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ТЕОРЕТИЧНИЙ АНАЛІЗ ОСНОВНИХ ПІДХОДІВ ДО ВИВЧЕННЯ 
ЕМОЦІЙНОЇ СТІЙКОСТІ ОСОБИСТОСТІ

Анотація. Стаття присвячена теоретичному обґрунтуванню емоційної стійкості особистості. Про-
ведено науковий аналіз емоційної стійкості, узагальнено і систематизовано інформацію із зазначеної про-
блеми на основі наукових джерел. Емоційну стійкість можна вважати запорукою здоров’я особистості 
як психічного, так і фізичного. А отже, це чинник результативності її навчальної та трудової діяльності. 
Звідси актуалізується питання про здатність особистості ефективно використовувати резерви психіки, 
підвищувати здатність найповнішого розкриття фізичних і психічних можливостей. Метою статті є 
теоретичний аналіз основних підходів до дослідження емоційної стійкості особистості та її критеріїв.

В умовах воєнних реалій особливо загострюється питання методів та способів довільної регуляції емо-
ційних станів особистості. Емоційна стійкість є важливим чинником ефективності роботи у складних 
умовах діяльності та швидкості адаптації до різних ситуацій та є вельми значущою для фахівців екс-
тремальних професій. Зазначено, що поняття «психологічна стійкість», «емоційно-вольова стійкість», 
«морально-психологічна стійкість» і «емоційна стійкість» часто вживаються як синоніми. Але основою 
емоційної стійкості визнається здатність до саморегуляції і певна система мотивів особистості профе-
сіонала, яка виступає регулятором діяльності та поведінки. Термін «емоційна стійкість особистості» є 
досить специфічним для досліджень професійної діяльності. Емоційна стійкість стала частиною дослі-
джень моральної регуляції поведінки, вольової саморегуляції поведінки, довільної й мимовільної регуляції 
діяльності, психічної саморегуляції, емоційної регуляції діяльності та поведінки та ін. На думку більшості 
дослідників, основним критерієм ЕС є ступінь домінування емоцій: позитивних чи негативних. Вони можуть 
виражатися через характеристики емоційної експресії – емоційно вираженої реакції. Основним критерієм 
ЕК у ситуації діяльності є результат, який свідчить про успішність актуальної діяльності.

Поняття «емоційна стійкість» розглянуто з точки зору системного підходу та трактується як інте-
гральна властивість особистості, у якій рівною мірою представлено емоції та мотивація, воля та інте-
лект. Аналіз наукових праць, присвячених проблемі ЕС, дозволив дійти висновку про її структурованість. ЕС 
є системною властивістю, яка забезпечує суб’єкту оптимальне досягнення поставленої мети в емоційно 
напружених ситуаціях. Тому структурне дослідження ЕС повинно ґрунтуватися на принципі цілісності 
та розвитку психічних явищ у контексті системно-динамічного підходу. Тільки у цьому випадку психічне 
явище, яке визначається як система, може вважатися науково обґрунтованим.

Ключові слова: готовність до діяльності в напружених ситуаціях, емоційна стійкість, емоційна регу-
ляція, емоційність, професійна діяльність.

Lialiuk Yurii. Theoretical analysis of the main approaches to studying the emotional resistance of 
personality

Abstract. The article is devoted to the theoretical justification of the emotional stability of the individual. A 
scientific analysis of emotional stability was carried out, information on the specified problem was summarized and 
systematized, based on scientific sources. Emotional stability can be considered a guarantee of personal health, both 
mental and physical. And therefore, this is also a factor in the effectiveness of her educational and work activities. 
From here, the question of the ability of the individual to effectively use the reserves of the psyche, to increase the 
ability to fully reveal physical and mental capabilities, becomes relevant. The purpose of the article is a theoretical 
analysis of the main approaches to the study of the emotional stability of a person and its criteria.

In the conditions of military realities, the issue of methods and methods of arbitrary regulation of emotional 
states of an individual becomes particularly acute. Emotional stability is an important factor in the efficiency of 
work in difficult operating conditions and the speed of adaptation to various situations, and is very significant 
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for specialists in extreme professions. It is noted that the concepts of “psychological stability”, “emotional and 
volitional stability”, “moral and psychological stability” and “emotional stability” are often used as synonyms. 
But the basis of emotional stability is recognized as the ability to self-regulate and a certain system of motives  
of a professional’s personality, which acts as a regulator of activity and behaviour. The term “emotional stability 
of personality” is quite specific for research on professional activity. Emotional stability became a part of research 
on moral regulation of behaviour, volitional self-regulation of behaviour, voluntary and involuntary regulation  
of activity, mental self-regulation, emotional regulation of activity and behaviour, etc. According to most researchers, 
the main criterion of ES is the degree of dominance of emotions: positive or negative. They can be expressed through 
the characteristics of emotional expression – an emotionally expressed reaction. The main criterion of the EC in the 
activity situation is the result, which indicates the success of the current activity.

The concept of “emotional stability” is considered from the point of view of a systemic approach and is 
interpreted as an integral property of the individual in which emotions and motivation, will and intelligence are 
equally represented. The analysis of scientific works devoted to the EC problem allowed us to come to a conclusion 
about its structure. ES is a system property that provides the subject with optimal achievement of the set goal in 
emotionally stressful situations. Therefore, the structural study of EC should be based on the principle of integrity 
and development of mental phenomena in the context of a system-dynamic approach. Only in this case, a mental 
phenomenon, which is defined as a system, can be considered scientifically substantiated.

Key words: readiness to work in stressful situations, emotional stability, emotional regulation, emotionality, 
professional activity.

Вступ. В умовах кардинальних змін усіх 
сфер життя, що відбуваються в Україні під 
час війни, концепт «емоційна стійкість» нині 
набуває особливо великого значення в індиві-
дуальній та суспільній свідомості нашої нації.

Емоційна стійкість є одним із найважли-
віших факторів життєдіяльності особистості 
та забезпечує ефективність її професійної 
діяльності, яка залежить від уміння свідомо 
керувати власною діяльністю, створювати 
оптимальний режим роботи, а також уміння 
дозувати та витримувати психічне наванта-
ження на рівні, який би забезпечував опти-
мальну продуктивність, характер діяльності 
та успішність її виконання, уміння правильно 
оцінювати власні сили та знаходити ресурси 
для усвідомленого самокерування власним 
емоційним станом.

Проблема ЕС посідає нині одне з чільних 
місць у системі наук та є однією із важливих 
складових частин вольового компонента емо-
ційної культури й готовності особистості до 
професійної діяльності. Емоційну стійкість 
можна вважати запорукою здоров’я особис-
тості як психічного, так і фізичного. А отже, 
це і чинник результативності її навчальної 
та трудової діяльності. Звідси актуалізується 
питання про здатність особистості ефективно 
використовувати резерви психіки, підвищу-
вати здатність найповнішого розкриття фізич-
них і психічних можливостей.

Оскільки напружені та складні умови тра-
пляються практично в будь-якому з видів 
діяльності, то різноманітні питання емоцій-
ної стійкості є актуальними у різних сферах 
психології, з-поміж інших і в психології екс-
тремальної діяльності. Дослідження фено-
мену емоційної стійкості (ЕС) у психологіч-
ній науці є особливо актуальним у контексті 
вивчення поведінки людини в екстремальних 
обставинах. Окрім того, в умовах воєнних 
реалій особливо актуалізується питання мето-
дів та способів довільної регуляції емоцій-
них станів особистості. Емоційна стійкість 
є важливим чинником ефективності роботи 
у складних умовах діяльності та швидкості 
адаптації до різних ситуацій та є вельми зна-
чущою для фахівців екстремальних професій.

Матеріал та методи. Аналізуючи стан дослі-
джень проблеми ЕС, насамперед варто підкрес-
лити її складність, яка пов’язана з численними 
підходами до її визначення та парадигмами 
застосування: у психології розглядається стій-
кість особистості, а також вольова, моральна 
та нервово-психічна стійкість. Особливе місце 
в цьому переліку займає EС особистості, що 
пов’язано з тим, що її вивчення має давню 
наукову традицію у вітчизняній та зарубіжній 
психології, завдяки якій, виходячи із сучасного 
підходу, EС розглядається і як характеристика 
особистості, і як особливий психічний стан, що 
забезпечує адекватну поведінку [5].
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Значна кількість концепцій ЕС та її моделей 
представлена у працях вітчизняних та зарубіж-
них дослідників (І. Аршава, Є. Гришин, Є. Кар-
пенко, О. Конопкін, В. Маріщук, В. Подляш-
ник, Я. Рейковський, П. Фресс та ін.). ЕС  
у психології розглядається як факт внутріш-
нього досвіду індивіда, а також як особлива 
діяльність, за допомогою якої йому вдається 
пережити складні життєві ситуації [2, с. 32]. 
Дослідження ЕС пов’язані також з виокрем-
ленням загального та прикладного психологіч-
ного рівня її вивчення (Т. Кириленко, О. Санні-
кова, Т. Титаренко та ін.).

Цілком зрозумілою є увага вітчизняних 
та зарубіжних дослідників до вивчення ЕС 
особистості, оскільки виникнення більшості 
професійних проблем пов’язане з людським 
фактором, недостатньою стійкістю особис-
тості до емоціогенних впливів професійного 
середовища, що спричиняють появу неспри-
ятливих функціональних станів, особливо 
емоційного стресу, емоційного виснаження.

Вивчення ЕС є центральною проблемою 
дослідження особистості в екстремальних 
умовах (О. Колесніченко, М. Корольчук, 
В. Осьодло, І. Приходько та ін.). Вчені розгля-
дають ЕС як одну із підструктур готовності 
людини до діяльності у стресових ситуаціях 
та визначають її як інтегральну властивість 
психіки, що виявляється у здатності долати 
стан емоційного збудження під час вико-
нання особливо складних видів діяльності. 
ЕС сприяє підвищенню готовності до актив-
ності у стресових ситуаціях, впливає на ефек-
тивність праці в екстремальних умовах діяль-
ності та зумовлює швидкість адаптації до 
різних ситуацій.

Водночас, незважаючи на значний обсяг 
наукових досліджень, проблема вивчення ЕС 
особистості залишається малодослідженою. 
У поняття «емоційна стійкість» деякі дослід-
ники включають різні емоційні явища, роз-
глядаючи ЕС як «стійкість емоцій», а не як 
стійкість людини до емоціогенних впливів. 
Своєю чергою під «стійкістю емоцій» розу-
міються різні поняття: стійкість емоційних 
станів, відсутність схильності до частих змін 
емоцій, емоційна стабільність та ін. Таким 

чином, в одне поняття об’єднується кілька 
явищ, які не завжди відповідають поняттю 
«емоційна стійкість», що призводить до вели-
кої кількості тлумачень цього явища, які сут-
тєво відрізняються одні від одних.

Регулювальна функція емоцій є також мало 
досліджуваною. Потребує уточнення дефіні-
ція ЕС та компонентів її структури. Крім того, 
не є чітко визначеними й критерії, психоло-
гічні механізми і фактори розвитку ЕС як пси-
хологічного явища.

Мета статті – здійснити теоретичний ана-
ліз основних підходів до дослідження емоцій-
ної стійкості особистості та її критеріїв.

Результати. Термін «емоційна стійкість» 
з’явився у психології разом із розвитком уяв-
лень про зміст екстремальних професій. Так, 
досліджувалися духовно-моральні засади ста-
новлення особистості офіцера, що мотивують 
та регулюють його діяльність [15]. А також 
вивчався емоційно-вольовий фактор як інте-
гральний регулятор військової діяльності.

У середині ХХ ст. учені починають усе 
частіше послуговуватися дефініцією «психо-
логічна стійкість», яку розглядають як сис-
темну, інтегральну якість особистості. У пра-
цях дослідників поняття «емоційно-вольова 
стійкість» та «емоційна стійкість» часто 
починають вживатися як синоніми поняття 
«психологічна стійкість» [7; 12]. Водночас 
проблему емоційної стійкості починають 
активно розглядати не тільки у військовій, 
але й у інших видах напруженої діяльності 
(навчальній, спортивній, професійній та ін.).

Надалі поняття «психологічна стійкість», 
«емоційно-вольова стійкість», «морально-пси-
хологічна стійкість» і «емоційна стійкість» 
часто вживаються як тотожні. Але основою ЕС 
визнається здатність до саморегуляції і певна 
система мотивів особистості професіонала, яка 
виступає регулятором діяльності та поведінки.

Поняття «емоційна стійкість» використо-
вується у дослідженнях юридичної, педаго-
гічної та загальної психології під час розгляду 
тих чи тих аспектів поведінки та діяльності, 
а також під час аналізу властивостей осо-
бистості, що дотичні до регулювання емоцій. 
ЕС забезпечує адаптацію до складних емо-



73

Серія психологічнаISSN 2311-8458

ціогенних ситуацій, адекватність емоційних 
реакцій на ситуацію та відповідність емоцій-
них оцінок, здатність протистояти стресоген-
ному впливу з метою ефективного виконання 
поставленого завдання [4].

Термін «емоційна стійкість особистості»  
є досить специфічним для досліджень про-
фесійної діяльності. ЕС була частиною 
досліджень моральної регуляції поведінки, 
вольової саморегуляції поведінки, довільної  
й мимовільної регуляції діяльності, психічної 
саморегуляції, емоційної регуляції діяльності 
та поведінки тощо.

Так, учені розглядають ЕС як здатність 
особистості реагувати на складні ситуації 
певними змінами емоційного стану, які спри-
яють зростанню працездатності, як емотив-
ний компонент психологічної характеристики 
особистості, а також як несприйнятливість до 
емоціогенних факторів (разом зі здатністю 
контролювати та стримувати астенічні емоції, 
які виникають) [3].

ЕС – цілісна характеристика особистості, 
що забезпечує її готовність протистояти стре-
согенним впливам у складних ситуаціях та 
включає у себе здатність витримувати над-
мірні збудження та емоційні напруження. ЕС 
формується одночасно із розвитком особис-
тості та залежить від типу нервової системи 
людини, від набутого соціального досвіду, 
навичок поведінки, а також і від рівня розви-
тку певних пізнавальних процесів [2, с. 78].

Варто зазначити, що однією із перших 
українських наукових розвідок, у межах якої 
було запропоновано ідею стресозахисного 
потенціалу ЕС, стали дослідження Л. Кото-
вої. ЕС розглядається авторкою як психічна 
властивість, яка сприяє результативності гри 
на музичних інструментах в умовах негатив-
ного впливу різноманітних стрес-факторів 
без включення організмом резервних сил [6].

ЕС як інтегральна властивість психіки 
передбачає здатність долати стан емоцій-
ного збудження у процесі виконання складної 
діяльності, зменшує негативний вплив силь-
них емоційних дій, запобігаючи стресу та 
сприяючи готовності до діяльності в напру-
жених, складних ситуаціях [15].

На думку вчених, ЕС зумовлюють низький 
рівень нейротизму, високі показники рухли-
вості, врівноваженості нервових процесів  
і низький ступінь збудження нервової сис-
теми [8, с. 126].

Про дійсну ЕС можна говорити у тому 
випадку, якщо визначити: час прояву емоцій-
ного стану у разі тривалої дії емоціогенного 
чинника (чим пізніше проявляються емоційні 
стани, тим вищий рівень ЕС); силу емоціо-
генного подразника, який викликає емоцій-
ний певний стан (чим більшою є сила цього 
впливу, тим вищим є рівень ЕС людини) 
[8, с. 129].

Разом із тим деякі дослідники пропонують 
розглядати ЕС як «стійкість емоцій», а не як 
функціональну стійкість людини у емоціо-
генних умовах. У цьому випадку дефініція 
«стійкість емоцій» розуміється і як емоційна 
стійкість, і як стійкість емоційних станів,  
а також відсутність схильності до частих змін 
емоцій. Отже, в одному понятті дослідники 
об’єднують різні явища, які не збігаються за 
своїм змістом з дефініцією «емоційна стій-
кість» [2].

Дослідник О. Колісніченко зазначає, що ЕС 
є особистісною межею, що забезпечує емо-
ційну стабільність та виражається у несприй-
нятливості до негативних стресогенних чин-
ників та здатності контролювати астенічні 
емоції, знижувати емоційну напруженість 
[5, с. 54].

Таким чином, більшість дослідників про-
понують у широкому розумінні ЕС розглядати 
як здатність управляти власними емоціями, 
зберігаючи при цьому високу професійну 
працездатність, здійснюючи небезпечну та 
складну діяльність без значної напруженості, 
незважаючи на емоціогенний вплив. У вузь-
кому ракурсі ЕС розглядається як інтегра-
тивна полісистемна якість індивіда, зумов-
лена змістом та взаємозв’язком її складових 
частин, що системно забезпечує продуктив-
ність діяльності [1, с. 52].

Польський дослідник Я. Рейковський емо-
ційну стійкість позначає як здатність людини 
під час емоційного збудження контролювати 
й адекватно виражати власні емоції з метою 
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цілеспрямованого виконання прийнятих нею 
рішень [10, с. 49]. ЕС автор зводить до пев-
ного специфічного рівня емоційної збудли-
вості, емоційної чутливості.

П. Фресс головною характеристикою 
емоційності вважає емоційну нестійкість 
(невротичність), що характеризує чутливість 
людини до емоціогенних ситуацій. Поняття 
«афективна стійкість» (запропоноване Р. Кет-
телом) є по суті близьким до характеристики 
П. Фресса та передбачає відсутність невро-
тичних симптомів та іпохондричних проявів, 
стійкість інтересів, спокій [9, с. 141]. Дж. Гіл-
фордом емоційна нестійкість розглядається 
як легка збудливість, занепокоєння, песиміс-
тичність, схильність до різких змін настрою 
[13, с. 49]. А також дослідники наголошують 
на важливості емоційного інтелекту у струк-
турі ЕС, трактуючи його «… як можливість 
свідомого управління власними емоціями та 
емоціями інших» (Д. Гоулман) [12, с. 118].

Отже, для ЕС, з точки зору зарубіжних 
учених, характерна емоційна нечутливість, 
невразливість емоційної сфери особистості 
до дії емоційних подразників, самоконтроль, 
витримка, терплячість, тобто акцентовано 
більшою мірою на здатності контролювати 
емоційні реакції.

Одним із пріоритетних завдань загальної 
та практичної психології є системний підхід 
до вивчення ЕС, а особливо пошук її місця в 
цілісній структурі особистості. З точки зору 
системного підходу ЕС розглядається як якість 
особистості, яка набувається і проявляється у 
стресових ситуаціях та гармонізує взаємодію 
всіх компонентів діяльності в емоціогенних 
ситуаціях, сприяючи успішному результату 
діяльності. ЕС передбачає несприйняття осо-
бистістю деяких емоціогенних факторів, що 
дисгармонізують її психічний стан [11].

Вивчаючи значення ЕС як одного з голо-
вних факторів ефективної адаптації людини 
до життя, дослідниця І. Аршава операціо-
налізувала феномен і запропонувала якісно 
нове визначення поняття ЕС. На її думку, ЕС 
необхідно розглядати як інтегруючу власти-
вість особистості, яка виявляється у схиль-
ності суб’єкта професійної діяльності та 

життєдіяльності загалом підтримувати чи 
відновлювати рівновагу організму як «актив-
ної підсистеми» із середовищем, що постійно 
змінюється [4, с. 432]. У своєму дослідженні 
І. Аршава визначила онтологічні та феноме-
нологічні характеристики особистості, що 
впливають на успішність формування ЕС, та 
подала детальну характеристику основних 
моделей поведінки емоційно стабільних та 
емоційно нестабільних суб’єктів [4]. Наукові 
розвідки дослідниці стали яскравим прикла-
дом взаємозалежності двох інтегративних 
властивостей особистості: емоційної стій-
кості й адаптивності.

Вчений В. Подляшник, аналізуючи фено-
мен ЕС, також пропонує розглядати його  
з точки зору системного підходу. На думку 
дослідника, більшість науковців, аналізу-
ючи ЕС, розуміють її як: «системну якість 
особистості, яка забезпечує цілеспрямовану 
поведінку особистості та її високоефективну 
діяльність у складних і стресових умовах» 
[14, с. 73].

Як інтегральна властивість ЕС характери-
зує динамічні взаємодії процесів у психіці 
людини, пов’язані емоціогенним характером 
діяльності [8, с. 61]. Вчені, структуруючи ЕС, 
виокремлюють емоційно-сенсорний, емо-
ційно-вольовий і емоційно-моторний різно-
види [8, с. 64].

Як бачимо, між методологічними позиці-
ями та науковими уявленнями дослідників 
ЕС існують розбіжності у наукових підхо-
дах до її вивчення. Одні вчені розуміють ЕС 
як інтегральну властивість особистості, інші 
акцентують увагу на її специфічності, при-
діляючи більше уваги вивченню емоційної 
регуляції поведінки, а також наголошують на 
вивченні вольової саморегуляції як здатності 
переборювати зайві емоційні збудження під 
час виконання певної діяльності.

Незважаючи на велику кількість різно-
манітних поглядів щодо сутності поняття 
«емоційна стійкість», більшість дослідників 
загалом визначають її як властивість та якість 
особистості, яка сприяє високому рівню про-
дуктивності в умовах напруженої та складної 
діяльності.
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Психологічна властивість, яку ми вивчаємо, 
лежить приблизно поміж психічними станами і 
рисами особистості. Це проявляється у розми-
тості та відносності певних меж між поняттями 
«емоційна стійкість», «емоційна напруженість», 
«емоційна нестійкість», «емоційна чутливість», 
«емоційно-вольова стійкість» тощо.

Варто зазначити, що для діагностики сту-
пеня вираженості ЕС у психологічній науці 
пропонується використання різних методів, 
спрямованих на виявлення певних рівнів пси-
хологічних процесів, властивостей чи станів, 
які дослідники вважають основними критері-
ями емоційної стійкості.

Автори методик пропонують визначати ЕС 
за проявами таких симптомів, як: інтенсивність, 
характер та тривалість емоційного збудження, 
її коливання та ступінь впливу на ефективність 
окремих дій та діяльності загалом. А також 
вченими обґрунтовано можливість діагносту-
вати ЕС за якісними (модальними) ознаками 
та деякими ознаками експресії короткочасних 
та стійких емоційних переживань [2].

На думку більшості дослідників, основним 
критерієм ЕС є ступінь домінування емоцій: 
позитивних чи негативних. Вони можуть 
виражатися через характеристики емоційної 
експресії – емоційно вираженої реакції.

Ми погоджуємося, що різні емоційні пере-
живання визначають певний рівень ЕС, однак 

основні емоційні переживання у різних їх 
відтінках не завжди збігаються із зовніш-
німи експресивними реакціями людини. Тому 
актуальною постає проблема відповідності 
експресивних критеріїв емоцій певним рів-
ням ЕС. З огляду на викладене вище можна 
сказати, що основним критерієм ЕС у ситуа-
ції діяльності є результат, який свідчить про 
успішність актуальної діяльності.

Висновки. Таким чином, поняття «емо-
ційна стійкість» нами розглядається як інте-
гральна властивість особистості, у якій рів-
ною мірою представлено емоції та мотивація, 
воля та інтелект. Аналіз наукових праць, при-
свячених проблемі ЕС, дозволив нам дійти 
висновку про її структурованість. ЕС є сис-
темною властивістю, яка забезпечує суб’єкту 
оптимальне досягнення поставленої мети  
в емоційно напружених ситуаціях. Тому струк-
турне дослідження ЕС повинне ґрунтуватися 
на принципі цілісності та розвитку психічних 
явищ у контексті системно-динамічного під-
ходу. Тільки у цьому випадку психічне явище, 
яке визначається як система, може вважатися 
науково обґрунтованим.

Подальші наукові дослідження полягають 
у більш ґрунтовному вивченні структурних 
компонентів ЕС у професійній діяльності, які 
розкривають її сутність як якості особистості 
та її властивості.
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