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ПЕРЕДМОВА

Законом України «Про Національну поліцію» від 2 липня 
2015 року визначено, що основною метою діяльності Націо-
нальної поліції України є служіння суспільству шляхом забез-
печення охорони прав і свобод людини, протидії злочинності, 
підтримання публічної безпеки і порядку. Основоположними 
принципами діяльності поліції з-поміж інших названо відкри-
тість та прозорість, а також взаємодію з населенням на заса-
дах партнерства, що, своєю чергою, закладає підґрунтя для по-
вернення довіри до правоохоронного органу та його законної 
діяльності, скерованої передусім на обслуговування громадян 
у правоохоронній сфері.

Національна поліція повинна формуватися з огляду на між-
народні стандарти, зокрема Рекомендацію Комітету Мініс трів 
державам-учасницям Ради Європи «Про Європейський кодекс 
поліцейської етики», ухвалену Комітетом Міністрів 19 вересня 
2001 року на 765-му засіданні заступників міністрів, відповід-
но до якої цілями поліції обрано підтримку пуб лічного спокою, 
забезпечення права і порядку в суспільстві; захист і дотриман-
ня основоположних прав і свобод особи, закріп лених у Євро-
пейській конвенції про права людини; запо бігання та подолан-
ня злочинності; надання допомоги і пос луг сус пільству.

Органи Національної поліції України відіграють надважли-
ву роль у реалізації функцій демократичної, соціальної та пра-
вової держави. Особам, що перебувають на службі в цих орга-
нах, надаються владні повноваження, здійснюючи які, вони 
представляють державу, а тому лиш відповідальне їх ставлен-
ня до виконання наданих повноважень забезпечує реалізацію 
покладених на органи поліції завдань.

Поліцейська діяльність – це врегульована нормами адмі-
ністративного права виконавчо-владна діяльність підрозділів 
та посадових осіб Національної поліції, спрямована на забез-
печення особистої безпеки громадян, захист їхніх прав і сво-
бод, законних інтересів фізичних та юридичних осіб, надан-
ня публічних адміністративних (поліцейських) послуг, захист 
пуб лічного порядку і безпеки та протидію правопорушенням.
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У пропонованому посібнику з урахуванням змін і допов-
нень до чинного законодавства, зумовлених необхідністю 
вдосконалення діяльності органів (підрозділів) Націо нальної 
поліції України, розглянуто адміністративно-правові основи 
полі цей ської діяльності.

Підготовка здобувачів вищої освіти та поліцейських є фун-
даментом злагодженої системи внутрішньої безпеки держави. 
З одного боку, зважаючи на те, що право порушення стають де-
далі складнішими, а рівень загроз зростає, – працівники Націо -
нальної поліції, відповідальні за підтримання право порядку, 
повинні оволодівати новими під ходами.

З іншого боку, поліцейська діяльність – це сфера, яка 
перед бачає взаємодію з громадою, і роль поліції в демокра-
тичних суспільствах стає щораз вагомішою. Тісна взаємодія 
й установлення зв’язків із громадянами, які належать до різ-
них прошарків суспільства і мають різне етнічне походження, 
потребує соціальної та культурної грамотності поліцейського. 
Морально стійким, освіченим, добре підготовленим поліцей-
ським притаманні креативне мислення й неупередженість, 
демонстрування широкого діапазону поглядів, що зумовлює 
кращу пристосованість і готовність до вирішення складних 
со ціальних проблем. Ефективність і професійні риси, які зале-
жать від якості вишколу поліцейських, є особливо важливими 
для країн із пере хідною економікою, котрі вибудовують нові 
служби поліції та проводять реформи в правоохоронній сфері.

Посібник розроблено в межах програми навчальної дис-
ципліни «Поліцейська діяльність» для підготовки висококва-
ліфікованих кадрів для Національної поліції та МВС України. 
Видання репрезентовано і як допоміжний наочний навчаль-
ний засіб для поліцейських загалом та працівників підроз ділів 
поліції превентивної діяльності зокрема.

Навчальний посібник «Поліцейська діяльність: адмініс-
тра тивно-правове регулювання» створено з ініціативи автор-
ського колективу кафедри адміністративного права та адмі-
ністративного процесу Львівського державного універси-
тету внутрішніх справ з метою викладення основних поло-
жень, поняття, сутності, видів та ключових напрямів діяль-
ності поліції на сучасному етапі формування й реалізації лю-
диноцентристської моделі діяльності поліції з урахуванням 
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передових світових практик діяльності зазначеного право-
охоронного органу.

Головна мета видання – формування у поліцейських 
знань, умінь та навичок, які відповідають професійно-
кваліфікаційним характеристикам основних посад праців-
ників Національної поліції України та завданням, постав леним 
перед поліцією на сучасному етапі розвитку українського 
суспільства.
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Розділ 1
ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ 

АДМІНІСТРАТИВНО ПРАВОВОГО 
РЕГУЛЮВАННЯ 

ПОЛІЦЕЙСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

1.1. Поняття та зміст поліцейської діяльності
Обсяг і зміст поняття поліцейської діяльності держави 

визначається поширеними уявленнями про соціальне при-
значення держави, її функції, про співвідношення особис-
тих, суспільних і державних інтересів. Таким чином, поліцей-
ська діяль ність є багатогранною, а сам термін є доволі ємким 
та потребує надання йому статусу адміністративно-правової 
категорії. 

Поняття поліцейської діяльності нерозривно пов’язується 
з розумінням таких категорій, як поліція та діяльність. Дефі-
ніція поліції представлена численними варіантами в пра-
цях науковців, але досі залишається предметом постійного 
обговорення. 

Під поліцією, як правило, розуміється система органів з 
охорони громадського порядку і боротьби зі злочинністю, 
однак такий підхід є дещо однозначним.

Термін «поліція» до європейських мов увійшов із грецької 
й латинської та означає державу, державний устрій, управлін-
ня державою, проте поступово змінював своє значення.

Натомість термін «діяльність» є загальновживаним і має 
фундаментальне значення для широкого кола гуманітарних 
наук, у тому числі правових, оскільки дає змогу зрозуміти яви-
ща суспільного життя крізь призму їхніх функцій.

На сьогодні в положеннях чинного законодавства не ви-
з начено поняття «поліцейська діяльність»; воно виробле-
но нау  кою адміністративного права. У сучасних працях уче-
них можна зустріти різні визначення. Так, О. Кобзар поліцей-
ську діяльність трактує як особливу форму державно-владної 



12

діяль ності управлінського характеру, яка здійснюється упов-
новаженими органами державної влади, зі застосуванням по-
ліцейських заходів, зокрема примусу, з метою здійснення адмі-
ністративного нагляду в усіх сферах життєдіяльності суспіль-
ства, а також забезпечення реалізації та захисту конституцій-
них прав і свобод людини та громадянина1.

У європейській юридичній науці поліцейською вважають 
діяльність внутрішнього управління, завдяки якій окремі осо-
би захищаються від небезпеки, що їм загрожує, від довколиш-
ніх стихійних і особистісних сил, нейтралізуючи ці сили, вста-
новлюючи їм межі.

І. Бойко під поліцейською діяльністю розуміє особ ливий 
вид управлінської діяльності в правоохоронній сфері, яка 
відповідно до чинних правових норм здійснюється та реалі-
зується спеціальними державними органами, їхніми посадо-
вими особами, уповноваженими від імені держави забезпечи-
ти верхо венство права, охорону прав і свобод людини та гро-
мадянина, публічну безпеку і порядок, протидію злочинності, 
охорону майна фізичних і юридичних осіб, виконувати від іме-
ні держави контрольно-наглядові функції та застосовувати 
превентивні поліцейські заходи й поліцейські заходи примусу, 
а також надавати поліцейські та інші послуги фізичним і юри-
дичним особам, допомогу особам, які з особистих, економіч-
них, соціальних причин або внаслідок надзвичайних ситуацій 
її потребують2.

Поліцейська діяльність може бути представлена і як різ-
новид державної діяльності, спрямованої на охорону громад-
ського порядку, забезпечення громадської безпеки, як внут-
рішньої, так і за межами держави, на основі міжнародних до-
говорів, що пов’язана з можливістю застосування державно-
го примусу, а також яка полягає у наданні державних послуг 
залежно від профілю правоохоронної діяльності. Кожне з ав-
торських визначень поліцейської діяльності містить елемен-
ти, які дозволяють віднести цей вид до загально юридичної 

___________________________________________

1 Кобзар О. Ф. Поліцейська діяльність в Україні: адміністративно-правовий 
аспект : монографія. Харків ; Дніпропетровськ : Панов, 2015. С. 34.

2 Бойко І. В. Основні види поліцейської діяльності в Україні. Науковий віс ник 
публічного та приватного права. 2018. Вип. 3. Т. 1. С. 124.
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державно-управлінської діяльності та водночас виділити 
її специфічні риси, які відрізняють її від інших видів соціаль-
ної діяльності. Виокремлення напрямів, ознак та елементів 
поліцейської діяльності дасть змогу більш повно обґрунтува-
ти її як самостійну категорію права.

Поліцейська діяльність є одним із основоположних аспек-
тів функціонування публічної влади та виконує превентивну, 
примусову й соціальну функції.

Таким чином, поліцейська діяльність – це особливий 
вид соціальної, державно-управлінської діяльності, що здійс-
нюється на основі закону і в інтересах суспільства, спрямована 
на охорону та підтримку громадського порядку, забез печення 
громадської безпеки заходами примусу. 

Поліцейській діяльності притаманні певні ознаки:
1. Поліцейська діяльність становить один із видів со-

ціальної діяльності і характеризується всіма її основними 
ознаками.

2. Поліцейська діяльність – це керівництво спеціальними 
структурами публічної влади, як правило, виконавчої її лан-
ки, спрямоване на охорону громадського порядку, забезпечен-
ня безпеки (громадської, державної, економічної та ін.).

3. Розуміється як усвідомлений і цілеспрямований вплив 
суб’єкта на об’єкт.

4. Цілеспрямованість поліцейської діяльності задається 
тим, що держава в нормативно-правовому порядку встанов-
лює компетенцію суб’єктів цієї діяльності, засоби і способи 
здійснення юридично значущих дій.

5. Коло суб’єктів поліцейської діяльності є широким і 
не обмежується тільки поліцією.

6.  Зміст і основу поліцейської діяльності становить по-
няття «охорона», що зумовлює й особливий характер цієї 
діяль ності. «Охороняти» означає стежити за збережен-
ням, безпекою, недоторканністю, захищати когось або щось 
від нападів, посягань. У широкому сенсі це захист від небез-
пек соціального, природного, біологічного або техногенного 
характеру. 

7. Для поліцейської діяльності характерний специфічний 
набір методів (способів) її здійснення, насамперед це адмініс-
тративний нагляд і адміністративний примус.
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8. Поліцейська діяльність за своєю природою є професій-
ною, публічною, здійснюється виключно на правовій основі3.

Для розуміння суті поліцейської діяльності як наукової ка-
тегорії необхідно розглянути такі її змістові елементи: мету, 
засо  би, об’єкт і суб’єкт. Елементи структури поліцейської діяль-
ності виступають певною мірою критеріями виділення полі-
цейської діяльності як окремого виду державно-управлінської 
діяльності та самостійної правової категорії. Науковці вважа-
ють метою поліцейської діяльності реалізацію поліцейської 
функції держави – встановлення та забезпечення внутріш-
ньодержавного порядку спеціально уповноваженими держав-
ними органами: поліцією, армією, службою безпеки, виправ-
ними установами – шляхом застосування заходів фізичного 
державного примусу з метою охорони правопорядку і забезпе-
чення внутрішньої безпеки.

Донедавна уявлення про поліцію в суспільній свідомос-
ті асоціювалося виключно з примусовою діяльністю держа-
ви з метою забезпечення громадської безпеки та порядку, 
нині ж ідеться про важливість соціальної місії поліції, що по-
лягає у служінні суспільству, налагодженні партнерства 
з населенням, пріоритетності профілактичної (превентивної) 
діяль ності.

Таким чином, метою поліцейської діяльності є забезпе-
чення охорони прав і свобод людини, протидії злочинності, 
підтримання публічної безпеки і порядку, а також створен-
ня умов безпеки та благополуччя. Мета поліцейської діяль-
ності досягається шляхом застосування спеціальних методів. 
Засобами та методами поліцейської діяльності є заходи дер-
жавного примусу. 

Метод діяльності поліції визначається як спосіб органі-
заційного та правового впливу на суспільні відносини з боку 
органів (посадових осіб) поліції у процесі охорони суспільно-
го блага, запобігання і припинення протиправних посягань, 
надання допомоги населенню в усуненні загроз.

Основними рисами поліцейської діяльності є такі: 
1. Чітка регламентованість поліцейської діяльності в нор-

ма тивно-правових актах. Це означає, що поліцейська діяль-
___________________________________________

3 Косиця О. Поліцейська діяльність як наукова категорія. Підприємство, 
господарство і право. 2017. Вип. 1. Т. 1. С. 134–135.
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ність здійснюється виключно на правовій основі з викорис-
танням нормативно закріплених форм і методів.

2. Державно-владний характер поліцейської діяльнос-
ті, який проявляється в тому, що її підрозділи та посадові осо-
би здійснюють повноваження від імені держави, реалізую-
чи внут рішню функцію держави – охорону правопорядку. 
Працівники органів Національної поліції є представника-
ми державної влади, які мають право надавати обов’язкові 
для виконання приписи та розпорядження, застосовувати 
(за наявності підстав) заходи примусу.

3. Публічно-сервісний характер поліцейської діяльності, 
який полягає в тому, що її органи, підрозділи й посадові осо-
би мають право надавати поліцейські послуги в межах своєї 
діяль   ності відповідно до чинного законодавства. Так, у стат-
ті 2 Закону України «Про Національну поліцію» прямо перед-
бачено, що завданням поліції є надання поліцейських послуг 
у сфері забезпечення публічної безпеки і порядку; охорони 
прав і свобод людини, а також інтересів суспільства і держави; 
протидії злочинності; в межах, визначених законом, послуг, до-
помоги особам, які з особистих, економічних, соціальних при-
чин або внаслідок надзвичайних ситуацій потребують такої 
допомоги.

4. Підзвітність та підконтрольність поліцейської діяль-
ності. Підзвітність поліцейської діяльності означає, що Націо -
нальна поліція в цілому, окремі її підрозділи, посадові осо-
би звітують про результати своєї діяльності перед органами 
державного контролю, перед вищими органами і підрозділа-
ми, а також перед громадськістю. Наприклад, у ч. 2 ст. 9 Зако-
ну України «Про Національну поліцію» зазначено, що поліція 
забезпечує постійне інформування органів державної влади 
та органів місцевого самоврядування, а також громадськос-
ті про свою діяльність у сфері охорони та захисту прав і сво-
бод людини, протидії злочинності, забезпечення публічної 
безпеки й порядку. Підконтрольність адміністративної діяль-
ності Національної поліції означає наявність права окремих 
суб’єктів контролювати дотримання законності в адміністра-
тивній діяльності Національної поліції.

5. Специфічність поліцейської діяльності. Означає, що її 
характеризують специфічні форми і методи здійснення такої 
діяль ності.
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6. Поліцейську діяльність реалізує спеціально уповнова-
жений орган виконавчої влади – Національна поліція Ук раї -
ни, у складі якої функціонують: 

– кримінальна поліція; 
– патрульна поліція; 
– органи досудового розслідування; 
– поліція охорони; 
– спеціальна поліція; 
– поліція особливого призначення;
– інші підрозділи, діяльність яких спрямована на виконан-

ня завдань поліції або на забезпечення її функціонування, рі-
шення про створення яких приймається керівником поліції 
за погодженням з Міністром внутрішніх справ.

Поліцейська діяльність включає такі види діяль ності, 
здійс нення яких спрямоване на виконання конкретних зав-
дань щодо впорядкування однорідних суспільних відносин, 
урегульованих окремими нормами права і здійснюваних струк-
турними підрозділами або окремими групами під розділів. 

За змістом поліцейську діяльність можна поділити 
на управлінську та юрисдикційну. 

Управлінська поліцейська діяльність за обсягом пов-
новажень і сферою впливу є ширшою за юрисдикційну. Вона 
пов’язана з організацією правоохоронної діяльності Націо-
нальної поліції загалом.

Юрисдикційна поліцейська діяльність стосується лише 
питань реалізації юрисдикційних проваджень у діяльності 
Національної поліції. 

За напрямами впливу адміністративну діяльність роз по-
діляють на: 

– внутрішньоорганізаційну (внутрішньосистемну, внут-
рішню) поліцейську діяльність, яка забезпечує чітке функціо-
нування служб і підрозділів Національної поліції;

– зовнішньоорганізаційну (зовнішню) поліцейську 
діяль ність, у процесі якої реалізуються завдання і функції, 
покладені на підрозділи Національної поліції. 

Зміст внутрішньоорганізаційної (внутрішньої) поліцей-
ської діяльності передбачає головно адміністративний ха-
рактер і полягає в упорядкуванні відносин усередині її апара-
ту, тобто в забезпеченні чіткого функціонування всіх підроз-
ділів і служб, організованої роботи працівників Національ-
ної поліції, а також ефективного використання сил і засобів. 
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Ця діяльність пов’язана з: роботою з персоналом; розстанов-
кою сил і засобів в охороні публічного порядку; удосконален-
ням організаційної побудови апаратів і служб Національної 
поліції, ресурсного, інформаційного та іншого забезпечення 
її діяльності; плануванням і координацією роботи; прийнят-
тям управлінських рішень на певний період або на проведення 
конкретних заходів, операцій; наданням практичної допомо-
ги підпорядкованим підрозділам і працівникам, налагоджен-
ням взаємодії між службами, підрозділами; узагальненням 
і поширенням передового досвіду поліцейської діяльності; 
контролем і перевіркою завдань, покладених на певні підроз-
діли; заохоченням працівників, їх атестуванням, використан-
ням дисциплінарної практики тощо. Здебільшого поліцейська 
діяльність є зовнішньою, тобто виходить за межі внут рішньо-
організаційних відносин. Це основна діяльність Національ-
ної поліції. Шляхом її здійснення забезпечується безпосередня 
реалізація завдань, покладених на цей центральний орган ви-
конавчої влади.

Зовнішньоорганізаційна (зовнішня) діяльність спрямова-
на на упорядкування відносин поза межами структури Націо-
нальної поліції, тобто між нею та іншими державними орга-
нами (правоохоронними, іншими органами виконавчої влади, 
прокуратурою), громадськістю, засобами масової інформації, 
окремими громадянами тощо. Її метою є здійснення охорони 
прав і свобод людини, протидія злочинності, під тримання пуб-
лічної безпеки і порядку, надання поліцейських послуг. Зав-
дяки аналізу діяльності структурних підрозділів Національної 
поліції України, які реалізують поліцейську діяльність, можна 
зробити висновок, що її доречно розподіляти на види залежно 
від спеціальних завдань, котрі реалізуються4.

1.2. Принципи і нормативно-правова основа 
організації та діяльності поліції

Принцип є однією з основних категорій, що використо-
вуються для характеристики діяльності у будь-якій сфері. 
Не є винятком і сфера діяльності поліції.
___________________________________________

4 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, 
О. М. Мердова та ін. ; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. 
С. 18–19.
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Під загальним поняттям «принцип» слід розуміти об’єк-
тивно властиві праву засадничі начала, незаперечні вимоги 
(позитивні зобов’язання), які висуваються до учасників сус-
пільних відносин з метою гармонійного поєднання індиві-
дуальних, групових і громадських інтересів. У принципах зо-
середжено світовий досвід розвитку права, мудрість цивіліза-
ції. До речі, під правовими принципами поліцейської діяльнос-
ті потрібно розуміти не лише офіційно закріплені в законодав-
стві основоположні ідеї (правові норми), а й об’єктивно іс нуючі 
закономірності, суспільно визнані керівні ідеї правосвідомос-
ті, традиції та етичні правила, які сформувалися у сфері полі-
цейської діяльності та сприяють підвищенню ефективності 
функціонування інституту поліції.

Тож до основоположних засад поліцейської діяльності 
належать такі: 

– законність, справедливість і непідкупність; 
– сміливість і мужність у складних і небезпечних 

ситуаціях; 
– професіоналізм; 
– виховна поліцейська діяльність; 
– відповідальність; 
– гуманізм; 
– оперативність; 
– повага до людської гідності.
Наведений перелік принципів не є вичерпним, він може 

доповнюватися залежно від часу й місця здійснення поліцей-
ської діяльності.

Отже, принципи діяльності поліції – це закріплені в Кон-
ституції та інших нормативно-правових актах України осново-
положні, керівні засади (відправні начала), на яких ґрунтуєть-
ся діяльність підрозділів поліції.

Відповідно до Розділу ІІ Закону України «Про Національну 
поліцію», поліцейські під час здійснення своєї діяльності по-
винні неухильно дотримуватися принципів верховенства пра-
ва, додержання прав і свобод людини, законності, відкритості 
та прозорості, політичної нейтральності, взаємодії з населен-
ням на засадах партнерства та безперервності5. 
___________________________________________

5 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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Доцільно детальніше зупинитися на характеристиці пере-
лічених принципів. 

Принцип верховенства права. Відповідно до Конституції 
України та статті 6 Закону України «Про Національну поліцію» 
(далі – Закон), поліція у своїй діяльності керується принципом 
верховенства права, за яким людина, її права та свободи виз-
наються найвищими цінностями та визначають зміст і спря-
мованість діяльності держави. Принцип верховенства права 
застосовується з урахуванням практики Європейського суду 
з прав людини.

Виконуючи у суспільстві сервісну функцію, поліція повин-
на сприйматися як «поліція і народ – партнери», водночас пра-
цівник поліції має асоціюватись у громадянина з помічником 
і захисником. 

Принцип дотримання прав і свобод людини. Відпо-
відно до Конституції України та статті 7 Закону, поліція під 
час виконання своїх завдань забезпечує дотримання прав 
і свобод людини, гарантованих Конституцією та закона-
ми Украї  ни, а також міжнародними договорами України, зго-
да на обов’язковість яких надана Верховною Радою України, 
і сприяє їх реалізації. Стаття містить окреме положення і щодо 
обмеження прав і свобод людини. Обмеження прав і свобод 
людини до пускається виключно на підставах та в порядку, 
виз начених Конституцією і законами України, за нагальної 
потреби і в обсязі, необхідному для виконання завдань поліції.

Принцип законності. Законність є неодмінною переду-
мовою правопорядку, і, відповідно до статті 8 Закону, полі-
ція діє виключно на підставі, в межах повноважень та у спо-
сіб, що визначені Конституцією та законами України. Полі-
цейському заборонено виконувати злочинні чи явно незакон-
ні розпорядження й накази6. Принцип законності оз начає, що 
поліція виконує свої завдання у точній відповідності до чин-
ного законодавства, жодні накази, розпорядження чи до-
ручення вищих органів, керівників, посадових і службових 
осіб, службова, політична, економічна або інша доцільність 

___________________________________________

6 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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не можуть бути підставою для порушення поліцейським 
Консти туції та законів України.

Принцип відкритості та прозорості. Згідно з цим прин-
ципом, поліція здійснює свою діяльність на засадах відкри-
тості та прозорості в межах, визначених Конституцією та за-
конами України. Поліція забезпечує постійне інформування 
органів державної влади та органів місцевого самоврядуван-
ня, а також громадськості про свою діяльність у сфері охоро-
ни й захисту прав і свобод людини, протидії злочинності, за-
безпечення публічної безпеки і порядку. Оскільки відкритість 
та прозорість є стратегічними елементами формування якіс-
ної взаємодії між громадськістю та Національною поліцією, 
принциповим питанням у контексті тлумачення ст. 9 Закону 
є чітке розуміння понять відкритості та прозорості7. Відкри-
тість діяльності Національної поліції надає змогу громадя-
нам отримати адекватне уявлення та сформувати критичне 
судження про її функціонування на засадах демократичності. 
Прозорість діяльності передбачає можливість взаємодії гро-
мадян, їхніх об’єднань, юридичних осіб з поліцією при реалі-
зації державної політики, впливу на рішення й діяльність цих 
органів, доступ до повної, об’єктивної, достовірної інформації 
про їхню діяльність.

Принцип політичної нейтральності. Відповідно до цьо-
го принципу, поліція забезпечує захист прав та свобод людини 
незалежно від політичних переконань і партійної належнос-
ті, у своїй діяльності є незалежною від рішень, заяв чи пози-
цій політичних партій та громадських об’єднань і має керува-
тися виключно законодавством України. В органах і підрозді-
лах поліції заборонено провадити політичну діяльність. Окрім 
цього, поліцейським заборонено висловлювати особисте 
став  лення до діяльності політичних партій під час виконан-
ня службових повноважень, а також використовувати служ-
бові повноваження у політичних цілях. Поліцейські не можуть 
діяти в інтересах окремих осіб чи політичної партії.

___________________________________________

7 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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Принцип взаємодії з населенням на засадах партнер-
ства. Згідно з цим принципом, діяльність поліції здійснюється 
в тісній співпраці та взаємодії з населенням, терито ріальними 
громадами та громадськими об’єднаннями на засадах парт-
нерства і спрямована на задоволення їхніх потреб. Рівень дові -
ри населення до поліції є основним критерієм оцінки ефектив-
ності діяльності органів і підрозділів поліції. Оцінка рівня до-
віри населення до поліції проводиться незалежними соціо-
логічними службами в порядку, визначеному Кабінетом Мі-
ніс трів України.

Принцип безперервності. Його закріплено у статті 12 За-
кону. Відповідно до цього принципу, поліція забезпечує безпе-
рервне та цілодобове виконання своїх завдань, кожен має пра-
во в будь-який час звернутись по допомогу до поліції чи полі-
цейського. Поліція не має права відмовити в розгляді або від-
класти розгляд звернень стосовно забезпечення прав і сво-
бод людини, юридичних осіб, інтересів суспільства та держави 
від протиправних посягань з посиланням на вихідний, свят-
ковий чи неробочий день або закінчення робочого дня. Прин-
цип безперервного та цілодобового виконання своїх завдань 
спрямовує діяльність поліції на вжиття комплексу перед-
бачених заходів для постійної і системної роботи з поперед-
ження та розкриття злочинів, охорони суспільства і грома-
дян від будь-яких протиправних посягань. Діяльність поліції 
має велике значення не лише для суспільства загалом, а й для 
окремої людини, адже впевненість у власній безпеці та відчут-
тя захищеності з боку органів державної влади є головною ви-
могою, яку висуває сучасне суспільство до держави. 

Нормативно-правову основу організації та діяльнос-
ті поліції формує сукупність усіх чинних упорядкованих 
нормативно-правових актів у сфері діяльності Національної 
поліції України.

Вони можуть бути обов’язковими і примусовими (націо-
нальні закони і правила, договірні зобов’язання) або добро-
вільними (пакти про доброчесність, кодекси поведінки, угоди 
про контроль над озброєнням). Разом вони утворюють юри-
дичну основу, яка застосовується для боротьби зі злочинністю, 
правопорушеннями та з корупцією, а також забезпечує право-
ве регулювання й положення поліції в державній сис темі. 
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Основними законодавчими актами, які регламентують 
поліцейську діяльність, є:

– Конституція України, прийнята 28.06.1996 року. Кон-
ституція – це основ ний державний документ, який визначає 
державний устрій, порядок і принципи функціонування ор-
ганів влади, виборчу систему, права й обов’язки держави, сус-
пільства та громадян;

– Закон України «Про Національну поліцію» від 02.07.2015 
року – базовий нормативно-правовий акт. Закон України «Про 
Національну поліцію» складається з таких розділів:

 Розділ І. Загальні положення;
 Розділ ІІ. Принципи діяльності поліції;
 Розділ ІІІ. Система поліції та статус поліцейського;
 Розділ ІV. Повноваження поліції;
 Розділ V. Поліцейські заходи;
 Розділ VІ. Добір на посаду поліцейського;
 Розділ VІІ. Загальні засади проходження служби 

в поліції;
 Розділ VІІІ. Громадський контроль поліції;
 Розділ ІХ. Соціальний захист поліцейських;
 Розділ Х. Фінансове та матеріально-технічне забезпе-

чення поліції;
 Розділ ХІ. Прикінцеві та перехідні положення;
 Закон України «Про Дисциплінарний статут Національ-

ної поліції України» від 15.03.2018 року (зі змінами і доповнен-
нями від 15.03.2022 р.)8. Статут визначає сутність службової 
дисципліни в Національній поліції України, повноваження по-
ліцейських та їхніх керівників з її додержання, види заохочень 
і дисциплінарних стягнень, а також порядок їх застосування 
та оскарження;

– Закон України «Про оперативно-розшукову діяльність» 
від 18.02.1992 року. Законом визначено, що оперативно-
розшукова діяльність – це система гласних і негласних 

___________________________________________

8 Про внесення змін до законів України «Про Національну поліцію» та «Про 
Дисциплінарний статут Національної поліції України» з метою опти-
мізації діяльності поліції, у тому числі під час дії воєнного стану : Закон 
України від 15.03.2022 р. № 2123-IX. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/2123-20#Text (станом на 01.05.2022).
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пошукових та контррозвідувальних заходів, що здійснюють-
ся із застосуванням оперативних та оперативно-технічних за-
собів. Завданням оперативно-розшукової діяльності є пошук 
і фіксація фактичних даних про протиправні діяння окремих 
осіб та груп, відповідальність за які передбачена Криміналь-
ним кодексом України, про розвідувально-підривну діяльність 
спеціальних служб іноземних держав та організацій з метою 
припинення правопорушень та в інтересах кримінального су-
дочинства, а також отримання інформації в інтересах безпеки 
громадян, суспільства і держави;

– Закон України «Про запобігання корупції» від 14.10.2014 
року. Законом визначено, що корупція – це використання осо-
бою наданих їй службових повноважень чи пов’язаних із ними 
можливостей з метою одержання неправомірної вигоди або 
прийняття такої вигоди чи прийняття обіцянки/пропозиції 
такої вигоди для себе чи інших осіб або відповідно обіцянка/
пропозиція чи надання неправомірної вигоди особі, зазначе-
ній у частині першій статті 3 цього Закону, або на її вимогу ін-
шим фізичним чи юридичним особам з метою схилити цю осо-
бу до протиправного використання наданих їй службових 
повно важень чи пов’язаних із ними можливостей;

– інші законодавчі акти, зокрема: Кодекс України про ад-
міністративні правопорушення, Кримінальний кодекс Украї-
ни, Кримінальний процесуальний кодекс України, закони 
України «Про правовий режим воєнного стану», «Про участь 
громадян в охороні громадського порядку і державного кор-
дону», «Про звернення громадян», «Про запобігання та проти-
дію домашньому насильству», «Про дорожній рух», «Про ад-
міністративний нагляд за особами, звільненими з місць по-
збавлення волі», «Про імміграцію», «Про біженців та осіб, 
які потребують додаткового або тимчасового захисту», «Про 
правовий статус іноземців та осіб без громадянства» та інші.

Основними актами Президента України, які регламенту-
ють поліцейську діяльність, є укази Президента України «Про 
заходи щодо дальшого зміцнення правопорядку, охорони прав 
і свобод громадян» від 18.02.2002 року, «Про введення воєнно-
го стану в Україні« від 24.02.2022 року та інші.

До нормативно-правових актів Кабінету Міністрів 
Украї ни, які регламентують поліцейську діяльність, можна 
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віднести такі: «Про утворення Національної поліції України» 
від 02.09.2015 року № 641, «Про утворення територіальних ор-
ганів Національної поліції та ліквідацію територіальних орга-
нів Міністерства внутрішніх справ» від 16.09.2015 року № 730, 
«Про затвердження Положення про Національну поліцію» 
від 28.10.2015 року № 877 тощо.

Значне місце в діяльності Національної поліції в части-
ні правового регулювання відводиться наказам Міністерства 
внутрішніх справ України (далі – МВС України), зокрема це: 

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції 
з оформлення матеріалів про адміністративні правопорушен-
ня в органах поліції» від 06.11.2015 року № 1376;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції 
з оформлення поліцейськими матеріалів про адміністратив-
ні правопорушення у сфері забезпечення безпеки дорожнього 
руху, зафіксовані не в автоматичному режимі» від 07.11.2015 
року № 1395;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції з ор-
ганізації діяльності дільничних офіцерів поліції та поліцей-
ських офіцерів громади» від 28.07.2017 року № 650;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції з ор-
ганізації роботи підрозділів ювенальної превенції Національ-
ної поліції України» від 19.12.2017 року № 1044;

– Наказ МВС України «Про затвердження Положення про 
підрозділи поліції особливого призначення» від 04.12.2017 
року № 987;

– Наказ МВС України «Інструкція про порядок виготов-
лення, придбання, зберігання, обліку, перевезення та вико-
ристання вогнепальної, пневматичної і холодної зброї, а також 
боєприпасів до зброї та вибухових матеріалів» від 21.08.1998 
року № 622;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції з ор-
ганізації реагування на заяви та повідомлення про криміналь-
ні, адміністративні правопорушення або події та оперативно-
го інформування в органах (підрозділах) Національної поліції 
України» від 27.04.2020 року № 357;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції з ор-
ганізації діяльності чергової служби органів (підрозділів) 
Національної поліції України» від 23.05.2017 року № 440 та ін.
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Особливу групу правових документів становлять між на-
родно-правові акти, призначені для забезпечення та захисту 
основних прав людини. До них належать міжнародно-правові 
акти, які містять правила діяльності, формулюють права та 
обов’язки відповідних суб’єктів конвенції – пакти, угоди, дого-
вори тощо, а також міжнародні документи, які норм і правил 
поведінки не вмішують, прав і обов’язків безпосередньо не 
формулюють, – декларації, заяви, меморандуми. Прикладами 
таких документів є прийнята в 1946 році. Загальна декларація 
прав людини, Міжнародний пакт про громадянські і політичні 
права (1966 р.), який Україна ратифікувала в 1990 році, доку-
менти Всесвітньої конференції з прав людини (1993 р.). У своїй 
діяльності поліція враховує ці документи, а також норми, що 
містяться в Декларації про поліцію, Кодексі поведінки посадо-
вих осіб щодо підтримання правопорядку, у Конвенції проти 
катувань та інших жорстоких, нелюдських або таких, що при-
нижують гідність, видів поводження і покарання, а також інші 
норми, що регулюють питання здійснення правоохоронних 
функцій, дотримання прав і свобод людини та громадянина.

Міжнародні договори, угоди являють собою укладені 
й належним чином ратифіковані (схвалені, санкціоновані, за-
тверджені) Україною юридичні документи, які становлять 
невід’ємну частину законодавства України та застосовують-
ся в порядку, передбаченому для норм цього законодавства. 
Згідно зі Законом України «Про міжнародні договори Украї  ни» 
від 29 червня 2004 р., юридична сила таких договорів і угод ви-
значається тим, яким органом вони ратифіковані. Наприклад, 
міжнародне співробітництво у сфері боротьби з організова-
ною злочинністю ґрунтоване на нормах міжнародного права 
і чинного законодавства України, міждержавних і міжурядо-
вих договорах, двосторонніх відомчих угодах (Закон України 
«Про організаційно-правові основи боротьби з організованою 
злочинністю» від 30 червня 1993 р.).

З метою зміцнення та розвитку безпосередніх контак-
тів із поліцією інших держав у боротьбі з незаконним обігом 
наркотиків та організованою злочинністю 8 вересня 1992 р. 
між МВС України та Федеральним міністром внут рішніх 
справ Австрійської Республіки укладено угоду про спів-
працю в цьому напрямі (Наказ МВС України № 564-92 р.). 
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Наказом МВС Украї ни 1993 р. оголошено угоди про співпрацю 
в боротьбі зі злочинністю між МВС України та МВС Республіки 
Хорватія, Італійської Республіки, Румунії та ін.9.

1.3. Мета, об’єкти, суб’єкти і методи
 поліцейської діяльності

Розкриваючи суть поліцейської діяльності як наукової ка-
тегорії, потрібно розглянути такі її змістові елементи: мету, 
засоби, об’єкт і суб’єкт. Елементи структури поліцейської 
діяль ності виступають певною мірою критеріями виокрем-
лення поліцейської діяльності як особливого виду державно-
управлінської діяльності та самостійної правової категорії.

Науковці вважають метою поліцейської діяльності реалі-
зацію поліцейської функції держави – встановлення та забез-
печення внутрішньодержавного порядку спеціально уповно-
важеними державними органами: поліцією, армією, службою 
безпеки, виправними установами – шляхом застосування за-
ходів фізичного державного примусу з метою охорони право-
порядку і забезпечення внутрішньої безпеки. Донещодавна 
уявлення про поліцію в суспільній свідомості асоціювалося го-
ловно з примусовою діяльністю держави з метою забезпечен-
ня громадської безпеки та порядку, нині ж ідеться про важли-
вість соціальної місії поліції, що полягає у «служінні суспіль-
ству», налагодженні партнерства з населенням, пріоритетнос-
ті профілактичної (превентивної) діяльності.

Тож можна констатувати, що метою поліцейської діяль-
ності є забезпечення охорони прав і свобод людини, протидії 
злочинності, підтримання публічної безпеки і порядку, а та-
кож створення умов безпеки та благополуччя. Основу такої 
діяль ності становить додержання принципів діяльності по-
ліції (верховенства права, дотримання прав і свобод людини, 
законності, відкритості та прозорості, політичної нейтраль-
ності, взаємодії з населенням на засадах партнерства, також 
безперервності).
___________________________________________

9 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, 
О. М. Мердова та ін. ; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. 
С. 27.



27

Мета поліцейської діяльності досягається шляхом застосу-
вання спеціальних методів. Методами поліцейської діяльності 
є заходи державного примусу. Метод діяльності поліції О. Про-
невич трактує як спосіб організаційного та правового впливу 
на суспільні відносини з боку органів (посадових осіб) поліції 
у процесі охорони суспільного блага, припинення протиправ-
них посягань, запобігання їм, надання допомоги населенню 
в усуненні загроз. На законодавчому рівні закріп лено понят-
тя поліцейських заходів: це дія або комплекс дій превентивно-
го або примусового характеру, що обмежує певні права і свобо-
ди та застосовується поліцейськими відповідно до закону для 
забезпечення виконання покладених на поліцію повноважень 
(ст. 29 Закону України «Про Національну поліцію»). В указано-
му Законі вжито поняття «спеціальні засоби» як поліцейські 
заходи примусу (сукупність пристроїв, приладів і предметів). 
Порушення термінології тут полягає в тому, що засоби не мо-
жуть буди заходами, оскільки за соби – це предмети, а захо-
ди – це дії. Спеціальні методи поліцейської діяльності превен-
тивного та примусового характеру відрізняють «по ліцейські 
структури» від інших державних право охоронних органів.

Важливим видається питання про те, на що або на кого 
спрямована поліцейська діяльність. Об’єктом будь-якої діяль-
ності є те, на що вона спрямована для реалізації мети. Залежно 
від конкретного виду діяльності її об’єктом можуть бути при-
рода, продукти діяльності людини, майно, система суспіль-
них відносин, особа тощо. До об’єктів поліцейської діяльнос-
ті науковці відносять поведінку суб’єктів суспільних відносин, 
на яких спрямовані заходи державного примусу, тільки осіб, 
що порушують публічну безпеку, спокій і порядок; поліційній 
охороні підлягає і безпека загалу, і безпека поодиноких осіб, 
їхні права, свободи та обов’язки; суспільство, його матеріаль-
ні й духовні цінності; держава, її конституційний лад, сувере-
нітет і територіальна цілісність.

Суб’єкти поліцейської діяльності – це наділені особли-
вою компетенцією спеціальні органи, уповноважені держа-
вою застосовувати заходи примусу з метою встановлення 
та підтримання внутрішньої безпеки держави та правопоряд-
ку. Суб’єктами поліцейської діяльності є органи, уповноважені 
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діяти від імені держави, завданням яких є служіння суспіль-
ству, охорона прав і свобод людини, протидія злочинності, під-
тримання публічної безпеки і порядку шляхом застосування 
превентивних та примусових поліцейських заходів. Системне 
уявлення про поліцейську діяльність дозволяє розглядати її 
як частину правоохоронної діяльності. Ситуація, яка склалася 
в адміністративному праві щодо сутності поняття поліцейської 
діяльності, основних ознак та елементів, його співвідношення 
з правоохоронною діяльністю, створює передумови для нау-
кового пошуку, переосмислення вказаної категорії та приве-
дення її у відповідність до задекларованих законодавчих норм 
та викликів суспільства. Уведення в правовий обіг вказаної 
нау  кової категорії обґрунтовується сучасною право охоронною 
діяль ністю як України, так і європейських країн.

З огляду на вищевикладене поліцейську діяльність по-
трібно розглядати як вид державно-управлінської діяльності 
у правоохоронній сфері, мета якої полягає у служінні суспіль-
ству та яка реалізується спеціальними органами, уповнова-
женими від імені держави здійснювати охорону прав і свобод 
людини, протидіяти злочинності, підтримувати публічну без-
пеку і порядок, із застосуванням превентивних поліцейських 
заходів та поліцейських заходів примусу.

1.4. Співвідношення поліцейської діяльності 
та правоохоронної діяльності

Основною передумовою становлення України як дійсно 
правової держави є вироблення та впровадження з огляду на 
відповідні європейські стандарти дієвого механізму дотри-
мання принципу верховенства права в діяльності органів дер-
жавної влади, забезпечення прав і свобод громадян, підтри-
мання належного стану законності та правопорядку. Вирішен-
ня цієї проблеми потребує посилення правоохоронної функції 
держави, зокрема вдосконалення механізму реалізації право-
охоронної функції держави, внаслідок чого можна буде досяг-
ти зниження рівня злочинності в суспільстві, підвищити рі-
вень правової культури населення.

У чинному законодавстві України не закріплено визначен-
ня поняття «правоохоронна функція держави». У ст. 17 Кон-
ституції України виділено таку категорію, як «найважливіші 
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функції держави». До числа зазначених функцій належать за-
хист суверенітету і територіальної цілісності України, забез-
печення її економічної та інформаційної безпеки. Правоохо-
ронна функція держави, попри те що вона відсутня в наведе-
ному переліку, є однією з найважливіших функцій держави; 
формою реалізації цієї функції є такий специфічний вид діяль-
ності, як правоохоронна діяльність, що здійснюється спеціаль-
но уповноваженими на те органами – правоохоронними.

Правоохоронна функція держави – це самостійний комп-
лексний напрям діяльності держави, обумовлений її соціаль-
ним призначенням, який реалізується системою суб’єктів (дер-
жавних і недержавних), що уповноважені виключно в рамках 
закону з використанням відповідних форм та методів вжива-
ти юридичних заходів впливу (в тому числі примусових) із ме-
тою досягнення бажаного соціального ефекту – охорони пра-
ва загалом, забезпечення охорони законності і правопорядку, 
прав і свобод громадян зокрема.

Правоохоронна функція держави охоплює два аспекти – 
внутрішній та зовнішній. Зміст внутрішньої правоохоронної 
функції держави полягає в охороні конституційного ладу, за-
безпеченні охорони законності і правопорядку, прав і свобод 
громадян, власності, природних ресурсів та навколишнього 
природного середовища, в боротьбі зі злочинами та іншими 
правопорушеннями, їх своєчасній профілактиці. Що стосуєть-
ся зовнішньої правоохоронної функції держави, то вона полягає 
в участі держави у вигляді її відповідних державних органів 
у боротьбі з порушеннями міжнародного правопорядку, бо-
ротьбі зі злочинами (передусім транснаціональними), у між-
народному забезпеченні й захисті прав людини та громадяни-
на, участі в діяльності різноманітних міжнародних організацій 
правоохоронної спрямованості. 

Правоохоронні функції держави можна класифікувати 
за їх значенням на головні та допоміжні. До головних право-
охоронних функцій держави належать ті функції, що безпосе-
редньо пов’язані з боротьбою зі злочинами та іншими пра-
вопорушеннями, їх своєчасною профілактикою. Допоміж-
ною правоохоронною функцією держави є такий вид право-
охоронної функції, що, безумовно, притаманний діяльнос-
ті всіх право охоронних органів. Але, на відміну від головної 
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правоохоронної функції, яка безпосередньо стосується бо-
ротьби зі злочинами та іншими правопорушеннями, допоміж-
на функція вважається другорядною. Вирізняються певні види 
допоміжної правоохоронної функції держави, як-от: контроль-
на (наглядова), дозвільна, нормотворча, правороз’яснювальна, 
аналітична, інформаційна, координаційна.

Ознаками правоохоронної функції держави є:
а) стабільність (усталеність), що означає постійний харак-

тер цієї функції протягом тривалого періоду часу;
б) комплексність, що є свідченням наявності абсолютно 

різнопланових суспільних відносин, стосовно яких має здійс-
нюватися правоохоронна функція;

в) цілеспрямованість та узгодженість (організованість);
г) здійснення значною кількістю суб’єктів (органами 

державної влади, органами місцевого самоврядування 
та гро мадськістю);

ґ) пріоритет прав людини, який має бути загальним пра-
вовим орієнтиром діяльності держави, спрямованої на гаран-
тування й забезпечення прав, свобод та законних інтересів 
людини і громадянина, а також вироблення дієвого механізму 
їх реалізації;

д) управлінський характер (правоохоронна функція дер-
жави конкретизує мету державного управління у право-
охоронній сфері).

Саме завдяки наведеним ознакам можна говорити про 
правоохоронну функцію держави як цілісну категорію.

Основними завданнями Національної поліції є:
1) забезпечення публічної безпеки і порядку;
2) охорона прав і свобод людини, а також інтересів сус-

пільства і держави;
3) протидія злочинності;
4) надання в межах, визначених законом, послуг з допо-

моги особам, які з особистих, економічних, соціальних при-
чин або внаслідок надзвичайних ситуацій потребують такої 
допомоги10.

___________________________________________

10 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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Діяльність Національної поліції України щодо реаліза-
ції правоохоронної функції держави здійснюється у відповід-
них формах. У рамках формування та реалізації державної 
політики у правоохоронній сфері органи Національної полі-
ції Украї ни здійснюють правотворчу, правозастосовну, право-
охоронну, освітню та правовиховну діяльність. Зазначені фор-
ми діяль   ності розрізняються між собою не лише за змістом, 
а й за суб’єктами, котрі уповноважені їх реалізовувати в сис-
темі Національної поліції України, за способами реалізації, до-
сягнутими результатами тощо.

Правотворчість є найважливішою формою реалізації пра-
воохоронної функції держави. Метою правотворчості як фор-
ми реалізації правоохоронної функції держави є ство рення 
цілісної та несуперечливої системи права, норми якої без-
посередньо визначають специфіку реалізації правоохорон-
ної функції держави. Зміст правотворчої діяльності органів 
Національної поліції України в рамках реалізації правоохо-
ронної функції держави полягає в розробленні та прийнятті 
відомчих нормативно-правових актів. Відомчі нормативно-
правові акти є однією з важливих складових адміністративно-
правового забезпечення реалізації правоохоронної функ-
ції держави. Саме грамотне застосування норм відповід-
них відомчих нормативно-правових актів надає змогу ство-
рити належні умови для ефективної діяльності органів На-
ціональної поліції України щодо реалізації правоохоронної 
функції держави.

Щодо правозастосовної діяльності органів Національної 
поліції України, то в процесі застосування норм права виникає 
потреба у правозастосовних актах, які містять індивідуально-
конкретні правові розпорядження, що встановлюють (закріп-
люють, змінюють або припиняють) на підставі правових норм 
конкретні суб’єктивні права й обов’язки персонально зазна-
чених осіб. Діяльність органів поліції в цьому напрямі по-
лягає у виданні правозастосовних актів, які детальніше кон-
кретизують зміст конституційних особистих прав громадян, 
установлюють підстави, механізм та межі їх реалізації, індиві-
дуалізують ті юридичні факти, які пов’язані з подальшим іс-
нуванням особистих прав людини і громадянина. Саме завдя-
ки правозастосовній діяльності органів Національної поліції 
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створюються необхідні умови для щонайефективнішої реалі-
зації правоохоронної функції держави, чиниться цілеспрямо-
ваний вплив на поведінку відповідних суб’єктів тощо.

Правоохоронна діяльність органів поліції України є най-
важливішою формою з-поміж інших форм діяльності (право-
творчої, правореалізаційної, освітньої та правовиховної); кож-
на з наведених вище форм під час її реалізації безпосередньо 
перетинається з правоохоронною діяльністю. Правоохорон-
на діяльність загалом і діяльність органів Національної полі-
ції зокрема органічно вплетені в соціальне життя суспільства, 
визначаються ним і самі впливають на нього. Право охоронна 
діяльність здійснюється з метою охорони й захисту право-
вих норм шляхом застосування заходів юридичного впливу 
до правопорушників, тобто в ході здійснення правоохорон-
ної діяль ності виникає передбачена законом можливість при-
мусового виконання прав громадян та усунення пере шкод 
на шляху їх реалізації. Правоохоронна діяльність виражаєть-
ся в нагляді за дотриманням нормативно-правових розпо-
ряджень як нормативного, так і індивідуального характеру, 
у створенні таких умов функціонування, що стимулюють пра-
вомірну поведінку, в застосуванні юридичних санкцій до осіб, 
які вчинили правопорушення. Правоохоронна діяльність 
Національної поліції України має бути спрямована не лише 
на дотримання вимог нормативно-правових актів та актів 
індивідуального характеру, а й на здійснення контрольних 
функцій у цій сфері, виявлення правопорушень та осіб, які 
їх вчинили, притягнення їх до юридичної відповідальності. 
Особ лива увага має приділятися також створенню таких умов 
для суспільства й окремих громадян, які будуть стимулювати 
правомірну поведінку, усувати потенційні загрози належно-
му функціонуванню правоохоронної сфери. Тобто йдеться про 
профілактичну функцію, яку мають реалізовувати органи На-
ціо  нальної поліції України з метою поліпшення криміногенної 
ситуації в державі, забезпечення безпеки громадян і правопо-
рядку як на всій території держави, так і в окремих її регіонах.

Однією зі складових правоохоронної діяльності орга-
нів поліції є адміністративна діяльність, яка вирізняєть-
ся обсягом і змістом виконуваних завдань відповідними ор-
ганами та підрозділами поліції. Адміністративна діяльність 
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здійснюється за допомогою адміністративно-правових засо-
бів і спрямована на охорону публічного порядку, забезпечен-
ня публічної безпеки.

Правоохоронна діяльність як явище правової дійсності 
виникла досить давно. З розвитком суспільства зміст право-
охоронної діяльності змінювався й удосконалювався, заразом 
формувались різні підходи до її дослідження. Останнім часом 
науковці пропонують різноманітні підходи до визначення пра-
воохоронної діяльності, називають різні ознаки, що її характе-
ризують, з’ясовують відмінний зміст і суб’єктивний склад11.

Саме поняття правоохоронної діяльності набуло поширен-
ня в різних галузях наукового пізнання, зокрема політології, 
соціології та юриспруденції. Однак остаточного свого форму-
лювання та вичерпного дослідження воно не отримало, незва-
жаючи на те що законодавчо питання організаційно-правового 
функціонування правоохоронних органів достатньо регла-
ментовано. Через це в юридичній літературі немає чіткого 
пере ліку ознак правоохоронної діяльності, не конкретизовано 
відмінність між загальною правоохоронною діяльністю та спе-
ціальною, простежується ототожнення правоохоронної діяль   -
ності з іншими видами державно-владної діяльності (наприк-
лад, судовою), що, своєю чергою, негативно впливає на право-
ве регулювання правоохоронної сфери, адже досліджуваний 
вид діяльності держави займає центральне місце в механіз-
мі забезпечення прав і свобод людини і громадянина, громад-
ського порядку та безпеки, а також виступає об’єктом пос тійної 
уваги з боку не тільки компетентних органів державної влади, 
а й суспільства. Це пов’язано з тим, що правоохоронна діяль-
ність є багатогранною та включає різні аспекти со ціального 
регулювання, зокрема прийняття рішень, виконання певних 
дій та їх правові наслідки. З уваги на таку різноплановість 
правоохоронної діяльності та дискусійність її змісту, в сучас-
ній юридичній науці сформувався достатньо великий обсяг 
цікавих підходів щодо визначення того, що саме являє собою 

___________________________________________

11 Адміністративно-юрисдикційна діяльність Національної поліції Украї-
ни : навч. посібник / О. В. Джафарова, С. О. Шатрава, К. Л. Бугайчук та ін. ; 
за заг. ред. О. І. Безпалової ; передм. О. І. Безпалової ; МВС України ; Харків. 
нац. ун-т внутр. справ. Харків : ХНУВС, 2021. С. 26–27.
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правоохоронна діяльність. На слушну думку К. Кравчука, для 
отримання об’єктивного уявлення про правоохоронну діяль-
ність необхідно проаналізувати сучасні наукові роз робки.

Так, деякі вчені пов’язують правоохоронну діяльність 
з формами діяльності держави та, відповідно, визначають її 
як одну з правових форм діяльності держави, що має на меті 
захист суспільних відносин від протиправних посягань, від-
новлення порушеного правопорядку, притягнення винних 
у правопорушенні суб’єктів до передбаченої законом відпові-
дальності. За наведеною дефініцією, правоохоронна діяльність 
включає в себе профілактичну, захисну, охоронну, оперативно-
розшукову діяльність, а також виконання актів застосування 
нормативних приписів судів та правоохоронних органів.

Інша група науковців має спільний погляд на те, що пра-
воохоронна діяльність є певним різновидом правозастосов-
ної, яка є однією зі специфічних форм реалізації норм права. 
Скажімо, Ю. Ведєрніков, В. Шкарупа, В. Карпунчев вва жають, 
що під правоохоронною діяльністю «слід розуміти право-
застосовну діяльність з охорони права спеціально уповнова-
жених на те органів за встановленою в законі процедурою, 
що полягає в розгляді юридично значущих справ, виявленні 
правопорушень та обвинуваченні осіб, винних у їх вчиненні, 
у застосуванні до правопорушників примусових заходів, вста-
новлених державою та регламентованих законом, а також 
у представництві й захисті прав і законних інтересів фізичних 
та юридичних осіб»12.

У юридичній доктрині є й інші погляди науковців, які 
в пере важній більшості зміст дефініції правоохоронної діяль-
ності розкривають насамперед через визначення суб’єктів, 
котрі вповноважені її здійснювати. Керуючись таким підхо-
дом, правоохоронну діяльність можна трактувати як профе-
сійну діяльність спеціально уповноважених державою орга-
нів та організацій, яка здійснюється на підставі та відповідно 
до закону, а у випадках, встановлених законом, у відповідній 
процесуальній формі, зі застосуванням правових засобів, і яка 
спрямована на охорону прав та свобод людини і громадянина, 
___________________________________________

12 Ведєрніков Ю. А., Кучик А. М. Правоохоронна діяльність в Україні: 
теоретико-правовий аспект. Київ : ФОП О.С. Ліпкан, 2011. С. 38.
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законності й правопорядку, всіх врегульованих правом сус-
пільних відносин.

Також правоохоронну діяльність доречно визначити 
як здійснювану на основі Конституції та в межах наданих по-
вноважень нормативно та процесуально регламентовану 
діяль    ність спеціальних органів держави та посадових осіб, 
спрямовану на забезпечення виконання нормативно-правових 
актів, зміцнення законності та правопорядку, гарантування 
і забезпечення конституційних прав та інтересів громадян.

Окрім того, узагальнюючи вказані вище підходи щодо 
розуміння правоохоронної діяльності, можна визначити її 
об’єкти як один із елементів її змісту.

Відповідно, об’єктами правоохоронної діяльності в сучас-
ній державі виступають: 1) невід’ємні (природні) права і сво-
боди людини та права людини у позитивістському розумінні 
(суб’єктивне право і законні інтереси); 2) основи конституцій-
ного ладу, в тому числі основи суспільного і державного ладу, 
визначені конституційними нормами, та основи місцевого са-
моврядування; 3) режим законності у суспільстві; 4) правопо-
рядок як стан суспільних відносин; 5) питання безпеки особи, 
суспільства і держави; 6) стан правосвідомості і правової куль-
тури в суспільстві13.

Як уже зазначалося вище, правоохоронна діяльність є ба-
гатоманітною та виявляється через різні напрями функціо-
нування вповноважених на те органів державної влади, що 
мають відповідну компетенцію. Тому слушною видається 
думка науковців, які вважають, що до системи правоохорон-
ної діяльності, крім суб’єктів та об’єктів, доцільно включати 
ще й нап рями її здійснення. Водночас доречно зважати на те, 
що нап ря  ми реалізації правоохоронної діяльності, комплек-
сно містять у собі завдання, функції її суб’єктів, а також форми, 
засоби та методи її практичної реалізації.

Так, до основних напрямів правоохоронної діяльності від-
носять: попередження правопорушень, виявлення правопору-
шень, припинення правопорушень, розкриття правопорушень, 
___________________________________________

13 Горінецький Й. І. Правоохоронна функція держав Центральної Європи: 
теоретичні і практичні аспекти : автореф. ... канд. юрид. наук : 12.00.01. 
Київ, 2005. 20 с.
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розслідування правопорушень, притягнення до юридичної 
відповідальності правопорушників, виконання заходів юри-
дичної відповідальності. За функціональним критерієм у пра-
воохоронній діяльності виділяють попереджувальний, охо-
ронний (захисний), регулятивний і контрольно-наглядовий 
напрями.

За суб’єктно-об’єктним критерієм правоохоронна діяль-
ність здійснюється за такими напрямами: попередження 
право  порушення, охорона громадського порядку, громадської 
безпеки і власності, оперативно-розшукова та розвідувальна 
діяльність, контрольно-наглядова діяльність, досудове роз-
слідування в кримінальних справах та адміністративне про-
вадження, правосуддя, виконання вироків, рішень, ухвал і по-
станов судів, постанов органів розслідування і прокурорів, 
надання правової допомоги.

Кожен із цих напрямів має за мету досягнення конкрет-
них результатів, а саме: 1) усунення порушень норм Конститу-
ції України; 2) справедливий розгляд цивільних і криміналь-
них справ, справ про адміністративні правопорушення; 3) ви-
явлення й усунення порушень закону засобами прокурорсько-
го реагування; розкриття злочинів і викриття осіб, винних 
у їх вчиненні; 4) підготовка матеріалів для розгляду конкрет-
них справ у суді; 5) надання всім, кому це необхідно, кваліфі-
кованої юридичної допомоги, особливо тим особам, що при-
тягуються до кримінальної відповідальності, а також надання 
інших юридичних послуг; 6) створення умов для нормальної 
діяль ності судів та інших органів14.

Сутність правоохоронної діяльності також визначається її 
метою, яка полягає в охороні прав і свобод людини та грома-
дянина, громадського порядку, забезпеченні громадської без-
пеки, підтриманні правопорядку, втіленні в життя принципу 
верховенства права. Задана мета досягається при реалізації 
завдань і функцій, що покладаються суспільством і державою 
на цей вид діяльності.

___________________________________________

14 Соколенко О. Напрямки правоохоронної діяльності: особливості теоре-
тичного розуміння. Вісник Київського національного університету імені 
Тараса Шевченка. Серія «Юридичні науки». 2012. № 93. С. 69–72.
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До завдань правоохоронної діяльності належать такі: 
профілактика правопорушень у сфері реалізації норм права, 
а також виявлення та припинення таких протиправних діянь; 
здійснення превентивної діяльності, яка направлена на від-
вернення вчинення правопорушень проти безпеки громадян; 
у разі наявності факту вчинення правопорушення – здійснен-
ня оперативної діяльності, спрямованої на розкриття злочи-
ну, встановлення винних у вчиненні протиправного діяння 
та зас тосування до них відповідного виду юридичної відпові-
дальності; недопущення незаконного притягнення невинної 
особи до відповідальності; нагляд за процесом правозастосу-
вання; неупереджене виконання рішень, передбачених зако-
ном; надання кваліфікованої юридичної допомоги населенню.

Функціями правоохоронної діяльності вважаються 
функція охорони, профілактична функція, функція нагляду 
(конт ро лю), регулятивна функція, каральна функція, виховна 
функція.

Сутність правоохоронної діяльності також проявляєть-
ся через сукупність притаманних їй характеристик, а саме 
таких, як: наявність систематичної роботи з охорони право-
порядку, яка здійснюється у певних формах і видах, що є нор-
мативно визначеними та регламентованими (гносеологічна 
сутність); здійснення роботи з охорони інтересів певної час-
тини суспільства (соціального класу) за допомогою різно-
манітних, у тому числі силових, засобів (класова сутність); 
реалізація заходів із забезпечення національного розви-
тку, національної єдності та охорони національних інтересів 
і само бутності панівного національного соціуму (національ-
на сутність); втілення засобів гарантування рівних можливос-
тей суб’єктів права та охорони загальнолюдських цінностей 
(загальносоціальна сутність).

Окрім того, правоохоронна діяльність здійснюється за до-
помогою застосування правових заходів впливу державного 
примусу (позбавлення волі за вчинення злочину, накладан-
ня адміністративного стягнення, стягнення майнової шко-
ди тощо). Серед заходів правового впливу важливе значення 
мають профілактичні, попереджувальні дії правоохорон-
них органів. Визначальними ознаками правоохоронної діяль-
ності є те, що вона здійснюється у встановленому законом 
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___________________________________________

15 Кобзар О. Ф. Поліцейська діяльність в Україні: адміністративно-правовий 
аспект : монографія. Харків ; Дніпропетровськ : Панов, 2015. С. 43–44.

порядку та з дотриманням певних процедур, а також те, що за-
ходи впливу повинні відповідати вимогам законів та іншим 
нормативно-правовим актам.

Отже, зваживши на все викладене вище, можна дійти ви-
сновку, що поліцейська діяльність і правоохоронна діяльність 
є доволі близькими категоріями за своєю функціональною 
складовою, однак ототожнювати їх не слід.

Поліцейська діяльність природно виступає складовою 
правоохоронної діяльності у її широкому розумінні; через це 
їх співвідношення можна визначити як частини та цілого.

Категорія «правоохоронна діяльність» охоплює собою ши-
рокий спектр заходів і напрямів діяльності, метою яких є за-
безпечення публічного порядку, прав та свобод людини і гро-
мадянина, державної безпеки, притягнення винних до пока-
рання, контроль за реалізацією принципу законності тощо. 

Своєю чергою, напрями поліцейської діяльності є більш 
вузькими та походять від правоохоронної. Крім того, в роз-
межуванні обох понять провідну роль виконують суб’єктивна 
складова та зміст діяльності цих суб’єктів, що полягає насам-
перед у можливості використання примусу, включаючи сило-
ві методи, аж до застосування зброї. Тому «поліцейська діяль-
ність» і «правоохоронна діяльність» повинні розглядатися 
як різні правові явища та підлягати розмежуванню; відтак 
взаємозаміна цих двох категорій в галузі юридичної науки, 
зрозуміла річ, недопустима15.



39

Розділ 2
СИСТЕМА, ПОВНОВАЖЕННЯ ПОЛІЦІЇ 

ТА СТАТУС ПОЛІЦЕЙСЬКИХ

2.1. Основні завдання і функції поліції
Національна поліція України (далі – НПУ) – центральний 

орган виконавчої влади, який служить суспільству шляхом 
забезпечення охорони прав і свобод людини, протидії злочин-
ності, підтримання публічної безпеки і порядку.

Діяльність поліції спрямовується та координується Ка-
бінетом Міністрів України через Міністра внутрішніх справ 
України згідно зі законом.

Завданнями поліції є надання поліцейських послуг 
у сферах:

1) забезпечення публічної безпеки і порядку;
2) охорони прав і свобод людини, а також інтересів сус-

пільства й держави;
3) протидії злочинності;
4) надання в межах, визначених законом, послуг із допо-

моги особам, які з особистих, економічних, соціальних при-
чин або внаслідок надзвичайних ситуацій потребують такої 
допомоги16.

Забезпечення публічної безпеки і порядку як у звичайних 
умовах життєдіяльності суспільства та держави, так і в умо-
вах виникнення надзвичайних ситуацій досягається шляхом 
проведення єдиної державної політики в галузі забезпечен-
ня внутрішньої безпеки держави, а отже, й публічної безпеки 
і порядку, реалізацією заходів економічного, політичного, ор-
ганізаційного та іншого характеру, що спрямовані насамперед 
на попередження загроз життєво важливим інтересам держа-
ви та суспільства.

___________________________________________

16 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang (станом на 06.02.2023).
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Сутність публічної безпеки може бути виражена станом 
суспільного спокою, відсутності загроз (чи мінімально мож-
ливого їх рівня) охоронюваним законом правам, свободам, за-
конним інтересам, а також відповідною системою діяльності, 
спрямованою на забезпечення вказаного стану.

Публічний порядок у широкому розумінні охоплює всю сис-
тему позитивних і негативних суспільних відносин (відносин 
державних органів між собою, державних органів та громад-
ських організацій чи громадян), метою яких є охорона жит-
тя, здоров’я, честі, гідності громадян, їх законних інтересів, 
забезпечення громадського спокою як у громадських місцях, 
так і поза їх межами, збереження усіх форм власності, створен-
ня реальних умов для нормального функціонування держав-
них органів, громадських організацій і трудових колективів 
та які регулюються соціальними нормами (як нормами права, 
так і іншими соціальними нормами неюридичного характеру). 

Охорона прав і свобод людини, інтересів суспільства й дер-
жави є пріоритетом діяльності Національної поліції. Це озна-
чає, що дотримання прав людини повинно превалювати у сто-
сунках поліції та конкретної особи, всі функції Національної 
поліції мають бути спрямовані на служіння інтересам людини, 
на охорону та захист її прав, свобод і законних інтересів.

Протидія злочинності включає всі види впливу на злочин-
ність із метою її скорочення, починаючи від розробки відпо-
відних законів та підзаконних актів і закінчуючи індивідуаль-
ним виховним впливом на особу з метою недопущення її про-
типравної поведінки.

Основними напрямами діяльності Національної поліції 
у сфері протидії злочинності є:

– виявлення, усунення або нейтралізація причин злочин-
ності, окремих її видів, а також умов, що їй сприяють;

– виявлення та усунення ситуацій на певних територіях 
або в певному середовищі, які безпосередньо мотивують або 
провокують вчинення злочинів;

– виявлення у структурі населення груп підвищеного 
кримінального ризику і зниження цього ризику;

– виявлення осіб, поведінка яких вказує на реальну 
можливість учинення ними злочинів, і застосування до них 
стримуючого і коригуючого впливу, а за потреби – здійснення 
такого впливу і на їх найближче оточення.
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Надання послуг з допомоги – це різні за сферою, змістом 
та обсягом форми сервісної діяльності поліцейських, спрямо-
вані на реалізацію прав, свобод і законних інтересів осіб, які 
з особистих, економічних, соціальних причин або внаслідок 
надзвичайних ситуацій потребують такої допомоги.

Поняття «послуги» в контексті поліцейської діяльності 
має на меті акцентувати увагу на виконанні обов’язків дер-
жави перед приватними особами, зокрема тих, що спрямова-
ні на юридичне оформлення умов, необхідних для забезпечен-
ня належної реалізації їхніх прав та охоронюваних законом 
ін тересів.

Основними ознаками поліцейських послуг з допомоги є такі:
а) надання послуги за заявою фізичної особи, у невід-

кладних випадках таку послугу може ініціювати сам праців-
ник поліції, якщо особа з певних причин не може звернутися 
осо бисто;

б) допоміжний характер послуги ґрунтується на необ-
хідності створення поліцією умов для реалізації прав, свобод 
і законних інтересів конкретних осіб;

в) надання послуг здійснюється лише шляхом реалізації 
владних повноважень, закріплених за поліцейським;

г) законодавче регулювання права особи на отримання 
конкретної послуги та закріплення повноважень поліцейсько-
го на надання такої послуги;

ґ) результатом надання послуги є адміністративний акт – 
дія або рішення поліцейського, яким задоволено звернення 
конкретної особи. Цей акт є адресним (спрямованим на кон-
кретну особу).

Після запровадження воєнного стану 24 лютого 2022 року, 
у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти 
України, робота НПУ змінилась, зокрема, повноваження полі-
цейських були значно розширені на час дії воєнного стану. 
Всі необхідні зміни були внесені до законодавства України.

У своїй діяльності поліція керується Конституцією України, 
міжнародними договорами України, згода на обов’язковість 
яких надана Верховною Радою України, цим та іншими закона-
ми України, актами Президента України та постановами Вер-
ховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції 
та законів України, актами Кабінету Міністрів України, а також 
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виданими відповідно до них актами Міністерства внутрішніх 
справ України, іншими нормативно-правовими актами.

Взаємовідносини у сферах діяльності поліції з відповід-
ними органами інших держав та міжнародними організація-
ми базуються на міжнародних договорах, а також на установ-
чих актах і правилах міжнародних організацій, членом яких 
є Україна.

Поліцейські можуть направлятися до міжнародних органі-
зацій, іноземних держав як представники поліції з метою за-
безпечення координації співробітництва з питань, що нале-
жать до повноважень поліції.

Поліцейські можуть залучатися до участі в міжнародних 
операціях з підтримання миру і безпеки.

Поліція у процесі своєї діяльності взаємодіє з органами 
правопорядку та іншими органами державної влади, а також 
органами місцевого самоврядування відповідно до закону, 
інших нормативно-правових актів.

2.2. Система та структура поліції
Для того щоб зрозуміти принципи формування організа-

ційної структури системи Національної поліції України, а та-
кож її окремих органів і підрозділів, необхідно звернутися 
до нормативних актів, що регулюють її діяльність. Так, стат-
тя 19 Конституції України передбачає, що органи державної 
влади й органи місцевого самоврядування, їхні посадові осо-
би зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та 
у спосіб, що передбачені Конституцією та законами України17.

Систему органів виконавчої влади в Україні побудовано 
з урахуванням її адміністративно-територіального устрою, 
а також їх особливостей і функцій, характеру та обсягу покла-
дених на них завдань. Будь-які ланки цієї системи є одночасно 
керівною і керованою системами18.
___________________________________________

17 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80 
(станом 06.02.2023).

18 Адміністративне право : підручник / В. М. Гаращук, В. В. Богуцький та 
ін. ; Ю. П. Битяк (кер. авт. кол.) ; за заг. ред. Ю. П. Битяка, В. М. Гаращука, 
В. В. Зуй. Харків : Право, 2010. С. 82–83.
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В теорії управління правоохоронними органами нау-
ковці виділяють такі спеціальні принципи побудови систе-
ми управління: принципи ієрархічності, функціональний, 
територіально-галузевий. Тому зазвичай структура багатьох 
державних органів – і Національна поліція не є винятком – 
формується: 1) залежно від території, на якій вони діють – 
за територіальним принципом; 2) відповідно до напрямів 
діяль   ності органу в цілому або його структурних підрозділів – 
за функціональним принципом. Зазначені положення відобра-
жені і в базовому Законі «Про Національну поліцію».

Статтею 13 Закону України «Про Національну поліцію» 
закріплено систему поліції, яку утворюють: 

1) центральний орган управління поліцією;
2) територіальні органи поліції19.
До складу апарату центрального органу управління по-

ліції входять організаційно поєднані структурні підрозділи, 
що забезпечують діяльність керівника поліції, а також вико-
нання покладених на поліцію завдань. Керівництво апарату 
бере участь у реалізації основних завдань і функцій централь-
ного органу управління поліції шляхом повсякденного й опе-
ративного здійснення виконавчо-розпорядчої діяльності20. 
Територіальні органи поліції утворюються як юридичні особи 
пуб лічного права в Автономній Республіці Крим, областях, міс-
тах Києві та Севастополі, районах, містах, районах у містах і як 
міжрегіональні (повноваження яких поширюються на декіль-
ка адміністративно-територіальних одиниць) територіальні 
органи у межах граничної чисельності поліції і коштів, перед-
бачених на її утримання.

Своєю чергою, у складі поліції функціонують: 1) кримі-
нальна поліція; 2) патрульна поліція; 3) органи досудово-
го розслідування; 4) поліція охорони; 5) спеціальна поліція; 
6) поліція особливого призначення; ; 7) інші підрозділи, діяль-
ність яких спрямована на виконання завдань поліції або на за-
безпечення її функціонування, рішення про створення яких 
___________________________________________

19 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang (станом на 06.02.2023).

20 Актуальні проблеми адміністративно-правового регулювання діяльності 
Національної поліції України : монографія / С. М. Гусаров, О. Ю. Салманова, 
А. Т. Комзюк, О. М. Музичук, І. Д. Казанчук ; МВС України ; Харків. нац. ун-т 
внутр. справ. Харків : Факт, 2022. С. 17–22.
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приймається керівником поліції за погодженням з Міністром 
внутрішніх справ 21. Ці підрозділи діють за функціональним 
принципом. Також у системі поліції можуть утворюватися: 
1) науково-дослідні установи, які здійс нюють наукові дослі-
дження проблем законодавчого та відомчого правового регу-
лювання і безпосередньо розробляють проєкти нормативних 
актів, що ґрунтуються на результатах таких досліджень, а та-
кож беруть участь у підготовці проєктів нормативних актів 
спільно зі структурними підрозділами МВС України; 2) уста-
нови забезпечення, діяльність яких головно пов’язана з вико-
нанням матеріально-технічних дій (операцій), які, отже, ма-
ють велике значення в управлінській практиці, оскільки ство-
рюють умови для належного функціонування органів поліції; 
3) заклади професійної (професійно-технічної) освіти зі спе-
цифічними умовами навчання22.

Задля детальнішого розгляду структури Національної по-
ліції України слід вдатися до положень Закону України «Про 
Національну поліцію», Постанови Кабінету Міністрів Украї-
ни «Про утворення територіальних органів Національної по-
ліції та ліквідацію територіальних органів Міністерства внут-
рішніх справ» від 16.09.2015 р. № 73023, а також інформації 
щодо загальної структури Національної поліції, що міститься 
на її офіційному сайті.

Відповідно до статей 14 і 15 Закону України «Про Націо-
нальну поліцію», структура центрального апарату Національ-
ної поліції України включає: 

1) керівництво; 
2) Департамент забезпечення діяльності Голови; 
3) Департамент карного розшуку (у складі кримінальної 

поліції); 
4) Департамент міграційної поліції (у складі кримінальної 

поліції);

___________________________________________

21 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang (станом на 06.02.2023).

22 Закон України «Про Національну поліцію» : наук.-практ. коментар / за заг. 
ред. О. І. Безпалова, В. В. Сокуренка ; передм. В. В. Сокуренка ; К. Ю. Мель-
ник, О. О. Юхно та ін. ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 
2016. С. 51–52.

23 Про утворення територіальних органів Національної поліції та ліквідацію 
територіальних органів Міністерства внутрішніх справ : Постанова Кабі-
нету Міністрів України від 16.09.2015 р. № 730. URL: https://zakon.rada.gov.
ua/laws/show/730-2015 (станом на 16.02.2023).
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5) Департамент оперативної служби (у складі криміналь-
ної поліції);

6) Департамент оперативно-технічних заходів (у складі 
кримінальної поліції);

7) Департамент виявлення небезпечних матеріалів 
(у складі кримінальної поліції);

8) Департамент превентивної діяльності;
9) Департамент організації діяльності «Корпусу оператив-

но-раптової дії» (у складі поліції особливого призначення);
10) Департамент міжнародного поліцейського співробіт-

ництва;
11) Головне слідче управління;
12) Департамент організаційно-аналітичного забезпечен-

ня та оперативного реагування;
13) Департамент інформаційної підтримки;
14) Правовий департамент;
15) Департамент кадрового забезпечення;
16) Управління комунікації;
17) Управління внутрішнього аудиту;
18) Департамент управління майном;
19) Департамент документального забезпечення;
20) Управління вибухотехнічної служби (у складі поліції 

особливого призначення);
21) Управління режиму та технічного захисту інформації;
22) Управління дотримання прав людини;
23) Управління запобігання корупції;
24) Відділ організації кінологічної діяльності;
25) Відділ спеціального зв’язку;
26) Сектор з питань пенсійного забезпечення;
27) Департамент кримінального аналізу (у складі кримі-

нальної поліції);
28) Департамент фінансового забезпечення та бухгалтер-

ського обліку;
29) Управління авіації та поліції на воді;
30) Управління дізнання (у складі органу досудового роз-

слідування);
31) Департамент захисту інтересів суспільства і держави 

(у складі кримінальної поліції);
32) Департамент Головної інспекції;
33) Відділ контролю за обігом зброї;
34) Управління ювенальної превенції (у складі патрульної 

поліції).
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Територіальні органи поліції (головні уп равління На-
ціональної поліції в областях) були утворені згідно з адмі-
ністративно-територіальним поділом України і мали таку 
примірну структуру24:

1) апарат: керівництво; слідчий управління; відділ (сек-
тор) дізнання; управління (відділ) карного розшуку (у скла-
ді кримінальної поліції); управління (відділ) міграційної по-
ліції (у складі кримінальної поліції); управління (відділ) опе-
ративної служби (у складі кримінальної поліції); управлін-
ня оперативно-технічних заходів (у складі кримінальної по-
ліції); відділ (сектор) кримінального аналізу (у складі кри-
мінальної поліції); управління (відділ, сектор) захисту ін-
тересів суспільства і держави; управління (відділ) превен-
тивної діяльності (у складі патрульної поліції); управління 
«Кор пусу оперативно-раптової дії» (у складі поліції особли-
вого призначення); управління (відділ, сектор) вибухотехніч-
ної служби (у складі поліції особливого призначення); відділ 
(сектор) організаційного забезпечення діяльності місць тим-
часового тримання осіб; відділ (сектор) контролю за обігом 
зброї; відділ (сектор) міжнародного поліцейського співробіт-
ництва; управління (відділ) організаційно-аналітичного за-
безпечення та оперативного реагування; управління (відділ) 
інформаційно-аналітичної підтримки; відділ (сектор) право-
вого забезпечення; відділ (сектор) комунікації; управління 
(відділ) кадрового забезпечення; управління (відділ) Голов-
ної інспекції; управління (відділ) фінансового забезпечення та 
бухгалтерського обліку; відділ (сектор) внутрішнього аудиту; 
управління (відділ) логістики та матеріально-технічного за-
безпечення; відділ (сектор) документального забезпечення; 
управління (відділ) режиму та технічного захисту інформації; 
відділ (сектор) спеціального зв’язку; відділ (сектор) запобі-
гання корупції; сектор з питань пенсійного забезпечення;

2) відділ поліції;
3) відділення поліції (у складі відділу поліції);
4) центр забезпечення;

___________________________________________ 

24 Науково-практичний коментар Закону України «Про Національну полі-
цію» / кол. авт. ; Т. П. Мінка (кер. авт. кол.). Дніпро : Дніпропетр. держ. ун-т 
внутр. справ, 2017. С. 51–56.
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5) ізолятори тимчасового тримання;
6) стройовий підрозділ патрульної служби поліції особли-

вого призначення;
7) стройовий підрозділ поліції особливого призначення;
8) тренінговий центр;
9) кінологічний центр;
10) приймальник-розподільник для дітей (у складі пат-

рульної поліції);
11) стройовий підрозділ конвойної служби;
12) оркестр.
Згідно зі статтею 21 Закону України «Про Національну по-

ліцію» та пунктом 10 Постанови Кабінету Міністрів України 
від 28 жовтня 2015 р. № 877, безпосереднє керівництво полі-
цією здійснює керівник поліції – Голова, який призначається 
на посаду та звільняється з посади Кабінетом Міністрів Украї-
ни за поданням Прем’єр-міністра України відповідно до про-
позицій Міністра внутрішніх справ України. Саме керівником 
поліції за погодженням із Міністром внутрішніх справ може 
бути призначений на посаду керівник територіального органу 
поліції.

До своїх повноважень Голова Національної поліції за-
тверджує положення про структурні підрозділи центрально-
го органу управління Національної поліції, а також затвер-
джує штатний розпис (штат) центрального органу управління 
Національної поліції, штатний розпис (штат) і кошторис тери-
торіальних (у тому числі міжрегіональних) органів Національ-
ної поліції.

Структуру територіальних органів поліції затверджує ке-
рівник поліції за погодженням із Міністром внутрішніх справ 
України. Відповідно, керівник поліції вносить Міністру внут-
рішніх справ пропозиції щодо утворення територіальних 
(у тому числі межрегіональних) органів Національної полі-
ції, які є юридичними особами публічного права, у межах гра-
ничної чисельності поліцейських, державних службовців та 
працівників Національної поліції і коштів, передбачених на 
її утримання, а також щодо їх ліквідації, реорганізації Кабі-
нетом Міністрів України; утворює, ліквідовує, реорганізовує 
підприємства, заклади та установи, затверджує їхні положен-
ня (статути), у визначеному порядку призначає на посади та 
звільняє з посад їхніх керівників, здійснює інші повноваження 
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з управління об’єктами права державної власності, що нале-
жать до сфери управління поліції.

Керівники територіальних органів поліції призначаються 
на посади та звільняються з посад керівником поліції за пого-
дженням із Міністром внутрішніх справ України.

Заступників керівників територіальних органів по ліції 
призначає на посади та звільняє з посад керівник терито-
ріального органу поліції.

Керівником, заступником керівника територіального ор-
гану поліції може бути призначена особа, яка:

1) відповідає загальним умовам вступу на службу в 
поліцію;

2) має вищу повну юридичну освіту;
3) має стаж роботи в галузі права не менш як п’ять років;
4) має досвід роботи на керівних посадах не менше одного 

року.
У складі поліції функціонують:
1) кримінальна поліція;
2) патрульна поліція;
3) органи досудового розслідування;
4) поліція охорони;
5) спеціальна поліція;
6) поліція особливого призначення;
7) інші підрозділи, діяльність яких спрямована на вико-

нання завдань поліції або на забезпечення її функціонування, 
рішення про створення яких приймається керівником поліції 
за погодженням з Міністром внутрішніх справ.

Крім того, відповідно до Закону України «Про Національ-
ну поліцію» та інших нормативно-правових актів, поліція 
у процесі своєї діяльності взаємодіє з іншими правоохорон-
ними органами та державними структурами, а також органа-
ми місцевого самоврядування. При цьому поліція діє виключ-
но на підставі, у межах повноважень та у спосіб, що визначені 
Конституцією та законами України25.

На сьогодні в науковій літературі виділяють горизон-
тальні та вертикальні організаційні зв’язки між елементами 
___________________________________________

25 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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організаційних структур. В основі вертикальних зв’язків ле-
жать відносини підпорядкованості. Зв’язки цього типу вста-
новлюються між керівниками, структурними підроз ділами 
й окремими працівниками органу в тих випадках, коли одні 
з них мають право віддавати розпорядження, а інші повинні 
їх виконувати. Горизонтальні зв’язки базуються на відноси-
нах взаємозв’язку, взаємозалежності або опосередкованої за-
лежності та встановлюються між рівноправними керівника-
ми і структурними підрозділами, які взаємодіють у процесі 
управлінської діяль ності26.

Отже, система Національної поліції України побудова-
на за принципами організаційно-функціональної структури 
з поділом на: 

1) центральний орган управління поліцією; 
2) міжрегіональні територіальні органи; 
3) головні управління поліції в областях; 
4) державні установи.
Керівництвом МВС України та Головою Національної по-

ліції України в 2021 році було презентовано нову модель ор-
ганізації діяльності Національної поліції України27, яка вже 
впроваджена у життя. Ці зміни обумовлені проведенням 
в Украї  ні адміністративно-територіальної реформи та реалі-
зації принципу децентралізації державної влади, в результаті 
чого 490 районів було ліквідовано, натомість створено 119 і 17 
на тимчасово окупованих територіях.

Завдяки цьому на території нашої держави з’явилися 
132 районні підрозділи поліції – управління та відділи. З ме-
тою максимального охоплення всього населення поліцей-
ським захистом у їх складі було створено відділи, відділення 
та сектори поліцейської діяльності.

До того ж, відділення поліції поділені на два типи: одні 
у своєму штаті мають слідчі підрозділи та карний розшук, 
а в інших залишилися лише дізнання та превентивні служби. 

___________________________________________

26 Холод В. В. Державне та регіональне управління : навч.-метод. реком. До-
нецьк : ДонНУЕТ, 2013. 136 с. URL: https://studfiles.net/preview/ 5437063/

27 Нова модель організації діяльності Національної поліції України / Єди-
ний веб-портал органів виконавчої влади України. URL: https://www.kmu.
gov.ua/news/igor-klimenko-prezentuvav-novu-model-organizaciyidiyalnosti-
nacionalnoyi-policiyi-ukrayini
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Це пояснюється тим, що тепер кримінальні проступки можуть 
розслідувати поліцейські офіцери громади, дільничні та пра-
цівники ювенальної превенції. Відповідно, не всі невеликі під-
розділи потребують у своїй структурі кримінальну поліцію та 
слідство, з огляду й на ту обставину, що населення на окремих 
територіях обслуговування в принципі нечисленне, а криміно-
генна ситуація спокійна. Тим паче сектори поліцейської діяль-
ності – це невеликі підрозділи поліції, в яких функціонує лише 
превенція – тобто групи реагування, які оперативно виїж-
джають на виклики за номером 102, а також дільничні офіце-
ри поліції та поліцейські офіцери громади, які безпо се редньо 
працюють із населенням. Як бачимо, ці зміни про диктовані 
не лише новим адміністративно-територіальним устроєм 
держави, а й насамперед необхідністю створення єдиного 
без пекового простору, оперативного реагування на виклики 
та доступністю поліцейських послуг. Водночас було врахо-
вано оперативну обстановку та навантаження на кожного 
працівника поліції, чисельність і густоту населення в тому 
чи іншому районі28.

2.3. Статус поліцейських 
і повноваження керівника поліції

У статті 17 Закону України «Про Національну поліцію» за-
кріплено: поліцейським є громадянин України, який склав 
Присягу поліцейського, проходить службу в поліції і якому 
присвоєно спеціальне звання поліції. Поліцейський має служ-
бове посвідчення та спеціальний жетон. Зразки й порядок ви-
дання службових посвідчень і спеціальних жетонів затверджу-
ються Міністерством внутрішніх справ України29.

Основні обов’язки поліцейського містяться в статті 18 
Закону України «Про Національну поліцію».
___________________________________________

28 Актуальні проблеми адміністративно-правового регулювання діяльності 
Національної поліції України : монографія / С. М. Гусаров, О. Ю. Салманова, 
А. Т. Комзюк, О. М. Музичук, І. Д. Казанчук ; МВС України ; Харків. нац. ун-т 
внутр. справ. Харків : Факт, 2022. С. 23–24.

29 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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Поліцейський зобов’язаний:
1) неухильно дотримуватися положень Конституції Украї-

ни, законів України та інших нормативно-правових актів, що 
регламентують діяльність поліції, та Присяги поліцейського;

2) професійно виконувати свої службові обов’язки відпо-
відно до вимог нормативно-правових актів, посадових (функ-
ціональних) обов’язків, наказів керівництва;

3) поважати і не порушувати прав і свобод людини;
4) надавати невідкладну, зокрема домедичну і медичну, 

допомогу особам, які постраждали внаслідок правопорушень, 
нещасних випадків, а також особам, які опинилися в безпо-
радному стані або стані, небезпечному для їхнього життя 
чи здоров’я;

5) зберігати інформацію з обмеженим доступом, яка стала 
йому відома у зв’язку з виконанням службових обов’язків;

6) інформувати безпосереднього керівника про обста-
вини, що унеможливлюють його подальшу службу в поліції 
або перебування на займаній посаді.

Поліцейський на всій території України незалежно від 
посади, яку він займає, місцезнаходження і часу доби в разі 
звернення до нього будь-якої особи зі заявою чи повідомлен-
ням про події, що загрожують особистій чи публічній безпеці, 
або в разі безпосереднього виявлення таких подій зобов’язаний 
вжити необхідних заходів з метою рятування людей, надання 
допомоги особам, які її потребують, і повідомити про це най-
ближчий орган поліції.

Звертаючись до особи, або в разі звернення особи до полі-
цейського поліцейський зобов’язаний назвати своє прізвище, 
посаду, спеціальне звання та пред’явити на її вимогу службо-
ве посвідчення, надавши можливість ознайомитися з викла-
деною в ньому інформацією, не випускаючи його з рук.

Додаткові обов’язки, пов’язані з проходженням поліцей-
ським служби в поліції, можуть бути покладені на нього вик-
лючно законом30.

___________________________________________ 

30 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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Поліцейські мають єдиний однострій. Поліцейський отри-
мує однострій безоплатно. Зразки предметів однострою полі-
цейських затверджено Постановою Кабінету Міністрів Украї -
ни від 30.09.2015 р. № 823. На однострої поліцейського розмі-
щується спеціальний жетон. Поліцейському заборонено зні-
мати з однострою чи приховувати спеціальний жетон, а також 
будь-яким іншим чином перешкоджати прочитанню інформа-
ції на ньому або фіксуванню її за допомогою технічних засобів. 
Поліцейський, який виконує службові обов’язки в цивільному 
одязі, зобов’язаний завжди мати при собі спеціальний жетон, 
крім випадків, коли його наявність перешкоджає проведенню 
оперативно-розшукових заходів, негласних слідчих (розшу-
кових) дій, виконанню завдань в умовах режиму секретності, 
або здійсненню заходів із забезпечення безпеки осіб, які бе-
руть участь у кримінальному судочинстві, а також спеціаль-
них заходів із забезпечення безпеки працівників суду і пра-
воохоронних органів та їхніх близьких родичів, або в ході 
здійснення повноважень поліції під час дії воєнного стану. 
У разі виконання поліцейським службових обов’язків із вико-
ристанням засобів індивідуального захисту на них розмішу-
ється ідентифікаційний номер або спеціальний жетон, крім 
здійснення повноважень поліції під час дії воєнного стану. 
Правила носіння та норми належності однострою поліцей-
ських затверджує Міністр внутрішніх справ України.

Безпосереднє керівництво поліцією здійснює керівник 
поліції, який:

1) очолює поліцію та здійснює керівництво її діяльністю, 
забезпечує виконання покладених на неї завдань;

2) у межах компетенції організовує та контролює вико-
нання поліцією Конституції та законів України, актів Прези-
дента України, актів Кабінету Міністрів України, наказів мініс-
терств, а також наказів і доручень Міністра внутрішніх справ 
України з питань, що належать до сфери діяльності поліції;

3) вносить на розгляд Міністра внутрішніх справ України 
пропозиції щодо забезпечення формування державної політи-
ки у сфері забезпечення публічної безпеки і порядку, охоро-
ни та захисту прав і свобод людини, а також інтересів суспіль-
ства і держави, протидії злочинності, надання поліцейських 
послуг;
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4) представляє у визначеному порядку поліцію у відноси-
нах з іншими органами державної влади, органами влади Ав-
тономної Республіки Крим, органами місцевого самовряду-
вання, іншими організаціями в Україні та за кордоном;

5) звітує перед Міністром внутрішніх справ України про 
виконання покладених на поліцію завдань і повноважень;

6) розподіляє обов’язки між своїми заступниками;
7) підписує накази поліції;
8) скасовує повністю чи в окремій частині акти терито-

ріальних органів поліції;
9) у межах повноважень надає доручення, обов’язкові для 

виконання поліцейськими, державними службовцями і пра-
цівниками поліції;

10) затверджує положення про самостійні структурні 
підрозділи апарату поліції;

11) приймає на службу та звільняє зі служби, призначає 
та звільняє з посад поліцейських відповідно до положень цьо-
го Закону;

12) призначає на посади та звільняє з посад у порядку, 
визначеному законом та іншими нормативно-правовими 
актами про державну службу, державних службовців апарату 
центрального органу управління поліції;

13) приймає на роботу та звільняє з роботи в порядку, виз-
наченому законодавством про працю, працівників централь-
ного органу управління поліції;

14) приймає у визначеному порядку рішення про заохо-
чення та притягнення до дисциплінарної відповідальності 
поліцейських;

15) приймає у визначеному законодавством про держав-
ну службу порядку рішення про заохочення та притягнення 
до дисциплінарної відповідальності державних службовців 
апарату центрального органу управління поліції;

16) приймає у визначеному трудовим законодавством по-
рядку рішення про заохочення та притягнення до дисциплі-
нарної відповідальності працівників поліції;

17) у визначеному порядку вносить подання про пред-
ставлення поліцейських, державних службовців апарату цент-
рального органу управління поліції та працівників поліції 
до відзначення державними нагородами України;
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18) присвоює спеціальні звання поліції відповідно до цьо-
го Закону;

19) присвоює ранги державних службовців відповідно 
до законодавства про державну службу;

20) вносить Міністру внутрішніх справ України пропози-
ції про утворення територіальних органів поліції, які є юри-
дичними особами публічного права, у межах граничної чи-
сельності поліцейських, державних службовців та працівни-
ків поліції і коштів, визначених на її утримання, а також щодо 
їх ліквідації, реорганізації Кабінетом Міністрів України;

21) утворює, ліквідовує, реорганізовує підприємства, за-
клади та установи, затверджує їхні положення (статути), 
у виз наченому порядку призначає на посади та звільняє з по-
сад їхніх керівників, здійснює інші повноваження з управлін-
ня об’єктами права державної власності, що належать до сфе-
ри управління поліції;

22) забезпечує дотримання визначеного Міністром внут-
рішніх справ України порядку обміну інформацією між Мініс-
терством внутрішніх справ України та поліцією;

23) приймає у визначеному порядку рішення про роз поділ 
бюджетних коштів, розпорядником яких є поліція;

24) виконує повноваження керівника державної служби 
в органі відповідно до законодавства про державну службу 
та здійснює інші повноваження згідно з цим Законом31.

2.4. Повноваження поліції
Поліція відповідно до покладених на неї завдань:
1) здійснює превентивну та профілактичну діяльність, 

спрямовану на запобігання вчиненню правопорушень;
2) виявляє причини й умови, що сприяють вчиненню кри-

мінальних та адміністративних правопорушень, вживає у ме-
жах своєї компетенції заходів для їх усунення;

3) вживає заходів з метою виявлення кримінальних, адмі-
ністративних правопорушень; припиняє виявлені криміналь-
ні та адміністративні правопорушення;
___________________________________________

31 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).



55

4) вживає заходів, спрямованих на усунення загроз жит-
тю та здоров’ю фізичних осіб і публічній безпеці, що виникли 
внаслідок учинення кримінального, адміністративного право-
порушення;

5) здійснює своєчасне реагування на заяви та повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення 
або події;

5-1) здійснює екстрені комунікації за телефонним номе-
ром 102, оброблення та використання інформації, переданої 
поліції постачальниками електронних комунікаційних мереж 
та/або послуг у випадках та в порядку, передбачених Законом 
України «Про електронні комунікації»;

6) здійснює досудове розслідування кримінальних право-
порушень у межах визначеної підслідності;

7) розшукує осіб, які переховуються від органів досудово-
го розслідування, слідчого судді, суду, ухиляються від вико-
нання кримінального покарання, пропали безвісти, та інших 
осіб у випадках, визначених законом;

8) у випадках, визначених законом, здійснює проваджен-
ня у справах про адміністративні правопорушення, приймає 
рішення про застосування адміністративних стягнень та за-
безпечує їх виконання;

9) доставляє у випадках і порядку, визначених законом, 
затриманих осіб, підозрюваних у вчиненні кримінального 
правопорушення, та осіб, які вчинили адміністративне право-
порушення;

10) вживає заходів для забезпечення публічної безпеки 
і порядку на вулицях, площах, у парках, скверах, на стадіонах, 
вокзалах, в аеропортах, морських та річкових портах, інших 
публічних місцях;

11) регулює дорожній рух та здійснює контроль за дотри-
манням Правил дорожнього руху його учасниками та за пра-
вомірністю експлуатації транспортних засобів на вулично-
дорожній мережі;

12) здійснює супроводження транспортних засобів у ви-
падках, визначених законом;

13) видає відповідно до закону дозволи на рух окремих 
категорій транспортних засобів; у випадках, визначених зако-
ном, видає та погоджує дозвільні документи у сфері безпеки 
дорожнього руху;
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14) вживає всіх можливих заходів для надання невідклад-
ної, зокрема домедичної і медичної, допомоги особам, які по-
страждали внаслідок кримінальних чи адміністративних пра-
вопорушень, нещасних випадків, а також особам, які опинили-
ся в ситуації, небезпечній для їхнього життя чи здоров’я;

15) вживає заходів для визначення осіб, які не здатні че-
рез стан здоров’я, вік або інші обставини повідомити інформа-
цію про себе; встановлює особу за невпізнаним трупом; здійс-
нює відбір біологічного матеріалу осіб та встановлює його ге-
нетичні ознаки (геномну інформацію) у випадках, передбаче-
них законодавством;

16) забезпечує безпеку взятих під захист осіб на підставах 
та в порядку, визначених законом;

17) у межах своєї компетенції, визначеної законом, 
здійс нює контроль за дотриманням вимог законів та ін-
ших нормативно-правових актів щодо опіки, піклування 
над дітьми-сиротами та дітьми, позбавленими батьківсько-
го пік лування, вживає заходів щодо запобігання дитячій без-
доглядності, правопорушенням серед дітей, а також соціаль-
ного пат ронажу щодо дітей, які відбували покарання у виді 
позбав лення волі;

18) вживає заходів для запобігання та протидії домашньо-
му насильству або насильству за ознакою статі; 

19) здійснює охорону об’єктів права державної влас-
ності у випадках та порядку, визначених законом та іншими 
нормативно-правовими актами, а також бере участь у здійс-
ненні державної охорони;

20) здійснює на договірних засадах охорону фізичних осіб 
та об’єктів права приватної і комунальної власності, а також 
об’єктів критичної інфраструктури, перелік яких визначаєть-
ся Кабінетом Міністрів України;

21) здійснює контроль за дотриманням фізичними 
та юридичними особами спеціальних правил та порядку збе-
рігання і використання зброї, спеціальних засобів індивіду-
ального захисту й активної оборони, боєприпасів, вибухових 
речовин і матеріалів, інших предметів, матеріалів та речовин, 
на які поширюється дозвільна система органів Національної 
поліції;

22) здійснює у визначеному законом порядку прийман-
ня, зберігання та знищення вилученої, добровільно зданої 
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або знайденої вогнепальної, газової, холодної та іншої зброї, 
боєприпасів, набоїв, вибухових речовин і пристроїв, наркотич-
них засобів або психотропних речовин;

23) здійснює контроль у межах своєї компетенції, визначе-
ної законом, за дотриманням вимог режиму радіаційної безпе-
ки у спеціально визначеній зоні радіоактивного за бруднення;

24) бере участь відповідно до повноважень у забезпеченні 
та здійсненні заходів правового режиму воєнного або надзви-
чайного стану, зони надзвичайної екологічної ситуації у разі їх 
введення на всій території України або в окремій місцевості;

24-1) здійснює у визначеному законом порядку протидію 
злочинним посяганням на об’єкти критичної інфраструкту-
ри, які загрожують безпеці громадян і порушують функціону-
вання систем життєзабезпечення; захист об’єктів критичної 
інфраструктури, інтересів суспільства і держави від злочин-
них посягань у кіберпросторі, здійснює заходи із запобіган-
ня, виявлення, припинення та розкриття кіберзлочинів проти 
об’єктів критичної інфраструктури;

25) виконує в межах компетенції запити органів правопо-
рядку (правоохоронних органів) інших держав або міжнарод-
них організацій поліції відповідно до закону та міжнародних 
договорів України;

26) здійснює оперативно-розшукову діяльність відповід-
но до закону;

27) вживає заходів для забезпечення публічної безпе-
ки і порядку під час примусового виконання судових рішень 
і рішень інших органів (посадових осіб), здійснює привід осіб 
за рішенням тимчасової слідчої комісії Верховної Ради Украї -
ни, а також вживає заходів, спрямованих на усунення загроз 
життю та здоров’ю державних виконавців, приватних вико-
навців та інших осіб, які беруть участь у вчиненні виконавчих 
дій, здійснює привід у виконавчому провадженні, здійснює 
розшук боржника чи дитини у виконавчому провадженні у ви-
падках, передбачених законом або рішенням суду;

28) забезпечує інформування Уповноваженого з питань 
осіб, зниклих безвісти за особливих обставин, про хід досудо-
вого розслідування, вжиття заходів для розшуку осіб, зниклих 
безвісти за особливих обставин, для внесення даних до Єдино-
го реєстру осіб, зниклих безвісти за особливих обставин;
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29) виявляє транспортні засоби особистого користуван-
ня, що тимчасово ввезені на митну територію України грома-
дянами більш як на 30 діб і не зареєстровані в Україні у вста-
новлені законодавством строки; 

30) вживає заходів для виявлення неправомірного керу-
вання транспортними засобами, щодо яких порушено обме-
ження, встановлені Митним кодексом України, а саме: поруше-
но строки їх тимчасового ввезення та/або переміщення в мит-
ному режимі транзиту; транспортні засоби використовують-
ся для цілей підприємницької діяльності та/або отримання 
доходів в Україні; транспортні засоби передано у володіння, 
користування або розпорядження особам, які не ввозили їх на 
митну територію України або не поміщували в митний режим 
транзиту, а також заходів для виявлення неправомірного роз-
комплектування таких транспортних засобів;

31) на підставі відповідної постанови Уповноважено-
го із захисту державної мови вживає заходів у межах компе-
тенції для забезпечення здійснення Уповноваженим із захис-
ту державної мови своїх повноважень, передбачених Законом 
Украї ни «Про забезпечення функціонування української мови 
як державної»;

32) забезпечує проведення спільних з органом регулю-
вання у сферах електронних комунікацій та радіочастотного 
спектра заходів з метою встановлення та притягнення до від-
повідальності власників радіообладнання будь-якого призна-
чення, експлуатація якого заборонена в Україні або яке екс-
плуатується без визначеного законодавством радіочастотно-
го присвоєння, припинення порушень законодавства у сферах 
електронних комунікацій та радіочастотного спектра, у по-
рядку взаємодії, який затверджується спільними нормативно-
правовими актами;

33) у межах своєї компетенції здійснює нагляд за дотри-
манням порядку вигулу домашніх тварин (собак) у громад-
ських місцях, за дотриманням вимог у сфері захисту тварин 
від жорстокого поводження та вживає відповідних заходів 
у разі порушення законодавства в цій сфері;

34) здійснює у взаємодії зі Збройними Силами Украї-
ни, Національною гвардією України, Державною прикордон-
ною службою України, Державною спеціальною службою 
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транс порту, Службою безпеки України боротьбу з диверсійно-
розвідувальними силами агресора (противника) та не перед-
баченими законами України воєнізованими або збройними 
формуваннями;

35) сприяє Державній прикордонній службі України у ви-
явленні каналів незаконного перетинання державного кордо-
ну, переміщення зброї, боєприпасів, вибухових речовин та ра-
зом із відповідними правоохоронними органами ліквідовує 
такі канали;

36) за письмовим запитом в установленому законом по-
рядку безоплатно одержує від державних органів, органів 
місцевого самоврядування, юридичних осіб державної фор-
ми власності інформацію, необхідну для виконання визначе-
них цим Законом завдань і повноважень поліції, в тому числі 
стосовно військовополонених, у вигляді та у формі, що зазна-
чені в такому запиті. Суб’єкти, яким адресовано відповідний 
запит, зобов’язані протягом трьох днів, а в разі неможливості – 
не пізніше десятиденного строку з дня отримання запиту на-
дати відповідну інформацію або повідомити про причини, 
що перешкоджають її наданню;

37) здійснює конвоювання осіб, затриманих за підозрою 
у вчиненні кримінального правопорушення, взятих під варту, 
обвинувачених або засуджених до позбавлення волі, а також 
охороняє їх у залі суду;

38) у випадках, передбачених законом, утримує в ізолято-
рах тимчасового тримання осіб, затриманих за вчинення кри-
мінальних або адміністративних правопорушень, осіб, щодо 
яких як запобіжний захід застосовано тримання під вартою, 
осіб, підданих адміністративному арешту, а також обвинува-
чених і засуджених;

39) у межах визначеної законодавством компетенції здій-
снює розмінування, що має оперативний характер, у частині 
виявлення, знешкодження та знищення вибухонебезпечних 
предметів, щодо яких є підстави вважати, що вони є предме-
тами, знаряддями чи засобами вчинення адміністративних 
або кримінальних правопорушень;

40) організовує роботу з надання, позбавлення та під-
твердження допуску поліцейських до проведення спеціальних 
вибухотехнічних робіт;
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41) здійснює техніко-криміналістичне забезпечення огля-
ду місця події, в тому числі пов’язаної з пожежами, та спе-
ціальні вибухотехнічні роботи за фактами скоєння вибухів, 
над ходження повідомлень про виявлення підозрілих вибухо-
небезпечних предметів, загрозу вибуху;

42) здійснює представництво та забезпечує виконання 
зобов’язань України в Міжнародній організації кримінальної 
поліції – Інтерполі та виступає як Національне центральне 
бюро Інтерполу;

43) здійснює співробітництво з Європейським поліцей-
ським офісом (Європолом) і діє як Національний контактний 
пункт між компетентними органами України та Європолом;

44) організовує взаємодію правоохоронних та інших дер-
жавних органів України з Міжнародною організацією кримі-
нальної поліції – Інтерполом, Європейським поліцейським 
офісом (Європолом), а також компетентними органами інших 
держав з питань, що належать до сфери діяльності Інтерполу 
та Європолу;

45) здійснює збирання біометричних даних осіб, у тому 
числі шляхом дактилоскопіювання, у випадках, передбачених 
Кримінальним процесуальним кодексом України;

46) здійснює адміністративний нагляд відповідно до 
закону32.

Додаткові повноваження поліції:
1. Виконання інших (додаткових) повноважень може бути 

покладене на поліцію виключно законом.
2. У разі виникнення загрози державному суверенітету 

України та її територіальній цілісності, а також у ході відсічі 
збройної агресії проти України органи та підрозділи, що вхо-
дять до системи поліції, відповідно до законодавства Украї-
ни, беруть участь у виконанні завдань територіальної оборо-
ни, забезпеченні та здійсненні заходів правового режиму во-
єнного стану в разі його оголошення на всій території України 
або в окремій місцевості.

3. У ході забезпечення та здійснення заходів правового ре-
жиму воєнного стану в разі його оголошення на всій території 
___________________________________________

32 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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України або в окремій місцевості, виконання завдань терито-
ріальної оборони органи та підрозділи, що входять до системи 
поліції та дислокуються в межах Автономної Республіки Крим 
і міста Севастополя, області, міста Києва, підпорядковуються 
відповідному начальнику Головного управління Національ-
ної поліції в Автономній Республіці Крим та місті Севастополі, 
області, місті Києві.

Повноваження поліції у сфері інформаційно-ана-
літичного забезпечення

Поліція здійснює інформаційно-аналітичну діяльність 
вик лючно для реалізації своїх повноважень, визначених Зако-
ном України «Про Національну поліцію».

Поліція в рамках інформаційно-аналітичної діяльності:
1) формує реєстри та бази (банки) даних, що входять до 

єдиної інформаційної системи Міністерства внутрішніх справ 
України;

2) користується реєстрами та базами (банками) даних Мі-
ністерства внутрішніх справ України та інших органів держав-
ної влади;

3) здійснює інформаційно-пошукову та інформаційно-
аналітичну роботу;

4) здійснює інформаційну взаємодію з іншими органами 
державної влади України, органами правопорядку іноземних 
держав та міжнародними організаціями;

5) надає до Єдиного державного реєстру призовни-
ків, військовозобов’язаних і резервістів в електронній фор-
мі та в обсягах даних, зазначених у статтях 7, 14 Зако-
ну України «Про Єдиний державний реєстр призовників, 
військовозобов’язаних та резервістів», відомості, необхідні 
для забезпечення ведення військового обліку призовників, 
військовозобов’язаних та резервістів.

Поліція може створювати власні реєстри та бази даних, 
необ хідні для забезпечення щоденної діяльності органів (зак-
ладів, установ) поліції у сфері трудових, фінансових, управлін-
ських відносин, відносин документообігу, а також бази даних, 
що формуються в процесі здійснення оперативно-розшукової 
діяльності відповідно до закону, та інформаційно-аналітичні 
системи (в тому числі міжвідомчі), необхідні для виконання 
покладених на неї повноважень.
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Діяльність поліції, пов’язана зі захистом і обробкою пер-
сональних даних, здійснюється на підставах, визначених Кон-
ституцією України, Законом України «Про захист персональ-
них даних», іншими законами України.

Поліція зобов’язана письмово інформувати митні органи 
про виявлення нецільового використання або передачі тран-
спортних засобів особистого користування, тимчасово ввезе-
них на митну територію України чи поміщених у митний ре-
жим транзиту, у володіння, користування або розпорядження 
особам, які не ввозили такі транспортні засоби на митну тери-
торію України або не поміщували в митний режим транзиту, 
а також про виявлення розкомплектування таких транспорт-
них засобів.

Поліція наповнює та підтримує в актуальному стані бази 
(банки) даних, що входять до єдиної інформаційної системи 
Міністерства внутрішніх справ України, стосовно:

1) осіб, щодо яких поліцейські здійснюють профілактичну 
роботу;

2) виявлених кримінальних та адміністративних правопо-
рушень, осіб, які їх вчинили, руху кримінальних проваджень; 
обвинувачених, обвинувальний акт щодо яких направлено 
до суду;

3) розшуку підозрюваних, обвинувачених (підсудних) осіб, 
які ухиляються від відбування покарання або вироку суду;

4) розшуку безвісно зниклих;
5) установлення особи невпізнаних трупів та людей, які не 

можуть надати про себе будь-яку інформацію у зв’язку з хво-
робою або неповнолітнім віком;

6) зареєстрованих в органах внутрішніх справ криміналь-
них або адміністративних правопорушень, подій, які загро-
жують особистій чи публічній безпеці, надзвичайних ситуацій;

7) осіб, щодо яких поліцією застосовано адміністратив-
не затримання, затримання в порядку, передбаченому Кри-
мінальним процесуальним кодексом України, або інше за-
конне затримання; осіб, підданих адміністративному арешту, 
домашньому арешту; осіб, яким повідомлено про підозру 
у вчиненні кримінального правопорушення;

8) осіб, які скоїли адміністративні правопорушення, про-
вадження у справах за якими здійснюється поліцією;
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9) зареєстрованих корупційних кримінальних правопору-
шень, адміністративних правопорушень, пов’язаних з коруп-
цією, а також осіб, які їх вчинили, та результатів розгляду цих 
правопорушень у судах;

10) іноземців та осіб без громадянства, затриманих полі-
цією за порушення визначених правил перебування в Україні;

11) викрадених номерних речей, цінностей та іншого май-
на, які мають характерні ознаки для ідентифікації, або речей, 
пов’язаних із вчиненням правопорушень, відповідно до заяв 
громадян;

12) викрадених (втрачених) документів за зверненням 
громадян;

13) знайдених, вилучених предметів і речей, у тому числі 
заборонених або обмежених в обігу, а також документів з озна-
ками підробки, які мають індивідуальні (заводські) номери;

14) транспортних засобів, які розшукуються, в тому чис-
лі у зв’язку з безвісним зникненням особи, виявлених безха-
зяйних транспортних засобів, а також викрадених, втрачених 
номерних знаків;

15) виданих дозвільних документів у сфері безпеки до-
рожнього руху та дозволів на рух окремих категорій транс-
портних засобів;

16) зброї, що перебуває у володінні та користуванні фізич-
них і юридичних осіб, яким надано дозвіл на придбання, збері-
гання, носіння, перевезення зброї;

17) викраденої, втраченої, вилученої, знайденої зброї, 
а також добровільно зданої зброї з числа тієї, що незаконно 
зберігалася;

18) баз даних, що формуються в процесі здійснення 
оперативно-розшукової діяльності відповідно до закону;

19) дорожньо-транспортних пригод, оформлення яких 
здійснювалося поліцією, та їх наслідків.

При наповненні реєстрів та баз (банків) даних, визначе-
них у пункті 7 частини 1 статті 26 Закону України «Про На-
ціональну поліцію», поліція забезпечує збирання, накопичен-
ня мультимедійної інформації (фото-, відео-, звукозаписи) 
та біо метричних даних (відцифрований образ обличчя особи, 
відцифровані відбитки пальців рук, дактилокартки).
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Збирання, накопичення, зберігання, використання та зни-
щення біометричних даних здійснюються відповідно до вимог 
закону в порядку, встановленому Міністерством внутрішніх 
справ України.

Збирання, накопичення, зберігання, використання та зни-
щення відомостей про генетичні ознаки людини (геномну ін-
формацію людини) здійснюються відповідно до закону.

Поліція забезпечує внесення відомостей до Єдиного реє-
стру осіб, зниклих безвісти за особливих обставин, та здійснює 
підтримання таких відомостей в актуальному стані в межах, 
визначених законодавством33.

Кожна дія поліцейського щодо отримання інформації з ін-
формаційних ресурсів, передбачених статтями 26, 27 Закону 
України «Про Національну поліцію», фіксується у спеціально-
му електронному архіві, ведення якого покладається на служ-
бу інформаційних технологій Міністерства внутрішніх справ 
України.

В електронному архіві фіксуються прізвище, ім’я, по бать-
кові та номер спеціального жетона поліцейського, вид отри-
маної інформації, реєстр, з якого отримувалася інформація, 
час отримання інформації та інші дані, необхідні для іденти-
фікації поліцейського, який отримував інформацію з реєстрів.

Поліція вживає всіх заходів для недопущення будь-яких 
порушень прав і свобод людини, пов’язаних з обробкою 
інформації.

Поліцейські несуть персональну дисциплінарну, адмініс-
тративну та кримінальну відповідальність за вчинені ними 
діяння, що призвели до порушень прав і свобод людини, 
пов’язаних з обробкою інформації.

Міністерство внутрішніх справ України у межах компетен-
ції здійснює контроль за дотриманням вимог законів та інших 
нормативно-правових актів під час формування та користу-
вання поліцейськими інформаційними базами (банками) да-
них у порядку, визначеному законами.

___________________________________________

33 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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2.5. Загальні засади проходження служби 
та гарантії професійної діяльності поліцейського

Служба в поліції – це державна служба особливого харак-
теру, яка є професійною діяльністю поліцейських з виконання 
покладених на поліцію повноважень.

Поліцейським є громадянин України, який склав Присягу 
поліцейського, проходить службу на відповідних посадах у по-
ліції і якому присвоєно спеціальне звання поліції.

Поліцейський має службове посвідчення та спеціальний 
жетон. 

На однострої поліцейського розміщується спеціальний 
жетон.

Поліцейському заборонено знімати з однострою чи прихо-
вувати нагрудний знак, а також будь-яким іншим чином пере-
шкоджати прочитанню інформації на ньому або фіксуванню її 
за допомогою технічних засобів.

Поліцейський, який виконує функції в цивільному одя-
зі, зобов’язаний мати при собі нагрудний знак, крім випадків, 
коли наявність нагрудного знака перешкоджає проведенню 
негласної слідчої (розшукової) дії34.

Поліцейським підрозділу спеціального призначення но-
мер нагрудного знака додатково зазначається на однострої 
і на шоломі таким чином, щоб його було можливо прочитати 
або зафіксувати за допомогою технічних засобів, крім випад-
ків, коли такі поліцейські відповідно до рішень уповноваже-
них осіб поліції виконують завдання в режимі секретності.

На службу в поліції можуть бути прийняті громадяни 
України віком від 18 років, які мають повну загальну середню 
освіту, незалежно від раси, кольору шкіри, політичних, релігій-
них та інших переконань, статі, етнічного та соціального по-
ходження, майнового стану, місця проживання, які володіють 
українською мовою.

Вимоги щодо рівня фізичної підготовки для поліцейських 
і кандидатів, які вступають на службу в поліції, затверджує 
Міністерство внутрішніх справ України.
___________________________________________ 

34 Про організацію видачі спеціальних жетонів поліцейським : Наказ МВС 
України від 23.12.2015 р. № 1614. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/z0092-16#n65 (станом на 30.06.2017).
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На поліцейських поширюються обмеження, визначені 
Законом України «Про запобігання корупції», цим та іншими 
законами України.

Не може бути поліцейським:
1) особа, визнана недієздатною або обмежено дієздатною 

особою;
2) особа, засуджена за умисне вчинення тяжкого та особ-

ливо тяжкого злочину, у тому числі судимість якої погашена 
чи знята у визначеному законом порядку;

3) особа, яка має непогашену або незняту судимість 
за вчинення злочину, крім реабілітованої;

4) особа, щодо якої було припинено кримінальне прова-
дження з нереабілітуючих підстав;

5) особа, до якої були застосовані заходи адміністративної 
відповідальності за вчинення адміністративного правопору-
шення, пов’язаного з корупцією;

6) особа, яка відмовляється від процедури спеціальної 
пере вірки під час прийняття на службу в поліції або від про-
цедури оформлення допуску до державної таємниці, якщо для 
виконання нею службових обов’язків потрібен такий допуск;

7) особа, яка має захворювання, що перешкоджає прохо-
дженню служби в поліції. Перелік захворювань, що перешко-
джають проходженню служби в поліції, затверджується Мініс-
терством внутрішніх справ України спільно з центральним ор-
ганом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалі-
зує державну політику у сфері охорони здоров’я;

8) особа, яка втратила громадянство України та має 
громадянство (підданство) іноземної держави, або особа без 
громадянства;

9) особа, яка надала завідомо неправдиву інформацію 
під час прийняття на службу в поліції;

10) особи, які відмовляються від взяття на себе зобов’язань 
дотримуватися обмежень та від складання Присяги поліцей-
ського, визначених законом;

11) особи, які звільнені або мали бути звільнені з посад 
на підставі Закону України «Про очищення влади».

Громадяни України, які виявили бажання вступити на 
службу в поліції, з метою визначення стану їхнього здоров’я 
зобов’язані пройти медичні обстеження, а також перевірку 
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рівня фізичної підготовки, психофізіологічне обстеження, об-
стеження на предмет виявлення алкогольної, наркотичної 
та токсичної залежності в порядку, визначеному Міністер-
ством внутрішніх справ України.

Громадяни України, які виявили бажання вступити на 
службу в поліції, за їхньою згодою проходять тестування 
на поліграфі.

Щодо осіб, які претендують на службу в поліції, прово-
диться спеціальна перевірка.

Для забезпечення прозорого добору (конкурсу) та просу-
вання по службі поліцейських на підставі об’єктивного оціню-
вання професійного рівня та особистих якостей кожного по-
ліцейського, відповідності їх посаді, визначення перспекти-
ви службового використання в органах поліції утворюються 
пос тійні поліцейські комісії.

З метою добору осіб, здатних професійно виконувати 
повноваження поліції та посадові обов’язки за відповідною 
вакантною посадою, у випадках, передбачених цим Законом, 
проводиться конкурс на службу в поліції та на зайняття 
вакантної посади35.

Гарантії професійної діяльності поліцейського
Поліцейський під час виконання покладених на поліцію 

повноважень є представником держави.
Законні вимоги поліцейського є обов’язковими для вико-

нання всіма фізичними та юридичними особами.
Поліцейський під час виконання покладених на нього 

обов’язків підпорядковується тільки своєму безпосередньому 
та прямому керівнику.

Ніхто, крім безпосереднього і прямого керівника (за ви-
нятком випадків, прямо передбачених законом), не може 
нада вати будь-які письмові чи усні вказівки, вимоги, доручен-
ня поліцейському або іншим способом втручатися в законну 
діяльність поліцейського, у тому числі діяльність, пов’язану 
з кримінальним провадженням або провадженням у справах 
про адміністративні правопорушення.

___________________________________________

35 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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Поліцейський надає пояснення з приводу справ і мате-
ріалів, які перебувають у нього в провадженні, а також надає 
їх для ознайомлення лише у випадках та в порядку, визначе-
них законом.

Ніхто не має права покласти на поліцейського виконання 
обов’язків, не визначених законом.

Втручання в діяльність поліцейського, перешкоджання 
виконанню ним відповідних повноважень, невиконання за-
конних вимог поліцейського, будь-які інші протиправні дії 
стосовно поліцейського мають наслідком відповідальність 
згідно зі законом.

Правопорушення щодо поліцейського або особи, звільне-
ної зі служби в поліції, її близьких родичів, вчинені у зв’язку 
з його попередньою службовою діяльністю, мають наслідком 
відповідальність відповідно до закону.

У разі затримання поліцейського за підозрою у вчиненні 
кримінального правопорушення або обрання щодо нього три-
мання під вартою як запобіжного заходу його тримають у при-
значених для цього установах окремо від інших категорій осіб.

Поліцейські, а також особи, звільнені зі служби в полі-
ції на підставі пунктів 1–4, 7, 8 частини першої статті 77 За-
кону України «Про Національну поліцію»36, для забезпечення 
власної безпеки мають право придбавати у власність пристрої 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічни-
ми за своїми властивостями метальними снарядами несмер-
тельної дії, використовуючи їх виключно з підстав, визначе-
них Законом.

Умови та порядок придбання зазначеними особами таких 
спеціальних засобів визначає Міністерство внутрішніх справ 
України.

Поліцейський:
1) забезпечується належними умовами для виконання 

покладених на нього службових обов’язків;
2) отримує в органах поліції в установленому порядку ін-

формацію, у тому числі з обмеженим доступом, та мате ріали, 
необхідні для належного виконання покладених на нього 
обов’язків;
___________________________________________

36 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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3) користується повноваженнями, передбаченими цим 
Законом, незалежно від посади, яку він займає, місцезнахо-
дження і часу;

4) своєчасно і в повному обсязі отримує грошове забез-
печення та інші компенсаційні виплати відповідно до закону 
та інших нормативно-правових актів України;

5) у повному обсязі користується гарантіями соціального 
та правового захисту, передбаченими цим Законом та іншими 
актами законодавства;

6) захищає свої права, свободи та законні інтереси всіма 
способами, що передбачені законом;

7) під час виконання поліцейських повноважень корис-
тується безоплатно всіма видами громадського транспор-
ту міського, приміського і місцевого сполучення (крім так-
сі), а також попутним транспортом. Поліцейські, які викону-
ють повноваження поліції на транспортних засобах, крім того, 
мають право на безоплатний проїзд у поїздах, на річкових 
і морських суднах. Під час службових відряджень поліцейські 
мають право на позачергове придбання квитків на всі види 
транспорту і розміщення в готелях при пред’явленні службо-
вого посвідчення та посвідчення про відрядження;

8) може бути переміщений по службі залежно від резуль-
татів виконання покладених на нього обов’язків та своїх про-
фесійних, особистих якостей.

В органах (закладах, установах) поліції з метою захисту 
трудових, соціально-економічних прав та інтересів поліцей-
ських відповідно до вимог законодавства можуть утворюва-
тися професійні спілки. Обмеження прав професійних спілок 
поліцейських порівняно з іншими професійними спілками 
не допускається.

2.6. Переміщення по службі й атестація в поліції
Служба в поліції вважається державною службою особли-

вого характеру, яка є професійною діяльністю поліцейських 
з виконання покладених на поліцію повноважень.

Час проходження служби в поліції зараховується до стра-
хового стажу, стажу роботи за спеціальністю, а також до стажу 
державної служби.
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Поліцейські, в тому числі слухачі та курсанти закладів ви-
щої освіти зі специфічними умовами, які здійснюють підго-
товку поліцейських, та які перебувають на військовому облі-
ку військовозобов’язаних, на час служби в поліції знімаються 
з такого обліку і перебувають у кадрах поліції.

Поліцейський не може бути членом політичної партії.
Поліцейський не може організовувати страйки та брати 

участь у страйках.
Поліцейський під час виконання покладених на поліцію 

повноважень є представником держави.
Законні вимоги поліцейського є обов’язковими для вико-

нання всіма фізичними та юридичними особами.
Ніхто, крім безпосереднього і прямого керівника (за ви-

нятком випадків, прямо передбачених законом), не може на-
давати будь-які письмові чи усні вказівки, вимоги, доручен-
ня поліцейському або іншим способом втручатися в законну 
діяльність поліцейського, у тому числі діяльність, пов’язану 
з кримінальним провадженням або провадженням у справах 
про адміністративні правопорушення.

Втручання в діяльність поліцейського, перешкоджання 
виконанню ним відповідних повноважень, невиконання за-
конних вимог поліцейського, будь-які інші протиправні дії 
стосовно поліцейського мають наслідком відповідальність 
згідно зі законом37.

За ст. 63 Закону України «Про Національну поліцію», між 
громадянином України та державою, від імені якої виступає 
поліція, для визначення правових відносин між сторонами, 
укладається письмовий договір – контракт про проходжен-
ня служби в поліції.

Контракт про проходження служби в поліції укладається:
1) з особами молодшого складу поліції, які вперше при-

йняті на службу в поліції, – одноразово строком на два роки 
без права продовження;

2) з громадянами, котрі зараховані до закладу вищої осві-
ти зі специфічними умовами навчання, який здійснює підго-
товку поліцейських, – на час навчання;
___________________________________________ 

37 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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3) зі заступниками керівників територіальних органів 
поліції в Автономній Республіці Крим, областях, містах Киє-
ві та Севастополі, районах, містах, районах у містах, науково-
дослідних установ, закладів вищої освіти зі специфічними 
умовами навчання, які здійснюють підготовку поліцейських, 
та керівниками структурних підрозділів зазначених органів, 
закладів та установ – на термін три роки з правом продовжен-
ня контракту на той самий термін;

4) зі заступниками керівника поліції та керівниками тери-
торіальних органів поліції в Автономній Республіці Крим, об-
ластях, містах Києві та Севастополі, науково-дослідних уста-
нов, ректорами (керівниками) закладів вищої освіти зі специ-
фічними умовами навчання, які здійснюють підготовку полі-
цейських, та прирівняних до них керівниками – строком на чо-
тири роки з правом продовження контракту одноразово стро-
ком до чотирьох років;

5) з керівником поліції – строком на п’ять років з правом 
продовження контракту одноразово строком до п’яти років.

Переміщення поліцейських здійснюється:
1) на вищу посаду – в порядку просування по службі;
2) на рівнозначні посади:
– для більш ефективної служби, виходячи з інтересів 

служби;
– за ініціативою поліцейського;
– у зв’язку зі скороченням штатів або проведенням 

реорганізації;
– у разі необхідності проведення кадрової заміни в міс-

цевостях з особливими природними, географічними, геологіч-
ними, кліматичними, екологічними умовами (далі – місцевос-
ті з визначеним строком служби);

– за станом здоров’я – на підставі рішення медичної 
комісії;

– з меншим обсягом роботи з урахуванням професійних 
і особистих якостей – на підставі висновку атестації;

– у разі звільнення з посади на підставі рішення місцевої 
ради про прийняття резолюції недовіри;

3) на посади, нижчі ніж та, на якій перебував поліцейський:
– у зв’язку зі скороченням штатів або реорганізацією 

в разі неможливості призначення на рівнозначну посаду;
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– за станом здоров’я – на підставі рішення медичної 
комісії;

– через службову невідповідність – на підставі висновку 
атестації з урахуванням професійних і особистих якостей;

– за ініціативою поліцейського;
– як виконання накладеного дисциплінарного стягнення –

звільнення з посади відповідно до Дисциплінарного статуту 
Національної поліції України;

– у разі звільнення з посади на підставі рішення місцевої 
ради про прийняття резолюції недовіри;

4) у зв’язку із зарахуванням на навчання до закладу вищої 
освіти зі специфічними умовами навчання, який здійснює під-
готовку поліцейських, на денну форму навчання, а також у разі 
призначення на посаду після закінчення навчання.

Не допускається переміщення поліцейських на вищі 
посади протягом шести місяців із дня притягнення до 
адміністративної чи дисциплінарної відповідальності.

Поліцейський не може під час проходження служби 
зай матися іншою оплачуваною діяльністю, крім науково-
педагогічної, наукової або творчої.

Поліцейський, щодо якого проводиться службове розслі-
дування, може бути відсторонений від виконання службових 
обов’язків у порядку, визначеному Дисциплінарним статутом 
Національної поліції України.

Професійне навчання поліцейських складається з:
1) первинної професійної підготовки;
2) підготовки у закладах вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання;
3) післядипломної освіти;
4) службової підготовки – системи заходів, спрямованих 

на закріплення та оновлення необхідних знань, умінь та на-
вичок працівника поліції з урахуванням оперативної обста-
новки, специфіки та профілю його оперативно-службової 
діяльності.

Граничний вік перебування на службі в поліції
Поліцейські, які мають спеціальні звання молодшого 

складу поліції, перебувають на службі до досягнення ними 
55-річного віку.
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Особи, які мають спеціальні звання середнього і вищого 
складу поліції, залежно від присвоєних їм спеціальних звань, 
перебувають на службі до досягнення ними такого віку:

1) до підполковників поліції включно – 55 років;
2) полковники, генерали поліції – 60 років.
Поліцейські, які досягли граничного віку перебування 

на службі в поліції, мають бути звільнені зі служби.
У разі необхідності керівники, уповноважені призначати 

на посади поліцейських, можуть залишити на службі поліцей-
ських за їхнім клопотанням понад граничний вік перебуван-
ня на службі в поліції, але не більше ніж на 5 років, виключно 
у разі, якщо такий поліцейський має високу професійну підго-
товку і досвід практичної роботи на займаній посаді та визна-
ний придатним за станом здоров’я для проходження служби38.

У виняткових випадках керівник поліції може повторно 
продовжити таким особам строк служби до п’яти років.

Звільнення зі служби в поліції
Поліцейський звільняється зі служби в поліції, а служба 

в поліції припиняється:
1) у зв’язку зі закінченням строку контракту;
2) через хворобу – за рішенням медичної комісії про 

непридатність до служби в поліції;
3) за віком – у разі досягнення встановленого для нього 

цим Законом граничного віку перебування на службі в поліції;
4) у зв’язку зі скороченням штатів або проведенням орга-

нізаційних заходів;
5) через службову невідповідність;
6) у зв’язку з реалізацією дисциплінарного стяг нення 

у виг ляді звільнення зі служби, накладеного відповідно 
до Дисциплінарного статуту Національної поліції України;

7) за власним бажанням;
8) у зв’язку з переходом у встановленому порядку на робо-

ту до інших міністерств і відомств (організацій);
9) у зв’язку з безпосереднім підпорядкуванням близькій 

особі;
___________________________________________

38 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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10) у разі набрання законної сили рішенням суду щодо 
притягнення до відповідальності за вчинення адміністратив-
ного правопорушення, пов’язаного з корупцією, або кримі-
нального правопорушення;

11) у зв’язку з набуттям громадянства або підданства 
іншої держави.

Атестування поліцейських проводиться з метою оцінки 
їхніх ділових, професійних, особистих якостей, освітнього та 
кваліфікаційного рівнів, фізичної підготовки на підставі гли-
бокого і всебічного вивчення, визначення відповідності поса-
дам, а також перспектив їхньої службової кар’єри.

Атестування поліцейських проводиться:
1) при призначенні на вищу посаду, якщо заміщення цієї 

посади здійснюється без проведення конкурсу;
2) для вирішення питання про переміщення на нижчу 

посаду через службову невідповідність;
3) для вирішення питання про звільнення зі служби в 

поліції через службову невідповідність.
Атестування проводиться атестаційними комісіями ор-

ганів (закладів, установ) поліції, що створюються їхніми 
керівниками.

Рішення про проведення атестування приймає керівник 
поліції, керівники органів (закладів, установ) поліції стосовно 
осіб, які згідно зі законом та іншими нормативно-правовими 
актами призначаються на посади їхніми наказами.

Призначення на посаду поліцейського здійснюється без-
строково (до виходу на пенсію або у відставку) за умови успіш-
ного виконання службових обов’язків.

Строкове призначення здійснюється в разі заміщення по-
сади поліцейського на період відсутності особи, за якою відпо-
відно до закону зберігається посада поліцейського, та посад, 
призначенню на які передує укладення контракту39.

___________________________________________

39 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).



75

2.7. Порядок присвоєння спеціальних звань у поліції. 
Відпустки поліцейських

Види спеціальних звань поліцейських закріплені в стат-
ті 80 Закону України «Про Національну поліцію».

Установлюються такі спеціальні звання поліцейських:
1) спеціальні звання молодшого складу:
– рядовий поліції;
– капрал поліції;
– сержант поліції;
– старший сержант поліції;
2) спеціальні звання середнього складу:
– молодший лейтенант поліції;
– лейтенант поліції;
– старший лейтенант поліції;
– капітан поліції;
– майор поліції;
– підполковник поліції;
– полковник поліції;
3) спеціальні звання вищого складу поліції:
– генерал поліції третього рангу;
– генерал поліції другого рангу;
– генерал поліції першого рангу40.
Граничні спеціальні звання молодшого, середнього скла-

ду поліції за штатними посадами встановлюються керівником 
поліції.

Чергові спеціальні звання поліції присвоюються після за-
кінчення строку вислуги в попередньому званні, за умови від-
повідності спеціального звання, що присвоюється, спеціаль-
ному званню, передбаченому займаною штатною посадою, 
відсутності незнятих дисциплінарних стягнень.

Установлюються такі строки вислуги в спеціальних 
званнях поліції:

– капрал поліції – 1 рік;
– сержант поліції – 3 роки;

___________________________________________ 

40 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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– молодший лейтенант поліції – 1 рік;
– лейтенант поліції – 2 роки;
– старший лейтенант поліції – 3 роки;
– капітан поліції – 4 роки;
– майор поліції – 4 роки;
– підполковник поліції – 5 років.
Строки вислуги в званнях рядового поліції, старшого сер-

жанта поліції та полковника поліції, генерала поліції третьо-
го рангу, генерала поліції другого рангу не встановлюються.

Достроково спеціальні звання можуть бути присвоєні в по-
рядку заохочення після закінчення не менше половини визна-
ченого строку вислуги в спеціальному званні (у разі достро-
кового присвоєння спеціального звання посмертно – незалеж-
но від строку вислуги в попередньому спеціальному званні 
та займаній штатній посаді) у разі відповідності спеціального 
звання, що присвоюється, спеціальному званню, передбачено-
му займаною штатною посадою.

Чергові спеціальні звання поліції на один ступінь вище 
від спеціального звання, передбаченого займаною штатною 
посадою, можуть присвоюватися в порядку заохочення після 
закінчення не менше ніж півтора строку вислуги у поперед-
ньому спеціальному званні.

Поліцейським, які звільняються зі служби за віком або че-
рез хворобу, мають вислугу 25 років і більше в календарно-
му обчисленні, після закінчення визначеного строку вислуги 
в наявному спеціальному званні за поданням прямих началь-
ників може бути присвоєно чергове спеціальне звання поліції 
на один ступінь вище від спеціального звання, передбаченого 
займаною посадою, до підполковника поліції включно.

Поліцейський може бути понижений у спеціальному зван-
ні на один ступінь унаслідок застосування відповідного дис-
циплінарного стягнення на підставах і в порядку, визначених 
Дисциплінарним статутом Національної поліції України41.

___________________________________________

41 Про затвердження Дисциплінарного статуту Національної поліції Украї-
ни : Закон України від 15.03.2018 р. № 2337-VIII. URL: https://zakon.rada.
gov.ua/laws/show/2337-19#Text (станом на 15.03.2023).
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Службовий час і час відпочинку поліцейських
Особливий характер служби в поліції передбачає такі 

спеціальні умови для певних категорій поліцейських:
1) службу у святкові та вихідні дні;
2) службу позмінно;
3) службу з нерівномірним графіком;
4) службу в нічний час.
Для поліцейських установлюється п’ятиденний робочий 

тиждень з двома вихідними днями, а для курсантів (слухачів) 
закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання, 
які готують поліцейських, – шестиденний робочий тиждень 
з одним вихідним днем.

Поліцейським, які виконували службові обов’язки у вихід-
ні, святкові та неробочі дні, крім поліцейських, які працюють 
у змінному режимі, відповідний час для відпочинку в порядку 
компенсації надається протягом двох наступних місяців.

Поліцейським надаються щорічні чергові оплачувані від-
пустки в порядку та тривалістю, визначених Законом України 
«Про Національну поліцію».

Поліцейському надаються також додаткові відпустки 
у зв’язку з навчанням, творчі відпустки, соціальні відпустки, 
відпустки без збереження заробітної плати (грошового забез-
печення) та інші види відпусток відповідно до законодавства 
про відпустки.

Тривалість відпусток поліцейського обчислюється по-
добово. Святкові та неробочі дні до тривалості відпусток 
не включаються.

Тривалість щорічної основної оплачуваної відпустки полі-
цейського становить тридцять календарних днів, якщо зако-
ном не визначено більшої тривалості відпустки.

За кожний повний календарний рік служби в поліції після 
досягнення п’ятирічного стажу служби поліцейському нада-
ється один календарний день додаткової оплачуваної відпуст-
ки, але не більш як п’ятнадцять календарних днів.

Відпустка тривалістю менше 10 діб за бажанням особи 
рядового або керівного складу може бути надана одночасно 
з черговою відпусткою в наступному році.
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Поліцейським дозволяється, за бажанням, використову-
вати відпустку частинами. Одна частина відпустки має бути 
не менше 10 діб.

Чергова відпустка надається поліцейському зазвичай до 
кінця календарного року. Поліцейським, які захворіли під час 
чергової відпустки, після одужання відпустка продовжується 
на кількість невикористаних днів. 

Відкликання поліцейського з чергової відпустки, як пра-
вило, забороняється. У разі крайньої необхідності відкликан-
ня з чергової відпустки може бути дозволено керівнику тери-
торіального органу поліції.

На бажання поліцейського невикористана частина від-
пустки може бути приєднана до чергової відпустки на нас-
тупний рік.
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Розділ 3
ФОРМИ ТА МЕТОДИ 

ПОЛІЦЕЙСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

3.1. Поняття і види форм поліцейської діяльності
Органи та підрозділи Національної поліції, виконуючи 

функції щодо забезпечення публічного порядку та безпеки, 
захисту прав і свобод громадян, протидії злочинності, здійс-
нюють виконавчо-розпорядчу, державно-владну діяльність, 
яка реалізується у відповідних формах42.

Під формою поліцейської діяльності прийнято розуміти 
подібні за своєю природою та характером однорідні групи 
адміністративних суспільних відносин, що реалізують функції, 
покладені на поліцію відповідно до Закону України «Про 
На ціональну поліцію»43.

Таким чином, форма поліцейської діяльності –  це зовні 
виражені групи дій, однорідні за своїм характером і правовою 
природою, а також результати таких дій.

Характеристика форм поліцейської діяльності дає уявлен-
ня про дії підрозділів Національної поліції при виконанні по-
кладених на неї завдань. Дослідження правової природи ство-
рює умови для розкриття сутності форм діяльності та мож-
ливості вироблення шляхів їх вдосконалення крізь призму 
реалій сьогодення44.

Під формами діяльності Національної поліції Украї-
ни слід розуміти визначені нормативно-правовими актами 

___________________________________________

42 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 102.

43 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379.

44 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C 102.
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та здійснювані в межах компетенції поліції способи зовніш-
нього вираження її діяльності, спрямовані на надання полі-
цейських послуг у сфері забезпечення публічної безпеки й по-
рядку, охорону прав і свобод громадян, протидію злочинності, 
надання послуг з допомоги особам, які потребують її з особис-
тих, економічних чи соціальних причин або внаслідок надзви-
чайних ситуацій45.

У науковій літературі форми діяльності Національної по-
ліції узвичаєно поділяти на такі, що спричиняють юридич-
ні наслідки (правові), і такі, що не спричиняють юридичних 
наслідків (неправові).

Водночас названі форми поліцейської діяльності органів 
та підрозділів Національної поліції доречно поділити на два 
основні блоки: «правові (видання актів управління та вчинен-
ня інших юридично значимих адміністративних дій) та не-
правові (проведення громадсько-організаційних заходів, вчи-
нення організаційно-технічних дій). Правові форми пов’язані 
із встановленням та застосуванням норм права і характери-
зують спосіб юридичного вираження відповідних дій»46.

До правових форм діяльності Національної поліції слід 
віднести такі:

1) правотворчі дії, що полягають у виданні нормативних 
актів управління; ці акти, залежно від компетенції та поса-
ди поліцейських, поділяються на накази й доручення; норма-
тивні акти поліції поширюються на всю систему органів і під-
розділів поліції та, як правило, мають необмежений строк дії; 
як приклади таких нормативних актів можна навести деякі 
накази Національної поліції України, зокрема:

– «Про затвердження Переліку відомостей, що станов-
лять службову інформацію в системі Національної поліції 
України» від 12.10.2018 р. № 945 (зі змінами, внесеними нака-
зом НПУ від 31.10.2019 р. № 1118);

– «Про заохочення в Національній поліції України» 
від 25.04.2019 р. № 317;

___________________________________________

45 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 28.

46 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, О. М. Мер-
дова та ін.; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. С. 113.
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2) правозастосовні дії – такими зовнішніми проявами 
є ухвалення індивідуальних актів управління (адміністратив-
них актів) та видання індивідуальних правозастосовних актів 
у сфері дозвільної діяльності;

3) здійснення інших юридично значущих дій – серед таких 
дій, які спричиняють наслідки у вигляді виникнення, припи-
нення або зміни відповідних правовідносин, насамперед слід 
назвати складення Присяги, проведення службових розсліду-
вань щодо поліцейських, атестацію поліцейських тощо47.

Адміністративні акти – це підзаконне, владне, односторон-
нє волевиявлення, рішення уповноваженої особи Національ-
ної поліції, ухвалене в межах її компетенції, що містить індиві-
дуальні приписи, пов’язані з виникненням, зміною чи припи-
ненням правовідносин у сфері внутрішньосистемної діяльнос-
ті поліції. З-поміж таких актів вирізняються ті, що спрямовані 
на врегулювання кадрових та організаційних питань у систе-
мі Національної поліції. Йдеться насамперед про призначення 
та звільнення співробітників і керівників, призначення служ-
бових розслідувань, оголошення кадрових конкурсів, надання 
премій, відпусток чи лікарняних.

Іншим проявом правозастосовної форми є видання Націо-
нальною поліцією індивідуальних дозвільних документів 
та правозастосовних актів індивідуального характеру, що ви-
пливають із контрольних повноважень поліції, наприклад 
приписів про усунення порушень закону.

Так, відповідно до Закону України «Про Національну по-
ліцію» та Постанови Кабінету Міністрів України «Про про-
їзд великогабаритних та великовагових транспортних засо-
бів автомобільними дорогами, вулицями та залізничними 
переїздами» від 18.01.2001 р. № 30 (зі змiнами i доповнен-
нями, внесеними постановами Кабiнету Мiнiстрiв України 
вiд 04.02.2016 р. № 100), рух великовагових і великогабарит-
них транспортних засобів автомобільними дорогами, вулиця-
ми й залізничними переїздами здійснюється на підставі доз-
волу на участь у дорожньому русі транспортних засобів, ва-
гові або габаритні параметри яких перевищують нормативні, 
___________________________________________

47 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 29.
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виданого перевізникові уповноваженим підрозділом Націо -
нальної поліції, або документа про внесення плати за про-
їзд таких транспортних засобів. Дозвіл оформлюється упов-
новаженим підрозділом Національної поліції на підставі по-
годжувальних документів із власниками вулично-дорожньої 
мере жі, залізничних переїздів, мостового господарства, служб 
міського електротранспорту, електромереж, електрифікації 
та електрозв’язку, в яких визначаються умови і режим проїзду 
зазначених транспортних засобів48.

Відповідно до Наказу про порядок виготовлення, придбан-
ня, зберігання, обліку зброї від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, 
внесеними згідно з наказами Міністерства внутрішніх справ 
від 15.08.2022 р. № 495), уповноважений підрозділ із контро-
лю за обігом зброї (як правило, це Департамент превентив-
ної діяль ності центрального апарату та управління й відділи 
в ГУНП в областях та у відділах поліції) видає дозволи на:

– придбання, перевезення через митний кордон України, 
транзит через територію України вогнепальної, пневматич-
ної, холодної, охолощеної зброї, бойових припасів до зброї;

– функціонування стрілецьких тирів і стрільбищ, мис-
ливсько-спортивних стендів, пунктів вивчення матеріальної 
частини зброї, спеціальних засобів, правил поводження з ними 
та їх застосування;

– придбання, зберігання та носіння мисливської наріз-
ної, гладкоствольної зброї, пневматичної, холодної, охолоще-
ної зброї та пристроїв громадянами України;

– придбання та зберігання відомчої вогнепальної, мис-
ливської зброї, бойових припасів до неї, основних частин 
зброї, пневматичної, холодної, охолощеної зброї, пристроїв та 
патронів до них підприємствами, установами, організаціями, 
суб’єктами господарювання.

Крім того, органи поліції мають право давати керівни-
кам підприємств, установ та організацій обов’язкові для них 

___________________________________________

48 Про проїзд великогабаритних та великовагових транспортних засобів ав-
томобільними дорогами, вулицями та залізничними переїздами : Поста-
нова Кабінету Міністрів України від 18.01.2001 р. № 30 (зі змiнами i до-
повненнями, внесеними постановами Кабiнету Мiнiстрiв України вiд 
04.02.2016 р. № 100). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/30-2001-п
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письмові приписи щодо усунення порушень правил виготов-
лення, придбання, зберігання, обліку, охорони, перевезен-
ня і використання предметів, матеріалів і речовин, відкрит-
тя та функціонування підприємств, майстерень і лабораторій, 
на які поширюється дозвільна система49.

Важливою складовою форм поліцейської діяльності є за-
стосування такого відносно нового інституту, як адміністра-
тивний договір.

До речі, адміністративний договір – це ще недостатньо 
осмислене явище, тому що сама природа державного управ-
ління припускає імперативність односторонніх юридично-
владних волевиявлень, оскільки договірні зв’язки виходять 
із рівності їхніх учасників. Тимчасом дослідження проблем ад-
міністративних договорів у державному управлінні вже про-
вадилось у роботах В. Колпакова, К. Бельського, К. Афанасьєва, 
О. Дьоміна, В. Стефанюка, І. Голосніченка50.

Договір в адміністративній діяльності Національної полі-
ції – це добровільна угода двох чи більше суб’єктів адміністра-
тивного права, один з яких наділений владними або делегова-
ними повноваженнями в правоохоронній сфері.

Для адміністративних договорів характерними є такі 
ознаки:

– однією зі сторін цієї угоди є уповноважений на те під-
розділ, посадова особа Національної поліції;

– таку угоду укладають на підставі адміністративно-
правових норм;

– метою адміністративного договору є врегулювання 
суспільних відносин у правоохоронній сфері.
___________________________________________

49 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0637-98.

50 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 107.
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Адміністративні договори в діяльності Національної полі-
ції поділяють на такі різновиди:

1. Договори щодо надання послуг з охорони:
– договір з охорони фізичних осіб та об’єктів права при-

ватної й комунальної власності;
– договір з охорони громадського порядку під час прове-

дення масових заходів комерційного характеру на кошти орга-
нізацій або осіб, які їх проводять.

2. Контракт про проходження служби в поліції.
3. Договори про взаємодію, співпрацю.
4. Договори зі закладами освіти на здійснення після-

дипломної освіти поліцейських51.
Примітно те, що основною відмінністю адміністра  тивно-

правових договорів від цивільно-правових є відсутність 
у їхній меті одержання прибутку та загальносуспільне 
призначення52.

Інші юридично значущі дії теж вирізняються певними 
особливостями.

Відповідно до статті 64 Закону України «Про Національну 
поліцію» та Порядку складання Присяги працівника поліції, 
особи, які вступають на службу до поліції, складають Прися-
гу на вірність українському народові, текст якої наведено в ч. 1 
ст. 64 Закону України «Про Національну поліцію», та скріп-
люють її власноручним підписом. Підписаний текст Прися-
ги долучається до особової справи працівника поліції, який її 
склав. Зі складенням Присяги поліцейський повинен беззапе-
речно дотримуватися Конституції та законів України під час 
виконання службових обов’язків, поважати й охороняти пра-
ва і свободи людини, а також забезпечувати інтереси суспіль-
ства і держави53.

___________________________________________

51 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, О. М. Мер-
дова та ін. ; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. С. 117.

52 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C 109.

53 Про затвердження Порядку складання Присяги працівника поліції : Наказ 
МВС України від 09.11.2015 р. № 1453 (зі змінами, внесеними згідно з На-
казом МВС України від 07.05.2019 р. № 351). URL: https://zakon.rada.gov.
ua/laws/show/z1487-15.
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Наступною дією є службове розслідування. Воно прово-
диться згідно з Дисциплінарним статутом Національної по-
ліції з метою своєчасного, повного та об’єктивного з’ясування 
всіх обставин вчинення поліцейським дисциплінарного про-
ступку, встановлення причин та умов його вчинення, вини, 
ступеня тяжкості дисциплінарного проступку і розміру запо-
діяної шкоди. Результати службових розслідувань тягнуть за 
собою настання певних наслідків юридичного характеру, зо-
крема покарання поліцейського та накладення на нього стяг-
нення, що, своєю чергою, має для нього негативні наслідки 
у вигляді неможливості подальшого просування по службі, 
позбавлення премії, пониження у спеціальному званні тощо54.

Іншою дією є атестування поліцейських, що проводиться: 
1) в разі призначення на вищу посаду, якщо заміщення цієї по-
сади здійснюється без проведення конкурсу; 2) для вирішен-
ня питання про переміщення на нижчу посаду через службо-
ву невідповідність; 3) для вирішення питання про звільнення 
зі служби в поліції через службову невідповідність55.

Проведення такої процедури також тягне за собою для по-
ліцейських певні наслідки юридичного характеру: звільнен-
ня, переміщення або призначення. Отже, наслідком атестації 
є виникнення, зміна або припинення правових відносин у сфе-
рі проходження служби в Національній поліції України56.

Неправові форми не тягнуть за собою зміну право вого ста-
тусу особи, не є джерелом виникнення правових актів і не впли-
вають на виникнення, зміну чи скасування право відносин57.

___________________________________________

54 Про Дисциплінарний статут Національної поліції України : Закон Украї-
ни від 15.03.2018 р. № 2337-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/2337-19; Про реалізацію окремих положень Дисциплінарного ста-
туту Національної поліції України: Наказ МВС України від 07.11.2018 р. 
№ 893. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1355-18.

55 Про затвердження Інструкції про порядок проведення атестування полі-
цейських : Наказ МВС України від 17.11.2015 р. № 1465. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z1445-15.

56 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 31.

57 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін.; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C 109.
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До неправових форм поліцейської діяльності відносять: 
– форми вираження організаційних дій (вивчення, уза-

гальнення позитивного досвіду роботи, навчання виконавців, 
інструктажі, наради, надання практичної допомоги й ін.);

– форми вираження матеріально-технічних дій (підго-
товка довідок і звітів, діловодство, розмноження документів 
та ін.). 

У теорії поліцейського права організаційні заходи по-
діляють на дві групи: 

1) внутрішньоорганізаційні – спрямовані на підтримання 
життєдіяльності органу поліції та задоволення його потреб; 

2) зовнішньоорганізаційні – спрямовані на здійснення 
службової діяльності працівниками поліції. 

До внутрішньоорганізаційних заходів належать передусім 
заходи, які здійснюються всередині апарату поліції у сфері реа-
лізації своїх повноважень. Ними є заходи, передбачені в пла-
нах роботи того чи іншого органу (підрозділу) на відповідний 
період. Це також інструктаж працівників, вивчення докумен-
тів, що регламентують діяльність органу, навчання його осо-
бового складу, стажування молодих працівників, аналіз та сис-
тематизація інформації, що допомагає реалізувати управлін-
ські функції в тій чи іншій ситуації. 

Загалом внутрішньоорганізаційній діяльності характерні 
три види дій, спрямованих на: 

1) створення і підтримання власної організаційної та 
штатної структури (створення структури, визначення компе-
тенції працівників, розподіл посад тощо); 

2) забезпечення процесу управління підлеглими об’єктами 
та процесів координації з іншими суб’єктами, а також з підлег-
лими органами (прийняття управлінських рішень, консульту-
вання та інструктування виконавців тощо); 

3) запобігання збоїв у системі управління, забезпечення 
дисципліни серед працівників та створення належних умов 
для функціонування колективу.

Специфікою зовнішньоорганізаційних дій є їх здійснен-
ня без застосування примусу та індивідуальних актів. До них 
відносять, скажімо, запис громадянина на прийом до керів-
ника органу, надання довідок громадянам про режим роботи 
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органу, правовий всеобуч, надання організаційної допомоги 
молодим родинам (за їхньою згодою) та ін.58.

Матеріально-технічні дії – це діяльність, спрямована 
на забезпечення функціонування підрозділів поліції та ре-
алізацію правових форм. У науковій літературі до таких дій 
зазвичай відносять: ведення діловодства; архівну справу; 
підготовку довідок, звітів, проєктів адміністративних актів 
тощо. Це дії, які здійснюють всередині поліцейського підроз-
ділу. Специфікою таких дій є використання коштів під час 
їх проведення59.

Відповідно до положень Закону України «Про Національну 
поліцію», фінансування й матеріально-технічне забезпечення 
поліції здійснюються за кошти Державного бюджету України, 
а також інших джерел, не заборонених законом. Майно поліції 
є державною власністю і належить їй на праві оператив ного 
управління.

Органи поліції здійснюють володіння, користування 
та розпорядження майном у порядку, визначеному законом60.

Питання оплати праці поліцейських урегульовано Поста-
новою Кабінету Міністрів України «Про грошове забезпечен-
ня поліцейських Національної поліції» від 11.11.2015 р. № 988 
(із змінами, внесеними згідно з постановами Кабінету Мініс-
трів України від 11.01.2017 р. № 3, від 21.08.2019 р. № 766, від 
23.09.2020 р. № 865, від 30.06.2021 р. № 678, від 03.11.2021 р. 
№ 1145), Наказом Міністерства внутрішніх справ України 
«Про затвердження Порядку та умов виплати грошового за-
безпечення поліцейським Національної поліції та здобува-
чам вищої освіти закладів вищої освіти із специфічними умо-
вами навчання, що здійснюють підготовку поліцейських» від 
06.04.2016 р. № 260 (із змінами, внесеними згідно з наказа-
ми Міністерства внутрішніх справ від 17.07.2020 р. № 539), 
Наказом Міністерства внутрішніх справ України «Про затвер-
дження Умов оплати праці працівників закладів та установ, 

___________________________________________

58 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін.; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 110.

59 Там само.
60 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19 (станом на 06.02.2023).
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що належать до сфери управління Національної поліції 
Ук раїни» від 13.02.2017 р. № 11061.

Порядок здійснення матеріальних операцій та ресурсного 
забезпечення однострою міститься, зокрема, у Наказі Міністер-
ства внутрішніх справ України від 04.06.2020 р. № 434 «Про за-
твердження норм належності однострою поліцейських», Наказі 
Міністерства внутрішніх справ України від 11.10.2018 р. № 828 
«Про затвердження Інструкції з організації забезпечення, збе-
рігання та експлуатації озброєння в Національній поліції Украї-
ни», Наказі Національної поліції України від 31.01.2017 р. № 78 
«Про питання централізованого ресурсного забезпечення орга-
нів і підрозділів Національної поліції Украї ни»62.

Водночас дехто з науковців (зокрема К. Бельський) спра-
ведливо вказує на існування зовнішніх матеріально-технічних 
дій: відвідування проблемних сімей за місцем проживан-
ня, контроль за використанням ними коштів, отриманих 
при народженні дитини, тощо.

Підбиваючи підсумок, слід зазначити, що охарактеризо-
вані форми поліцейської діяльності тісно між собою пов’язані, 
виявляються в різних комбінаціях. Більш того, їх вдале поєд-
нання є запорукою успіху в діяльності того чи іншого органу.

Отже, неправові форми діяльності – це специфічна діяль-
ність, яка не потребує правового закріплення, не викликає 
___________________________________________

61 Про грошове забезпечення поліцейських Національної поліції : Поста-
нова Кабінету Міністрів України від 11.11.2015 р. № 988. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/988-2015-п ; Про затвердження Порядку та 
умов виплати грошового забезпечення поліцейським Національної по-
ліції та здобувачам вищої освіти закладів вищої освіти із специфічними 
умовами навчання, що здійснюють підготовку поліцейських : Наказ МВС 
України від 06.04.2016 р. №  60 (із змінами, внесеними згідно з наказами 
МВС України від 17.07.2020 р. № 539). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/z0669-16; Про затвердження Умов оплати праці працівників закла-
дів та установ, що належать до сфери управління Національної поліції 
України : Наказ МВС України від 13.02.2017 р. № 110. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0311-17

62 Про затвердження норм належності однострою поліцейських : Наказ МВС 
України від 04.06.2020 р. № 434. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/
z1004-16 ; Про затвердження Інструкції з організації забезпечення, збе-
рігання та експлуатації озброєння в Національній поліції України : Наказ 
МВС України від 11.10.2018 р. № 828. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/z1249-18; Про питання централізованого ресурсного забезпечен-
ня органів і підрозділів Національної поліції України : Наказ Національної 
поліції України від 31.01.2017 р. № 78.
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правових наслідків і спрямована на врегулювання організа-
ційних відносин, не пов’язана із вчиненням юридично значу-
щих дій і прийняттям правових актів.

З урахуванням трансформації сутності поліцейської діяль-
ності особливо важливого значення набувають процеси за-
провадження адміністративних договорів та управлінських 
послуг в її діяльність у сфері забезпечення прав людини.

Незважаючи на достатній рівень теоретичної розробки 
проблематики форм поліцейської діяльності, чимало питань 
стосуються практичної площини, що обумовлюється дотри-
манням законності при застосуванні заходів примусу, прав 
і свобод громадян тощо. З огляду на це, концентрувати ува-
гу потрібно на розробці та апробації оптимальних адміністра-
тивних заходів і методів втілення принципів правової держа-
ви в соціальне буття63.

3.2. Поняття і види методів 
поліцейської діяльності

Великий тлумачний словник сучасної української мови 
визначає метод як прийом або систему прийомів, що засто-
совується в якій-небудь галузі діяльності (науці, виробництві 
тощо)64. Тож поняття «метод» стосовно будь-якої діяльності 
відповідає на питання, яким чином вона здійснюється, за до-
помогою яких засобів65.

Поліцейська діяльність, будучи спрямованою на вплив на 
суспільні відносини з метою досягнення певних цілей (забез-
печення охорони прав і свобод людини, протидії злочиннос-
ті, підтримання публічної безпеки й порядку), має щонайпер-
ше управлінський характер. З огляду на це її методи передусім 
є різновидами методів державного управління в цілому.

___________________________________________

63 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 111.

64 Великий тлумачний словник сучасної української мови (з дод. і допов.) / 
уклад. і голов. ред. В. Т. Бусел. Київ ; Ірпінь : Перун, 2005. С. 664.

65 Колпаков В. К., Кузьменко О. В. Адміністративне право України : підруч-
ник. Київ : Юрінком Інтер, 2003. С. 184.
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Скажімо, В. Колпаков трактує методи державного управ-
ління як різні способи, прийоми та засоби цілеспрямованого, 
організуючого впливу суб’єктів управління на об’єкти, відне-
сені до їх ведення. В. Плішкін визначає метод управління як 
спосіб організуючого впливу суб’єкта управління на керова-
ну систему або конкретний об’єкт управління, за допомогою 
якого реалізуються функції, вирішуються поставлені завдан-
ня, досягаються цілі66.

В. Авер’янов тлумачить методи державного управлін-
ня як певні способи практичного здійснення органами ви-
конавчої влади та іншими суб’єктами державного управлін-
ня владно-організуючого впливу на керовані об’єкти, що від-
повідають характеру й обсягу наданих цим суб’єктам функцій 
та повноважень (компетенції), а також особливостям керова-
них об’єктів67.

Методи публічного управління є способами цілеспрямо-
ваного впливу на суспільство. Тобто в цьому сенсі вбачається 
подібність між методами публічного управління та методами 
правового регулювання суспільних відносин. Вони є засоба-
ми впливу через систему адміністративно-правових приписів, 
заборон і дозволів68.

Будучи способом виконання певних завдань, у контексті 
діяльності органів публічної влади, в тому числі суб’єктів полі-
цейської діяльності, методи відбивають у собі характер і сут-
ність цих завдань, позаяк обумовлені ними. У поліцейській 
діяль ності завдання і функції пов’язані передусім із забезпе-
ченням публічної безпеки та порядку, охороною прав і сво-
бод громадян та інтересів суспільства і держави, протидією 
злочинності, наданням послуг із допомоги особам, які цього 
пот ребують з особистих, економічних чи соціальних причин 
або внаслідок надзвичайних ситуацій.
___________________________________________

66 Кравченко І. С. Основи управління в Національній поліції : навч. посібник. 
Дніп ро : Видавець Біла К. О., 2020. 212 с.

67 Адміністративне право України. Академічний курс : підручник : у 2 т. Т. 1 : 
Загальна частина / редкол. : В. Б. Авер’янов (голова) та ін. Київ : Юридич-
на думка, 2004. С. 298.

68 Адміністративне право України : підручник / В. В. Середа, О. Л. Хитра, 
Ю. С. Назар, Д. І. Йосифович, Я. М. Когут та ін. ; за заг. ред. Ю. С. Назара. 
Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2021. С. 259.
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Важливою ознакою методів державного управління за-
галом і методів поліцейської діяльності зокрема вважаєть-
ся також їх нормативно-правова регламентація. Так, Ю. Би-
тяк указує, що у методах відбиваються воля держави, повно-
важення юридично-владного характеру, які належать вико-
навчим органам; у зв’язку з цим методи управління юридич-
но оформлені, закріплені адміністративно-правовими нор-
мами69. Нерозривний зв’язок методів державного управління 
з їх нормативно-правовою регламентацією закріплено в Кон-
ституції України: відповідно до ч. 2 ст. 19 Основного Закону, 
органи державної влади та органи місцевого самоврядування, 
їхні посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, в ме-
жах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією 
та законами України.

Окрім згаданих вище, в науковій літературі виділяють-
ся й інші ознаки методів державного управління. Приміром, 
В. Колпаков та О. Кузьменко серед ознак методів нази вають 
такі: 1) методи реалізуються у процесі державного управлін-
ня; 2) методи виражають управлінський (упорядковуючий) 
вплив суб’єктів управління на об’єкти управління, становлять 
зміст цього впливу і завжди мають своїм адресатом конкрет-
ний об’єкт (індивідуальний чи колективний); 3) у методах 
державного управління завжди міститься управлінська воля 
держави; 4) методи використовуються суб’єктами державно-
го управління як засіб реалізації закріпленої за ними компе-
тенції; 5) методи, як і будь-який зміст, мають свою форму, своє 
зов нішнє вираження у формах державного управління70.

Схожий перелік ознак методів державного управління 
подає і В. Авер’янов; на його переконання, вони характери-
зуються такими ознаками:

– вони органічно пов’язані з цільовим призначенням 
управлінської діяльності як особливого виду практичної реа-
лізації завдань і функцій держави;

___________________________________________

69 Адміністративне право України : підручник / Ю. П. Битяк, В. В. Богуцький, 
В. М. Гаращук та ін.; за ред. Ю. П. Битяка. Харків : Право, 2000. С. 146.

70 Колпаков В. К., Кузьменко О. В. Адміністративне право України : підруч-
ник. Київ : Юрінком Інтер, 2003. С. 185.
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– вони виражають владно-організуючий (тобто управ-
лінський) вплив органів виконавчої влади та інших суб’єктів 
державного управління на відповідні керовані об’єкти;

– вони здійснюються у взаємозв’язках між суб’єктами 
та об’єктами державного управління;

– вони використовуються суб’єктами державного управ-
ління як засоби реалізації закріпленої за ними компетен-
ції і безпосередньо виражають повноваження державно-
владного характеру;

– вони завжди мають своїм адресатом відповідні керова-
ні об’єкти (індивідуальні або колективні);

– у методах управління у відповідному обсязі виявляєть-
ся державний (публічний) інтерес;

– їм властиві адміністративно-правова форма опосеред-
кування методів і вияв їх у правових актах управління;

– вибір конкретних методів управління прямо залежить 
не лише від особливостей організаційно-правового стату-
су суб’єктів виконавчої влади, а насамперед від особливостей 
керованого об’єкта (наприклад, від форми власності, індиві-
дуального або колективного характеру тощо)71.

Як уважає Ю. Битяк, найхарактернішими для методів 
управління рисами є ті, що вони становлять собою:

1) способи впливу виконавчого органу (посадової особи) 
на підпорядкований йому орган і громадян;

2) вираження державного публічного інтересу, керівної 
ролі держави;

3) засоби досягнення мети;
4) способи організації, прийоми здійснення функцій, 

що виникають у процесі здійснення спільної діяльності;
5) способи реалізації компетенції72.
Отже, методи публічного управління є способами ціле-

спрямованого впливу на суспільство. Тобто в цьому сенсі існує 
подібність між методами публічного управління та методами 
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71 Адміністративне право України. Академічний курс : підручник : у 2 т. 
Т. 1 : Загальна частина / редкол. : В. Б. Авер’янов (голова) та ін. Київ : Юри-
дична думка, 2004. С. 297–298.

72 Адміністративне право України : підручник / Ю. П. Битяк, В. В. Богуцький, 
В. М. Гаращук та ін. ; за ред. Ю. П. Битяка. Харків : Право, 2000. С. 146–147.
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правового регулювання суспільних відносин. Вони є засоба-
ми впливу через систему адміністративно-правових приписів, 
заборон і дозволів. Методи правового регулювання поширю-
ють свою дію на значне коло суспільних відносин, на різних 
суб’єктів – і наділених владними повноваженнями, і невлад-
них суб’єктів. Натомість методи управління застосовуються 
лише владними суб’єктами73.

Що стосується поліцейської діяльності як різновиду дер-
жавного управління, то особливості методів, які притаман-
ні їй, визначаються передусім цілями, що стоять перед нею, 
з яких органічно випливають і особливості компетенції, за-
кріпленої за суб’єктами такої діяльності, і способи її реалізації, 
і конкретні форми державного управління, в яких ці методи 
знаходять своє відображення. Так, О. Проневич визначає ме-
тод діяльності поліції як спосіб організаційного та правового 
впливу на суспільні відносини з боку органів (посадових осіб) 
поліції під час охорони суспільного блага, запобігання і при-
пинення протиправних посягань, надання допомоги населен-
ню в усуненні загроз. З іншої дефініції методи поліцейської 
діяль  ності розуміються як сукупність способів, засобів і при-
йомів юридичного та організаційного впливу, що постійно 
використовуються органами поліції з метою досягнення по-
ставлених цілей щодо охорони громадського порядку, забез-
печення громадської безпеки, профілактики та боротьби 
зі злочинами й іншими правопорушеннями74.

В обох наведених визначеннях рисою, завдяки якій мож-
на виділити методи, що застосовуються під час здійснен-
ня поліцейської діяльності, зі загальних методів державно-
го управління, є саме цільове спрямування їх застосування. 
З огляду на сказане, методи поліцейської діяльності доречно 
охарактеризувати як законодавчо закріплені способи впли-
ву суб’єктів поліцейської діяльності на суспільні відносини 
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73 Адміністративне право України : підручник / В. В. Середа, О. Л. Хитра, 
Ю. С. Назар, Д. І. Йосифович, Я. М. Когут та ін.; за заг. ред. Ю. С. Назара. 
Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2021. С. 259.

74 Проневич О. С. Організаційно-правові засади діяльності поліції Німеч-
чини, Польщі та України: порівняльно-правовий аналіз : автореф. ... д-ра 
юрид. наук : 12.00.07. Харків, 2011. С. 17.
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з метою забезпечення публічної безпеки й порядку, охоро-
ни прав і свобод громадян та інтересів суспільства і держа-
ви, протидії злочинності, надання послуг із допомоги особам, 
які цього потребують з особистих, економічних чи соціальних 
причин або внаслідок надзвичайних ситуацій.

У науковій літературі простежується низка поглядів на 
класифікацію методів поліцейської діяльності. Доволі часто 
як універсальні або загальні методи поліцейської діяльності 
виділяють методи переконання та примусу75, деякі автори та-
кож як окремий метод згадують заохочення76; водночас остан-
ній за своєю сутністю можна також віднести до групи методів 
переконання.

Заохочення – публічне визнання заслуг людини, її наго-
родження, вияв громадської пошани за досягнуті нею успі-
хи в роботі чи виконанні громадського обов’язку; таким чи-
ном, у разі його застосування задіюється той самий механізм, 
що й під час застосування методу переконання: вплив на сві-
домість з метою добровільного вибору особою того чи іншого 
варіанту поведінки77.

Методи примусу і переконання не є специфічними для по-
ліцейської діяльності і притаманні будь-якій сфері державно-
го управління. Поєднання цих методів становить універсаль-
ний принцип соціального управління, який поширюється че-
рез систему стимулюючих методів, включно з адміністратив-
ними, соціально-психологічними та економічними78.

Методи переконання передбачають здійснення впливу 
на свідомість і поведінку людей для спонукання їх до певних 
дій (або утримання від них), формування у них певних пере-
конань. Під час застосування методу переконання бажаний 
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75 Адміністративне право України (Загальна частина) : навч. посібник / 
О. І. Остапенко, М. В. Ковалів, С. С. Єсімов та ін. 2-ге вид., допов. Львів : 
СПОЛОМ, 2021. С. 36.

76 Адміністративне право України : підручник / В. В. Середа, О. Л. Хитра, 
Ю. С. Назар, Д. І. Йосифович, Я. М. Когут та ін.; за заг. ред. Ю. С. Назара. 
Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2021. С. 259.

77 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 41.

78 Ковалів М. В. Переконання та примус як загальні методи впливу в органах 
виконавчої влади. Науковий вісник Львівського державного університету 
внутрішніх справ. Серія юридична. 2015. Вип. 1. С. 213–214.
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результат досягається добровільною поведінкою самої особи, 
на яку здійснюється вплив.

Як зауважує А. Іваниця, в діяльності Національної поліції 
переконання є способом впливу на свідомість і поведінку лю-
дей і виражається у комплексі виховних, роз’яснювальних та 
заохочувальних заходів, що сприяють закріпленню у свідомос-
ті людей правових ідей, поглядів, цінностей і принципів пове-
дінки, які відповідають природі конституційного ладу, а та-
кож досягненню стану, коли реалізація власних прав не пору-
шує прав і свобод інших осіб79.

Натомість методи примусу передбачають застосування 
до особи незалежно від її волі й бажання передбачених зако-
нодавством заходів впливу з метою реалізації поставлених 
перед Національною поліцією завдань. Правовий примус ви-
являється у примусових заходах, спрямованих на забезпечен-
ня відповідності поведінки осіб вимогам правових норм, а та-
кож у притягненні осіб до різних форм юридичної відповідаль-
ності у разі скоєння правопорушень.

Незважаючи на те, що поліцію для виконання покладених 
на неї завдань наділено правом застосування примусу, саме ме-
тод переконання є основним методом у поліцейській діяль  ності; 
метод примусу хоча і є важливим та необхідним для діяль ності 
органів та підрозділів поліції, є допоміжним і застосовується 
лише у тому випадку, коли першим методом неможливо досяг-
ти поставлених цілей. Це, наприклад, відображається у поло-
женнях ч. 1 ст. 43 Закону України «Про Національну поліцію», 
відповідно до яких поліцейський перед застосуванням полі-
цейських заходів примусу зобов’язаний заздалегідь попере-
дити особу про їх застосування і надати їй достатньо часу для 
виконання законної вимоги поліцейського. У ч. 1 ст. 44 Зако-
ну України «Про Національну поліцію» прямо зазначається, 
що застосування поліцейським фізичної сили може здійсню-
ватися, лише якщо застосування інших поліцейських заходів 
не забезпечує виконання поліцейським його повноважень80.
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79 Іваниця А. В. Методологічні аспекти діяльності Національної поліції 
Украї  ни. Науковий вісник Дніпропетровського державного університету 
внутрішніх справ. 2018. № 1 (90). С. 23–24.

80 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 42.
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Водночас слід наголосити, що якщо метод переконання є 
основним у тому значенні, що саме йому має надаватися пе-
ревага за можливості вибору способів впливу на об’єкти полі-
цейської діяльності, метод примусу є основним з точки зору 
виокремлення поліцейської діяльності як різновиду держав-
ного управління. Так, О. Проневич зауважує, що поліцейська 
діяль ність розглядається як вид державно-управлінської 
діяль  ності та форма реалізації поліцейської функції держа-
ви, що полягає у можливості застосування уповноважени-
ми органами державної влади легітимних заходів примусу 
(поліцейських заходів)81.

3.3. Метод переконання 
у поліцейській діяльності

Метод переконання вважається основним засобом здійс-
нення поліцейської діяльності. Попри те що саме можливість 
застосування заходів примусу є визначальною рисою цієї 
діяль ності, така можливість передбачається лише для тих ви-
падків, коли методи переконання не дають змоги поліції або 
іншим суб’єктам поліцейської діяльності досягти поставлених 
перед ними цілей82.

У практичній діяльності суб’єктів поліцейської діяльнос-
ті метод переконання реалізується в різноманітних формах. 
На відміну від заходів, пов’язаних із застосуванням приму-
су, точний перелік і класифікація методів переконання в за-
конодавстві не закріплюються. Так, Р. Ляшук зазначає, що ме-
тод пере конання ґрунтується на нормативно-правових ак-
тах і застосовується без докладного та спеціального регулю-
вання83. З огляду на це в науковій літературі не існує єдино-
го усталеного переліку форм, у яких реалізуються методи 
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81 Проневич О. С. Поліцейська діяльність як вид державно-управлінської 
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82 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 45.

83 Ляшук Р. М. Методи переконання та примусу в адміністративній діяль-
ності правоохоронних органів. Порівняльно-аналітичне право. 2016. № 3. 
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переконання. Отож із-поміж заходів переконання найчастіше 
виділяють такі:

– правове виховання населення;
– постійне інформування населення про стан право-

порядку і боротьби зі злочинністю;
– агітаційно-роз’яснювальна робота серед населення;
– критика антигромадських проявів;
– роз’яснення завдань і функцій поліції;
– обмін передовим досвідом;
– стимулювання ініціативи громадськості у справі на-

дання правоохоронним органам допомоги в боротьбі з право-
порушеннями84.

Переконання – це моральний, психологічний, мате-
ріальний вплив суб’єкта адміністративної діяльності на об’єкт, 
на його волю, свідомість та поведінку з метою досягнення сві-
домого виконання ним вимог правових норм. Застосування 
методу переконання в адміністративній діяльності поліції дає 
можливість досягнути таких цілей, як:

1) виховання у громадян сталої правомірної поведінки;
2) попередження злочинів та інших правопорушень;
3) вплив на правопорушників85.
У діяльності поліції переконання є способом впливу на сві-

домість і поведінку людей і становить комплекс заходів (ви-
ховних, роз’яснювальних, заохочувальних), що проводять-
ся з метою підвищення самооцінки в справі дотримання гро-
мадянами правових норм. Це сприяє закріпленню в свідомос-
ті людей правових ідей, поглядів, цінностей і принципів пове-
дінки, які відповідають природі конституційного ладу, також 
досягненню стану, за якого реалізація власних прав не пору-
шує прав і свобод інших осіб. Чимало уваги поліцейські при-
діляють організації та здійсненню виховного впливу на осіб, 
які вчинили протиправне діяння або схильні до його скоєн-
ня. В такому разі заходи переконання, що застосовуються 
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84 Адміністративна діяльність Національної поліції : навч. посібник / кер. 
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поліцією, набувають особливого значення й мають на меті 
формування у цих осіб поглядів, які відповідають вимогам 
правомірної поведінки. Метод переконання використовується 
поліцією не тільки під час вирішення завдань правового вихо-
вання громадян, а й як основний метод ефективної організації 
своєї діяльності, що стимулює особовий склад на високопро-
дуктивну працю, дисциплінованість, творчу активність і від-
повідальне ставлення до справи, за допомогою застосування 
різних заходів переконання (виховних, заохочувальних та ін.). 
Все це безпосередньо впливає на забезпечення прав і свобод86.

Різноманіття конкретних форм реалізації відображає 
універсальний характер методу переконання; у поліцейській 
діяльності він використовується для досягнення широкого 
спектру цілей, а саме:

– формування правової свідомості громадян, їх перекона-
ності в доцільності виконання правових розпоряджень;

– виховання внутрішньої потреби і звички дотримувати-
ся законів;

– впливу на правопорушників;
– профілактики правопорушень87.
У контексті реформування Національної поліції слід звер-

нути увагу на один з аспектів застосування методів переконан-
ня у поліцейській діяльності, значення якого наразі суттєво 
зростає: налагодження партнерських відносин із громадськіс-
тю та забезпечення підвищення довіри до поліції. Так, стаття 
11 Закону України «Про Національну поліцію» передбачає, що 
діяльність поліції здійснюється в тісній співпраці та взаємо-
дії з населенням, територіальними громадами та громад-
ськими об’єднаннями на засадах партнерства і спрямовуєть-
ся на задоволення їхніх потреб. Отже, методи переконання на-
бувають більшого значення не лише в контексті профілакти-
ки правопорушень та забезпечення виконання громадянами 
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86 Гурковський М. П., Єсімов С. С. Основні форми та методи діяльності полі-
ції у сфері забезпечення конституційних прав і свобод людини та грома-
дянина в Україні. Науковий вісник Львівського державного університету 
внут рішніх справ. 2016. № 4. С. 171–186.

87 Ізбаш К. С., Доценко О. С. Форми та методи діяльності Національної полі-
ції України у сфері забезпечення прав і свобод дітей. Південноукраїнський 
правничий часопис. 2021. № 2. С. 6.
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законних вимог поліцейського, а й для залучення партнерів 
із громадянського суспільства до співпраці88.

Додатково стаття 89 Закону України «Про Національну по-
ліцію» передбачає взаємодію з громадськістю шляхом підго-
товки та виконання спільних проєктів, програм і заходів для 
задоволення потреб населення та покращення ефективності 
виконання поліцією покладених на неї завдань89.

Що стосується сфери забезпечення довіри населення, то, 
відповідно до частини 3 ст. 11 Закону України «Про Національ-
ну поліцію», рівень довіри населення до поліції є основним 
критерієм оцінки ефективності діяльності органів і підроз-
ділів поліції, що обумовлює надзвичайну важливість цього 
нап ряму діяльності.

Незважаючи на те, що застосування методів переконання 
не врегульовано настільки докладно, як застосування методів 
примусу, доцільно звернути увагу на низку положень законо-
давства, які встановлюють загальні засади щодо їх викорис-
тання у діяльності Національної поліції.

У руслі правової освіти і правового виховання населення, 
відповідно до пункту 3 ст. 89 Закону України «Про Національ-
ну поліцію», остання надає підтримку програмам правового 
виховання, пропагує правові знання в освітніх закладах, засо-
бах масової інформації та у видавничій діяльності.

Щодо постійного інформування населення про стан пра-
вопорядку і боротьби зі злочинністю, то, відповідно до части-
ни 1 ст. 86 Закону України «Про Національну поліцію», з метою 
інформування громадськості про діяльність поліції керівник 
поліції та керівники територіальних органів поліції раз на рік 
готують та опубліковують на офіційних вебпорталах органів 
поліції звіт про діяльність поліції. 

Окрім цього, згідно з частиною 3 ст. 86 Закону України 
«Про Національну поліцію», на керівників територіальних ор-
ганів покладено обов’язок регулярно оприлюднювати ста-
тистичні й аналітичні дані про вжиті заходи щодо виявлення, 

___________________________________________

88 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 45.

89 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19.
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запобігання та припинення порушень публічного порядку на 
офіційних вебпорталах органів, які вони очолюють90.

В аспекті роз’яснювальної роботи серед населення на На-
ціональну поліцію покладаються обов’язки щодо сприяння 
поширенню суспільно корисних знань у різних сферах громад-
ського життя. Так, відповідно до частини 4 ст. 20 Закону Украї -
ни «Про дорожній рух», Національна поліція надає допомогу 
у проведенні профілактичних заходів і в навчанні різних груп 
населення Правилам дорожнього руху. Іншим прикладом є по-
кладення на підрозділи ювенальної превенції Національної 
поліції проведення ознайомлювальних, попереджувальних 
і виховних бесід із дітьми та їхніми батьками, законними пред-
ставниками, членами сім’ї з метою усунення причин та умов, 
які сприяли вчиненню адміністративного чи кримінального 
правопорушення дитиною (відповідно до Інструкції з органі-
зації роботи підрозділів ювенальної превенції Націо  нальної 
поліції України, затвердженої Наказом Міністерства внутріш-
ніх справ України від 19.12.2017 р. № 1044).

Базовим законом у сфері залучення громадськості до на-
дання Національній поліції допомоги у боротьбі з правопору-
шеннями є Закон України «Про участь громадян в охороні гро-
мадського порядку і державного кордону». Зокрема, стаття 18 
цього Закону передбачає можливість застосування заходів за-
охочення щодо членів громадського формування з охорони 
громадського порядку і державного кордону (як-от оголошен-
ня подяки, видача цінного подарунка чи грошової винагоро-
ди, переважне право на вступ до навчальних закладів системи 
Міністерства внутрішніх справ України, Національної поліції, 
прийняття на службу до органів Національної поліції або Дер-
жавної прикордонної служби України).

Підсумовуючи викладене, можна зробити певні узагаль-
нені висновки:

1. Методи переконання використовуються для досяг-
нення численних цілей поліцейської діяльності, зокрема для 
формування правової свідомості громадян, їх переконаності 
в доцільності виконання правових розпоряджень, виховання 

___________________________________________

90 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19.
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внутрішньої потреби і звички дотримуватися законів, впли-
ву на правопорушників, профілактики правопорушень, нала-
годження партнерських відносин із громадськістю та забезпе-
чення підвищення довіри до поліції.

2. На відміну від заходів примусу, процедури застосуван-
ня методів переконання законодавчо не регламентовано, що 
обумовлено відсутністю необхідності обмеження прав люди-
ни під час їх застосування. Водночас законодавство містить 
низку положень, що відображають необхідність застосування 
поліцією методів переконання у своїй діяльності91.

3.4. Адміністративний примус 
у діяльності Національної поліції

Примус у діяльності Національної поліції – це вид держав-
ного примусу, що застосовується посадовими особами Націо-
нальної поліції у межах компетенції до фізичних чи юридич-
них осіб. 

Види примусу в діяльності Національної поліції: 
1) кримінальний примус (кримінально-процесуальний 

примус); 
2) адміністративний примус; 
3) дисциплінарний примус92.
Т. Коломоєць адміністративний примус у публічному 

праві України визначає як особливий, комплексний, полі-
структурний, об’єктивно необхідний та обумовлений різно-
вид державно-правового примусу, визначені нормами пуб-
лічного права способи офіційного фізичного або психічно-
го впливу уповноважених державних органів виконавчої 
влади, їхніх посадових осіб, суддів, а в деяких випадках і гро-
мадських об’єднань на свідомість та поведінку фізичних 
і юридичних осіб навіть усупереч їх волі та бажанню у ви-
гляді особистих, майнових, організаційних обмежень їхніх 
прав, свобод та інтересів у випадках вчинення цими особами 
___________________________________________

91 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 47.

92 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 115.
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протиправних діянь (адміністративних, фінансових, митних 
та інших правопорушень) або в умовах надзвичайних обста-
вин у межах окремого економного, спрощеного, оперативно-
го адміністративного провадження задля досягнення бага-
тоаспектної ретроперспективної мети (превенції, припинен-
ня правопорушень, забезпечення провадження в справах про 
правопорушення, притягнення винних до відповідальності, 
попередження та ліквідації наслідків надзвичайних подій)93.

М. Шульга адміністративний примус розуміє як систему за-
собів психологічного або фізичного впливу на свідомість і по-
ведінку людей з метою досягнення чіткого виконання вста-
новлених обов’язків, розвитку суспільних відносин у ме жах 
закону, забезпечення правопорядку і законності94.

Л. Кожура констатує, що адміністративний примус у діяль-
ності публічної адміністрації – це імперативна діяльність, 
яка здійснюється уповноваженими суб’єктами публічної ад-
міністрації та передбачає застосування заходів впливу щодо 
суб’єктів адміністративного права у разі порушення ними при-
писів адміністративно-правових норм95.

О. Ткаля трактує адміністративно-правовий примус 
як особливий вид державного примусу, що встановлений нор-
мами адміністративного права та є системою заходів впли-
ву на свідомість і поведінку осіб, що здійснюється спеціаль-
но уповноваженими на те суб’єктами владних повноважень 
з метою попередження правопорушення та/або можливих 
шкідливих наслідків, забезпечення провадження, віднов-
лення порушених прав і свобод та притягнення винних осіб 
до відповідальності96.
___________________________________________

93 Коломоєць Т. О. Адміністративний примус у публічному праві України: 
теорія, досвід та практика реалізації : дис. … д-ра юрид. наук. Запоріжжя, 
2005. С. 134.

94 Адміністративне право : підручник / В. М. Гаращук, В. В. Богуцький та ін. ; 
за заг. ред. Ю. П. Битяка, В. М. Гаращука, В. В. Зуй ; Ю. П. Битяк (кер. авт. 
кол.). Харків : Право, 2010. С. 160.

95 Кожура Л. О. Адміністративний примус як метод забезпечення права на охо-
рону здоров’я осіб з інвалідністю. URL: file:///C:/Users/User/Desktop/%D0
%9C%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D1%80/%D0%9A%D0%BE%D0
%B6% D1%83%D1%80%D0%B0%20%D0%9B..pdf (станом на 21.12.2022).

96 Ткаля О. Загальнотеоретичне розуміння адміністративно-правового 
впливу. Адміністративне право і процес. 2016. № 12. С. 157.
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Керуючись наведеними вище ознаками, адміністративний 
примус можна дефініювати як застосування суб’єктами пуб-
лічної адміністрації, а у випадках, прямо визначених у законі, – 
також іншими особами, до осіб, які не перебувають у їх підпо-
рядкуванні, незалежно від волі і бажання останніх, передбаче-
них адміністративно-правовими нормами заходів впливу мо-
рального, майнового, особистісного (фізичного) та іншого ха-
рактеру з метою запобігання правопорушенням та їх припи-
нення, притягнення винних до юридичної відповідальності97.

Адміністративний примус визначається як застосуван-
ня відповідними суб’єктами до осіб, які не перебувають у їх-
ньому підпорядкуванні, незалежно від волі й бажання остан-
ніх передбачених адміністративно-правовими нормами за-
ходів впливу морального, майнового, особистісного та іншо-
го характеру з метою охорони суспільних відносин, що вини-
кають у сфері державного управління, шляхом попереджен-
ня і припинення правопорушень, покарання за їх учинен-
ня98. До ключових ознак адміністративного примусу можна 
віднести такі:

– адміністративний примус використовується в держав-
ному управлінні для охорони суспільних відносин, що ви  ни-
кають у цій сфері державної діяльності;

– механізм правового регулювання адміністративного 
примусу встановлює підстави і порядок застосування відпо-
відних примусових заходів;

– порядок застосування примусових заходів регулюєть-
ся, як правило, нормами адміністративного права, що містять 
норми адміністративного законодавства чи адміністративно-
правові норми актів виконавчих і розпорядчих органів;

– застосування адміністративного примусу – це резуль-
тат реалізації державно-владних повноважень органів дер-
жавного управління, і лише у виключних, установлених 
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97 Гусаров С. М., Салманова О. Ю., Комзюк А. Т. та ін. Актуальні проблеми 
адміністративно-правового регулювання діяльності Національної поліції 
України : монографія / МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : Факт, 2022. С. 275.

98 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 43.
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законо давством випадках такі засоби можуть застосовувати 
суди (судді)99.

Таким чином, адміністративний примус у поліцейській 
діяльності – це сукупність передбачених адміністративно-
правовими нормами заходів, що застосовуються органами 
Національної поліції до осіб незалежно від їх волі та бажання 
з метою реалізації поставлених перед поліцією завдань із за-
безпечення публічної безпеки й порядку, охорони прав і сво-
бод людини, а також інтересів суспільства і держави, проти-
дії злочинності, надання в межах, визначених законом, послуг 
із допомоги особам, які з особистих, економічних чи соціаль-
них причин або внаслідок надзвичайних ситуацій потребують 
такої допомоги100.

Адміністративний примус у діяльності Національної полі-
ції – це врегульовані нормами адміністративного права захо-
ди, які застосовуються поліцейськими d межах повноважень 
з метою попередження чи припинення протиправних дій, по-
долання їх шкідливих наслідків, а також притягнення особи 
до адміністративної відповідальності101.

Теоретики під особливостями адміністративного примусу 
зазвичай розуміють таке:

1. Встановлюється нормами адміністративного пра-
ва. Регулювання адміністративного примусу здійснюєть-
ся нормами адміністративного права. Наприклад, поліцей-
ські заходи, визначені у Законі України «Про Національну 
поліцію», регулюються не тільки нормами адміністратив-
ного права, а й нор  мами кримінального права. Тому не всі 
ці заходи належать до адміністративного примусу, скажімо, 
обмеження пере сування або володіння річчю (ст. 37 Зако-
ну України «Про Націо нальну поліцію») може регулюватися 
нормами як адмініс тративного права (коли особа вчинила 
___________________________________________

99 Адміністративне право України : підручник / Ю. П. Битяк, В. В. Богуцький, 
В. М. Гаращук та ін. ; за ред. Ю. П. Битяка. Харків : Право, 2000. С. 151.

100 Поліцейська (адміністративна діяльність) : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової : Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 43.

101 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 115.
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адміністративне правопорушення), так і нормами криміналь-
ного права (коли особа вчинила кримінальне правопорушення). 

2. Має особливі підстави застосування. Адміністративно-
правовий примус застосовується як винятковий засіб забез-
печення й охорони правопорядку, притягнення винних осіб до 
адміністративної відповідальності, спрямований на попере-
дження і припинення можливих та вчинюваних правопору-
шень, недопущення та усунення шкідливих наслідків для осо-
би і суспільства. Наприклад, у п. 3 ст. 30 Закону України «Про 
Національну поліцію» зазначається, що для виконання покла-
дених на поліцію завдань поліцейський може здійснювати різ-
ні заходи, які містяться не тільки в цьому Законі, але й в ін-
ших законодавчих та підзаконних актах. Тож підстави для 
зас тосування заходів адміністративного примусу є в Кодексі 
Украї  ни про адміністративні правопорушення (далі – КУпАП), 
у законах України «Про Національну поліцію», «Про запобіган-
ня та протидію домашньому насильству», «Про адміністратив-
ний нагляд за особами, звільненими з місць позбавлення волі», 
відомчих наказах (Про затвердження Інструкції з організації 
діяльності дільничних офіцерів поліції та поліцейських офіце-
рів громад : Наказ МВС України від 28.07.2017 р. № 650 зі змі-
нами від 18 травня 2022 р. № 301).

3. Застосовується зі специфічною метою. Адмініс тра-
тивно-правовий примус спрямований не лише на поперед-
ження можливих правопорушень, припинення адміністра-
тивних правопорушень та інших правопорушень, а й недопу-
щення та усунення можливих шкідливих наслідків різних над-
звичайних ситуацій, а також притягнення до адміністратив-
ної відповідальності винних осіб, забезпечення провадження 
у справах з адміністративних правопорушень, відновлення по-
рушених прав та свобод, що існували до вчинення правопору-
шення, тощо.

4. Має особливий суб’єктний склад. Заходи адміністратив-
ного примусу можуть застосовувати виключно уповноваже-
ні на те працівники поліції і щодо певної категорії осіб (пере-
буває на профілактичних обліках, вчиняє правопорушення, 
є свідком тощо). Особа, яка є поліцейським, є суб’єктом засто-
сування примусу.
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5. Має державно-владний характер: 1) адже здійс нюється 
в односторонньому порядку лише у передбачених правовими 
нормами випадках і полягає в застосуванні від імені держа-
ви особливих способів впливу на свідомість і волю особи з ме-
тою попередження та припинення адміністративних право-
порушень; 2) здійснюється всупереч волі особи; 3) здійсню-
ється від імені держави уповноваженою особою102.

Заходи адміністративного примусу залежно від цілей 
і способу забезпечення правопорядку класифікуються на пев-
ні групи.

Види заходів адміністративного примусу: 
1) заходи, спрямовані на попередження правопорушень 

(адміністративно-запобіжні заходи; заходи профілактики пра-
вопорушень; превентивні заходи); 

2) заходи, застосуванням яких досягається припинен-
ня протиправної поведінки (заходи адміністративного при-
пинення); 

3) заходи адміністративно-процесуального забезпечення 
(заходи забезпечення провадження в справах про адміністра-
тивні правопорушення); 

4) заходи адміністративної відповідальності (адміністра-
тивні стягнення). 

Заходи, спрямовані на попередження правопорушень: 
1) перевірка документів (ст. 32 Закону України «Про Націо-

нальну поліцію»); 
2) опитування особи (ст. 33 Закону України «Про Націо-

нальну поліцію»); 
3) направлення пропозицій про усунення причин і умов, 

які сприяють вчиненню правопорушень (ст. 5 Закону України 
«Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи 
для дітей» від 24.01.1995 р.); 

4) регулювання дорожнього руху (п. 11 ст. 23 Закону Украї-
ни «Про Національну поліцію»); 

5) ведення профілактичних обліків (п.п. 17–18 ст. 23 За-
кону України «Про Національну поліцію»; ст. 6 Закону України 
___________________________________________

102 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 116.
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«Про запобігання та протидію домашньому насильству»; ст. 5 
Закону України «Про органи і служби у справах дітей та спе-
ціальні установи для дітей» від 24.01.1995 р.);

6) у межах своєї компетенції, визначеної законом, здійс-
нення контролю за дотриманням вимог законів та інших 
нормативно-правових актів щодо опіки, піклування над діть-
ми сиротами та дітьми, позбавленими батьківського піклу-
вання, вжиття заходів щодо запобігання дитячій бездогляд-
ності, правопорушенням серед дітей, а також соціального 
пат ронажу щодо дітей, які відбували покарання у виді позбав-
лення волі; 

7) вжиття заходів для запобігання та припинення насиль-
ства в сім’ї (п.п. 17–18 ст. 23 Закону України «Про Національну 
поліцію»); 

8) здійснення адміністративного нагляду: за дотриман-
ням правил дозвільної системи та контролю за обігом зброї 
(п. 21 ст. 23 та ст. 39 Закону України «Про Національну полі-
цію»); за особами, звільненими з місць позбавлення волі (За-
кон України «Про адміністративний нагляд за особами, звіль-
неними з місць позбавлення волі»); за дотриманням Правил 
дорожнього руху його учасниками та за правомірністю екс-
плуатації транспортних засобів на вулично-дорожній мережі 
(п. 11 ст. 23 Закону України «Про Національну поліцію»);

9) застосування технічних приладів і технічних засобів, 
що мають функцію фото- і кінозйомки, відеозапису чи засобів 
фото- і кінозйомки, відеозапису (ст. 40 Закону України «Про 
Національну поліцію»);

10) вилучення в особи зброї чи інших предметів, яки-
ми особа може завдати шкоди оточуючим чи собі, незалежно 
від того, чи заборонені вони в обігу (п. 3 ст. 41 Закону України 
«Про Національну поліцію»);

11) вимагання залишення місця і обмеження доступу на 
визначену територію (ст. 36 Закону України «Про Національну 
поліцію»);

12) поверхнева перевірка (ст. 34 Закону України «Про 
Національну поліцію»);

13) поліцейське піклування (ст. 41 Закону України «Про 
Національну поліцію»);
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14) проведення профілактичних бесід (ст. 5 Закону Украї-
ни «Про органи і служби у справах дітей та спеціальні устано-
ви для дітей» від 24.01.1995 р.);

15) відвідування правопорушників, що не досягли 18 ро-
ків, за місцем їхнього проживання, навчання, роботи, прове-
дення бесід із ними, їхніми батьками (усиновителями) або опі-
кунами (піклувальниками) (ст. 5 Закону України «Про орга-
ни і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей» 
від 24.01.1995 р.);

16) проведення профілактично-роз’яснювальної роботи 
серед населення з метою формування у свідомості громадян, 
особливо молоді, правової культури, негативного ставлення 
до суспільно небезпечних явищ103.

Заходи, застосуванням яких досягається припинення проти-
правної поведінки (заходи адміністративного припинення). 

Головне призначення цих заходів полягає в тому, щоби 
вчасно відреагувати на ті чи інші антигромадські діяння, 
припинити, перервати протиправну поведінку і таким чином 
не допустити настання їх шкідливих наслідків.

Заходи адміністративного припинення, які застосовують-
ся поліцейським, – це передбачені законом способи та прийо-
ми впливу, спрямовані на примусове переривання (припинен-
ня) діянь, які мають ознаки адміністративного правопорушен-
ня, а в окремих випадках – кримінального, які застосовують-
ся з метою недопущення шкідливих наслідків протиправної 
поведінки, спрямовані на забезпечення провадження в спра-
ві про адміністративне правопорушення і притягнення винно-
го до адміністративної, а в окремих випадках – до криміналь-
ної відповідальності104.

Види заходів адміністративного припинення: 
1) проникнення до житла чи іншого володіння особи 

(ст. 38 Закону України «Про Національну поліцію»); 
2) зупинення транспортного засобу (ст. 35 Закону України 

«Про Національну поліцію»); 

___________________________________________

103 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 118.

104 Там само.
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3) обмеження пересування особи чи транспортного засобу 
або фактичного володіння річчю (ст. 37 Закону України «Про 
Національну поліцію»); 

4) закриття об’єктів дозвільної системи (п. 3 ст. 39 Закону 
України «Про Національну поліцію»); 

5) застосування фізичного впливу (сили) (ст.ст. 42–44 
Закону України «Про Національну поліцію»); 

6) застосування спеціальних засобів (ст.ст. 42–43, 45 Зако-
ну України «Про Національну поліцію»); 

7) застосування вогнепальної зброї (ст. 46 Закону України 
«Про Національну поліцію»).

Заходи адміністративного припинення спеціального при-
значення – застосування фізичної сили, спеціальних засобів 
і вогнепальної зброї – є комплексом виключних екстраорди-
нарних засобів адміністративного впливу. Спеціальний ха-
рактер зазначених заходів визначає специфіку підстав їх за-
стосування. Це, як правило, невідкладні випадки, коли не-
обхідно припинити протиправні дії, небезпечні для життя 
і здоров’я людей. Крім того, заходи спеціального призначен-
ня застосовуються тоді, коли були використані й не дали ба-
жаних результатів усі інші форми попереднього впливу на 
право порушників. Спеціальними ці заходи називаються ще й 
тому, що вони спрямовані безпосередньо на особу порушника, 
здатні завдати йому певної фізичної шкоди і навіть позбавити 
його життя105.

Заходи адміністративно-процесуального забезпечення (за-
ходи забезпечення провадження в справах про адміністратив-
ні правопорушення) – це врегульована нормами КУпАП систе-
ма заходів адміністративно-примусового характеру, які засто-
совуються поліцейськими у зв’язку з виявленням ознак ад-
міністративного правопорушення з метою його припинення 
та забезпечення об’єктивного, всебічного і повного розгляду 
адміністративної справи106.
___________________________________________

105 Адміністративне право України. Повний курс : підручник / В. Галунько, 
П. Діх тієвський, О. Кузьменко, С. Стеценко, Т. Коломоєць та ін.; за ред. В. Га-
лунька, О. Правоторової. Вид. 4-те. Херсон : ОЛДІ-ПЛЮС, 2021. С. 243.

106 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 119.



110

Види заходів забезпечення провадження у справах про 
адміністративні правопорушення: 

1) доставлення порушника (ст. 259 КУпАП); 
2) адміністративне затримання особи (ст. ст. 261–263 

КУпАП);
3) особистий огляд, огляд речей (ст. 264 КУпАП);
4) вилучення речей і документів (ст. 265 КУпАП); 
5) тимчасове вилучення посвідчення водія (ст. 265-1 

КУпАП);
6) тимчасове затримання транспортного засобу (ст. 265-2 

КУпАП);
7) відсторонення водіїв від керування транспортними 

засобами, річковими і маломірними суднами (ст. 266 КУпАП);
8) огляд водіїв на стан алкогольного, наркотичного чи 

іншого сп’яніння, а також щодо перебування під впливом 
лікарських препаратів, які знижують їхню увагу та швидкість 
реакції (ст. 266 КУпАП)107.

Адміністративне стягнення – це захід адміністративної 
відповідальності, що застосовується поліцейським з метою ви-
ховання особи, яка вчинила адміністративне правопорушен-
ня, в дусі додержання законів України, поваги до правил спів-
життя, а також запобігання вчиненню нових правопорушень 
як самим правопорушником, так й іншими особами, покаран-
ня та виправлення правопорушника, відшкодування збитків.

За вчинення адміністративних правопорушень полі-
цейськими можуть застосовуватись такі адміністративні 
стяг нення:

1) попередження – ст. 26 КУпАП (попередження як захід 
адміністративного стягнення виноситься в письмовій формі);

2) штраф – ст. 27 КУпАП (штраф є грошовим стягненням, 
що накладається на громадян, посадових та юридичних осіб 
за адміністративні правопорушення у випадках і розмірі, вста-
новлених Кодексом та іншими законами України)108.
___________________________________________

107 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (із змінами, внесеними згідно зі 
Законом України від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).

108 Там само.
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Всі інші види адміністративних стягнень застосовують-
ся тільки судом. Поліцейські забезпечують виконання окре-
мих видів адміністративних стягнень, зокрема позбавлення 
спеціального права, наданого певному громадянинові (пра-
ва керування транспортними засобами) та адміністративний 
арешт109.

3.5. Поняття і види поліцейських заходів
Права людини в сучасному суспільстві визнаються най-

вищою цінністю. Забезпечення публічної безпеки та порядку, 
охорона прав і свобод громадян, створення безпечного середо-
вища для громадян у їхньому повсякденному житті, протидія 
злочинності, побудова цивілізованого суспільства є першо-
черговими завданнями кожної держави, зокрема України, яка 
прагне стати членом світового співтовариства. Нині пробле-
ма забезпечення дотримання прав людини вважається клю-
човою в діяльності правоохоронних органів. Забезпечення до-
тримання прав людини гарантується Конституцією України, 
а одним із головних інструментів у цьому процесі виступає 
Національна поліція, завданням якої є надання поліцейських 
пос луг. Задля підтримання правопорядку у країні, дотриман-
ня законності поліція в межах своєї компетенції може засто-
совувати поліцейські заходи. Примус як один із видів поліцей-
ських заходів є найважливішим засобом впливу та основною 
складовою в системі методів управління суспільством110.

У статті 3 Конституції України зазначається, що людина, 
її життя і здоров’я, честь і гідність, недоторканність і безпе-
ка визнаються в Україні найвищою соціальною цінністю. Пра-
ва і свободи людини та їх гарантії визначають зміст і спря-
мованість діяльності держави. Держава відповідає перед лю-
диною за свою діяльність111. Утвердження та забезпечення 
___________________________________________

109 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. C. 120.

110 Мех Ю. В., Уварова М. В. Поліцейські заходи примусу та превентивні захо-
ди: умови та особливості застосування. Юридичний науковий електронний 
журнал. 2021. № 11. С. 482–486.

111 Конституція Украї ни : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. 
Відомості Верховної Ради України. № 30. Ст. 141.
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прав і свобод людини належить до компетенції державних 
органів влади, зокрема органів поліції. 

Закріплені Законом України повноваження Національної 
поліції повинні врегульовувати суспільні відносини та забез-
печувати належним чином правопорядок серед людей, але 
в жодному разі не обмежувати й не порушувати їхніх консти-
туційних прав.

Задля забезпечення публічної безпеки, запобігання право-
порушенням та їх припинення поліцейські в межах своєї ком-
петенції мають право застосовувати поліцейські заходи. Тер-
мін «поліцейські заходи» є відносно новим для українського 
законодавства. В юридичній науці адміністративного права 
заходи адміністративного примусу є більш відомими, тому го-
ловним завданням наразі є дослідити їхній зв’язок із поліцей-
ськими заходами.

Частиною 1 ст. 29 Закону України «Про Національну по-
ліцію» (далі – Закону) передбачено, що поліцейський захід – 
це дія або комплекс дій превентивного або примусового ха-
рактеру, що обмежує певні права і свободи людини та засто-
совується поліцейськими відповідно до Закону для забез-
печення виконання покладених на поліцію повноважень112. 
Більше того, проблема розмежування понять «обмеження 
прав людини» та «порушення прав людини» видається досить 
актуальною. Зазвичай будь-яке неправомірне обмежен-
ня прав людини називають їх порушенням. Цією статтею за-
кріп лено, що обраний поліцейський захід має бути закон-
ним, необхідним, пропорційним та ефективним. Варто звер-
нути увагу на те, що класифікація поліцейських заходів, за-
значена у Законі, поділяє їх на превентивні заходи та заходи 
примусу113. Превентивні та примусові заходи здійснюються 
полі цією в межах її компетенції з метою охорони прав і свобод 
громадян, усунення загроз життю і здоров’ю людини, запобі-
гання скоєнню правопорушень, вчасного реагування на них 
та їх припинення (ч. 2 ст. 29).

___________________________________________

112 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).

113 Там само.
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Відповідно до частини 1 ст. 29, поліцейський захід – це дія 
або комплекс дій превентивного або примусового характеру, 
що обмежує певні права і свободи людини та застосо вується 
поліцейськими відповідно до Закону для забезпечення вико-
нання покладених на поліцію повноважень. Обмеження пев-
них прав і свобод людини, що є ознакою поліцейських заходів, 
підкреслює їх примусовий характер. Зокрема, на цьому наго-
лошують В. Іванцов та К. Чишко, зазначаючи, що поліцейські 
заходи, застосування яких урегульовано адміністративно-
правовими нормами, є втіленням адміністративного примусу 
в правоохоронній діяльності поліції114. Водночас слід указати 
на низку застережень.

По-перше, про реалізацію методу адміністративного при-
мусу можна говорити лише щодо поліцейських заходів, засто-
сування яких унормовано адміністративним правом. В окре-
мих випадках застосування поліцейських заходів урегульо-
вується нормами кримінально-процесуального права. Най-
більш яскравим прикладом цього є обмеження пересуван-
ня особи, транспортного засобу або фактичного володін-
ня річчю, порядок застосування якого, залежно від обставин, 
може регулюватися як Кодексом України про адміністратив-
ні правопорушення, так і Кримінальним процесуальним ко-
дексом України; водночас у контексті кримінального прова-
дження можуть застосовуватися й інші поліцейські заходи, 
як-от опитування особи115.

По-друге, не всі зазначені в законі поліцейські заходи 
є примусовими. Так, Закон України «Про Національну поліцію» 
прямо вказує, що опитування особи є добровільним, тобто 
особа має право відмовитися надавати інформацію. Крім того, 
призначенням цього заходу є отримання інформації, тому його 
доцільно розглядати радше як форму реалізації методу збору 
поліцейської інформації.
___________________________________________

114 Іванцов В. O., Чишко К. О. Характеристика поліцейських заходів крізь при-
зму методів адміністративної діяльності поліції. Процес модернізації сис-
теми державного управління: конституційний, адміністративний та фі-
нансовий аспекти : монографія / за заг. ред. А. С. Нестеренко. Одеса : Гель-
ветика, 2017. С. 172.

115 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : ХНУВС, 2020. С. 49.
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До того ж, використовувана законом класифікація дещо 
відрізняється від поділу заходів адміністративного примусу, 
узвичаєного в науковій літературі.

Так, з положення Закону України «Про Національну полі-
цію» можна виділити дві основні групи поліцейських заходів:

1) поліцейські превентивні заходи;
2) поліцейські заходи примусу116.
Було б логічно припустити, що поліцейські превентив-

ні заходи відповідають адміністративно-запобіжним заходам, 
однак це не так. Пункт 3 ч. 1 ст. 38 Закону України «Про Націо-
нальну поліцію» прямо передбачає можливість проникнен-
ня до житла чи іншого володіння особи з метою припинення 
злочину. Зміст низки інших превентивних заходів дає підста-
ви говорити про їх призначення саме для припинення право-
порушень, а не для запобігання.

Слід окремо звернути увагу на певну недоречність вибору 
назви «поліцейські заходи примусу» для опису застосування 
Національною поліцією фізичної сили, спеціальних засобів та 
зброї, адже за своєю сутністю майже всі поліцейські заходи – 
як прямо зазначені в Законі України «Про Національну полі-
цію», так і вказані в інших законодавчих актах – передба чають 
елемент примусу.

З огляду на зазначене, розглядаючи поліцейські заходи як 
форму реалізації методу адміністративного примусу в полі-
цейській діяльності, доцільно їх додатково класифікувати на:

– адміністративно-запобіжні заходи: перевірка докумен-
тів, обмеження доступу на визначену територію, застосуван-
ня технічних приладів і технічних засобів, що мають функції 
фото- і кінозйомки, відеозапису, поліцейське піклування;

– заходи адміністративного припинення: обмеження пере-
сування особи чи транспортного засобу або фактичного воло-
діння річчю, застосування фізичного впливу (сили), застосу-
вання спеціальних засобів, застосування вогнепальної зброї;

– заходи подвійного призначення (тобто такі, що мо-
жуть використовуватися і як заходи запобігання правопору-
шенням, і як заходи їх припинення): поверхнева перевірка, 
___________________________________________

116 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).
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зупинення транспортного засобу, перевірка дотримання ви-
мог дозвільної системи органів поліції117.

Ключові вимоги до поліцейського заходу викладено у ч. 2 
ст. 29 Закону України «Про Національну поліцію». Відповідно 
до неї, поліцейський захід може використовуватися виключно 
для виконання повноважень поліції і має бути законним, необ-
хідним, пропорційним та ефективним.

Вимога законності означає, що поліцейські заходи перед-
бачають обмеження прав і свобод людини, їхні підстави та по-
рядок застосування чітко регламентовано, а їх перелік закріп-
люється законодавчо і є вичерпним118.

Необхідність зумовлюється неможливістю або неефек-
тивністю застосування іншого заходу для виконання повнова-
жень поліції. При цьому критерієм обрання конкретного захо-
ду має бути принцип заподіяння щонайменшої шкоди як адре-
сату заходу, так і іншим особам.

Вимога пропорційності заходу виконується, якщо шкода, 
заподіяна охоронюваним законом правам і свободам люди-
ни або інтересам суспільства чи держави, не перевищує бла-
га, для захисту якого він застосовується, або створеної загро-
зи заподіяння шкоди.

Нарешті, вимога ефективності означає, що застосування 
заходу забезпечує виконання повноважень поліції119.

До поліцейських превентивних заходів, відповідно до 
ст. 31 Закону України «Про Національну поліцію», належать 
такі120:

1. Перевірка документів особи – полягає у праві полі-
цейського вимагати в особи пред’явлення нею документів, що 
посвідчують особу, та/або документів, що підтверджують від-
повідне право особи, у таких випадках:

1) якщо особа володіє зовнішніми ознаками, схожими на 
зовнішні ознаки особи, яка перебуває в розшуку, або безвісно 
___________________________________________

117 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : ХНУВС, 2020. С. 50.

118 Там само.
119 Там само. С. 51.
120 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).
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зниклої особи, або самовільно залишила місце для утримання 
військовополонених;

2) якщо існує достатньо підстав вважати, що особа вчини-
ла або має намір вчинити правопорушення;

3) якщо особа перебуває на території чи об’єкті зі спе-
ціальним режимом або в місці здійснення спеціального полі-
цейського контролю;

4) якщо в особи є зброя, боєприпаси, наркотичні засоби та 
інші речі, обіг яких обмежений або заборонений, або для збе-
рігання, використання чи перевезення яких потрібен дозвіл, 
якщо встановити такі права іншим чином неможливо;

5) якщо особа перебуває в місці вчинення правопорушен-
ня або дорожньо-транспортної пригоди, іншої надзвичайної 
події;

6) якщо зовнішні ознаки особи чи транспортного засобу 
або дії особи дають достатні підстави вважати, що особа при-
четна до вчинення правопорушення, транспортний засіб може 
бути знаряддям чи об’єктом вчинення правопорушення121.

2. Опитування особи – полягає у праві поліцейсько-
го опитати особу, якщо існує достатньо підстав уважати, що 
вона володіє інформацією, необхідною для виконання полі-
цейських повноважень, у тому числі запросивши її до поліцей-
ського приміщення. Важливо, що надання особою інформації 
є добровільним, вона може відмовитися її надавати122.

3. Поверхнева перевірка й огляд – полягають у здійснен-
ні візуального огляду особи, проведенні по поверхні вбрання 
особи рукою, спеціальним приладом або засобом, у візуально-
му огляді речі або транспортного засобу.

Зупинення особи для проведення поверхневої пере-
вірки допускається, якщо існує достатньо підстав уважати, 
що особа має при собі річ, обіг якої заборонено чи обмеже-
но або яка становить загрозу життю чи здоров’ю такої особи 
чи інших осіб. Поверхнева перевірка має проводитись особою 
відповідної статі.

___________________________________________

121 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).

122 Там само.
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Поверхнева перевірка речі або транспортного засобу 
здійснюється:

– якщо існує достатньо підстав вважати, що в транспорт-
ному засобі перебуває правопорушник або особа, свобода якої 
обмежується в незаконний спосіб;

– якщо існує достатньо підстав вважати, що в тран-
спортному засобі є річ, обіг якої заборонено чи обмежено 
або яка становить загрозу життю чи здоров’ю такої особи 
або інших осіб;

– якщо існує достатньо підстав вважати, що річ або тран-
спортний засіб є знаряддям вчинення правопорушення 
та/або перебуває в тому місці, де може бути скоєно криміналь-
не правопорушення, для запобігання якого необхідно провести 
поверхневу перевірку123.

4. Зупинення транспортного засобу – передбачає право 
поліцейського зупиняти транспортні засоби у разі:

– якщо водій порушив Правила дорожнього руху;
– якщо є очевидні ознаки, що свідчать про технічну 

несправність транспортного засобу;
– якщо є інформація, що свідчить про причетність водія 

або пасажирів транспортного засобу до вчинення дорожньо-
транспортної пригоди, кримінального чи адміністративно-
го правопорушення, або якщо є інформація, що свідчить про 
те, що транспортний засіб чи вантаж можуть бути об’єктом 
або знаряддям учинення дорожньо-транспортної пригоди, 
кримінального чи адміністративного правопорушення;

– якщо транспортний засіб перебуває в розшуку;
– якщо необхідно здійснити опитування водія чи пасажи-

рів про обставини вчинення дорожньо-транспортної пригоди, 
кримінального чи адміністративного правопорушення, свід-
ками якого вони є або могли бути;

– якщо необхідно залучити водія транспортного засобу до 
надання допомоги іншим учасникам дорожнього руху чи по-
ліцейським або як свідка під час оформлення протоколів про 
адміністративні правопорушення чи матеріалів дорожньо-
транспортних пригод;
___________________________________________
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– якщо уповноважений орган державної влади ухвалив 
рішення про обмеження чи заборону руху;

– якщо спосіб закріплення вантажу на транспортному за-
собі створює небезпеку для інших учасників дорожнього руху;

– якщо порушено порядок визначення і використання 
на транспортному засобі спеціальних світлових або звукових 
сигнальних пристроїв;

– якщо зупинка транспортного засобу, зареєстрованого 
в іншій країні, здійснюється з метою виявлення його пере дачі 
у володіння, користування або розпорядження особам, які 
не ввозили такий транспортний засіб на митну територію 
України або не поміщували в митний режим транзиту;

– якщо наявна інформація, що свідчить про те, що водій 
або пасажир транспортного засобу є особою, яка самовільно 
залишила місце для утримання військовополонених124.

Окрім цього, поліцейський зобов’язаний зупиняти транс-
портні засоби у разі:

– якщо є інформація, що свідчить про порушення власни-
ком транспортного засобу митних правил, виявлені органами 
доходів і зборів відповідно до Митного кодексу України, а саме: 
порушення строків тимчасового ввезення та/або переміщен-
ня в митному режимі транзиту іншого транспортного засобу 
особистого користування, використання такого транспортно-
го засобу для цілей підприємницької діяльності та/або отри-
мання доходів в Україні, розкомплектування чи передача у во-
лодіння, користування або розпорядження такого транспорт-
ного засобу особам, які не ввозили його на митну територію 
України або не поміщували в митний режим транзиту;

– якщо є інформація, що свідчить про те, що транспортний 
засіб, зареєстрований в іншій країні, не зареєстровано в Украї-
ні у встановлені законодавством строки чи він перебуває на 
території України з порушенням строків тимчасового ввезен-
ня та/або переміщення в митному режимі транзиту, чи вико-
ристовується для цілей підприємницької діяльності та/або 
отримання доходів в Україні, чи був переданий у володіння, 
___________________________________________
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користування або розпорядження особам, які не ввозили та-
кий транспортний засіб на митну територію України або 
не поміщували в митний режим транзиту125.

5. Вимога залишити місце й обмеження доступу до 
визначеної території – передбачає повноваження полі-
цейського:

1) вимагати від особи (осіб) залишити визначене місце 
на певний строк або заборонити чи обмежити особам доступ 
до визначеної території чи об’єктів, якщо це необхідно для:

а) забезпечення публічної безпеки і порядку;
б) охорони життя і здоров’я людей;
в) збереження та фіксації слідів правопорушення;
2) обмежувати або забороняти рух транспорту і пішоходів 

на окремих ділянках вулиць та автомобільних доріг:
а) у разі затримання осіб відповідно до закону;
б) під час аварій, інших надзвичайних ситуацій;
в) якщо це необхідно для забезпечення публічної безпеки 

й порядку, охорони життя і здоров’я людей126.
6. Обмеження пересування особи, транспортного засо-

бу або фактичного володіння річчю – такий захід передба-
чає право поліцейського:

– затримувати осіб на підставах, у порядку та на стро-
ки, визначені Конституцією України (ч. 2 ст. 29, що надає пра-
во уповноваженим органам, у тому числі Національній полі-
ції, у разі нагальної необхідності запобігти злочинові чи його 
припинити, застосувати тримання особи під вартою як тим-
часовий запобіжний захід, обґрунтованість якого протягом 
сімдесяти двох годин має бути перевірена судом), Криміналь-
ним процесуальним кодексом України (ст. 208 – затримання 
уповно важеною службовою особою) та Кодексом України про 
адміністративні правопорушення (ст. 260 – адміністративне 
затримання), а також іншими законами України;

– обмежити фактичне володіння річчю або пересуван-
ня транспортного засобу для запобігання небезпеці, якщо 
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є достатні підстави вважати, що річ або транспортний засіб 
можуть бути використані особою з метою посягання на своє 
життя і здоров’я або на життя чи здоров’я іншої людини, по-
шкодження чужої речі, на підставах та в порядку, визначених 
Кримінальним процесуальним кодексом України (ст. 167 – 
тимчасове вилучення майна) та Кодексом України про адмі-
ністративні правопорушення (ст. 265 – вилучення речей і до-
кументів, ст. 265-1 – тимчасове вилучення посвідчення водія, 
ст. 265-2 – тимчасове затримання транспортних засобів пра-
цівниками уповноважених підрозділів Національної поліції, 
ст. 266 – відсторонення осіб від керування транспортними за-
собами, річковими і маломірними суднами).

7. Проникнення до житла чи іншого володіння особи – 
полягає у праві поліції проникнути до житла чи іншого воло-
діння особи без умотивованого рішення суду в невідкладних 
випадках, пов’язаних із:

1) рятуванням життя людей та цінного майна під час над-
звичайних ситуацій;

2) безпосереднім переслідуванням осіб, підозрюваних 
у вчиненні злочину;

3) припиненням злочину, що загрожує життю осіб, які 
перебувають у житлі або іншому володінні127.

8. Перевірка дотримання вимог дозвільної системи ор-
ганів поліції – здійснюється поліцією в порядку, визначеному 
Міністерством внутрішніх справ України, та полягає в огляді за 
участю адміністрації (керівництва) юридичних осіб, фізичних 
осіб (у тому числі фізичних осіб-підприємців) чи їх уповнова-
жених представників приміщень, де перебувають зброя, спе-
ціальні засоби, боєприпаси, вибухові речовини та мате ріали, 
інші предмети, матеріали й речовини, щодо зберігання і ви-
користання яких визначено спеціальні правила або порядок 
та на які поширюється дозвільна система органів поліції, а та-
кож безпосередньо в огляді місць їх зберігання з метою пере-
вірки дотримання правил поводження з ними та правил їх ви-
користання, а також зброї, спеціальних засобів, боєприпасів, 
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що перебувають у фізичних та юридичних осіб, інших пред-
метів, матеріалів і речовин, щодо зберігання та використання 
яких визначено спеціальні правила чи порядок та на які поши-
рюється дозвільна система органів поліції, з метою перевірки 
дотримання правил поводження з ними та правил їх викорис-
тання та контроль за обігом зброї.

9. Застосування технічних приладів, технічних засобів 
та спеціалізованого програмного забезпечення – перед-
бачає, що поліція для виконання покладених на неї завдань 
і здійснення повноважень, визначених законом, може застосо-
вувати такі технічні прилади, технічні засоби та спеціалізова-
не програмне забезпечення:

1) фото- і відеотехніку, в тому числі техніку, що працює 
в автоматичному режимі, технічні прилади та технічні засоби 
з виявлення та/або фіксації правопорушень;

2) технічні прилади та технічні засоби з виявлення радіа-
ційних, хімічних, біологічних і ядерних загроз;

3) безпілотні літальні апарати та спеціальні технічні засо-
би протидії їх застосуванню;

4) спеціальні технічні засоби перевірки на наявність стану 
алкогольного сп’яніння;

5) спеціалізоване програмне забезпечення для здійснення 
аналітичної обробки фото- і відеоінформації, в тому числі для 
встановлення осіб і номерних знаків транспортних засобів.

Поліція може використовувати інформацію, отриману 
за допомогою фото- і відеотехніки, технічних приладів та тех-
нічних засобів, що перебувають у чужому володінні.

Інформація про змонтовані/розміщені технічні прилади, 
технічні засоби повинна бути розміщена на видному місці.

Строки та порядок зберігання матеріалів фото- і кіно-
зйомки, відеозапису та результатів їх аналізу встановлюються 
Міністерством внутрішніх справ України128.

10. Перевірка дотримання обмежень, установлених за-
коном стосовно осіб, які перебувають під адміністратив-
ним наглядом, та інших категорій осіб, – включає заходи, 
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що здійснюються Національною поліцією з метою реалізації 
функцій адміністративного нагляду.

11. Поліцейське піклування – здійснюється воно щодо:
– неповнолітньої особи віком до 16 років, яка залишилася 

без догляду, з метою передання її батькам або усиновителям, 
опікунам, піклувальникам, органам опіки та піклування;

– особи, яка підозрюється у втечі із психіатричного закла-
ду чи спеціалізованого лікувального закладу, де вона утриму-
валася на підставі судового рішення, з метою передання відпо-
відному закладу;

– особи, яка має ознаки вираженого психічного розладу 
і створює реальну небезпеку оточуючим або собі, з метою 
пере   дання відповідному закладу;

– особи, яка перебуває в публічному місці і внаслі-
док сп’яніння втратила здатність самостійно пересуватися 
чи створює реальну небезпеку оточуючим або собі, з метою 
передання у спеціальний лікувальний заклад чи до місця 
проживання129.

Поліцейські заходи примусу, передбачені ст. 42 Закону 
України «Про Національну поліцію», охоплюють:

1) фізичний вплив (силу), який являє собою застосу-
вання будь-якої фізичної сили, а також спеціальних при-
йомів боротьби з метою припинення протиправних дій 
правопорушників;

2) застосування спеціальних засобів, які являють собою 
сукупність пристроїв, приладів і предметів, спеціально виго-
товлених, конструктивно призначених і технічно придатних 
для захисту людей від ураження різними предметами (у тому 
числі від зброї), тимчасового (відворотного) ураження лю-
дини (правопорушника, супротивника), пригнічення чи об-
меження волі людини (психологічної або фізичної) шляхом 
здійс нення впливу на неї чи предмети, що її оточують;

3) застосування вогнепальної зброї130.
Слід зауважити, що такі заходи можуть застосовува-

тись і як самостійний поліцейський захід (наприклад, 
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для припинення правопорушення), і як спосіб забезпечення 
реалізації іншого поліцейського заходу (скажімо, для затри-
мання особи).

Застосування поліцейських заходів примусу пов’язується 
з підвищеними ризиками для життя і здоров’я громадян, тому 
воно розглядається як крайній захід на той випадок, коли ін-
шими засобами неможливо досягти виконання поставлених 
перед поліцією завдань.

Із підвищеним ризиком для оточуючих пов’язано й осо-
бливі умови застосування цих заходів. Так, перед початком 
застосування заходів примусу поліцейський зобов’язаний за-
здалегідь попередити особу про це і надати їй достатньо часу 
для виконання його законної вимоги, крім випадку, коли зво-
лікання може спричинити посягання на життя і здоров’я осо-
би та/або поліцейського чи інші тяжкі наслідки, або якщо в 
ситуації, що склалася, таке попередження є невиправданим 
чи неможливим131.

У разі якщо особа постраждала внаслідок застосування за-
ходів примусу, поліцейські зобов’язані надати їй невідкладну 
медичну допомогу.

Якщо ж фізична сила застосовується до людей похилого 
віку чи людей з обмеженими можливостями, то поліцейсько-
му слід враховувати її межі або негайно надавати медичну до-
помогу особам, які постраждали під час застосування приму-
су. Часто трапляються випадки, коли працівник поліції зупи-
няє машину і просить показати свої документи, а водій, своєю 
чергою, не бачить законних підстав для цього і відмов ляється. 
Тоді ж поліцейські застосовують до нього фізичну силу: 
відчиняють двері машини, витягують водія, надягають на-
ручники, викручують руки чи навіть б’ють. У такому разі чіт-
ко простежується недотримання поліцейським меж наданих 
йому повноважень.

У законодавстві України закріплено, що застосування вог-
непальної зброї є найсуворішим заходом примусу. Це мож-
ливо у разі попередження чи припинення протиправних дій 
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131 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : ХНУВС, 2020. С. 54.
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на підставі ст. 46 Закону. Поліцейський має право використо-
вувати вогнепальну зброю у випадку нападу на себе і членів 
сім’ї, якщо є загроза їхньому життю; для захисту осіб від напа-
ду; для звільнення заручників; для відбиття нападу на об’єкти, 
що перебувають під охороною, конвої, житлові та нежитлові 
приміщення; для зупинки транспортного засобу, який чинить 
загрозу життю людей; для затримання особи, яка вчиняє тяж-
кий або особливо тяжкий злочин, чинить збройний опір чи 
намагається втекти з-під варти (ч. 4 ст. 46). Кожен випадок, 
у якому було застосовано вогнепальну зброю, перевіряється 
органами прокуратури на правомірність132.

Забороняється застосування поліцейських заходів при-
мусу до жінок з явними ознаками вагітності, малолітніх осіб, 
осіб з явними ознаками обмежених можливостей або старості, 
крім випадків учинення ними збройного чи групового нападу, 
вчинення збройного опору поліцейському, що загрожує жит-
тю і здоров’ю інших осіб або поліцейських, якщо відбити та-
кий напад або опір іншими способами і засобами неможливо.

Слід наголосити, що положення щодо поліцейських захо-
дів містяться не лише в Законі України «Про Національну по-
ліцію». Так, частина 3 ст. 30 Закону України «Про Національну 
поліцію» прямо передбачає, що поліція для виконання покла-
дених на неї завдань може застосовувати інші заходи, визначе-
ні окремими законами133.

У контексті реалізації методу адміністративного примусу 
найбільше значення мають положення щодо поліцейських 
заходів, які містяться в Кодексі України про адміністративні 
правопорушення, а саме положення про:

– заходи забезпечення провадження у справах про адмініс-
тративні правопорушення;

– заходи адміністративної відповідальності (адміністра-
тивні стягнення).

___________________________________________

132 Мех Ю. В., Уварова М. В. Поліцейські заходи примусу та превентивні захо-
ди: умови та особливості застосування. Юридичний науковий електрон ний 
журнал. 2021. № 11. С. 484.

133 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).
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Відповідно до ч. 1 ст. 260 Кодексу України про адміністра-
тивні правопорушення, до заходів забезпечення провадження 
у справах про адміністративні правопорушення належать такі:

1) доставлення порушника;
2) адміністративне затримання; 
3) особистий огляд і огляд речей;
4) вилучення речей і документів, що є знаряддям або без-

посереднім об’єктом правопорушення, в тому числі посвідчен-
ня водія, тимчасове затримання транспортних засобів; 

5) відсторонення осіб від керування транспортними засо-
бами, річковими і маломірними суднами та огляд на стан ал-
когольного, наркотичного чи іншого сп’яніння або щодо пере-
бування під впливом лікарських препаратів, що знижують 
їхню увагу та швидкість реакції134.

Доставлення порушника в поліцію або до штабу громад-
ського формування з охорони громадського порядку і держав-
ного кордону чи громадського пункту з охорони громадського 
порядку можуть здійснювати всі працівники поліції.

Воно застосовується, згідно зі ст. 259 КУпАП, з метою скла-
дення протоколу про адміністративне правопорушення в разі 
неможливості скласти його на місці, якщо складення протоко-
лу є обов’язковим.

Право на доставлення, таким чином, виникає лише за на-
явності зазначених у Законі умов, а саме: 1) дії особи повинні 
мати ознаки адміністративного правопорушення, про вчинен-
ня якого обов’язково складається протокол; 2) повинні бути 
обставини, які перешкоджають складенню протоколу на міс-
ці вчинення правопорушення. Доставленням вважається при-
мусове вилучення особи, яка вчинила або вчиняє адміністра-
тивне правопорушення, з місця його вчинення або виявлення 
правопорушника і супроводження останнього до приміщен-
ня поліції чи іншого приміщення. Фактичне здійснення дос-
тавлення забезпечується, як правило, застосуванням психіч-
ного або фізичного впливу. Час, необхідний для доставлення 
___________________________________________

134 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі Зако-
ном України від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Укра-
їнської РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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порушника, законодавством чітко не визначено135. У ст. 259 
КУпАП зазначено лише, що воно має бути проведено в якнай-
коротший строк. Зрозуміло, що в кожному конкретному ви-
падку цей час залежить від протяжності маршруту достав-
лення і застосування засобів пересування, і саме через це на 
практиці часто виникають проблеми. Крім того, проблемними 
є також питання взаємодії патрульних поліцейських, які най-
частіше реалізують цей захід, із працівниками терито ріальних 
підрозділів поліції, до яких доставляються порушники, оскіль-
ки патрульна поліція власних необхідних приміщень не має, 
з приводу оформлення доставлення і можливого подальшого 
адміністративного затримання порушника136.

Адміністративне затримання полягає в примусовому 
короткочасному обмежені волі дій і пересування особи, яка 
вчинила адміністративне правопорушення. Поліція має пра-
во здійснювати затримання, як і інші заходи забезпечення, 
з метою припинення адміністративних правопорушень, вста-
новлення особи, складення протоколу про адміністратив-
не правопорушення тощо при вчиненні конкретних видів 
адмініс тративних правопорушень, визначених п. 1 ст. 62 УпАП,  
дрібного хуліганства, домашнього насильства, насильства 
за ознакою статі, невиконання термінового заборонного при-
пису та ін. Адміністративне затримання, як правило, не може 
перевищувати трьох годин. Більш тривалі строки може бути 
встановлено тільки законодавчими актами (ч. 1 ст. 263 КУпАП). 
Так, осіб, які порушили правила обігу наркотичних засо-
бів і психотропних речовин, поліцією в необхідних випад-
ках для встановлення особи, проведення медичного огляду, 
з’ясування обставин придбання вилучених наркотичних за-
собів і психотропних речовин та їх дослідження може бути 

___________________________________________

135 Гусаров С. М., Салманова О. Ю., Комзюк А. Т. та ін. Актуальні проблеми 
адміністративно-правового регулювання діяльності Національної полі-
ції України : монографія / Міністерство внутрішніх справ України; Харків. 
нац. ун-т внутр. справ. Харків : Факт, 2022. С. 288.

136 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом України від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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затримано до трьох діб з повідомленням про це письмово про-
курора протягом 24 години з моменту затримання137.

Проблеми у практичному застосуванні адміністративного 
затримання спричинені кількома обставинами. Найперше, 
законом не визначено момент, із якого відраховується строк 
затримання.

Відтак не зрозуміло, з чого воно починається – з моменту, 
коли розпочато доставлення, чи коли порушника вже достав-
лено до приміщення138. Крім того, якщо протягом трьох годин 
протокол не складено, в тому числі з причини невстановлен-
ня особи, затримання має бути припинено, адже затримання 
особи без належного процедурного оформлення автоматично 
трактується як порушення її прав та свобод, хоча воно вияв-
ляється безрезультатним. Таке часто трапляється, якщо особа 
не має при собі документів, що її посвідчують, і відмовляєть-
ся надавати будь-які відомості про себе. Інакше кажучи, скла-
дається ситуація, коли суб’єкти адміністративної юрисдикції 
безсилі будь-що вдіяти, а особа, яка вчинила адміністратив-
не правопорушення, просто уникає відповідальності. З огляду 
на вказане, строки затримання доцільно законодавчо продов-
жити до трьох діб для випадків, коли необхідно встановити 
особу, в тому числі якщо вона перебуває на момент затриман-
ня в стані алкогольного, наркотичного чи іншого сп’яніння139. 
До цього варто додати, що здійсненню адміністративно-
го затримання часто перешкоджає також відсутність належ-
них умов тримання осіб у кімнатах для затриманих і достав-
лених чергових частин територіальних органів Національ-
ної поліції, які мають відповідати встановленим вимогам 
___________________________________________

137 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі Зако-
ном Украї  ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Укра-
їнської РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).

138 Гусаров С. М., Салманова О. Ю., Комзюк А. Т. та ін. Актуальні проблеми 
адміністративно-правового регулювання діяльності Національної поліції 
України : монографія / МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : Факт, 2022. С. 288.

139 Панасюк О. В. Адміністративно-деліктне право України: теоретичні пи-
тання розвитку та реформування : монографія. Харків : ТОВ «У справі», 
2020. С. 422.
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щодо дотримання прав людини, зокрема визначених низкою 
міжнародних документів140.

Особистий огляд і огляд речей проводяться з метою ви-
явлення та закріплення необхідних доказів правопорушення 
і забезпечення подальшого притягнення до відповідальності. 
За ст. 264 КУпАП, особистий огляд здійснюється уповноваже-
ною на те особою однієї статі з порушником і в присутності 
двох понятих тієї ж статі141. Огляд речей проводиться в присут-
ності їхнього власника або володільця. За їх відсутності зазна-
чені речі може бути піддано огляду лише у невідкладних ви-
падках, але за обов’язкової участі двох понятих. Провадження 
огляду оформляється спеціальним протоколом або про нього 
робиться запис у протоколі про адміністративне правопору-
шення чи в протоколі по адміністративне затримання142.

Вилучення поліцією речей і документів, що є знаряддям 
або безпосереднім об’єктом правопорушення, також засто-
совується з метою забезпечення необхідних доказів право-
порушення. Воно полягає в примусовому припиненні володін-
ня (а як наслідок – користування і розпорядження) особою, ко-
тра вчинила адміністративне правопорушення, певною річчю 
або документом.

Різновидами цього заходу є також тимчасове вилучен-
ня посвідчення водія, тимчасове затримання транспортних 
засобів і тимчасове вилучення тварин. Вилучені речі й до-
кументи зберігаються до розгляду справи про адміністра-
тивне правопорушення у порядку, встановленому Кабіне-
том Міністрів України за погодженням із Державною судовою 
адмініс  тра цією України, а після розгляду справи, залежно від 
результатів її розгляду, їх або конфіскують, або повертають 
володільцеві, або знищують, а при оплатному вилученні речей – 
___________________________________________

140 Чупров В. Моніторинг дотримання прав людини в територіальних орга-
нах Національної поліції України (в рамках реалізації національного пре-
вентивного механізму). 2-ге вид., випр. і допов. Київ : Асоціація УМДПЛ, 
2016. С. 75–80.

141 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом України від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).

142 Там само.
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реалізують. Про вилучення речей і документів складається 
протокол, або робиться відповідний запис у протоколі про ад-
міністративне правопорушення, про огляд речей чи адмініс-
тративне затримання.

Вилучені самогон та інші міцні спиртні напої домашнього 
виробітку, апарати для їх вироблення після розгляду справи 
підлягають знищенню поліцейськими143.

Тимчасове вилучення посвідчення водія застосовуєть-
ся в разі наявності підстав вважати, що водієм вчинено по-
рушення, за яке, відповідно до КУпАП, може бути накладено 
адміністративне стягнення у вигляді позбавлення права ке-
рування транспортними засобами144. Тимчасове вилучення 
пос відчення водія здійснюється уповноваженою особою тери-
торіального, в тому числі міжрегіонального, органу патрульної 
служби до набрання законної сили постановою, але не більше 
ніж на три місяці з моменту такого вилучення. Водієві в цьо-
му випадку видається тимчасовий дозвіл на право керування 
транспортними засобами. Про тимчасове вилучення посвід-
чення водія робиться запис у протоколі про адміністративне 
правопорушення145.

Після закінчення тримісячного строку тимчасового вилу-
чення посвідчення водія у випадках, якщо судом не прийнято 
рішення щодо позбавлення водія права керування транспорт-
ним засобом або якщо справа про адміністративне правопо-
рушення не розглянута у встановлений законом строк, осо-
ба має право звернутися за отриманням вилученого докумен-
та, а в разі вчинення керування транспортним засобом у ста-
ні сп’яніння, – за продовженням строку тимчасового дозволу 
на право керування транспортними засобами на новий три-
місячний строк. Після закінчення річного строку тимчасового 
___________________________________________

143 Гусаров С. М., Салманова О. Ю., Комзюк А. Т. та ін. Актуальні проблеми 
адміністративно-правового регулювання діяльності Національної поліції 
України : монографія / МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : Факт, 2022. С. 291.

144 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом України від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).

145 Там само.
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вилучення посвідчення водія у випадках, якщо судом не при-
йнято рішення щодо позбавлення водія права керування 
транспортним засобом або якщо справа про адміністратив-
не правопорушення не розглянута в установлений законом 
строк, особа має право звернутися за отриманням вилучено-
го документа. Такі звернення особи є обов’язковими для ви-
конання незалежно від стадії вирішення справи про адмініс-
тративне правопорушення. За подання такого звернення та 
повернення особі тимчасово вилученого посвідчення водія 
не може стягуватися плата146.

Тимчасове затримання транспортних засобів працівника-
ми уповноважених підрозділів Національної поліції, відповід-
но до ст. 265-2 КУпАП, здійснюється в разі наявності підстав 
вважати, що водієм вчинено порушення низки правил зупин-
ки та стоянки, шляхом їх блокування або доставки для збері-
гання на спеціальний майданчик чи стоянку. При тимчасово-
му затриманні транспортного засобу складається акт огляду 
та тимчасового затримання транспортного засобу, форма яко-
го затверджується Кабінетом Міністрів України. У разі фікса-
ції обставин тимчасового затримання транспортного засо-
бу в режимі фотозйомки (відеозапису) таке затримання від-
бувається без присутності понятих. Після тимчасового затри-
мання транспортного засобу працівник відповідного уповно-
важеного підрозділу Національної поліції зобов’язаний нада-
ти особі можливість повідомити про тимчасове затримання 
транспортного засобу та його місцезнаходження іншу особу за 
власним вибором і вжити заходів щодо повернення автомобі-
ля до місця постійної дислокації, а також забороняє експлуа-
тацію транспортного засобу до усунення несправностей, ви-
явлених у процесі його огляду, або до демонтажу спеціальних 
світлових чи звукових сигнальних пристроїв. Транспортний 
засіб може бути тимчасово затриманий на строк до вирішен-
ня справи про адміністративне правопорушення, але не біль-
ше трьох днів з моменту такого затримання. Після закінчення 
___________________________________________

146 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом України від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023)
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триденного строку тимчасового затримання транспортного 
засобу особа має право звернутися за отриманням тимчасо-
во затриманого транспортного засобу. Таке звернення особи 
є обов’язковим для його виконання незалежно від стадії вирі-
шення справи про адміністративне правопорушення147.

Особливості тимчасового вилучення тварин встановле-
но ст. 265-5 КУпАП. Йдеться про випадки, коли є підстави вва-
жати, що власником тварини вчинено порушення, за яке може 
бути накладено адміністративне стягнення у вигляді кон-
фіскації тварини (порушення порядку придбання чи збуту 
об’єктів тваринного або рослинного світу, правил утриман-
ня диких тварин у неволі або в напіввільних умовах, жорсто-
ке поводження з тваринами, порушення правил утримання со-
бак і котів). Поліцейський, який складає протокол про вчине-
не правопорушення, тимчасово вилучає тварину до набрання 
законної сили постановою у справі. Про тимчасове вилучення 
тварини складається протокол або робиться запис у протоко-
лі про адміністративне правопорушення. До тимчасового ви-
лучення тварин застосовуються положення щодо тимчасово-
го вилучення інших речей і документів148.

Відсторонення осіб від керування транспортними засоба-
ми, річковими, морськими і маломірними суднами, тобто при-
мусове звільнення їх від цих осіб, та огляд останніх на стан 
алкогольного, наркотичного чи іншого сп’яніння або щодо 
пере бування під впливом лікарських препаратів, що знижують 
їхню увагу та швидкість реакції, поліція застосовує, відповідно 
до ст. 266 КУпАП, щодо осіб, які керують транспортними засоба-
ми або суднами і щодо яких є підстави вважати, що вони пере-
бувають у такому стані. Огляд водія (судноводія) на стан алко-
гольного, наркотичного чи іншого сп’яніння або перебування 
___________________________________________

147 Тимчасове затримання транспортних засобів. URL: https://police.kiev.
ua/start/337-xii-timchasove-zatrimannya-transportnikh-zasobiv (станом на 
21.09.2022).

148 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом України від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023)
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під впливом лікарських препаратів, що знижують увагу та 
швидкість реакції, проводиться поліцейським з використан-
ням спеціальних технічних засобів. Під час проведення огля-
ду осіб поліцейський застосовує технічні засоби відеозапису, 
а в разі неможливості застосування таких засобів огляд про-
водиться у присутності двох свідків149. Матеріали відеозапису 
обов’язково долучаються до протоколу про адміністративне 
правопорушення. У разі незгоди водія (судноводія) на прове-
дення огляду на стан алкогольного, наркотичного чи іншого 
сп’яніння або щодо перебування під впливом лікарських пре-
паратів, що знижують його увагу та швидкість реакції, полі-
цейським з використанням спеціальних технічних засобів або 
в разі незгоди з його результатами огляд проводиться у спе-
ціально встановлених закладах охорони здоров’я не пізніше 
двох годин з моменту встановлення підстав для його здійснен-
ня. Огляд у закладі охорони здоров’я та складення висновку 
за результатами огляду проводиться в присутності поліцей-
ського з обов’язковою реєстрацією його результатів. Огляд, 
проведений з порушенням зазначених вимог, вважається не-
дійсним, на чому спецільно наголошено у законі150.

Право поліції накладати адміністративні стягнення перед-
бачено пунктом 8 ч. 1 ст. 23 Закону України «Про Національ-
ну поліцію», згідно з яким поліція відповідно до покладених 
на неї завдань у випадках, визначених законом, здійснює про-
вадження у справах про адміністративні правопорушення, 
прий має рішення про застосування адміністративних стягнень 
та забезпечує їх виконання151. Діяльність органів Національної 
поліції у цій сфері становить окремий вид адміністративної 

___________________________________________

149 Гусаров С. М., Салманова О. Ю., Комзюк А. Т. та ін. Актуальні проблеми 
адміністративно-правового регулювання діяльності Національної поліції 
України : монографія / МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : Факт, 2022. С. 294.

150 Даниленко Т. Що слід знати при огляді на стан сп’яніння водіям? Юридич-
ний лайфхак, основні моменти. URL: https://blog.liga.net/user/tdanylenko/
article/41009 (станом на 21.09.2021).

151 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).
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поліцейської діяльності – адміністративно-юрисдикційну 
діяльність152.

Заходи адміністративної відповідальності (адміністратив-
ні стягнення), які мають право накладати органи Національ-
ної поліції, охоплюють:

– попередження;
– штраф.
Попередження як захід адміністративного стягнення ви-

носиться в письмовій формі. У передбачених законом випад-
ках воно фіксується в інші встановлені способи.

Штраф є грошовим стягненням, що накладається на гро-
мадян, посадових та юридичних осіб за адміністративні пра-
вопорушення у випадках і розмірі, встановлених Кодексом 
та іншими законами України.

Окрім заходів, що містяться в Кодексі України про адмініс-
тративні правопорушення, низку поліцейських заходів вмі-
щують й інші закони, що регулюють поліцейську діяльність 
в окремих сферах суспільних відносин.

Так, відповідно до ч. 1 ст. 25 Закону України «Про запобі-
гання та протидію домашньому насильству», уповноважені 
підрозділи органів Національної поліції України мають право 
виносити кривдникам терміновий заборонний припис стосов-
но кривдника у разі існування безпосередньої загрози життю 
чи здоров’ю постраждалої особи з метою негайного припинен-
ня домашнього насильства, недопущення його продов ження 
чи повторного вчинення153.

Закон України «Про адміністративний нагляд за особа-
ми, звільненими з місць позбавлення волі» визначає повнова-
ження органів Національної поліції щодо здійснення зазначе-
ного нагляду – системи тимчасових примусових профілактич-
них заходів спостереження і контролю за поведінкою окремих 
осіб, звільнених з місць позбавлення волі. Працівники поліції 

___________________________________________

152 Поліцейська (адміністративна) діяльність : навч. посібник / за заг. ред. 
О. І. Безпалової ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 2020. С. 58.

153 Про запобігання та протидію домашньому насильству : Закон України від 
07.12.2017 р. № 2229-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-
19#Text
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зобов’язані систематично контролювати поведінку цих осіб, 
зокрема дотримання встановлених для них обмежень, запо-
бігати порушенням ними громадського порядку та прав інших 
громадян і припиняти їх, проводити розшук осіб, які уникають 
адміністративного нагляду154.

___________________________________________

154 Про адміністративний нагляд за особами, звільненими з місць позбавлен-
ня волі : Закон України від 01.12.1994 р. № 264/94-ВР (зі змінами, внесени-
ми згідно із Законом України від 18.10.2022 р. № 2689-IX). Відомості Вер-
ховної Ради України. 1994. № 52. Ст. 455.
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Розділ 4
ЗАКОННІСТЬ І ДИСЦИПЛІНА 
В ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІВ 
НАЦІОНАЛЬНОЇ ПОЛІЦІЇ

4.1. Характеристика законності та дисципліни 
в поліцейській діяльності та способи їх забезпечення

Цілеспрямоване публічне управління, забезпечення ор-
ганізованості й чіткого порядку в суспільстві опирається 
на принцип додержання законності, вдосконалення чинно-
го законодавства. Загальна повага до закону, невідворотність 
покарання за його порушення, нетерпимість до антигромад-
ських проявів, активна участь громадян у зміцненні правопо-
рядку – саме такі риси притаманні правовій демократичній 
державі.

Зміцнення законності і дисципліни в усіх сферах держав-
ного життя, а надто виконавчо-розпорядчої діяльності орга-
нів виконавчої влади держави, – актуальне, важливе завдання 
на шляху побудови незалежної демократичної держави. Вста-
новлений у державі режим законності покликаний захищати 
інтереси як суспільства загалом, так і кожного громадянина 
зокрема, забезпечувати правові основи діяльності державних 
органів, громадських організацій та посадових осіб.

Законність – це комплексне політико-правове явище, яке 
характеризується неухильним дотриманням вимог чинного 
законодавства всіма суб’єктами права. Іншими словами, коли 
в державі всі суб’єкти права виконують приписи норм пра-
ва, тоді можна говорити про стан законності. Для законності 
є характерними такі основні риси:

– універсальність, тобто положення законів, які регулю-
ють суспільні відносини незалежно від місця й часу їх виник-
нення;

– загальнообов’язковість – у цій рисі проявляється най-
вища юридична сила законів, оскільки приписи норм права 
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обов’язкові для всіх суб’єктів права, незалежно від майнового 
статусу, належності до державної влади тощо;

– обґрунтованість – положення законів мають об’єктив-
ний характер, вони реально спрямовують суспільні відноси-
ни у вигідні для суспільства напрями, коли досягається баланс 
інтересів людини та держави;

– наявність у державі органів, які забезпечують дотри-
мання законності; йдеться насамперед про правоохоронні ор-
гани, прокуратуру, суд, правозахисні громадські організації 
тощо.

Законність у Національній поліції України – це суворе й не-
ухильне дотримання, виконання і застосування працівниками 
Національної поліції вимог чинного законодавства при вико-
нанні поставлених перед ними завдань155.

Дисципліна в Національній поліції України – це свідоме 
додержання встановлених правовими та іншими соціальними 
нормами правил поведінки працівниками Національної полі-
ції в державному й суспільному житті.

Зазначене поняття конкретизовано в Дисциплінарно-
му статуті Національної поліції, в якому наведено визначен-
ня службової дисципліни як дотримання поліцейським Кон-
ституції і законів України, міжнародних договорів, згода 
на обов’язковість яких надана Верховною Радою України, актів 
Президента України і Кабінету Міністрів України, наказів На-
ціональної поліції України, нормативно-правових актів Мініс-
терства внутрішніх справ України, Присяги поліцейського, на-
казів керівників156. Говорячи про дисципліну, слід наголосити, 
що вона, на відміну від законності, більш наближена до пере-
січної людини. Остання може не знати чинного законодавства, 
не володіти інформацією щодо того, як норми права регулю-
ють ті чи ті суспільні відносини, натомість про дисципліну лю-
дина знає. Для дисципліни характерними є такі основні риси:

– наявність певної системи норм, правил поведінки 
людей;
___________________________________________

155 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, О. М. Мер-
дова та ін.; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. С. 87.

156 Про Дисциплінарний статут Національної поліції України : Закон Украї -
ни від 15.03.2018 р. № 2337-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/2337-19#Text
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– вказану систему сформовано набагато раніше, ніж сис-
тему законодавства;

– існування певних різновидів дисципліни залежно від 
варіантів людських колективів;

– норми дисципліни зазвичай не закріплено в чинному 
законодавстві.

Законність і дисципліна є необхідними умовами існуван-
ня демократичної держави. Особливої ролі дотримання їх на-
буває у сфері публічного адміністрування, до якої належить 
і діяльність Національної поліції. Додержання вимог закон-
ності та дисципліни у сфері публічного адміністрування обу-
мовлює таке:

1. Необхідність забезпечення належних умов публіч-
ного адміністрування в економічній, соціально-культурній 
та адміністративно-політичній сферах суспільного життя.

2. Правозастосовна діяльність суб’єктів публічного адмі-
ністрування повинна базуватися на дотриманні законності 
й дисципліни.

3. Правотворча діяльність суб’єктів публічного адмініс-
трування не може суперечити положенням Конституції Украї-
ни і тих законів, які вже діють.

4. Необхідність сприяння реалізації та захисту прав, сво-
бод і законних інтересів громадян з боку органів публічного 
адміністрування157.

Говорячи про законність та дисципліну у сфері публічного 
управління, треба вказати на ті спільні риси, що їх об’єднують, 
а також на деякі відмінності.

Спільними рисами законності та дисципліни є такі:
– загальна мета;
– законність не повинна суперечити правилам дисциплі-

ни, і, навпаки, правила поведінки не повинні виходити за межі 
правового поля;

– законність забезпечується дотриманням дисципліни;
– законність є одним зі способів захисту дисципліни 

(оскільки основні вимоги дисципліни містяться у правових 
нормах);
___________________________________________

157 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, О. М. Мер-
дова та ін. ; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. С. 88–89.
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– єдині способи забезпечення (контроль, нагляд, звер-
нення громадян).

У законності й дисципліни є деякі відмінності; основними 
з них є такі:

– дисципліна забезпечується завдяки дотриманню не 
тільки правових, а й моральних норм;

– законність є формально визначеною, натомість дис-
ципліна нерідко проявляється у суб’єктивних уявленнях тих 
чи інших людей (груп людей) про те, якою вона повинна бути;

– держава має змогу впливати на стан законності (при-
йняття нових нормативно-правових актів, боротьба з право-
порушеннями тощо), тимчасом на дисципліну вона впливає 
меншою мірою;

– якщо законність тісно пов’язана з державою, то дисцип-
ліна – значною мірою з громадянським суспільством;

– розрізняють спеціальні види дисципліни: військова, 
трудова, службова тощо, натомість поняття законності досить 
однорідне.

Сутність законності як режиму полягає в тому, що всі 
суб’єкти права, незалежно від сфери життєдіяльності та виду 
правового статусу, добросовісно виконують нормативно-
правові приписи чинного законодавства. Правовий режим за-
конності є можливим лише за умови реалізації приписів норм 
права як державою, посадовими особами, державними служ-
бовцями, суб’єктами права, які наділені державно-владними 
повноваженнями, так і суспільством, громадянами, іноземця-
ми та особами без громадянства.

Законність (як режим) передбачає дотримання припи-
сів чинного законодавства учасниками суспільних відносин, 
що виникають і реалізуються у сфері діяльності Національної 
поліції України. Режим законності в діяльності Національної 
поліції України означає встановлення атмосфери практичного 
втілення ідеї верховенства права у життя, поваги до законних 
інтересів прав і свобод громадян.

Законність як принцип права в діяльності Національ-
ної поліції України передбачає, що працівники Національ-
ної поліції України діють на підставі, у межах повноважень 
та у спосіб, що визначені Конституцією та законами України. 
Працівники Національної поліції України під час виконання 
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своїх повноважень повинні не лише дотримуватися вимог 
чинного законодавства, а й забезпечувати режим законності 
та правопорядку в суспільстві та державі. Режим закон ності 
має забезпечуватися законним шляхом, законними методами 
та способами.

Принцип законності вимагає від поліцейського: 1) без-
заперечного, безапеляційного підпорядкування виключно 
лише вимогам норм права; 2) об’єктивного, неупередженого, 
повного, належного виконання своїх обов’язків та реалізації 
наданих прав у рамках, формах та у спосіб, які визначені чин-
ним законодавством; 3) діяти у межах принципу «дозволено 
те, що прямо передбачено законом».

Поліцейські як посадові особи, наділені державно-влад-
ними повноваженнями, під час виконання обов’язків і зав-
дань державного характеру повинні діяти законними ме-
тодами. Суть законності як методу діяльності Національ-
ної поліції України полягає в тому, що: 1) поліцейські в проце-
сі несення служби, застосовуючи норми права щодо конкрет-
них життєвих обставин, спираються на принципи та вимоги 
за конності; 2) під час виконання обов’язків та реалізації прав 
поліцейські не виходять за межі своєї компетенції, діють лише 
у рамках права; 3) у процесі здійснення контролюючих функ-
цій та функцій нагляду за законністю дій учасників суспільних 
відносин поліцейські дотримуються правових процедур, вико-
ристовують правові методи та способи158.

Службова дисципліна в органах Національної поліції ґрун-
тується на створенні необхідних організаційних та соціально-
економічних умов для чесного, неупередженого і гідного ви-
конання обов’язків поліцейського, повазі до честі й гідності 
поліцейського, вихованні сумлінного ставлення до виконання 
обов’язків поліцейського шляхом зваженого застосування ме-
тодів переконання, заохочення та примусу.

___________________________________________

158 Калєніченко Л. І. Сутність законності в організації та діяльності Націо-
нальної поліції України. Правоохоронна функція держави : теоретико-
методологічні та історико-правові проблеми. Харків, 2019. С. 90. URL: 
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://univd.edu.
ua/general/publishing/konf/17_05_2019/pdf/42.pdf
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Службова дисципліна, крім основних обов’язків поліцей-
ського, визначених статтею 18 Закону України «Про Націо-
нальну поліцію»159, зобов’язує поліцейського:

1) бути вірним Присязі поліцейського, мужньо і вправно 
служити народу України;

2) знати закони, інші нормативно-правові акти, що визна-
чають повноваження поліції, а також свої посадові (функціо-
нальні) обов’язки;

3) поважати права, честь і гідність людини, надавати до-
помогу та запобігати вчиненню правопорушень;

4) безумовно виконувати накази керівників, віддані 
(видані) в межах наданих їм повноважень та відповідно 
до закону;

5) вживати заходів до негайного усунення причин та умов, 
що ускладнюють виконання обов’язків поліцейського, та 
негайно інформувати про це безпосереднього керівника;

6) утримуватися від дій, що перешкоджають іншим полі-
цейським виконувати їхні обов’язки, а також які підривають 
авторитет Національної поліції України;

7) утримуватися від висловлювань та дій, що порушують 
права людини або принижують честь і гідність людини;

8) знати і виконувати заходи безпеки під час несення 
служби, дотримуватися правил внутрішнього розпорядку;

9) підтримувати рівень своєї підготовки (кваліфікації), 
необхідний для виконання службових повноважень;

10) берегти службове майно, забезпечувати належний 
стан зброї та спеціальних засобів;

11) поважати честь та гідність інших поліцейських і пра-
цівників поліції, надавати їм допомогу та стримувати їх від 
вчинення правопорушень;

12) дотримуватися правил носіння однострою та знаків 
розрізнення;

13) сприяти керівникові в організації дотримання служ-
бової дисципліни, інформувати його про виявлені порушення, 
в тому числі вчинені іншими працівниками поліції;

___________________________________________

159 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19
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14) під час несення служби поліцейському заборонено 
пере бувати у стані алкогольного, наркотичного та/або іншо-
го сп’яніння.

Заохочення є засобом підтримання службової дисциплі-
ни, що полягає у відзначенні поліцейського за успішне вико-
нання ним обов’язків, а також за інші заслуги перед державою 
та суспільством.

До поліцейських можуть застосовуватися такі види 
заохочень:

1) дострокове зняття дисциплінарного стягнення;
2) занесення на дошку пошани;
3) заохочення грошовою винагородою;
4) заохочення цінним подарунком;
5) надання додаткової оплачуваної відпустки тривалістю 

до п’яти діб;
6) заохочення відомчими заохочувальними відзнаками 

Національної поліції України;
7) заохочення відомчими заохочувальними відзнаками 

Міністерства внутрішніх справ України;
8) дострокове присвоєння чергового спеціального звання;
9) присвоєння спеціального звання, вищого на один сту-

пінь від звання, передбаченого займаною штатною посадою;
10) заохочення відомчою заохочувальною відзнакою 

Мініс терства внутрішніх справ України «Вогнепальна зброя»;
11) заохочення відомчою заохочувальною відзнакою 

Міністерства внутрішніх справ України «Холодна зброя».
Дострокове присвоєння чергового спеціального зван-

ня здійснюється з дотриманням вимог Закону України «Про 
Націо  нальну поліцію» та може бути застосовано до поліцей-
ського, який має стаж служби в поліції не менше п’яти років.

До поліцейського, до якого застосовано заохочення у виді 
дострокового присвоєння чергового спеціального звання, пов-
торно такий вид заохочення може бути застосований не рані-
ше ніж через три роки, крім випадків застосування зазначе-
ного виду заохочення до поліцейських за виявлені мужність 
і героїзм під час рятування життя громадян або затримання 
особ ливо небезпечних злочинців.

Під час дії воєнного стану заохочення у виді дострокового 
присвоєння чергового спеціального звання може бути засто-
совано до поліцейського без дотримання строків, зазначених 
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у частині п’ятій статті 10 та абзаці першому частини 6 Дисцип-
лінарного статуту, до підполковника поліції включно керівни-
ком Національної поліції України, а спеціальне звання полков-
ника поліції – керівником Національної поліції України за по-
годженням із Міністром внутрішніх справ України160.

За порушення службової дисципліни поліцейські незалеж-
но від займаної посади та спеціального звання несуть дисцип-
лінарну відповідальність.

Дисциплінарне стягнення є засобом підтримання службо-
вої дисципліни, що застосовується за вчинення дисциплінар-
ного проступку з метою виховання поліцейського, який його 
вчинив, для безумовного дотримання службової дисципліни, 
а також з метою запобігання вчиненню нових дисциплінарних 
проступків.

До поліцейських можуть застосовуватися такі види дис-
циплінарних стягнень:

1) зауваження;
2) догана;
3) сувора догана;
4) попередження про неповну службову відповідність;
5) пониження у спеціальному званні на один ступінь;
6) звільнення з посади;
7) звільнення зі служби в поліції161.
Науковці виділяють три основні способи забезпечення 

законності та дисципліни в поліцейській діяльності, зокрема: 
1) контроль; 2) нагляд; 3) звернення громадян. Їх характерис-
тику розглянемо у наступних підрозділах.

4.2. Поняття і види контролю 
у поліцейській діяльності

Основним способом забезпечення законності та дисци-
пліни в поліцейській діяльності є контроль. Контроль як одна 
з важливих функцій державної влади та управління дає змо-
___________________________________________

160 Про Дисциплінарний статут Національної поліції України : Закон Украї-
ни від 15.03.2018 р. № 2337-VIII (зі змінами, внесеними згідно зі Законом 
України від 24.03.2022 р. № 2151-IX). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/2337-19#Text

161 Там само.
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гу не лише виявляти, а й усувати недоліки в роботі учасників 
управління. Контроль полягає у спостереженні за відповідніс-
тю діяльності підконтрольного об’єкта приписам, отриманим 
від органів або посадових осіб.

Контроль у поліцейській діяльності – це спосіб забезпе-
чення дисципліни і законності, який є системою спостережен-
ня, вивчення, перевірки й оцінки оперативно-службової діяль-
ності Національної поліції.

Основними завданнями контролю є:
– забезпечення точного й неухильного виконання поло-

жень нормативно-правових актів, що регламентують діяль-
ність Національної поліції;

– забезпечення своєчасності й повноти виконання зав-
дань, які покладаються на окремі підрозділи чи посадових 
осіб;

– попередження й усунення порушень дисципліни, недо-
ліків у роботі;

– підвищення загального рівня організаторської й опера-
тивно-службової діяльності;

– сприяння раціональному розподілу робочого наван-
таження162.

У науковій та навчальній літературі нерідко трапляються 
позиції, автори яких стверджують, що контроль і нагляд – різ-
нопорядкові поняття; нагляд є варіантом контролю; іноді їх 
об’єднують у рамках контрольно-наглядової діяльності тощо. 
Водночас є реальні підстави вважати, що нагляд – це окремий 
спосіб забезпечення законності й дисципліни в публічному 
управлінні.

Між контролем і наглядом існує певна кількість відмін-
ностей, а саме:

1) відомча підлеглість – при контролі, як правило, є, при 
нагляді немає;

2) можливість втручатися в оперативно-господарську 
та виробничу діяльність для усунення виявлених недоліків 
(за контролю є, за нагляду немає);

___________________________________________

162 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, 
О. М. Мердова та ін. ; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. 
С. 89.



144

3) контроль здійснюється з погляду відповідності прий-
нятих актів чи вчинених дій законності й доцільності, наг ляд – 
лише законності;

4) застосування заходів адміністративного примусу (під 
час контрольних заходів практично немає, у здійсненні нагля-
ду є досить імовірним).

Найважливіше завдання контролю – попереджати можли-
ві упущення й помилки, спонукати посадових осіб до добросо-
вісного виконання службових обов’язків, сприяти підвищен-
ню особистої відповідальності кожного за доручену ділянку 
роботи.

Зважаючи на вищенаведене, доцільно зупинитись на ви-
світленні особливостей державного та громадського конт-
ролю за діяльністю поліції.

Державний контроль – це одна з функцій державного 
управління, що полягає в оцінюванні правомірності діяльнос-
ті об’єкта контролю та здійснюється відповідними державни-
ми органами (посадовими особами).

Розрізняють такі види державного контролю:
1. Парламентський контроль здійснюється єдиним орга-

ном законодавчої влади в Україні – Верховною Радою України.
Верховна Рада України, здійснюючи парламентський 

контроль за діяльністю правоохоронних органів, відповідно 
до Конституції України:

– визначає основи забезпечення громадського правопо-
рядку;

– затверджує загальну структуру та чисельність МВС 
України;

– визначає основи правового й соціального захисту та 
види пенсійного забезпечення працівників правоохоронних 
органів;

– при затвердженні Державного бюджету України ви-
значає розмір витрат на забезпечення громадського поряд-
ку із зазначенням конкретного спрямування бюджетних 
асигнувань;

– розглядає за поданням Кабінету Міністрів України і за-
тверджує загальнодержавні програми реформування та роз-
витку правоохоронних органів;

– обговорює хід реформування Національної поліції 
у форматі «Дня Уряду України»;
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– визначає порядок збереження державної таємниці при 
інформуванні громадськості про діяльність Національної 
поліції.

Уповноважений Верховної Ради України з прав людини 
має право:

– безперешкодно відвідувати органи та підрозділи Націо-
нальної поліції;

– на ознайомлення з документами, зокрема й секретни-
ми, та отримання їхніх копій в органах і підрозділах Націо-
нальної поліції;

– відвідувати у будь-який час місця тримання затрима-
них, опитувати осіб, які там перебувають, та отримувати ін-
формацію щодо умов їх тримання;

– направляти до правоохоронних органів акти реагуван-
ня Уповноваженого в разі виявлення порушень прав і свобод 
людини та громадянина для вжиття заходів;

– перевіряти стан додержання встановлених прав і сво-
бод людини та громадянина відповідними державними орга-
нами, зокрема тими, що здійснюють оперативно-розшукову 
діяльність163.

2. Президентський контроль здійснюється Главою 
держави.

Президент України, здійснюючи свої державні функції 
відповідно до Конституції та законів України:

– вносить на затвердження Верховній Раді України пропо-
зиції щодо загальної структури та чисельності МВС України;

– вживає заходів щодо припинення спроб використан-
ня особового складу правоохоронних органів для обмежен-
ня прав і свобод громадян або з метою повалення конститу-
ційного ладу, усунення органів влади чи перешкоджання їхній 
діяльності.

3. Контроль з боку органів виконавчої влади.
Вищим органом виконавчої влади в Україні є Кабінет 

Міністрів України, який, реалізуючи контрольні повноваження 
відповідно до Конституції та законів України:
___________________________________________

163 Про Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини : Закон Украї -
ни від 23.12.1997 р. № 776/97-ВР. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/776/97-%D0%B2%D1%80#Text
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– розробляє і вносить на розгляд Верховної Ради України 
проєкти законів із питань правоохоронної діяльності, що по-
требують законодавчого врегулювання, і в межах своєї компе-
тенції приймає відповідні рішення;

– визначає згідно зі законодавством потреби у витратах на 
правоохоронну діяльність, боротьбу з організованою злочин-
ністю, охоронну діяльність;

– доповідає та звітує перед Верховною Радою України про 
виконання Державного бюджету України у сфері правоохорон-
ної діяльності;

– вносить на розгляд Президента України пропозиції щодо 
вдосконалення організаційної структури МВС України.

Говорячи про наступний рівень органів виконавчої вла-
ди – центральні, необхідно зазначити, що він є найбільш по-
ширеним варіантом здійснення контролю у сфері держав-
ного управління. Зокрема, Міністерство внутрішніх справ 
України має безпосередній вплив на діяльність Національ-
ної поліції через видання наказів, організацію та контроль 
за їх виконанням.

Відомчий контроль за діяльністю Національної поліції, 
відповідно до статті 22 Закону України «Про Національну по-
ліцію»164, здійснює керівник поліції, який у межах компетен-
ції організовує та контролює виконання поліцією Конституції 
та законів України, актів Президента України, актів Кабінету 
Міністрів України, наказів міністерств, а також наказів і дору-
чень Міністра внутрішніх справ України з питань, що належать 
до сфери діяльності поліції; звітує перед Міністром внут рішніх 
справ України про виконання покладених на поліцію завдань 
і повноважень; скасовує повністю чи в окремій частині акти 
територіальних органів поліції.

У структурі Національної поліції для реалізації завдань ві-
домчого контролю можуть створюватися підрозділи, повно-
важення яких безпосередньо містять контрольні функції.

4. Судовий контроль.
Указаний варіант державного контролю реалізується че-

рез діяльність суддів. Треба усвідомити, що судова влада 
зай мається не лише судочинством. Значною мірою система 
___________________________________________

164 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19
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суддів України виконує контрольні функції у сфері державного 
управління. Це досягається завдяки:

1) діяльності Конституційного Суду України у вирішенні 
справ і наданні висновків у справах щодо:

– конституційності законів та інших правових актів Вер-
ховної Ради України, актів Президента України, актів Кабінету 
Міністрів України, правових актів Верховної Ради Автономної 
Республіки Крим;

– відповідності Конституції України чинних міжнарод-
них договорів України або тих міжнародних договорів, що 
вносяться до Верховної Ради України для надання згоди на їх 
обов’язковість;

– додержання конституційної процедури розслідування 
і розгляду справи про усунення Президента України з поста 
в порядку імпічменту в межах, визначених Конституцією 
України;

– офіційного тлумачення Конституції та законів України;
2) діяльності судів загальної юрисдикції у процесі розгля-

ду кримінальних і цивільних справ:
– установлення відповідності закону дій посадових осіб 

правоохоронних органів;
– порушення питання щодо усунення недоліків у робо-

ті органів Національної поліції, які сприяли вчиненню право-
порушення;

– визнання правових актів органів Національної поліції 
незаконними тощо;

3) діяльності господарських судів із:
– перевірки відповідності актів і дій органів Національ-

ної поліції (посадових осіб) вимогам чинного законодавства;
– направлення окремих ухвал керівникам Національної 

поліції та їх посадовим особам про вжиття необхідних заходів, 
які впливають на вчинення правопорушень тощо;

4) діяльності адміністративних судів із вирішення справ 
щодо:

– спорів фізичних чи юридичних осіб зі суб’єктом влад-
них повноважень щодо оскарження його рішень (нормативно-
правових актів чи правових актів індивідуальної дії), дій 
чи бездіяльності;

– спорів із приводу прийняття громадян на публічну 
службу, її проходження, звільнення з публічної служби;
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– спорів між суб’єктами владних повноважень із приводу 
реалізації їхньої компетенції у сфері управління, зокрема де-
легованих повноважень, а також спорів, які виникають із при-
воду укладання та виконання адміністративних договорів;

– спорів за зверненням суб’єкта владних повноважень 
у випадках, установлених законом;

– спорів щодо правовідносин, пов’язаних із виборчим 
процесом чи процесом референдуму.

Громадський контроль – це різновид контролю, що 
здійснюється громадськими організаціями чи окремими 
громадянами.

Громадський контроль поліцейської діяльності – це діяль-
ність органів місцевого самоврядування, політичних партій, 
громадських та профспілкових організацій, засобів масової ін-
формації, а також окремих громадян та їхніх об’єднань, спря-
мована на виявлення й усунення недоліків у діяльності Націо-
нальної поліції (без права безпосереднього втручання до неї).

Однією з ключових ознак демократичної країни вважаєть-
ся ступінь контролю громадянського суспільства за державою. 
Це нормальна світова практика розвинених країн, коли грома-
дянське суспільство має реальні важелі впливу на прийняття 
державних управлінських рішень та контроль за діяль   ністю 
правоохоронних органів, зокрема поліції165.

Однією з новел законодавства України щодо діяльності 
органів Національної поліції є закріплення в Законі окремого 
розділу «Громадський контроль поліції», в якому передбаче-
но форми громадського контролю за діяльністю Національної 
поліції України.

Так, Законом України «Про Національну поліцію» встанов-
люються певні форми громадського контролю:

1) звіт про поліцейську діяльність;
2) прийняття резолюції недовіри керівникам органів 

поліції;
3) взаємодія між керівниками територіальних органів 

поліції та представниками органів місцевого самоврядування;
4) спільні проєкти із громадськістю;

___________________________________________

165 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, 
О. М. Мердова та ін. ; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. 
С. 96.
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5) залучення громадськості до розгляду скарг на дії чи 
бездіяльність поліцейських166.

Зміст ст. 86 Закону України «Про Національну поліцію» ви-
значає, що з метою інформування громадськості про діяль-
ність поліції керівник відповідного підрозділу поліції та керів-
ники територіальних органів поліції раз на рік готують і по-
ширюють на офіційних вебпорталах органів поліції звіт про 
діяльність служб та підрозділів поліції167.

Таким чином, мета громадського контролю за діяльніс-
тю органів Національної поліції України спрямована на недо-
пущення протиправних дій із боку підконтрольних суб’єктів, 
попередження можливих правопорушень та усунення причин, 
що їм сприяють168.

Отже, громадський контроль за діяльністю Національної 
поліції – це цілеспрямована діяльність громадськості (грома-
дян України, іноземців, громадських організацій, представни-
ків установ і підприємств) щодо виконання органами Націо-
нальної поліції України повноважень, дотримання ними за-
конності, дисципліни, захисту прав і свобод людини, інтересів 
суспільства та держави.

Сьогодні ефективна реалізація громадського контролю за 
діяльністю органів Національної поліції є потужним чинни-
ком розбудови правової та демократичної держави, що фор-
мує серед населення позитивний імідж працівників поліції.

Природу громадського контролю у сфері діяльності Націо-
нальної поліції неможливо пізнати без аналізу його ознак. 
Водночас для того, щоби повно й об’єктивно розкрити основні 
характеристики та особливості цього складного за своїм зміс-
том і багатоманітного за формами прояву явища, необхідним 
є акцентування уваги на найсуттєвіших його ознаках, із-поміж 
яких можна виокремити такі:

– є дієвим механізмом участі громадян та їхніх об’єднань 
у діяльності органів (підрозділів) поліції;

___________________________________________

166 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19

167 Там само.
168 Медведенко С. В. Поняття та форми громадського контролю за діяльніс-

тю Національної поліції України. Прикарпатський юридичний вісник. 2019. 
Вип. 2 (27). С. 34–35. URL: https://doi.org/10.32837/pyuv.v0i2(27).183
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– здійснюється у формі публічної перевірки;
– базується на використанні передбачених Конститу цією 

та законами України заходах (правових, організаційних, ін-
формаційних);

– сприяє отриманню об’єктивної інформації про діяль-
ність органів (підрозділів) поліції;

– повноваження суб’єктів здійснення громадського конт-
ролю не мають юридично-владного змісту;

– сприяє забезпеченню ефективної діяльності, яка спря-
мована на охорону прав і свобод людини, протидію злочиннос-
ті, а також підтримку публічної безпеки та порядку;

– рішення суб’єктів громадського контролю мають, як 
правило, рекомендаційний характер169.

4.3. Поняття і види нагляду 
в поліцейській діяльності

Нагляд – це сукупність безперервних дій зі спостережен-
ня за додержанням законності у відповідних суспільних відно-
синах, які здійснюються компетентним на те органом із засто-
суванням наданих йому законом (підзаконним нормативним 
актом) повноважень і спрямовані на попередження, виявлен-
ня та припинення порушень, а також притягнення порушни-
ків до відповідальності, однак без втручання в оперативну та 
господарську діяльність піднаглядних об’єктів.

Як уже зазначалося, між контролем і наглядом існують 
певні відмінності. По-перше, контроль є більш широким по-
няттям і включає в себе нагляд, який є його різновидом. 
По-друге, в разі нагляду перевіряється дотримання лише кон-
кретних специфічних правил і в конкретній сфері застосу-
вання. По-третє, об’єкт нагляду не підпорядкований суб’єкту. 
По-четверте, суб’єкт нагляду не має права втручатися в діяль-
ність об’єкта. В останньому і криється головна відмінність 
контролю від нагляду. Під час здійснення контролю суб’єкт 
може втручатися в діяльність об’єкта шляхом розгляду скарг 

___________________________________________

169 Припутень Д. С. Громадський контроль за діяльністю Національної по-
ліції України. Правова позиція. 2020. № 2 (27). С. 46. URL: https://doi.
org/10.32836/2521-6473.2020-2.7
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на нього, скасування певних рішень та актів тощо. При нагля-
ді суб’єкт може лише спостерігати та фіксувати дотримання 
суб’єктом встановлених правил, а у разі їх порушення притя-
гати до відповідальності. По-п’яте, у випадку виявлених пору-
шень при контролі буде ставитися питання про притягнення 
до дисциплінарної відповідальності, а при нагляді – до адмініс-
тративної чи кримінальної відповідальності170.

Сучасна теорія адміністративного права виділяє дві фор-
ми нагляду: прокурорський та адміністративний.

Прокурорський нагляд за діяльністю поліції – це спе-
цифічний вид діяльності органів прокуратури, який полягає 
в здійсненні функцій нагляду за додержанням законів орга-
нами, що провадять оперативно-розшукову діяльність, дізна-
ння, досудове слідство, та за додержанням законів при вико-
нанні судових рішень у кримінальних справах, а також при 
зас тосуванні інших заходів примусового характеру, пов’язаних 
з обмеженням особистої свободи громадян.

Здійснюючи нагляд за додержанням законодавства про ад-
міністративні правопорушення, прокурор використовує пов-
но   важення, передбачені розділом ІV «Повноваження прокуро-
ра з виконання покладених на нього функцій» Закону Украї  ни 
«Про прокуратуру» від 14 жовтня 2014 року № 1697-VII171.

Повноваження прокурора при здійсненні нагляду за вико-
нанням законів при провадженні у справах про адміністратив-
ні правопорушення конкретизовано у ст. 250 Кодексу України 
про адміністративні правопорушення, відповідно до якої про-
курор (його заступник) має право:

– порушувати провадження в справі про адміністративне 
правопорушення;

– знайомитися з матеріалами справи;
– перевіряти законність дій органів (посадових осіб) 

при провадженні у справі;
– брати участь у розгляді справи;
– заявляти клопотання;

___________________________________________

170 Поліцейська діяльність : навч. посібник / Р. В. Мукоїда, В. Б. Любчик, 
А. Г. Пишна, А. І. Берендєєва, Д. С. Афонін ; за ред. М. В. Корнієнка. Одеса : 
ОДУВС, 2021. С. 96–97.

171 Про прокуратуру : Закон України від 14.10.2014 р. № 1697-VII. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/1697-18#Text
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– давати висновки з питань, що виникають під час роз-
гляду справи;

– перевіряти правильність застосування відповідними 
органами (посадовими особами) заходів впливу за адміністра-
тивні правопорушення;

– вносити подання, оскаржувати постанову й рішення 
за скаргою у справі про адміністративне правопорушення, 
а також вчиняти інші передбачені законом дії172.

Нормативно визначено, що при реалізації прокурорсько-
го нагляду за додержанням законів органами, які проводять 
оперативно-розшукову діяльність, уповноважені на те поса-
дові особи органів прокуратури мають право перевіряти до-
держання вимог чинного законодавства щодо:

а) заведення оперативно-розшукових справ, підстав для 
проведення оперативно-розшукової діяльності;

б) наявності повноважень в осіб, які здійснюють опе-
ративно-розшукову діяльність;

в) відповідності оперативно-розшукових заходів цілям 
і завданням оперативно-розшукової діяльності, дотриман-
ня встановлених законодавством умов і порядку проведен-
ня оперативно-розшукових заходів, а також залучення гро-
мадян до їх здійснення на конфіденційній основі та засадах 
добровільності;

г) застосування окремих обмежень прав і свобод люди-
ни, обґрунтованості клопотань до суду про надання дозво-
лу на проведення оперативно-розшукових заходів, зокрема 
пов’язаних із втручанням у приватне спілкування;

ґ) своєчасності направлення відомостей про злочин-
ну діяльність окремих осіб, які здобуті в ході оперативно-
розшукової діяльності, органам досудового розслідування 
для початку та здійснення досудового розслідування;

д) обґрунтованості продовження, припинення, поновлен-
ня обчислення строків ведення оперативно-розшукових справ 
та їх закриття, а також використання результатів оперативно-
розшукової діяльності;
___________________________________________

172 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом Украї  ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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е) своєчасності повідомлення про заведення та закриття 
оперативно-розшукових справ;

є) відповідності відомчих наказів, інструкцій, розпо-
ряджень та інших правових актів із питань проведення 
оперативно-розшукової діяльності Конституції України та ін-
шим законам України173.

Згідно зі статтею 26 Закону України «Про прокуратуру», 
прокурор, здійснюючи нагляд за додержанням законів при ви-
конанні судових рішень у кримінальних справах, а також при 
застосуванні інших заходів примусового характеру, пов’язаних 
з обмеженням особистої свободи громадян, має право:

1) у будь-який час за посвідченням, що підтверджує зай-
ману посаду, відвідувати місця тримання затриманих, попе-
ред нього ув’язнення, установи, у яких засуджені відбувають 
покарання, установи, де перебувають особи, щодо яких засто-
совано примусові заходи медичного або виховного характеру, 
та будь-які інші місця, до яких доставлено осіб із метою скла-
дення протоколу про адміністративне правопорушення чи 
в яких особи примусово тримаються згідно зі судовим рішен-
ням або рішенням адміністративного органу;

2) опитувати осіб, які перебувають у вищеназваних міс-
цях, із метою отримання інформації про умови їх тримання 
та поводження з ними, ознайомлюватися з документами, на 
підставі яких ці особи тримаються в таких місцях, засуджені 
або до них застосовано заходи примусового характеру;

3) знайомитися з матеріалами, отримувати їхні копії, 
пере віряти законність наказів, розпоряджень, інших актів від-
повідних органів і установ та в разі невідповідності законодав-
ству вимагати від посадових чи службових осіб їх скасування 
та усунення порушень закону, до яких вони призвели, а також 
скасовувати незаконні акти індивідуальної дії;

4) вимагати від посадових чи службових осіб надання 
пояснень щодо допущених порушень, а також вимагати усу-
нення порушень та причин і умов, що їм сприяли, притягнен-
ня вин них до передбаченої Законом відповідальності;
___________________________________________

173 Про організацію прокурорського нагляду за додержанням законів органа-
ми, які проводять оперативно-розшукову діяльність : Наказ Генеральної 
прокуратури України від 03.12.2012 р. № 4/1гн. URL: https://zakon.rada.
gov.ua/laws/show/v0004900-12#Text
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5) знайомитися з матеріалами виконавчого провадження 
щодо виконання судових рішень у кримінальних справах, ро-
бити з них виписки, знімати копії та в установленому законом 
порядку оскаржувати рішення, дії чи бездіяльність державно-
го виконавця;

6) вимагати від керівників органів вищого рівня прове-
дення перевірок підпорядкованих і підконтрольних органів 
та установ попереднього ув’язнення, виконання покарань, за-
стосування заходів примусового характеру та перевірок інших 
місць, де здійснюється тримання затриманих, попереднього 
ув’язнення, установи, у яких засуджені відбувають покарання, 
установи, де перебувають особи, щодо яких застосовано при-
мусові заходи медичного або виховного характеру, та будь-які 
інші місця, до яких доставлено осіб із метою складення про-
токолу про адміністративне правопорушення чи в яких особи 
примусово тримаються згідно зі судовим рішенням або рішен-
ням адміністративного органу;

7) звертатися до суду з позовом (заявою) у визначених 
законом випадках174.

Прокурор зобов’язаний негайно звільнити особу, яка неза-
конно (за відсутності відповідного судового рішення, рішення 
адміністративного органу або іншого передбаченого законом 
документа чи після закінчення передбаченого законом або та-
ким рішенням строку) перебуває в місцях тримання затри-
маних, попереднього ув’язнення, обмеження чи позбавлення 
волі, установі для виконання заходів примусового характеру, 
інших місцях тримання затриманих, попереднього ув’язнення, 
установах, в яких засуджені відбувають покарання, установах, 
де пере   бувають особи, щодо яких застосовано примусові захо-
ди медичного або виховного характеру, та в будь-яких інших 
місцях, до яких доставлено осіб із метою складення протоко-
лу про адміністративне правопорушення чи в яких особи при-
мусово тримаються згідно зі судовим рішенням або рішенням 
адміністративного органу.

Письмові вказівки прокурора щодо додержання вста-
новлених законодавством порядку та умов тримання осіб 

___________________________________________

174 Про прокуратуру : Закон України від 14.10.2014 р. № 1697-VII. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/1697-18#Text
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у вищеназваних місцях, а також письмові вказівки прокурора, 
надані іншим органам, що виконують судові рішення у кримі-
нальних справах та справах про адміністративні правопору-
шення, є обов’язковими і підлягають негайному виконанню175.

Адміністративний нагляд поліції – це систематичне 
спостереження за точним і неухильним додержанням особами 
правил і застосування норм, що охороняють життя, здоров’я, 
права та свободи громадян, регулюють публічний порядок 
і безпеку з метою попередження, припинення порушень цих 
правил, виявлення порушників та притягнення їх до адміні-
стративної відповідальності.

Мета здійснення адміністративного нагляду поліцією – за-
безпечення дотримання особами правил, що регулюють пуб-
лічний порядок і публічну безпеку, з метою попередження 
правопорушень та притягнення винних до встановленої зако-
ном відповідальності.

Поліція здійснює адміністративний нагляд щодо:
1) невизначеного кола осіб (фізичних і юридичних) за до-

триманням ними передбачених нормативно-правовими акта-
ми правил (наприклад, діяльність поліції щодо охорони пуб-
лічного порядку та забезпечення публічної безпеки у звичай-
них умовах, під час проведення масових заходів);

2) визначеного кола суб’єктів або визначеного кола пи-
тань (наприклад, нагляд за дотриманням посадовими осо-
бами і громадянами правил дозвільної системи, торгівлі, 
дорожнього руху і т. ін.);

3) чітко визначеного кола осіб, що звільнені з місць 
позбавлення волі176.

Особливості адміністративного нагляду поліції:
1. Відсутність організаційної підпорядкованості між су-

б’єк том та об’єктом нагляду.
2. Спеціалізований характер, який виявляється в нагляді 

за дотриманням спеціальних правил.

___________________________________________

175 Про прокуратуру : Закон України від 14.10.2014 р. № 1697-VII. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/1697-18#Text

176 Поліцейська діяльність : навч. посібник / Р. В. Мукоїда, В. Б. Любчик, 
А. Г. Пишна, А. І. Берендєєва, Д. С. Афонін ; за ред. М. В. Корнієнка. Одеса : 
ОДУВС, 2021. С. 97–98.
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3. Можливість у ході нагляду оцінювати лише законність 
тієї чи іншої діяльності.

4. Поліцейські мають змогу застосовувати заходи адмініс-
тративного примусу.

Види адміністративного нагляду поліції:
1) за сферою наглядової діяльності: нагляд загальний, 

тобто здійснюваний за всіма сторонами діяльності піднагляд-
ного об’єкта, і спеціальний, – тобто здійснюваний за спеціаль-
ними, окремими сторонами його діяльності;

2) за часом здійснення: постійний і тимчасовий. Обумов-
люється тим, що для одних суб’єктів наглядова діяльність 
є постійною, оскільки є одним із функціональних обов’язків 
(наприклад, для дільничного офіцера поліції чи поліцейсько-
го офіцера громади), для інших тимчасовою, бо здійснюється, 
як правило, під час виконання разових доручень у сфері право-
охоронної діяльності;

3) за сферами, які підлягають нагляду: за публічним 
порядком, публічною безпекою, благоустроєм, санітарно-
гігієнічними нормами тощо. Тобто це нагляд за різними на-
прямками суспільних відносин, які взяті під охорону поліцією;

4) за відкритістю: гласний і негласний. Так, під час гласно-
го нагляду об’єкт знає про проведення наглядових заходів, на-
томість під час негласної перевірки особа, яка перевіряє, таєм-
но веде спостереження за об’єктом, який перевіряється;

5) за джерелами нагляду: документальний, який здійс-
нюється на підставі аналізу документів, що відображають по-
казники піднаглядного, та фактичний, який здійснюється на 
підставі фактичного аналізу піднаглядного об’єкта;

6) за правовою кваліфікацією: правомірний і неправомір-
ний. Результат правомірності чи неправомірності нагляду за-
лежить від відповідності чи невідповідності нагляду вимогам 
норм як матеріального, так і процесуального права;

7) за кількісним складом суб’єктів нагляду: одноосібний 
і колегіальний. Одноосібний нагляд здійснюється, наприклад, 
дільничним офіцером поліції (поліцейським офіцером гро-
мади) за дотриманням правил зберігання об’єктів дозвіль-
ної системи. Колегіальний нагляд – це діяльність декількох 
уповноважених на те посадових осіб (скажімо, нагляд наряду 
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патрульної поліції за дотриманням публічного порядку під час 
проведення масових заходів)177.

Методами адміністративного нагляду поліції є: а) безпо-
середнє спостереження у громадських місцях за виконанням 
громадянами та посадовими особами загальнообов’язкових 
правил; б) періодичні перевірки виконання органами, поса-
довими особами, громадянами встановлених правил; в) вияв-
лення порушень у ході перевірки скарг, заяв, пропозицій та ін-
шої інформації стосовно правопорушників.

Науковці також визначають ознаки адміністративного 
нагляду поліції:

1) систематичність – адміністративний нагляд поліції 
здійс нюється постійно та безперервно;

2) легальність – адміністративний нагляд поліції ґрун-
тується на нормах законодавства України, види заходів 
адмініс тративного нагляду, порядок і підстави їх застосуван-
ня встановлені законодавством України;

3) офіційність – здійснення нагляду від імені держави та 
з метою виконання покладених на поліцію обов’язків;

4) публічність – нагляд може здійснюватися зі залученням 
представників громадськості відповідно до Закону України 
«Про участь громадян в охороні громадського порядку і дер-
жавного кордону»;

5) охоронний характер – нагляд спрямований на охорону 
громадських інтересів, прав і свобод громадян від протиправ-
них посягань;

6) метою адміністративного нагляду є запобігання пору-
шенням законодавства України та їх припинення178.

Адміністративний нагляд поліції поділяється на загаль-
ний і спеціальний.

Загальний адміністративний нагляд – це нагляд за додер-
жанням загальнообов’язкових та інших правил (наприклад, 
нагляд за дотриманням правил дорожнього руху).

___________________________________________

177 Поліцейська діяльність : навч. посібник / Р. В. Мукоїда, В. Б. Любчик, 
А. Г. Пишна, А. І. Берендєєва, Д. С. Афонін ; за ред. М. В. Корнієнка. Одеса : 
ОДУВС, 2021. С. 98–99.

178 Ковальов І. М., Євтушок В. А. Адміністративний нагляд Національної 
поліції України. Право і безпека. 2021. № 2 (81). С. 76. URL: https://doi.
org/10.32631/pb.2021.2.09
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Спеціальний адміністративний нагляд поліції – це нагляд 
за поведінкою певної категорії осіб (наприклад, адміністра-
тивний нагляд за особами, звільненими з місць позбавлення 
волі).

Загальний адміністративний нагляд поліції здійснюєть-
ся від імені держави і тільки з питань, віднесених до її ком-
петенції, та регулюється Законом України «Про Національ-
ну поліцію», а також іншими нормативно-правовими актами, 
які регулюють діяльність поліції.

Адміністративний нагляд за особами, звільненими з місць 
позбавлення волі, – це система тимчасових примусових профі-
лактичних заходів спостереження і контролю за поведінкою 
окремих осіб, звільнених з місць позбавлення волі, що здійс-
нюються органами Національної поліції.

Отже, адміністративний нагляд здійснюється з метою по-
передження правопорушень, а отже, має профілактичний ха-
рактер. Превентивна діяльність поліції є вагомим і найдієві-
шим інструментом у боротьбі зі злочинністю. Окрім поперед-
ження правопорушень, важливим завданням здійснення ад-
міністративного нагляду є виявлення осіб, які вчиняють такі 
право порушення, та притягнення їх до юридичної відпові-
дальності.

4.4. Види звернень громадян 
та порядок їх розгляду 

в органах і підрозділах Національної поліції
Розгляд звернень та особистий прийом громадян в орга-

нах та підрозділах Національної поліції є складовою механіз-
му реалізації прав громадян на внесення до органів державної 
влади пропозицій щодо поліпшення їх діяльності, виявлення 
недоліків у роботі, оскарження дій посадових осіб та органів 
державної влади.

Громадяни України мають право звернутися до органів 
(підрозділів) поліції, їхніх керівників із зауваженнями, скарга-
ми та пропозиціями з питань, пов’язаних з діяльністю Націо-
нальної поліції України, підприємств, установ та організацій, 
що належать до сфери її управління, зі заявами або клопотан-
нями про реалізацію своїх соціально-економічних, політичних 
та особистих прав і законних інтересів, а також зі скаргами 
про їх порушення.
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Особи, які не є громадянами України і законно перебу-
вають на її території, можуть також подавати звернення, 
як і громадяни України, якщо інше не передбачено законодав-
ством України та міжнародними договорами179.

Громадяни мають право звертатися до органів (підроз-
ділів) поліції українською чи іншою мовою, прийнятною 
для сторін.

Робота зі зверненнями громадян і їх особистий прийом 
охоплює такі складові, як:

1) приймання, реєстрація і первинний розгляд звернень 
громадян;

2) вирішення питань, порушених у зверненнях, та надан-
ня відповідей їхнім авторам;

3) контроль за станом роботи зі зверненнями;
4) узагальнення й аналіз звернень громадян;
5) використання результатів аналізу для прийняття 

управлінських рішень180.
Керівники органів (підрозділів) поліції всіх рівнів згідно 

зі своїми посадовими інструкціями відповідають за організа-
цію роботи зі зверненнями громадян та з питань їх особис того 
прийому.

Діловодство за зверненнями громадян ведеться структур-
ним підрозділом органів (підрозділів) поліції, на який покла-
дено ці обов’язки, або посадовими особами, відповідальними 
за організацію роботи зі зверненнями громадян (далі – служба 
діловодства), окремо від інших видів діловодства.

Звернення від громадян надходять до органів (підрозді-
лів) поліції у вигляді листів, під час їх особистого прийому по-
садовими особами, з використанням мережі Інтернет, засобів 
електронного зв’язку або за допомогою засобів телефонного 
зв’язку через контактні центри, телефонні «гарячі лінії».

Усі звернення громадян, що надходять до органів (під-
розділів) поліції, підлягають обов’язковій класифікації за 
встановленими статтею 3 Закону України «Про звернення 

___________________________________________

179 Про звернення громадян : Закон України від 02.10.1996 р. № 393/96-ВР. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80#Text

180 Поліцейська діяльність : навч. посібник / Р. В. Мукоїда, В. Б. Любчик, 
А. Г. Пишна, А. І. Берендєєва, Д. С. Афонін ; за ред. М. В. Корнієнка. Одеса : 
ОДУВС, 2021. С. 156.
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громадян» видами, а саме: пропозиції (зауваження), заяви 
(клопотання) та скарги:

а) пропозиція (зауваження) – звернення громадян, 
де висловлюються порада, рекомендація щодо діяльності ор-
ганів державної влади і місцевого самоврядування, депутатів 
усіх рівнів, посадових осіб, а також думки щодо врегулювання 
суспільних відносин та умов життя громадян, удосконалення 
правової основи державного і громадського життя, соціально-
культурної та інших сфер діяльності держави і суспільства;

б) заява (клопотання) – звернення громадян із прохан-
ням про сприяння реалізації закріплених Конституцією та за-
конодавством їхніх прав та інтересів або повідомлення про по-
рушення законодавства чи недоліки в діяльності підприємств, 
установ, організацій незалежно від форм власності, народ-
них депутатів України, депутатів місцевих рад, посадових осіб, 
а також висловлення думки щодо поліпшення їхньої діяльнос-
ті. Клопотання – письмове звернення з проханням про визна-
ння за особою відповідного статусу, прав чи свобод тощо;

в) скарга – звернення з вимогою про поновлення прав 
і захист законних інтересів громадян, порушених діями (без-
діяльністю), рішеннями державних органів, органів місцевого 
самоврядування, підприємств, установ, організацій, об’єднань 
громадян, посадових осіб.

Звернення може бути усним (викладеним громадянином 
на особистому прийомі або за допомогою засобів телефонно-
го зв’язку через визначені контактні центри, телефонні «гаря-
чі лінії» та записаним (зареєстрованим) посадовою особою) 
чи письмовим, надісланим поштою або переданим громадяни-
ном особисто чи через уповноважену ним особу, якщо ці пов-
новаження оформлені відповідно до законодавства України 
(в тому числі під час особистого прийому).

Письмове звернення також може бути надісланим із ви-
користанням мережі Інтернет, засобів електронного зв’язку 
(електронне звернення).

Звернення може бути подане як окремою особою (індиві-
дуальне), так і групою осіб (колективне).

У зверненні має бути зазначено прізвище, ім’я, по батько-
ві, місце проживання громадянина, викладено суть порушено-
го питання, зауваження, пропозиції, заяви чи скарги, прохання 



161

чи вимоги. Письмове звернення повинно бути підписане за-
явником (заявниками) із зазначенням дати. В електронному 
зверненні також має бути вказано електронну поштову адре-
су, на яку заявнику може бути надіслано відповідь, або відо-
мості про інші засоби зв’язку з ним. Застосування електронно-
го цифрового підпису при надсиланні електронного звернен-
ня не вимагається181.

За ознакою надходження звернення громадян визнають-
ся первинними, повторними, дублетними, неодноразовими, 
масовими.

Первинними є звернення, які:
– надійшли від окремої особи (групи осіб), яка (які) впер-

ше звернулася(ися) до органу (підрозділу) поліції;
– надійшли від окремої особи (групи осіб), яка (які) 

не вперше звернулася(ися) до органу (підрозділу) поліції, 
але питання, що порушено у зверненні, жодним чином не сто-
сується попередніх звернень, або є достатньо підстав для 
визнання звернення первинним;

– надійшли від окремої особи (групи осіб), яка (які) 
не вперше звернулася(ися) до органу (підрозділу) поліції, 
але попередні звернення з питання, що порушено у зверненні, 
визнавались анонімними.

Повторними є такі звернення:
– звернення від того самого громадянина з того само-

го питання, якщо перше не вирішено по суті або вирішено 
не в повному обсязі;

– звернення, в якому оскаржується рішення, прийняте 
у зв’язку з попереднім зверненням громадянина;

– звернення, в якому повідомляється про несвоєчас-
ний розгляд попереднього звернення, якщо з часу його над-
ходження минув визначений законодавством строк розгляду, 
проте відповідь громадянину не надавалася;

– звернення, в якому йдеться про недоліки, допущені 
під час розгляду попереднього звернення громадянина.

Якщо в повторному зверненні громадянин разом із пи-
таннями, які вже розглядались і на які була надана вичерпна 

___________________________________________

181 Про звернення громадян : Закон України від 02.10.1996 р. № 393/96-ВР. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80#Text
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відповідь або за якими прийнято відповідне рішення, звер-
тається з іншими питаннями, новими фактами, то звернення 
не є повторним і розглядається органами (підрозділами) полі-
ції в установленому законодавством України порядку.

Дублетними є звернення тієї самої особи (групи осіб) 
з того самого питання, що відправлені особою (групою осіб) 
різним адресатам та надіслані адресатами на розгляд за на-
лежністю до органу (підрозділу) поліції.

Неодноразовими є звернення особи (групи осіб), які на-
дійшли до органу (підрозділу) поліції з того самого питання, 
що і попереднє звернення, проте на попереднє звернення від-
повіді ще не надано, а визначений законодавством України 
строк його розгляду ще не закінчився.

Масовими є звернення, що надходять у великій кіль кості 
від різних громадян з однаковим змістом або суттю питання182.

Звернення громадян, що надійшли до органів (підрозді-
лів) поліції з використанням засобів поштового зв’язку, мережі 
Інтернет, електронного зв’язку (електронні звернення), через 
контактні центри державної установи «Урядовий контактний 
центр» і телефонну «гарячу лінію» Національної поліції Украї-
ни, приймаються, попередньо розглядаються та централізо-
вано реєструються службою діловодства органу (підрозділу) 
поліції в день їх надходження, а ті, що надійшли в неробочий 
день і час, – наступного після нього робочого дня в журналі ре-
єстрації звернень громадян або на реєстраційно-контрольних 
картках (далі – РКК), придатних для обробки персональними 
комп’ютерами.

Звернення громадян, які надійшли під час особистого при-
йому, обліковуються в журналі обліку особистого прийому 
громадян або на РКК.

Журнальна форма реєстрації пропозицій, заяв і скарг та 
обліку особистого прийому громадян допускається в орга-
нах (підрозділах) поліції з річним обсягом надходження до 
600 пропозицій, заяв та скарг і такою самою кількістю звер-
нень громадян на особистому прийомі.

___________________________________________

182 Про затвердження Порядку розгляду звернень та організації проведення 
особистого прийому громадян в органах та підрозділах Національної по-
ліції України : Наказ МВС України від 15.11.2017 р. № 930. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1493-17
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Попередній розгляд звернень громадян має певні особ-
ливості:

1) метою попереднього розгляду звернень громадян 
є їх розподіл для доповіді керівникам органів та підрозділів 
поліції відповідно до їхніх функціональних обов’язків та над-
силання їх за належністю до іншого органу державної вла-
ди у разі, якщо питання, порушені в зверненні, не входять 
до повноважень органів та підрозділів поліції;

2) попередній розгляд звернень громадян здійснюєть-
ся керівництвом служби діловодства, його заступниками або 
відповідальною особою в день надходження або в перший на-
ступний робочий день у разі надходження їх після закінчення 
робочого дня, у вихідні, святкові та неробочі дні;

3) попередній розгляд звернень громадян здійснюється 
з урахуванням Положення про Національну поліцію, затвер-
дженого Постановою Кабінету Міністрів України від 28 жовт-
ня 2015 року № 877, та положень про структурні підрозділи 
апарату Національної поліції України, міжрегіональні терито-
ріальні органи поліції, територіальні органи поліції, а також 
організаційно-розпорядчих актів Національної поліції Украї-
ни, які визначають розподіл обов’язків керівництва органів 
(підрозділів) поліції;

4) працівники служби діловодства доповідають керівни-
цтву органів (підрозділів) поліції про всі звернення громадян, 
які адресовані органу (підрозділу) поліції або його керівни-
цтву. Інші звернення громадян після розгляду керівництвом 
служби діловодства або відповідальними особами передають-
ся до відповідних структурних підрозділів органу (підрозділу) 
поліції;

5) попередній розгляд звернень громадян, що над ходять 
до структурних підрозділів центрального органу управ-
ління поліції, здійснюється керівниками служби діловодства 
або уповноваженими особами цих підрозділів183.

Звернення, оформлені належним чином, підлягають реєс-
трації, під час якої зверненню надається відповідний індекс 

___________________________________________

183 Про затвердження Порядку розгляду звернень та організації проведення 
особистого прийому громадян в органах та підрозділах Національної по-
ліції України : Наказ МВС України від 15.11.2017 р. № 930. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1493-17
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(реєстраційний номер), що починається кожного року з пер-
шого номера. Реєстраційний індекс звернення складається 
з початкової літери прізвища автора звернення, порядкового 
номера звернення, що надійшло (наприклад, М-70). Реєстра-
ційний індекс може бути доповнений іншими позначеннями, 
які забезпечують систематизацію, пошук, аналіз і зберігання. 
При реєстрації колективного звернення реєстраційний номер 
складається з літер «Кол» та порядкового номера (наприклад, 
М-70/Кол).

Про зареєстроване звернення служба діловодства допові-
дає керівництву органу (підрозділу) поліції в день реєстрації 
звернення або в перший наступний робочий день.

Після розгляду звернень громадян керівництвом орга-
ну (підрозділу) поліції працівники служби діловодства: вно-
сять до журналу реєстрації звернень громадян, які надійшли 
з використанням засобів поштового зв’язку, мережі Інтернет, 
електронного зв’язку (електронні звернення), через контак-
тні центри державної установи «Урядовий контактний центр» 
та телефонну «гарячу лінію» Національної поліції України, 
до РКК резолюцію керівництва та встановлені терміни вико-
нання доручень за зверненнями громадян; здійс нюють від-
правлення звернень за належністю відповідному держав-
ному органу чи посадовій особі з питань, що не належать 
до повно важень поліції, про що інформують їхніх авторів; 
забезпечують доведення звернень громадян до зазначених 
у резолюції виконавців; беруть на контроль звернення грома-
дян у разі визначення такого контролю керівництвом органу 
(підрозділу) поліції.

У разі якщо за резолюцією керівництва Національної полі-
ції України звернення громадянина взято на контроль, у жур-
налі реєстрації звернень громадян або в РКК зазначається 
«Контроль».

У разі надходження на «гарячу лінію» звернень громадян 
про вчинення кримінального (адміністративного) правопору-
шення чи іншу подію, яка потребує невідкладного реагуван-
ня (аварія, стихійне лихо, епідемія, пожежа тощо), інформація 
негайно передається до чергової служби центрального орга-
ну управління поліції, міжрегіонального територіального ор-
гану поліції або відповідного територіального органу поліції 
та (за необхідності) до відповідного органу державної влади.
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Не допускається розголошення одержаних зі звернень 
громадян відомостей про особисте життя громадян без їх-
ньої згоди чи відомостей, що становлять державну або іншу 
таємницю, яка охороняється законом, конфіденційної та ін-
шої інформації, якщо це обмежує права й законні інтереси 
громадян184.

Анонімні звернення, відповідно до статті 8 Закону Украї-
ни «Про звернення громадян»185, розгляду не підлягають (крім 
анонімних повідомлень про порушення Закону України «Про 
запобігання корупції»). Анонімні звернення після реєстрації 
доводяться до відома керівників органів (підрозділів) поліції 
для врахування під час здійснення покладених на них завдань 
і функцій.

Якщо у зверненні, що надійшло до органу (підрозділу) по-
ліції, міститься інформація про кримінальні правопорушення, 
що вчинені або готуються, після реєстрації в службі діловод-
ства воно підлягає обов’язковій реєстрації в журналі єдино-
го обліку заяв і повідомлень про вчинені кримінальні право-
порушення та інші події та розгляду відповідно до вимог Кри-
мінального процесуального кодексу України.

Керівники органів (підрозділів) поліції та їхні заступни-
ки під час розгляду звернень громадян вивчають суть пору-
шених у них питань, у разі потреби вимагають у виконавців 
мате ріали попередніх перевірок за цими зверненнями, на-
правляють працівників органів (підрозділів) поліції на місця 
для перевірки викладених у зверненнях фактів та вживають 
інших заходів для об’єктивного вирішення порушених автора-
ми звернень питань.

Безпосередні виконавці під час здійснення перевірок 
за зверненнями громадян у разі необхідності та за наявності 
можливості спілкуються з їхніми авторами, з’ясовують усі по-
рушені питання, уживають заходів щодо захисту конституцій-
них прав громадян у межах компетенції відповідно до законо-
давства України.
___________________________________________

184 Про затвердження Порядку розгляду звернень та організації проведення 
особистого прийому громадян в органах та підрозділах Національної по-
ліції України : Наказ МВС України від 15.11.2017 р. № 930. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1493-17

185 Про звернення громадян : Закон України від 02.10.1996 р. № 393/96-ВР. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80#Text
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До розгляду скарг на дії чи бездіяльність поліцейських 
і до перевірки інформації про неналежне виконання покладе-
них на них обов’язків відповідно до законодавства України мо-
жуть залучатися представники громадськості. 

Рішення, які приймаються за зверненнями, повинні бути 
мотивованими та ґрунтуватися на законодавстві України. 
Посадова особа, визнавши заяву такою, що підлягає задово-
ленню, зобов’язана забезпечити своєчасне виконання при-
йнятого рішення відповідно до законодавства України, у разі 
визнання скарги обґрунтованою – негайно вжити заходів 
щодо поновлення порушених прав громадян.

Звернення вважаються вирішеними, якщо розглянуто всі 
порушені в них питання, вжито необхідних заходів і заявни-
кам надано ґрунтовні та вичерпні відповіді.

Звернення розглядаються і вирішуються в термін не біль-
ше одного місяця від дня їх надходження, а ті, що не потре-
бують додаткового вивчення, – невідкладно, але не пізніше 
п’ятнадцяти днів від дня їх отримання. Якщо в місячний тер-
мін вирішити порушені у зверненні питання неможливо, ке-
рівник органу або підрозділу поліції або його заступники вста-
новлюють необхідний термін для його розгляду, про що пові-
домляють особі, яка подала звернення. При цьому загальний 
термін вирішення питань, порушених у зверненні, не може 
перевищувати сорока п’яти днів. Якщо останній день тер-
міну розгляду звернення припадає на вихідний, святковий 
день, останнім днем терміну вважається перший після нього 
робочий день.

Щодо кожного звернення не пізніше ніж у п’ятиденний 
термін повинно бути прийняте одне з таких рішень:

1) прийняти до розгляду;
2) передати на вирішення до підпорядкованого органу 

(підрозділу) поліції;
3) надіслати за належністю до іншого державного органу 

або посадовій особі, якщо питання, порушені у зверненні, не 
належать до компетенції поліції, про що одночасно необхідно 
повідомити автора звернення;

4) залишити без розгляду за наявності підстав, визначе-
них статтею 8 Закону України «Про звернення громадян».

У разі доручення розгляду звернення, яке надійшло до 
цент рального органу управління поліції, органам поліції, через 
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___________________________________________

186 Про затвердження Порядку розгляду звернень та організації проведення 
особистого прийому громадян в органах та підрозділах Національної по-
ліції України : Наказ МВС України від 15.11.2017 р. № 930. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1493-17

які вона реалізовує свої повноваження на території відповід-
них адміністративно-територіальних одиниць, термін розгля-
ду такого звернення обчислюється з дня надходження його до 
органу поліції вищого рівня й закінчується днем надання від-
повіді тим органом поліції, який його розглядав по суті186.

Скарга на дії чи рішення органу (підрозділу) поліції або 
їхніх посадових осіб подається в порядку підлеглості вищо-
му органу або посадовій особі, що не позбавляє громадянина 
права звернутися до суду відповідно до законодавства Украї -
ни, у разі відсутності такого органу або незгоди громадянина 
з прийнятим за скаргою рішенням – безпосередньо до суду.

За кожною скаргою громадян на наявність порушень чи 
недоліків у роботі органів (підрозділів) поліції або на дії (без-
діяльність) поліцейських проводиться ретельна перевірка 
органом чи підрозділом поліції, до якого звернувся зі скар-
гою громадянин, або тим органом (підрозділом) поліції, яко-
му доручено проведення відповідної перевірки керівництвом 
На ціональної поліції України.

За результатами перевірки виконавець складає і подає 
на розгляд керівникові органу (підрозділу) поліції або його 
зас тупникам рапорт (доповідну записку), в якому (якій) зазна-
чає, чи підтвердилися наведені відомості (факти) і яких захо -
дів ужито для усунення виявлених порушень або недоліків.

Громадянину за наслідками розгляду скарги надається 
письмова відповідь. Рішення за розглядом скарги громадяни-
на приймає керівник органу (підрозділу) поліції (або його за-
ступник), у провадженні якого знаходиться скарга.

У разі визнання скарги громадянина обґрунтованою або 
такою, що підлягає задоволенню, забезпечується повнота 
і своєчасність її розгляду, приймаються рішення відповідно до 
законодавства України і негайно вживаються заходи з понов-
лення порушених прав громадянина.

Забороняється надсилати скарги громадян для розгляду 
тим органам (підрозділам) поліції або їхнім посадовим особам, 
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дії чи рішення яких оскаржуються, а також тим, які не мають 
повноважень для їх розгляду.

Розгляд і вирішення скарги, поданої з порушенням зазна-
ченого строку, можуть бути здійснені у разі поновлення орга-
ном (підрозділом) поліції чи посадовою особою, що розглядає 
скаргу, строку, якщо буде визнано, що він порушений з поваж-
них причин187.

Отже, звернення громадян є одним із дієвих засобів вза-
ємодії Національної поліції України з громадянами, що має 
суттєвий вплив на підсумкову результативність та ефектив-
ність роботи як органів поліції загалом, так і кожного полі-
цейського зокрема. До того ж, для України важливим є запро-
вадження додаткових механізмів оцінки якості надання на-
селенню поліцейських послуг, індикатором якості яких мож-
на вважати кількість скарг на дії поліцейських, що надходять 
від громадян.

Завдяки проведеному аналізу нормативного закріплен-
ня окремих аспектів звернень громадян до Національної по-
ліції України можна зробити висновок, що звернення гро-
мадян до органів Національної поліції України за своїм зміс-
том може тлумачитися як: по-перше, правовий інститут (су-
купність мате ріальних і процедурних норм, які визначають 
поняття, види, форму звернень громадян та порядок їх ви-
рішення); по-друге, адміністративна процедура, тобто нор-
мативно врегульований порядок діяльності уповноважених 
суб’єктів органів поліції щодо розгляду та вирішення звернень 
громадян.

Водночас звернення громадян до органів поліції харак-
теризується певними ознаками: 1) регламентується норма-
ми публічного права (конституційного, адміністративного); 
2) участь обов’язкового уповноваженого суб’єкта щодо роз-
гляду та вирішення звернень громадян – органу поліції, його 
посадової особи; 3) спрямування процедури розгляду та ви-
рішення звернень громадян на забезпечення поліпшення 

___________________________________________

187 Про затвердження Порядку розгляду звернень та організації проведення 
особистого прийому громадян в органах та підрозділах Національної по-
ліції України : Наказ МВС України від 15.11.2017 р. № 930. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1493-17
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результативності й ефективності діяльності органів поліції; 
4) метою є: а) реалізація громадянами своїх прав, свобод та ін-
тересів та їх захисту у разі порушення; б) здійснення взаємодії 
органів поліції з громадянами на засадах партнерства; в) ви-
значення рівня задоволення потреб населення у поліцейських 
послугах та віднайдення недоліків у службовій діяльності 
поліцейських.
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Розділ 5
ЗАХИСТ І ДОТРИМАННЯ ПРАВ 

ТА СВОБОД ЛЮДИНИ 
В ДІЯЛЬНОСТІ ПОЛІЦІЇ

5.1. Права людини в умовах воєнного стану: 
загальноправовий дискурс

День 24 лютого 2022 року став переломним моментом 
для всього українського суспільства. Розпочата росією війна 
проти України вплинула на всі сфери соціального життя нашо-
го народу. І якщо для росії неважливими є правові аспекти зни-
щення українців, порушення територіальної цілісності Украї-
ни, її суверенітету (на що вказують як методи ведення вій ни 
російською армією, так і сам характер війни – загарбницька, 
фактичне ігнорування вимог міжнародного права, у тому чис-
лі й міжнародного гуманітарного права), то Українська дер-
жава й далі виконує взяті на себе міжнародні зобов’язання 
(до цього варто долучити і подання Україною заявки на вступ 
до Європейського Союзу за спеціальною спрощеною процеду-
рою), а також норми національного законодавства188.

Бомбардування українських населених пунктів, тимча-
сова окупація окремих із них, тимчасове захоплення Чорно-
бильської та Запорізької атомних електростанцій, знищення 
об’єктів інфраструктури та житлових будинків поставили під 
загрозу саме життя мільйонів людей, а осмислення поведін-
ки російської армії на тимчасово окупованих територіях ста-
ло підґрунтям того, щоб говорити про геноцид українсько-
го народу (у заяві Верховної Ради України «Про вчинення ро-
сійською федерацією геноциду в Україні» дії, що були «вчине-
ні Збройними силами російської федерації та її політичним 
і військовим керівництвом під час останньої фази збройної 

___________________________________________

188 Корнієнко М. В. Права людини в умовах воєнного стану: загальноправо-
вий дискурс. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 27.
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агресії російської федерації проти України, яка розпочалася 
24 лютого 2022 року», були визнані геноцидом українського 
народу)189.

Цілком очевидно, що за таких обставин в Україні було вве-
дено воєнний стан. Своєю чергою, такий стан зумовлює мож-
ливість суттєвого обмеження прав людини. Зважаючи на від-
сутність досвіду функціонування органів публічної влади 
в таких умовах, недостатньо дослідженою видалась пробле-
матика забезпечення прав людини в умовах воєнного стану. 
До речі, такий уже вводився з 26 листопада до 26 грудня 2018 
року в Україні і був спричинений агресією російських кораблів 
у Чорному морі щодо українських суден. Однак тоді не прово-
дилось активних бойових дій, воєнний стан було оголошено 
на окремих територіях України. Тож тематика забезпечення 
прав людини в умовах воєнного стану виявилася вкрай ак-
туальною для вітчизняної правничої науки.

Теза А. Кучука про те, що «сьогодні більшість держав ви-
знала існування невід’ємних (природних) прав людини. 
Це, своєю чергою, спричиняє необхідність реалізації принци-
пу «держава для людини», а не «людина для держави»190, має 
особливу вагу під час з’ясування забезпечення прав людини 
в умовах воєнного стану.

Деякі аспекти обмеження прав людини, що їх висвітли-
ла В. Обушко, вказують на вичерпність переліку прав, які мо-
жуть бути обмежені за досліджуваних автором умов, а також 
на ймовірність тимчасового відступу від приписів Конвенції 
про захист прав людини та основоположних свобод191.

Зокрема, на І Маріупольському конституційному форумі 
у вересні 2021 року Г. Татаренко та О. Арсентьєва порушили 
питання про реалізацію права на освіту в умовах збройного 
___________________________________________

189 Заява Верховної Ради України «Про вчинення Російською Федерацією ге-
ноциду в Україні» від 14 квітня 2022 року. URL: https://zakon.rada.gov.ua/ 
laws/show/2188-20#Text

190 Кучук А. М. Теоретичні основи правового поліцентризму : монографія. 
Дніпро : Дніпроп. держ. ун-т внутр. справ ; Ліра ЛТД, 2017. 312 с.

191 Обушко В. В. Обмеження прав людини і громадянина в умовах введен-
ня воєнного стану в Україні. Міжнародна та національна безпека: теоре-
тичні і прикладні аспекти : матер. ІІІ Міжнар. наук.-практ. конф. (м. Дні-
про, 15 березня 2019 р.). Дніпро : Дніпроп. держ. ун-т внутр. справ, 2019. 
С. 59–60.
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конфлікту, акцентувавши увагу на забезпеченні цього права 
внутрішньо переміщених осіб192.

Особливості реалізації права на працю в умовах воєнного 
стану стало предметом вивчення Т. Занфірової: «У разі запро-
вадження воєнного стану особи, котрі перебувають на терито-
рії, на якій уведено цей правовий режим, позбавляються част-
ки свободи праці на користь публічних потреб та інтересів: во-
єнний стан передбачає запровадження трудової повинності, 
що за своєю сутністю є примусовою працею, оскільки відпові-
дає критеріям примусу, однак не вважається такою»193.

Назагал окремих аспектів забезпечення прав людини 
в умовах воєнного стану торкалися О. Арсентьєва, Т. Занфіро-
ва, С. Кузніченко, В. Обушко, Г. Татаренко та ін.

Отож висвітлення тематики забезпечення прав людини 
в умовах воєнного стану передбачає з’ясування низки методо-
логічних положень.

По-перше, права людини є тим засобом, що обме жують 
публічну владу, запобігаючи її свавіллю. Саме тому права 
людини вважаються неодмінною ознакою демократичного 
державно-правового режиму. Авторитарний і тоталітарний 
режими натомість не визнають природного характеру прав 
людини та пов’язують їх із власним волевиявленням: права іс-
нують лише тоді, коли влада їх «освятила», закріпивши у текс-
ті нормативно-правового акта (при цьому переважно йдеться 
про соціально-економічні права)194.

Отже, за недемократичного режиму права людини повною 
мірою залежать від волі державних органів. У контексті пред-
мета дослідження зазначене положення дає змогу встанови-
ти, що введення воєнного стану в державі з недемократич-
ним державно-правовим режимом несуттєво впливає на стан 

___________________________________________

192 Татаренко Г., Арсентьєва О. Окремі аспекти реалізації конституційного 
права на освіту в умовах збройного конфлікту. Збірник матеріалів І Ма-
ріупольського конституційного форуму «Людська гідність та забезпечен-
ня прав людини в умовах суспільних трансформацій». Київ : ВАІТЕ, 2021. 
С. 118.

193 Занфірова Т. Забезпечення принципу свободи праці в умовах воєнного 
стану. Підприємництво, господарство і право. 2017. № 4. С. 79.

194 Корнієнко М. В. Права людини в умовах воєнного стану : загальноправо-
вий дискурс. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 29.
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забезпечення прав людини, оскільки останні не визнаються як 
такі, що належать людині від народження; визнання ж окре-
мих прав не впливає значною мірою на державу, яка в будь-
який момент може відмовитися від їх сприйняття, ґрунтую-
чись на «революційній доцільності»195.

По-друге, держава з демократичним державно-правовим 
режимом здебільшого не буває ініціатором збройної агре-
сії проти іншої держави; загарбницька війна властива неде-
мократичній державі, яка, як було вказано вище, не визнає 
права людини як такі навіть на території, що перебуває під 
її юрисдикцією, не кажучи вже про територію іншої держави, 
на яку вона зазіхає і яка нею окуповується. Саме тому очевид-
ним є висновок: якщо йдеться про забезпечення прав (у тому 
числі в умовах воєнного часу), то мовиться саме про демо-
кратичну державу. Хоч це не означає, що до осіб, котрі пред-
ставляють тоталітарну публічну владу, не можуть вжива-
тися заходи міжнародно-правового характеру, спрямова-
ні на їх покарання за порушення прав людини (доречно зга-
дати, зокрема, про трибунал над президентом Югославії 
Слободаном Мілошевичем).

Таким чином, у руслі дослідження забезпечення прав лю-
дини в умовах воєнного стану органами публічної влади 
Украї ни і зважаючи на фундаментальний характер окресле-
ної проб лематики слід резюмувати, що її правове регулюван-
ня має здійснюватися на конституційно-правовому рівні.

Відповідно до ст. 3 Конституції України, саме на державі ле-
жить обов’язок забезпечувати права людини. Одночасно наго-
лошується, що саме права людини є тим явищем, яке визначає 
напрям діяльності держави, її функціональну спрямованість, 
і саме держава є відповідальною за реалізацію та утверджен-
ня прав людини196. Виходячи з цього постулату, можна зроби-
ти однозначний висновок, що воєнний стан не може бути ви-
користаний для того, аби «відмовитися» від свого обов’язку 
забезпечувати права людини.

___________________________________________

195 Корнієнко М. В. Права людини в умовах воєнного стану : загальноправо-
вий дискурс. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 29.

196 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. Відомості Верховної 
Ради України. 1996. № 30 (станом на 01.01.2020).
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Окрім того, в Конституції України викладено деякі по-
ложення, які визначають особливості реалізації прав люди-
ни в умовах воєнного стану. Ці приписи містяться у розді-
лі ІІ Основ ного Закону. Доречно наголосити, що недоцільно 
аналізувати приписи, викладені в інших розділах Конститу-
ції Украї  ни, з огляду на те, що норми інших конституційно-
правових інститутів як складників системи конституцій ного 
права пере важно визначають процедурні та інституційні ас-
пекти введення воєнного стану. Сучасна теорія прав люди-
ни, яка сформована в рамах європейської правової культури, 
перед бачає, серед іншого, поділ прав за критерієм можливості 
чи неможливості їх обмеження на абсолютні та відносні. І аб-
солютними «є такі людські права, які не можуть бути обмежені 
ні за яких умов»197.

Наведене положення повною мірою реалізовано у підході 
до забезпечення прав людини в Україні. Так, за ст. 64 Консти-
туції України, права людини «не можуть бути обмежені, крім 
випадків, передбачених Конституцією України»198. М. Корні-
єнко наголошує, що в цьому приписі вказується на норматив-
ну основу обмеження прав людини – Конституцію України; не 
підзаконний акт, не закон, а саме Конституцію (у демократич-
ному суспільстві Конституція розглядається найперше як акт 
установчої влади народу, в якому встановлюються повнова-
ження органів публічної влади, їх обмеження тощо)199.

Українська Конституція передбачає особливу процеду-
ру внесення змін до неї, що є засобом охорони Конституції, 
в тому числі й щодо обмеження прав людини. Виходячи з ха-
рактеру обмеження прав людини, видається правильним 
саме конституційно-правовий механізм їх обмеження. Слід 
лише додати, що, відповідно до ч. 2 ст. 64 Конституції України, 
«в умовах воєнного або надзвичайного стану можуть уста-
новлюватися окремі обмеження прав і свобод із зазначен-
ням строку дії цих обмежень. Не можуть бути обмежені права 
___________________________________________

197 Кучук А. М. Теорія держави і права. Ч. 1. Теорія держави : навчально-
методичний посібник. Дніпро : Дніпроп. держ. ун-т внутр. справ, 2018. 
112 с.

198 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відо-
мості Верховної Ради України. 1996. № 30 (станом на 01.01.2020).

199 Корнієнко М. В. Права людини в умовах воєнного стану: загальноправо-
вий дискурс. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 28.
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і свободи, передбачені статтями 24, 25, 27, 28, 29, 40, 47, 51, 52, 
55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63 цієї Конституції»200.

Ця конституційна норма є бланкетною, вона містить пере-
лік статей Конституції, у яких закріплено ті права і свободи 
людини, які не можуть бути обмежені навіть в умовах воєн-
ного стану. Цілком очевидно, що цей перелік складається не 
з декількох прав, а містить цілу їх низку, оскільки правам лю-
дини властивий фундаментальний характер: права являють 
такі можливості людини, які забезпечують основоположні її 
потреби, без наявності яких людина «втрачає» свою сутність. 
Саме такий стан має бути іманентний демократичній державі. 
«У суспільстві, яке як найважливішу соціальну цінність сприй-
має людину, її внутрішню свободу та права як прояв цієї свобо-
ди, формується імперативний посил до держави та її інститу-
цій щодо визнання, дотримання та захисту прав і свобод лю-
дини та громадянина», – аргументує В. Сокуренко201.

Слід указати, що і сам воєнний стан вводиться задля від-
новлення умов, за яких людина зможе ефективно реалізову-
вати свої права та свободи. Доречно додати й те, що у преам-
булі Закону України «Про правовий режим воєнного стану» 
відзначається, з-поміж іншого, що метою цього нормативно-
правового акта є «гарантії прав і свобод людини і громадяни-
на та прав і законних інтересів юридичних осіб»202.

З огляду на сказане вище можна висновувати, що права 
людини можуть бути обмежені (крім тих, які не піддаються 
обмеженням відповідно до Конституції) лише протягом обме-
женого часу і лише в тих межах, які не вплинуть на їх сутніс-
ний зміст (виходячи з їх фундаментальності). Наведене також 
указує на неімперативний характер припису про обмеження 
прав людини в умовах воєнного стану203.

___________________________________________

200 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відо-
мості Верховної Ради України. 1996. № 30 (станом на 01.01.2020).

201 Сокуренко В. В. Права людини як фундаментальна цінність. Національ-
ні та міжнародні механізми захисту прав людини. Харків : ХНУВС, 2016. 
С. 7–9.

202 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 28. Ст. 250 (зі змінами, 
внесеними згідно зі Законом від 06.09.2022 р. № 2561-IX).

203 Корнієнко М. В. Права людини в умовах воєнного стану: загальноправо-
вий дискурс. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 28.
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Так, публічна влада у кожному конкретному випадку, який 
вимагає введення воєнного стану, повинна визначати ті пра-
ва, які будуть обмежені за певних умов. Аналіз другого роз-
ділу Конституції України дає змогу визначити ще низку при-
писів, які безпосередньо стосуються особливостей правового 
регулювання в умовах воєнного стану. По-перше, вказується 
положення про захист права власності. Скажімо, за ч. 5 ст. 41 
Основного Закону, примусове відчуження таких об’єктів із по-
дальшим повним відшкодуванням їхньої вартості допускаєть-
ся лише в умовах воєнного чи надзвичайного стану204. Йдеть-
ся про ті об’єкти права приватної власності, які відчужують-
ся з мотивів суспільної необхідності. Водночас таке відчужен-
ня має здійснюватися відповідно до вимог закону та передба-
чає відшкодування вартості об’єкта приватної власності, що 
здійс нюється до самого відчуження та є повним. По-друге, 
вка зується положення про можливість залучення особи до ви-
конання певного виду робіт. Тож, за ч. 3 ст. 43 Основного Зако-
ну, «не вважається примусовою працею … робота чи служба, 
яка виконується особою … відповідно до законів про воєнний 
і про надзвичайний стан»205.

Згідно з ч. 3 ст. 20 Закону України «Про правовий режим во-
єнного стану», «у процесі трудової діяльності осіб, щодо яких 
запроваджена трудова повинність, забезпечується дотриман-
ня таких стандартів, як мінімальна заробітна плата, мінімаль-
ний термін відпустки та час відпочинку між змінами, макси-
мальний робочий час, урахування стану здоров’я особи тощо. 
На час залучення працюючої особи до виконання трудової по-
винності поза місцем її роботи за трудовим договором за нею 
після закінчення виконання таких робіт зберігається відпо-
відне робоче місце (посада)»206.

Таким чином, воєнний стан доцільно розглядати як засіб 
відновлення умов, за яких людина може ефективно реалізувати 

___________________________________________

204 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відо-
мості Верховної Ради України. 1996. № 30 (станом на 01.01.2020).

205 Корнієнко М. В. Права людини в умовах воєнного стану: загальноправо-
вий дискурс. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 31.

206 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 28. Ст. 250 (зі змінами, внесени-
ми згідно зі Законом від 06.09.2022 р. № 2561-IX).
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свої права та свободи. Відповідно, права людини визна чають 
межі діяльності публічної влади щодо введення воєнного 
стану та засоби, що нею використовуються. При цьому низ-
ка прав не може бути обмежена, а обмеження інших прав 
не може нівелювати їхню сутність. Окрім визначення прав лю-
дини, які не можуть бути обмежені в умовах воєнного стану, 
конституційно-правові норми визначають особливості реалі-
зації окремих прав за досліджуваних обставин: права на влас-
ність і права на працю207.

5.2. Права людини 
та рівень їх забезпечення в Україні. 

Діяльність поліції щодо забезпечення прав 
і свобод людини в Україні

Складні випробування, які постали перед Україною сьо-
годні (війна в країні, соціальні й економічні проблеми, від-
сутність необхідної консолідації політичних еліт для їх як-
найшвидшого вирішення тощо), посилили інтерес науковців 
(політологів, правознавців, істориків, соціологів, економістів) 
і широкого загалу до осмислення ролі та місця сучасної право-
вої держави в цивілізованому світі, пошуку шляхів удоскона-
лення її функцій208.

І серед розмаїття функцій держави особливе місце займає 
правоохоронна.

Правоохоронна функція, або функція з установлення й охо-
рони правопорядку, – це діяльність держави щодо забезпечен-
ня точного і повного виконання своїх розпоряджень усіма гро-
мадянами, організаціями та державними органами. З метою 
реалізації цієї функції використовуються різні методи, такі 
як методи правотворчості та правозастосування (діяльність 
компетентних органів із застосування заходів юридичної 
відповідальності).

___________________________________________

207 Корнієнко М. В. Права людини в умовах воєнного стану: загальноправо-
вий дискурс. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 31.

208 Швець Д. В. Захист прав і свобод людини та громадянина – пріоритет 
діяль ності Національної поліції України. Правоохоронна функція держа-
ви : теоретико-методологічні та історико-правові проблеми. Харків : 
ХНУВС, 2017. С. 13.
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Отже, правоохоронна функція держави – це комплексний 
напрямок діяльності держави, який об’єднує низку заходів 
(у тому числі примусових), заснованих на принципах спра-
ведливості й ефективності і скерованих на безконфліктну 
реа лізацію прав, свобод і законних інтересів людини та гро-
мадянина, забезпечення соціальної злагоди, недопущення ін-
дивідуальних, колективних і масових порушень законності 
й правопорядку.

Природа основних прав і свобод людини характеризуєть-
ся тим, що в якій би країні особа не проживала, вона перебуває 
під захистом світового співтовариства, а також держави, гро-
мадянином якої вона є. Стан свободи не дарується публічною 
владою, а належить людині від народження. Він реалізується 
через суб’єктивні права, які мають природно-правовий харак-
тер, а тому є невід’ємними.

Проблема дотримання прав людини нині набула політич-
ного і навіть геополітичного значення, що зумовлено внут-
рішньополітичною кризою в Україні, війною в державі, розпо-
чатим етапом реформування правоохоронних органів209.

Зважаючи на європейський досвід функціонування сек-
тора забезпечення правопорядку, діяльність правоохоронних 
органів варто оцінювати не лише з погляду ефективності про-
тидії злочинності, а й зважаючи на те, сприяє вона належному 
забезпеченню прав людини чи, навпаки, порушує їх або ство-
рює їм загрозу. Таким чином, одним із головних завдань дер-
жави постає підвищення поваги органів державної влади, ор-
ганів місцевого самоврядування та інституцій громадянсько-
го суспільства до прав людини, вироблення дієвого механіз-
му їх реалізації, недопущення випадків їх порушення, захист 
жертв порушень прав людини, усунення цих порушень, якщо 
це можливо, або мінімізація їх негативних наслідків, створен-
ня умов для відшкодування нанесеної порушеннями шкоди.

Права людини – це комплекс можливостей і вимог людини 
в особистій, соціальній, економічній, політичній і культурній 
___________________________________________

209 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / 
О. І. Безпалова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокурен-
ка ; передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. 
Харків : ХНУВС, 2017. С. 131.
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сферах, властивих її природі, що характеризують її правовий 
статус стосовно держави, визнаних і законодавчо оформлених 
у зовнішньому (міжнародному) і внутрішньому (державно-
му) або тільки у міжнародному праві і гарантованих усім між-
народним співтовариством, без яких вона не може існувати 
як повноцінна істота210.

В теорії держави і права основні права людини розгляда-
ються як певні можливості людини, необхідні для її існування 
й розвитку в конкретно-історичних умовах та об’єктивно зу-
мовлені досягнутим рівнем розвитку людства (економічним, 
духовним, соціальним), які мають бути однаковими для всіх 
людей211. Саме таке визначення найповніше розкриває зміст 
поняття прав людини.

Україна визначена Конституцією України демократичною 
та правовою державою. Це означає, що Україна шляхом при-
йняття відповідних нормативно-правових актів закріплює 
положення щодо забезпечення прав і свобод людини, гаран-
туючи при цьому можливість безперешкодного користування 
ними212.

Правова регламентація прав людини в Україні відобража-
ється у багатьох нормативно-правових актах, однак головним 
і фундаментальним документом, який проголошує та закріп-
лює права людини, є Конституція України.

Крім Основного Закону, на території України ратифікова-
но такі міжнародні договори, як Загальна декларація прав лю-
дини (прийнята в рамках ООН 10.12.1948 р.), Конвенція про за-
хист прав людини і основоположних свобод (прийнята Радою 
Європи 04.11.1950 р.), які у дещо більшому обсязі закріплюють 
права людини.

У Національній стратегії у сфері прав людини, затвер-
дженій Указом Президента від 25.08.2015 р. № 501/2015, ви-
значено загальні ідеї розвитку механізмів забезпечення прав 
___________________________________________

210 Пчолкін В. Д., Федосова О. В. Теоретико-правові аспекти забезпечення 
прав і свобод людини і громадянина в діяльності правоохоронних орга-
нів. Право і суспільство. 2012. № 1. С. 9.

211 Рабінович П. М. Основи загальної теорії права та держави : навч. посібник. 
Вид. 9-те, допов. Львів : Край, 2007. С. 10.

212 Стеценко С. Г. Адміністративне право України : навч. посібник. Київ : Атіка, 
2007. С. 76.
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людини у всіх сферах життєдіяльності, сформульовано базо-
ві критерії оцінки ефективності реалізації стратегії, які ґрун-
туються на результатах виконання плану дій, позиції України 
у міжнародних рейтингах, результатах моніторингу України 
з боку міжнародних організацій, соціологічних дослідженнях, 
опитуваннях громадської думки. Позитивним моментом цієї 
Стратегії є використання під час її розробки Стратегії досвіду 
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, пра-
возахисних організацій України, Організації Об’єднаних Націй, 
Ради Європи, Організації з безпеки і співробітництва в Євро-
пі, інших міжнародних організацій, а також практики Європей-
ського суду з прав людини.

Отже, в національному законодавстві виокремлюються 
декілька видів прав людини: громадянські, політичні, еконо-
мічні, соціальні, культурні та колективні (їх інколи називають 
солідарні, які притаманні всім).

До громадянських прав людини, зазначених у Конституції 
України, відносять: право на життя (ст. 27), на свободу (ст. 29), 
на повагу гідності (ст. 28), на особисту недоторканність (ст. 29), 
на таємницю особистого та сімейного життя (ст. 32), на недо-
торканність житла (ст. 30), на свободу пересування (ст. 33), на 
таємницю листування, телефонних розмов, телеграфної та ін-
шої кореспонденції (ст. 31), презумпцію невинуватості (ст. 62).

Політичні права людини знайшли свій відбиток у таких 
нормах Конституції України, як: право на свободу об’єднання 
у політичні партії та громадські організації (ст. 36); право бра-
ти участь в управлінні державними справами, у всеукраїн-
ському та місцевих референдумах, вільно обирати і бути об-
раними до органів державної влади та органів місцевого 
само врядування (ст. 38); право збиратися мирно, без зброї 
і проводити збори, мітинги, походи і демонстрації (ст. 39); 
право направляти індивідуальні чи колективні письмові звер-
нення або особисто звертатися до органів державної влади, ор-
ганів місцевого самоврядування та посадових і службових осіб 
цих органів (ст. 40).

До економічних прав людини відносять: право володіти, ко-
ристуватися і розпоряджатися своєю власністю (ст. 41); право 
на підприємницьку діяльність (ст. 42); право на працю (ст. 43).
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Соціальними правами людини є: право на страйк (ст. 44); 
право на відпочинок (ст. 45); право на соціальний захист 
(ст. 46); право на житло (ст. 47); право на достатній життєвий 
рівень для себе і своєї сім’ї (ст. 48); право на охорону здоров’я, 
медичну допомогу та медичне страхування (ст. 49); пра-
во на судовий захист (ст. 55); право на професійну правничу 
допомогу (ст. 59).

Культурними правами людини є: право на освіту (ст. 53); 
свобода літературної, художньої, наукової і технічної творчос-
ті (ст. 54); право на свободу світогляду і віросповідання (ст. 35).

До колективних відносять права, які закріплені Конститу-
цією України, але не сформульовані у форматі прав людини. 
До них належать: право на мир, навколишнє середовище, суве-
ренітет, самовизначення.

Проте, незважаючи на те що права людини та громадяни-
на в Україні закріплені на законодавчому рівні, існують пев-
ні проблемні питання, пов’язані з їх реалізацією та захистом, 
а саме:

– низький рівень правової культури і правової свідомості 
переважної більшості членів нашого суспільства;

– незадовільний рівень зовнішнього виховного впливу 
на кожну людину з боку суспільства та самовиховання за від-
сутності у багатьох людей реального відчуття власної честі 
та гідності;

– низький рівень дотримання правопорядку (законності) 
у житті суспільства і держави та беззастережної відповідаль-
ності кожної без винятку особи перед собою і оточенням за 
процес і результати своєї діяльності;

– нерівноправність гілок та органів державної влади 
і недосконалість функціонування місцевого самоврядування 
територіальних громад у реальному житті;

– низький рівень професіоналізму у сфері політичного 
й державного менеджменту і його виняткова залежність від 
особистих і групових (кланових) інтересів;

– відсутність чіткої структурованості громадянського 
суспільства і громадського контролю за діяльністю всіх орга-
нів державної влади;

– високий рівень корупції на всіх рівнях і щаблях дер-
жавного й суспільного життя та відсутність політичної волі 
до його зниження;
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– відсутність прямої обопільної залежності між людиною 
і громадянином та державою і суспільством213.

Вирішення зазначених питань вимагає вироблення ефек-
тивного соціально-юридичного механізму реалізації прав 
і свобод людини та громадянина, що містить гарантії їх забез-
печення і захисту. В цьому механізмі вагоме місце посідають 
правоохоронні органи, зокрема органи Національної поліції214.

Права людини, виходячи з теорії права, є сукупністю трьох 
різних категорій, а саме:  мати ,  реалізовува-
ти  та  звертатися по захист порушених прав. Дер-
жава, своєю чергою, гарантуючи основні права та свободи лю-
дини, забезпечує належне функціонування правоохоронної 
системи для забезпечення дотримання прав і свобод людини. 
Органи поліції, як основний правоохоронний орган держави, 
повинні виконувати свої завдання неупереджено і в точній від-
повідності закону. Жодні обставини не можуть бути приводом 
для незаконних дій з боку працівників поліції у сфері забезпе-
чення прав людини.

Починаючи з 24 лютого 2022 і дотепер, у зв’язку з війною, 
яку розпочала проти нашої держави російська федерація, на 
всій території України діє правовий режим воєнного стану, 
тобто особливий правовий режим, що вводиться в Україні або 
в окремих її місцевостях у разі збройної агресії чи загрози на-
паду, небезпеки державній незалежності України, її терито-
ріальній цілісності та передбачає надання відповідним орга-
нам державної влади, військовому командуванню, військовим 
адміністраціям та органам місцевого самоврядування повно-
важень, необхідних для відвернення загрози, відсічі збройної 
агресії та забезпечення національної безпеки, усунення загро-
зи небезпеки державній незалежності України, її територіаль-
ній цілісності, а також тимчасове, зумовлене загрозою, обме-
ження конституційних прав і свобод людини і громадянина 
___________________________________________

213 Сущенко В. М. Проблеми реалізації та захисту прав і свобод людини та 
громадянина в Україні (в контексті верховенства права). Наукові записки 
НаУКМА. Серія «Юридичні науки». 2012. № 129. С. 29–30.

214 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 133.
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та прав і законних інтересів юридичних осіб із зазначенням 
строку дії цих обмежень215.

Зважаючи на вказаний правовий режим, обставини та 
умови взаємодії органів Національної поліції з населенням 
значною мірою змінюються, адже держава перебуває в умовах 
війни, що істотно впливає на правосвідомість звичайних гро-
мадян щодо необхідності надавати допомогу зі захисту й обо-
рони держави, забезпечення та підтримання правопорядку.

З цією метою, задля належної організації населення 
в окресленому напрямку, законодавчим органом відповідним 
нормативно-правовим актом закріплено основи національ-
ного спротиву, котрий визначено як комплекс заходів, які ор-
ганізовуються та здійснюються з метою сприяння обороні 
України шляхом максимально широкого залучення громадян 
Украї  ни до дій, спрямованих на забезпечення воєнної безпе-
ки, суверенітету і територіальної цілісності держави, стриму-
вання і відсіч агресії та завдання противнику неприйнятних 
втрат, з огляду на які він буде змушений припинити збройну 
агресію проти України216.

У цьому ж нормативно-правовому акті встановлено, що до 
основних завдань, які покладаються на громадян, залучених 
до захисту держави, віднесено участь у забезпеченні заходів 
громадської безпеки і порядку в населених пунктах217.

Отож певні кроки законодавчими органами України в на-
прямі нормативно-правового закріплення взаємодії Націо-
нальної поліції з населенням в умовах воєнного стану вже 
здійснюються, і спільні дії органів Національної поліції та гро-
мадян в умовах воєнного стану повинні бути юридично гра-
мотними, сприйматись особами, чиї права та свободи обме-
жуються, як законні й необхідні в зазначений період, оскіль-
ки останні здійснюють багатофункціональну правоохоронну 
діяль ність від імені держав218.
___________________________________________

215 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19#Text..

216 Про основи національного спротиву : Закон України від 16.07.2021 р. 
№ 1702-IX. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1702-20#Text.

217 Там само.
218 Сподинський О., Бондарева Н. Аналіз законодавчого закріплення взаємо-

дії органів Національної поліції з населенням щодо охорони громадського 
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___________________________________________

порядку в умовах воєнного стану. Діяльність державних органів в умо-
вах воєнного стану : збір. матер. Міжнар. наук.-практ. онлайн-семінару 
(м. Кривий Ріг, 29 квітня 2022 р.). Кривий Ріг, 2022. С. 115.

219 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379.

220 Кобзар О. Ф. Роль та діяльність правоохоронних органів у механізмі забез-
печення прав і свобод громадян. Vіsegrad Journal on Human Rіghts. 2014. 
№ 2. С. 138.

Відповідно до п. 2 ч. 1 ст. 2 Закону України «Про Націо-
нальну поліцію», охорона прав і свобод людини, а також ін-
тересів суспільства і держави вважається одним із основних 
завдань, покладених на органи поліції219. У ст. 7 «Дотриман-
ня прав і свобод людини» щодо Закону акцентовано, що під 
час виконання своїх завдань поліція забезпечує дотримання 
прав і свобод людини, гарантованих Конституцією та закона-
ми Украї ни, а також міжнародними договорами України, зго-
да на обов’язковість яких надана Верховною Радою України, 
і сприяє їх реалізації.

Відповідно до норм чинного законодавства України, ор-
гани поліції повинні гарантувати громадянам України та ін-
шим особам, які тимчасово або постійно перебувають на тери-
торії України, можливість безперешкодної реалізації та забез-
печення їхніх прав і свобод. Під гарантуванням прав люди-
ни потрібно розуміти створення сприятливих умов для того, 
щоб юридично закріплений правовий статус особи мав фак-
тичний зміст, тобто реалізовувався у повсякденному житті 
суспільства.

Характерною особливістю діяльності правоохоронних 
органів, зокрема й органів поліції, є те, що вони у стосунках 
з окремою особою представляють ціле суспільство, а під час 
захисту його інтересів часто змушені в рамках, установлених 
законом, вдаватися до обмеження прав і свобод цієї особи. 
Однак таке обмеження походить виключно з визнання пова-
ги прав і свобод інших осіб, дотримання вимог моралі, громад-
ського порядку, загального благополуччя220.

У правовій державі забезпечення принципу законності 
та дотримання прав і свобод людини в діяльності органів по-
ліції набуває першочергового значення, адже діяльність по-
ліції пов’язана не тільки зі захистом прав і свобод кожного 
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громадянина, але й із певним обмеженням прав осіб, які скої-
ли правопорушення.

Дотримання прав і свобод людини в діяльності поліції 
полягає в такому (ст. 7 Закону України «Про Національну 
поліцію»):

– під час виконання своїх завдань поліція забезпечує 
дотримання прав і свобод людини, гарантованих Конститу-
цією та законами України, а також міжнародними договорами 
Украї  ни, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою 
України, і сприяє їх реалізації;

– обмеження прав і свобод людини допускається виключ-
но на підставах та в порядку, визначених Конституцією і за-
конами України, за нагальної потреби і в обсязі, необхідному 
для виконання завдань поліції;

– здійснення заходів, що обмежують права та свободи лю-
дини, має бути негайно припинене, якщо мета застосування 
таких заходів досягнута або немає необхідності подальшого 
їх застосування;

– поліцейським за будь-яких обставин заборонено сприя-
ти, здійснювати, підбурювати або терпимо ставитися до будь-
яких форм катування, жорстокого, нелюдського або такого, 
що принижує гідність, поводження чи покарання;

– у діяльності поліції забороняються будь-які привілеї 
чи обмеження за ознаками раси, кольору шкіри, політичних, 
релігійних та інших переконань, статі, етнічного та соціаль-
ного походження, майнового стану, місця проживання, за мов-
ною або іншими ознаками.

Зміст принципу законності в діяльності Національної по-
ліції України (ст. 8 Закону України «Про Національну поліцію») 
полягає в тому, що:

– поліція діє виключно на підставі, у межах повноважень 
і у спосіб, що визначені Конституцією та законами України;

– поліцейському заборонено виконувати злочинні чи явно 
незаконні розпорядження та накази;

– накази, розпорядження й доручення вищих органів, ке-
рівників, посадових і службових осіб, службова, політична, 
економічна або інша доцільність не можуть бути підставою 
для порушення поліцейським Конституції та законів України.
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Права, свободи людини та їх гарантії розкривають зміст 
і напрямок діяльності держави. Держава відповідає перед лю-
диною за свою діяльність. Гарантування й захист прав і свобод 
людини – це основний обов’язок держави, пріоритет діяльнос-
ті правової, демократичної, суверенної держави. 

До основних форм захисту належать: 
– захист прав і свобод органами публічної влади; 
– захист прав і свобод людей громадськими об’єднаннями;
– самозахист прав і свобод людиною, що включає: звер-

нення до державних органів та органів місцевого самовряду-
вання, оскарження дій (бездіяльності) посадових осіб, що по-
рушують права громадян, звернення до засобів масової інфор-
мації та правозахисних організацій, громадських об’єднань, 
звернення в міжнародні установи, функцією яких є захист 
прав людини221.

Згідно з Конституцією України, суб’єктами захисту можуть 
бути (критерій наявності чи відсутності державної влади):

– держава в особі компетентних державних органів, їхніх 
посадових осіб; 

– безпосередньо фізичні особи, що не наділені владними 
повноваженнями222.

Розкриваючи питання захисту прав людини, надто в умо-
вах війни, доцільно розглянути діяльність компетентного 
державного органу – Національної поліції України. Так, від-
повідно до Закону України від 2 липня 2015 року «Про Націо-
нальну поліцію», Національна поліція України – це централь-
ний орган виконавчої влади, котрий служить суспільству 
шляхом забезпечення охорони прав і свобод людини, проти-
дії злочинності, підтримання публічного порядку та громад-
ської безпеки. Діяльність Національної поліції спрямовується 
та координується Кабінетом Міністрів України через Міністра 
внутрішніх справ223.

___________________________________________

221 Размєтаєва Ю. С. Доктрина та практика захисту прав людини : навч. посіб-
ник. Київ : ФОП Голембовська О. О., 2018. 364 с. 

222 Федчишин А. Діяльність Національної поліції щодо захисту прав і свобод 
людини: сучасний стан, проблеми та перспективи в Україні. Актуальні 
проблеми правознавства. 2019. № 4 (20). С. 312.

223 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/ laws/show/580-19 (станом на 24.01.2023). 
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Тимчасом, попри те що на законодавчому рівні визначено 
основні засади, яких мають дотримуватися працівники поліції 
під час виконання покладених на них обов’язків, трапляють-
ся випадки застосування працівниками поліції протиправних 
обмежень і навіть порушень прав людини. Характер обмежень 
прав і свобод, а також їх порушень безпосередньо залежить від 
специфіки завдань, які виконує той чи інший орган (підроз-
діл). Основними (типовими) порушеннями прав і свобод люди-
ни та громадянина в діяльності окремих органів і підрозділів 
поліції є:

– незаконне затримання, заборона масових демонстра-
цій, затримання громадян за ознакою раси, кольору шкіри, 
етнічної належності, належності до певної соціальної групи 
(підрозділи превентивної діяльності);

– незаконний арешт, обшук, невжиття заходів за заява-
ми громадян, приховування злочинів від обліку, несанкціоно-
ване прослуховування телефонних розмов, несанкціоноване 
проникнення в житлове приміщення (підрозділи криміналь-
ної поліції);

– позбавлення прав водіїв автотранспортних засобів, не-
обґрунтований арешт чи заборона експлуатації автомобіля, 
евакуація транспорту з місця стоянки (патрульна поліція);

– незаконна відмова від порушення кримінальної спра-
ви, провадження слідчих дій без участі понятих, незаконний 
обшук, виїмка, арешт, несвоєчасний допуск адвоката до озна-
йомлення з матеріалами справи, застосування незаконного 
фізичного і психічного насильства (слідчі підрозділи);

– недотримання вимог процедури затримання; 
– невідповідність умов тримання заарештованих осіб 

вимогам національного і міжнародного права; 
– допущення помилок у процесі ведення правової 

документації; 
– перевищення меж застосування сили з метою попе-

редження чи припинення правопорушень224.
Наведений перелік далеко не вичерпний і дає лише за-

гальні уявлення про види порушень прав і свобод людини 
___________________________________________

224 Сокуренко В. В. Управління органами Національної поліції України : під-
ручник. Харків : Стильна типографія, 2017. С. 118. 
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та громадянина, які мають місце в органах поліції. Детальні-
ший розгляд структури порушень свідчить про перевагу по-
сягань на громадянські права людини (недоторканність осо-
би, майна, таємність особистого життя тощо), у меншому об-
сязі вони торкаються соціально-політичних та економічних 
прав225.

Водночас не варто забувати, що забезпечення прав і сво-
бод людини вважається головним завданням поліції. Нато-
мість порушення працівниками поліції прав людини відно-
ситься до достатньо негативних суспільних явищ, воно безпо-
середньо впливає на рівень довіри населення до поліції. А саме 
вона є критерієм ефективності діяльності право охоронного 
органу226.

З вищезазначеного можна зробити певні висновки:
– по-перше, в сукупності постає концепція «сервісної 

держави» як діяльності всіх державних органів щодо забез-
печення прав та свобод людини і громадянина Національ-
ною полі цією й окремих фізичних осіб шляхом невтручання 
в їхню діяльність, тобто її можна назвати «концепцією забез-
печення прав та свобод людини і громадянина Національною 
полі цією»227;

– по-друге, доречно констатувати, що концепція сервісної 
держави – це визначення напряму розвитку державного меха-
нізму й управління всіма галузями адміністративного регулю-
вання, сутність якого полягає у виробленні механізмів проти-
дії загрозам і небезпекам суспільства з урахуванням прав, сво-
бод і законних інтересів фізичних осіб.

Недарма і теоретиками, і практиками наголошується, що 
«процес підвищення рівня професіоналізму та компетенції 

___________________________________________

225 Вітик Ю. Принцип дотримання прав людини в діяльності Національної 
поліції України: стан наукового дослідження. Підприємництво, господар-
ство і право. 2021. № 4. С. 205.

226 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 136.

227 Циганенко А. А. Напрямки удосконалення діяльності Національної поліції 
щодо забезпечення прав і свобод людини і громадянина. Правова держа-
ва. 2019. № 35. С. 61.
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працівника патрульної поліції України повинен здійснювати-
ся безперервно, не тільки під час отримання освіти, а й про-
тягом усієї служби в органах Національної поліції України»228.

Фактично концепція сервісної держави є практичним ре-
зультатом впровадження розглянутих концепцій забезпечен-
ня всіх рівнів.

Доцільно з’ясувати й питання, які стосуються прав і сво-
бод громадян в умовах воєнного стану, зокрема у зв’язку із 
введенням в Україні воєнного стану: отож на період дії пра-
вового режиму воєнного стану можуть обмежуватися консти-
туційні права та свободи людини і громадянина, передбачені 
ст.ст. 30–34, 38, 39, 41–44, 53 Конституції України, а також вво-
дитися тимчасові обмеження прав і законних інтересів юри-
дичних осіб у межах в обсязі, що необхідні для забезпечення 
можливості запровадження та здійснення заходів правового 
режиму воєнного стану, які передбачені ч. 1 ст. 8 Закону Украї-
ни «Про правовий режим воєнного стану»229.

Запровадження воєнного стану в Україні, звісно ж, значно 
ускладнює гарантування державою прав громадян в умовах 
об’єктивної необхідності їх часткового обмеження. Адже таке 
обмеження передбачає законодавче звуження змісту та обсягу 
прав і свобод людини, а також чинники, що унеможливлюють 
або ускладнюють їх реалізацію. У Конституції України закріп-
лено стандарти правової держави у такій ситуації. Це означає, 
що: по-перше, обмеження прав людини і громадянина в дер-
жаві є тимчасовим та мінімально необхідним за характером; 
по-друге, зберігається певний перелік прав, які не можуть по-
рушуватися у жодному разі; по-третє, остаточне рішення про 
оголошення воєнного стану ухвалює вищий загальнодержав-
ний представницький орган – парламент. Вказані норми Кон-
ституції України відповідають нормам Загальної деклара-
ції прав людини, якою передбачено, що при здійсненні своїх 
прав і свобод кожна людина повинна зазнавати тільки таких 

___________________________________________

228 Чирик С. Шляхи вдосконалення законодавства України щодо принципів 
адміністративної діяльності патрульної поліції. Підприємство, господар-
ство і право. 2017. № 3. С. 181.

229 Про введення воєнного стану в Україні : Указ Президента України від 
26.11.2018 р. № 393/2018. URL: https://v.gd/lsSIWj.
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обмежень, які встановлені законом виключно з метою забез-
печення належного визнання та поваги прав і свобод інших, 
забезпечення справедливих вимог моралі, громадського по-
рядку і загального добробуту в демократичному суспільстві. 
Тому ст. 1 Закону України «Про правовий режим воєнного ста-
ну» декларує, що воєнний стан як особливий правовий ре-
жим, який вводиться в країні або окремих її місцевостях у разі 
збройної агресії чи загрози нападу, небезпеки державній неза-
лежності України, її територіальній цілісності, крім надання 
відповідним органам державної влади, військовому коман-
дуванню та органам місцевого самоврядування повноважень, 
необхідних для відвернення загрози та забезпечення націо-
нальної безпеки, ще передбачає тимчасове, зумовлене загро-
зою, обмеження конституційних прав та свобод людини і гро-
мадянина, а також прав і законних інтересів юридичних осіб 
із зазначенням строку дії цих обмежень230.

Відповідно до статей 30–34, 38, 39, 41–44, 53 Конституції 
України, такими правами є:

«Стаття 30. Кожному гарантується недоторканність житла.
Стаття 31. Кожному гарантується таємниця листування, 

телефонних розмов, телеграфної та іншої кореспонденції.
Стаття 32. Ніхто не може зазнавати втручання в його осо-

бисте і сімейне життя, крім випадків, передбачених Конститу-
цією України.

Стаття 33. Кожному, хто на законних підставах перебуває 
на території України, гарантується свобода пересування, віль-
ний вибір місця проживання, право вільно залишати тери-
торію України, за винятком обмежень, які встановлюються 
законом.

Стаття 34. Кожному гарантується право на свободу думки 
і слова, на вільне вираження своїх поглядів і переконань.

Стаття 38. Громадяни мають право брати участь в управ-
лінні державними справами, у всеукраїнському та місцевих 
___________________________________________

230 Благута Р. І. Забезпечення в Україні конституційних прав і свобод люди-
ни та громадянина в умовах воєнного стану. Конституційні права і свобо-
ди людини та громадянина в умовах воєнного стану : матеріали наукового 
семінару (м. Львів, 23 червня 2022 р.) / упор. М. В. Ковалів, М. Т. Гаврильців, 
Н. Я. Лепіш. Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 
2022. С. 4.
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референдумах, вільно обирати і бути обраними до органів 
державної влади та органів місцевого самоврядування.

Стаття 39. Громадяни мають право збиратися мирно, без 
зброї і проводити збори, мітинги, походи і демонстрації, про 
проведення яких завчасно сповіщаються органи виконавчої 
влади чи органи місцевого самоврядування.

Стаття 41. Кожен має право володіти, користуватися і роз-
поряджатися своєю власністю, результатами своєї інтелек-
туальної, творчої діяльності.

Стаття 42. Кожен має право на підприємницьку діяльність, 
яка не заборонена законом.

Стаття 43. Кожен має право на працю, що включає можли-
вість заробляти собі на життя працею, яку він вільно обирає 
або на яку вільно погоджується.

Стаття 44. Ті, хто працює, мають право на страйк для 
захисту своїх економічних і соціальних інтересів.

Стаття 53. Кожен має право на освіту»231.
Військове командування може встановлювати заборо-

ни або обмеження на вибір місця перебування чи місця про-
живання осіб на території, на якій діє воєнний стан, особли-
вого режиму в’їзду і виїзду, обмеження свободи пересування 
громадян, іноземців та осіб без громадянства, а також руху 
транспортних засобів, перевірку документів в осіб, а в разі по-
треби проведення огляду речей, транспортних засобів, бага-
жу та вантажів, службових приміщень і житла громадян, за ви-
нятком обмежень, встановлених Конституцією України.

Під час воєнного стану може бути запроваджена комен-
дантська година – тобто заборона перебування на вулицях 
у певний час доби без спеціальних дозволів. Комендантська 
година вводиться за окремим дорученням військового коман-
дування на встановлений ним період, але не довше строку дії 
правового режиму воєнного стану.

Під час воєнного стану громадянам, які перебувають на 
військовому або спеціальному обліку в Міністерстві оборони 
України, Службі безпеки України чи Службі зовнішньої розвід-
ки, може заборонятися змінювати місце проживання (місце 
___________________________________________

231 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. URL: 
https://v.gd/yE30zN (станом на 01.01.2020).
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перебування) без дозволу військового комісара або керівника 
відповідного органу Служби безпеки України чи Служби зов-
нішньої розвідки, обмежуватися проходження альтернативної 
(невійськової) служби232.

Під час воєнного стану може примусово відчужуватися 
майно, що перебуває у приватній або комунальній власнос-
ті, майно державних підприємств, державних господарських 
об’єднань для потреб держави в умовах правового режиму во-
єнного стану в установленому законом порядку233.

У Законі України термін «примусове відчуження майна» 
вживається у такому сенсі: «позбавлення власника права влас-
ності на індивідуально визначене майно, що пере буває у при-
ватній або комунальній власності та яке переходить у влас-
ність держави для використання в умовах правового режиму 
воєнного чи надзвичайного стану за умови попереднього або 
наступного повного відшкодування його вартості».

Про примусове відчуження або вилучення майна склада-
ється акт встановленої форми.

Право на відшкодування вартості майна у разі його при-
мусового відчуження в умовах правового режиму воєнного 
чи надзвичайного стану мають юридичні особи комунальної 
і приватної форми власності та фізичні особи, у яких відчужені 
будівлі, споруди, транспортні засоби та інше майно для потреб 
держави в умовах правового режиму воєнного стану або для 
відвернення чи ліквідації ситуацій, що стали причиною вве-
дення правового режиму надзвичайного стану, і, відповідно, 
їхні правонаступники та спадкоємці, – зазначається в статті 9 
Закону України «Про передачу, примусове відчуження або ви-
лучення майна в умовах правового режиму воєнного чи над-
звичайного стану».

Як компенсація передбачаються такі її види: попереднє 
повне відшкодування вартості примусово відчуженого майна, 
___________________________________________

232 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19#Text.

233 Про передачу, примусове відчуження або вилучення майна в умовах пра-
вового режиму воєнного чи надзвичайного стану : Закон України від 
17.05.2012 р. № 4765-VI (зі змінами, внесеними згідно зі Законом від 
06.09.2022 р. № 2561-IX). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2561-
20#n8.



193

наступна повна компенсація та повернення відчуженого 
майна.

Колишній власник майна, яке було примусово відчужене, 
може вимагати взамін надання йому іншого майна, якщо це 
можливо, – додається у статті 12 Закону України «Про пере-
дачу, примусове відчуження або вилучення майна в умовах 
правового режиму воєнного чи надзвичайного стану»234.

На території, на якій введено воєнний стан, військове ко-
мандування разом з іншими органами влади або й самостій-
но має право запроваджувати трудову повинність та залучати 
громадян до суспільно корисних робіт.

Трудова повинність полягає у виконанні робіт оборонного 
характеру, а також у ліквідації надзвичайних ситуацій техно-
генного, природного та воєнного характеру і їх наслідків. Вод-
ночас тривалість виконання таких робіт та їх оплата встанов-
люються відповідно до трудового законодавства. Крім того, 
військовому командуванню надається право використовува-
ти потужності, ресурси та майно підприємств та організацій 
усіх форм, а також окремих громадян.

Забороняється залучати до суспільно корисних робіт 
мало літніх дітей та дітей віком від 14–15 років, жінок, які 
мають дітей віком до 3 років, а також вагітних жінок у разі, 
якщо виконання таких робіт може негативно вплинути на стан 
їхнього здоров’я.

З кожною особою, залученою до суспільно корисних робіт, 
укладається строковий трудовий договір, що також зазначено 
у Постанові Кабінету Міністрів України235.

Кожен громадянин повинен бути впевнений у захис-
ті своїх порушених прав, у тому, що держава гарантує рівну 
можливість для всіх скористатися цими способами захисту. 
___________________________________________

234 Про передачу, примусове відчуження або вилучення майна в умовах пра-
вового режиму воєнного чи надзвичайного стану : Закон України від 
17.05.2012 р. № 4765-VI (зі змінами, внесеними згідно зі Законом Украї-
ни від 06.09.2022 р. № 2561-IX). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/2561-20#n8.

235 Про затвердження Порядку залучення працездатних осіб до суспіль-
но корисних робіт в умовах воєнного стану : Постанова Кабінету Мініс-
трів України від 13.07.2011 р. № 753. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/753-2011-%D0%BF#Text.
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В інакшому випадку прагнення сучасної держави до демокра-
тії, законності, свободи, рівності, гуманізму залишаться нереа-
лі  зованими пориваннями236.

5.3. Забезпечення прав людини 
на стадії досудового розслідування. 

Заборона катувань і жорстокого поводження 
в діяльності поліції

На нинішній день залишається актуальним викорінення 
такого негативного явища, як катування, адже, попри сучас-
ний ступінь розвитку людства, прагнення до гуманних спосо-
бів вирішення будь-яких конфліктів, досі трапляються випад-
ки його застосування237.

З огляду на те, що стаття 3 Європейської конвенції про за-
хист прав людини не дає визначення терміна «катування», 
Європейський суд з прав людини у своїй практиці часто вда-
ється до формулювання, поданого у ст. 1 Конвенції проти ка-
тувань та інших жорстоких, нелюдських або таких, що прини-
жують гідність, видів поводження і покарання: «термін «кату-
вання» означає будь-яку дію, якою будь-якій особі навмисне 
спричиняється сильний біль або страждання, фізичне чи мо-
ральне, щоб отримати від неї або від третьої особи відомості 
чи визнання, покарати її за дії, які вчинила вона або третя осо-
ба або у вчиненні яких вона запідозрюється, а також заляка-
ти чи примусити її або третю особу, чи з будь-якої іншої при-
чини, яка ґрунтується на дискримінації будь-якого характе-
ру, коли такий біль або страждання спричиняються державни-
ми посадовими особами чи іншими особами, які виступають 
в офіційній якості, чи з їх підбурювання, відома, чи з їх мовчаз-
ної згоди. В цей термін не включаються біль або страждання, 

___________________________________________

236 Котова В., Клименко Д. Права і свободи громадян в умовах воєнного стану. 
Діяльність державних органів в умовах воєнного стану : зб. матер. Міжнар. 
наук.-практ. онлайн-семінару (м. Кривий Ріг, 29 квітня 2022 р.). Кривий 
Ріг, 2022. С. 37.

237 Забезпечення прав людини у правоохоронній діяльності : навч. посібник / 
кол. авт.; за ред. В. О. Боняк. 2-ге вид., перероб. і допов. Дніпро : Дніпроп. 
держ. ун-т внутр. справ; Ліра ЛТД, 2018. С. 64.



195

що виникли внаслідок лише законних санкцій, невіддільні 
від цих санкцій чи спричиняються ними випадково»238.

Досудове розслідування – це окрема стадія кримінального 
процесу, яка починається із внесення відомостей до Єдиного 
реєстру досудових розслідувань і закінчується закриттям кри-
мінального провадження або направленням до суду обвину-
вального акта, клопотання про застосування примусових захо-
дів медичного або виховного характеру, клопотання про звіль-
нення особи від кримінальної відповідальності239.

Саме на стадії досудового розслідування відбувається 
значне обмеження існуючих прав і свобод людини, особливо 
на його початковому етапі. Тож надійні гарантії прав і свобод 
людини на цьому етапі повинні забезпечуватися першочер-
гово240. Це зумовлено тим, що стадія досудового розслідуван-
ня вважається найбільш вразливою в аспекті порушення прав 
людини і громадянина, де переплітаються і не збігаються ін-
тереси особи, суспільства та держави241.

Правова регламентація прав і свобод людини знайшла 
своє відображення не тільки в Конституції України, а й у ба-
гатьох державних нормативно-правових актах України. Так, 
не оминає питання забезпечення прав людини і кримінально-
процесуальне законодавство України. Кримінальний про-
цесуальний кодекс України з метою забезпечення прав та 
свобод людини передбачає, що зміст і форма криміналь-
ного провадження повинні відповідати загальним засадам 

___________________________________________

238 Конвенція ООН проти катувань та інших жорстоких, нелюдських або та-
ких, що принижують гідність, видів поводження і покарання від 10 грудня 
1984 року. Відомості Верховної Ради УРСР. 1987. № 13. Ст. 108. URL: http://
zakon2.rada.gov.ua/laws/show/995_085. 

239 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / за заг. 
ред. В. В. Сокуренка ; О. І. Безпалова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін.; 
передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 136.

240 Чіпець О. І. Забезпечення прав людини під час проведення досудового роз-
слідування у кримінальному процесі України. Право і суспільство. 2014. 
№ 2. С. 229.

241 Шумило М. Є. Наукові основи реформування досудового слідства. Ак-
туальні проблеми кримінального права, процесу та криміналістики : ма-
тер. ІІ Міжнар. наук.-практ. конф. (м. Одеса, 8 жовтня 2010 р.). Одеса, 2010. 
С. 375–380.
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кримінального провадження, до яких, зокрема, належать: 
1) верховенство права; 2) законність; 3) рівність перед зако-
ном і судом; 4) повага до людської гідності; 5) забезпечення 
права на свободу та особисту недоторканність; 6) недоторкан-
ність житла чи іншого володіння; 7) таємниця спілкування; 
8) невтручання у приватне життя; 9) недоторканність права 
власності; 10) презумпція невинуватості та забезпечення до-
веденості вини; 11) свобода від самовикриття та право не свід-
чити проти близьких родичів і членів сім’ї; 12) заборона двічі 
притягувати до кримінальної відповідальності за те саме пра-
вопорушення; 13) забезпечення права на захист; 14) доступ до 
правосуддя та обов’язковість судових рішень; 15) змагальність 
сторін і свобода у поданні ними суду своїх доказів; 16) безпосе-
редність досліджень показань, речей та документів; 17) забез-
печення права на оскарження процесуальних рішень, дій чи 
бездіяльності; 18) публічність; 19) диспозитивність; 20) глас-
ність і відкритість судового провадження та його повне фіксу-
вання технічними засобами; 21) розумність строків; 22) мова, 
якою здійснюється кримінальне провадження.

Дотримання зазначених засад кримінального проваджен-
ня забезпечує повну і всебічну можливість людини реалізо-
вувати свої права на всіх етапах досудового розслідування. 
Але тільки правової регламентації принципів здійснення роз-
слідування недостатньо для повного та всебічного забез-
печення прав людини у процесі досудового розслідування. 
Для забезпечення законності в діяльності органів, що здій-
снюють досудове розслідування, існують механізми відомчо-
го та позавідом чого контролю.

Відомчий контроль за діяльністю слідчого під час досудо-
вого розслідування безпосередньо здійснює керівник слідчо-
го підрозділу, який, відповідно до вимог ст. 39 Кримінального 
процесуального кодексу України, з метою організації досудо-
вого розслідування: 1) визначає слідчого (слідчих), що здійс-
нюватиме досудове розслідування, а у випадках здійснення 
досудового розслідування слідчою групою визначає старшо-
го слідчої групи, який керуватиме діями інших слідчих; 2) від-
сторонює слідчого від проведення досудового розслідуван-
ня вмотивованою постановою за ініціативою прокурора або 
з власної ініціативи з наступним повідомленням прокурора 
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та призначає іншого слідчого за наявності підстав для його 
відводу або в разі неефективного досудового розслідування; 
3) ознайомлюється з матеріалами досудового розслідування, 
дає слідчому письмові вказівки, які не можуть суперечити рі-
шенням та вказівкам прокурора; 4) вживає заходів щодо усу-
нення порушень вимог законодавства у випадку їх допущен-
ня слідчим; 5) погоджує проведення слідчих (розшукових) дій 
та продовжує строк їх проведення у випадках, передбачених 
Кримінальним процесуальним кодексом; 6) здійснює досудо-
ве розслідування, користуючись при цьому повноваженнями 
слідчого.

Саме в результаті здійснення повноважень щодо організа-
ції та контролю за діяльністю слідчого керівник слідчого під-
розділу забезпечує дотримання слідчим прав і свобод учас-
ників кримінального провадження. Особлива увага повинна 
приділятися належній реалізації такого повноваження керів-
ника слідчого підрозділу, як погодження проведення слідчих 
(розшукових) дій. Саме під час зазначених проце суальних дій 
найчастіше відбуваються порушення прав людини. Узагаль-
ню ючи, можна констатувати, що відомчий конт роль за діяль -
ністю слідчого під час досудового розслідування набуває 
форм процесуального керівництва роботою слідчого, але саме 
проце суальна діяльність керівника слідчого підрозділу спря-
мована на забезпечення умови для якісного здійснення пов-
новажень підлеглими та жорсткого контролю за дотриман-
ням ними вимог законодавства, що сприяє забезпеченню до-
тримання прав і свобод громадян.

З метою підвищення якості відомчого процесуального 
контролю за прокуратурою закріплено право засобами про-
курорського нагляду домагатися підвищення відповідальнос-
ті керівників слідчих підрозділів, а за неналежне виконання 
своїх процесуальних повноважень щодо контролю за закон-
ністю дій органів досудового розслідування, за якісним роз-
слідуванням та розкриттям злочинів – реагувати у межах 
своїх повноважень та використовувати передбачене у ст. 30 
Закону Украї ни «Про прокуратуру» право надання доручень 
щодо проведення перевірок.

Охорона прав і свобод учасників кримінального про-
вадження засобами прокурорського нагляду полягає у по-
передженні будь-якого можливого їх порушення, контролі 
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за їх дотриманням, а також готовності оперативно реагувати 
на порушення, що забезпечується широким переліком повно-
важень та обов’язків прокурора.

Функції прокурора у кримінально-процесуальному прова-
дженні зобов’язують його виявляти та усувати порушення за-
конності шляхом скасування чи зміни процесуальних рішень, 
поновлення порушених прав, а в деяких випадках і застосову-
вати примусові заходи для виконання нормативних приписів. 
Перевірка підстав здійснення тієї чи іншої слідчої (розшуко-
вої) дії є основною функцією прокурора у сфері забезпечення 
прав людини на стадії досудового розслідування242.

Значення й ефективність судового контролю за дотриман-
ням прав людини у кримінальному провадженні, особливо на 
стадії досудового розслідування, криються в тому, що лише сам 
факт існування такого контролю здійснює позитивний вплив 
на роботу правоохоронних органів. Ефект цього інституту ви-
являється у двох його напрямах. По-перше, суд, визнав ши, що є 
порушення прав людини, забезпечує їх відновлення. По-друге, 
підвищується якість роботи правоохоронних органів у кримі-
нальних провадженнях, які підлягають судовому контролю.

Безпосереднє значення судового контролю полягає в цьо-
му безпосередньому впливі, оскільки головна мета судово-
го контролю передбачає, щоб досудове розслідування у кри-
мінальних провадженнях проводилось із додержанням прин-
ципу верховенства права, відповідно до якого людина, її пра-
ва і свободи визнаються найвищими цінностями. Суддя під час 
досудового розслідування здійснює повноваження, які забез-
печують дотримання іншими учасниками кримінального про-
вадження, особливо працівниками органів поліції, законності 
під час проведення слідчих (розшукових), негласних слідчих 
(розшукових) дій та здійснення запобіжних заходів. Судовий 
контроль у досудовому кримінальному провадженні, на відмі-
ну від діяльності керівника органу досудового розслідування 

___________________________________________

242 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; передм. В. В. Сокуренка ; за заг. 
ред. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
ХНУВС, 2017. С. 139.
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та прокурора, наповнений іншим змістом і спрямований ви-
ключно на забезпечення законного та обґрунтованого обме-
ження конституційних прав і свобод людини.

Стаття 24 Кримінального процесуального кодексу Украї -
ни гарантує кожному право на оскарження процесуальних рі-
шень, дій чи бездіяльності суду, слідчого судді, прокурора, 
слідчого в порядку, передбаченому Кодексом243. Порівняно 
з іншими процедурами, судовий порядок розгляду скарг забез-
печує більшу об’єктивність, ширші можливості для заінтере-
сованих осіб у відстоюванні своїх інтересів, вищу авторитет-
ність та обов’язковість прийнятого за результатами розгляду 
скарги рішення. Особливої ваги право на оскарження набуває 
на стадії досудового розслідування.

Новелою Кримінального процесуального кодексу Украї-
ни є чітке визначення кола рішень, дій чи бездіяльності слід-
чого чи прокурора, що можуть бути оскаржені під час прова-
дження досудового розслідування, а також установлення ви-
черпного переліку осіб, які мають право оскаржити те чи інше 
рішення, дію чи бездіяльність слідчого або прокурора. Обме-
ження права на оскарження рішень, дій чи бездіяльності слід-
чого або прокурора, що зачіпають права та законні інтереси 
громадян, лише на тій підставі, що ці особи не визнані в на-
лежному порядку учасниками провадження або не віднесені 
ст. 303 КПК до осіб, які мають право оскаржувати те чи інше 
рішення, дію чи бездіяльність слідчого або прокурора, не від-
повідає основ ним положенням Конституції України. Адже єди-
ним крите рієм, який дає змогу визначити, які дії чи бездіяль-
ність слідчого, прокурора, які рішення цих осіб можуть бути 
оскаржені до суду та хто саме має право на таке оскарження, 
є обмеження конституційних прав і свобод громадян або ство-
рення перепон для доступу до правосуддя244.

Оскарження як процесуальна процедура у кримінально-
му провадженні має й інші форми. Так, наприклад, відповідно 

___________________________________________

243 Кримінальний процесуальний кодекс України : Закон України від 
13.04.2012 р. № 4651-VI. URL. https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4651-
17#Text (станом на 05.02.2023).

244 Яновська О. Г. Інститут оскарження на стадії досудового розслідування. 
Адвокат. 2013. № 1. С. 10.
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до § 2 глави 26 Кримінального процесуального кодексу, мо-
жуть бути оскаржені ухвали слідчого судді під час досудового 
розслідування, відповідно до § 3 глави 26 – рішення, дії чи без-
діяльність прокурора можуть бути оскаржені слідчим245.

Загалом право на оскарження рішень, дій чи бездіяльнос-
ті під час досудового розслідування є дієвим засобом забезпе-
чення дотримання прав і свобод громадян. Але водночас прак-
тична реалізація зазначеного інституту свідчить про те, що 
більшість скарг залишаються без задоволення або задоволе-
ними не повною мірою.

Майже всі конституційні права та свободи людини мо-
жуть бути обмежені під час досудового розслідування. Звісно, 
що такі обмеження можуть відбуватися як на законних підста-
вах, так і з порушенням норм закону. Скажімо, право на пова-
гу гідності людини може бути обмежено під час обшуку осо-
би, слідчого експерименту, освідування особи; право на свобо-
ду та особисту недоторканність – під час домашнього арешту, 
тримання під вартою, затримання з метою приводу та іншо-
го затримання особи; право на недоторканність житла – в ході 
проникнення до житла, обшуку, огляду чи обстеження публіч-
но недоступних місць, житла чи іншого володіння особи; пра-
во на таємницю листування, телефонних розмов, телеграфної 
та іншої кореспонденції – в разі тимчасового доступу до речей 
і документів, тимчасового вилучення майна; право на невтру-
чання в особисте та сімейне життя – у випадку тимчасового 
доступу до речей і документів; право на свободу пересуван-
ня, вільний вибір місця проживання, право вільно залишати 
територію України – через затримання особи, застосування 
запобіжних заходів, а також унаслідок приводу особи. Інших 
законних обмежень прав і свобод людини на стадії досудо-
вого розслідування Кримінальним процесуальним кодексом 
не передбачено.

Дослідження стану дотримання прав людини, що були 
проведені у 2014–2015 роках, свідчать, що значна кількість 
порушень прав людини відбувається під час затримання. По-
рушення полягають у зазначенні у протоколі відмінного 
___________________________________________

245 Кримінальний процесуальний кодекс України : Закон України від 
13.04.2012 р. № 4651-VI. URL. https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4651-
17#Text (станом на 05.02.2023).
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від фактичного часу, місця і дати затримання. Тільки 65% 
опитаних підтвердили, що працівниками поліції їм була на-
дана хоча б якась інформація про права особи під час затри-
мання, тимчасом 35% опитаних заявили про відсутність та-
кого повідом лення. Про порушення строків повідомлення 
цент ру з надання безоплатної вторинної правової допомоги 
заявили 68%, хоча працівники поліції зобов’язані, відповідно 
до ч. 4 ст. 213 КПК Украї ни, негайно повідомити про затриман-
ня особи.

Найпоширенішими порушеннями прав людини, які регла-
ментовані міжнародним і національним законодавством, що 
вчиняються працівниками поліції, є порушення ст. 3 Конвен-
ції про захист прав людини і основних свобод, а саме заборони 
катувань та іншого нелюдського чи такого, що принижує гід-
ність, поводження246.

З аналізу змісту зазначеної заборони випливає, що сво-
бода від катувань є абсолютним правом людини, тобто та-
ким, яке в жодному разі не може бути на законних підставах 
обмежено.

Основними ознаками, за наявності яких можна стверджу-
вати, що певне діяння є катуванням, є такі:

– навмисність завдання шкоди;
– як наслідок має виступати завдання сильного болю 

або страждань, фізичних чи моральних;
– наявність мети вчинення таких дій, а саме: а) отриман-

ня інформації або свідчення від людини чи від третьої осо-
би, покарання за вчинене або припустимо вчинене діяння 
або діян ня, що вчинено третьою особою, залякування або чи-
нення тиску, в т. ч. на третю особу; б) з будь-якої іншої при-
чини, що ґрунтується на дискримінації, якою б вона не була 
(тобто застосування тортур або катувань, тому що людина на-
лежить до етнічної, релігійної, політичної, соціальної групи, 
що переслідується);

– діяння мають бути скоєні представником публіч-
ної влади (держави) чи іншою особою, котра діє як офіційна, 
___________________________________________

246 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін.; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 138.
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або повинні бути ними спровокованими чи відбуватися з їх ві-
дома або мовчазної згоди.

Основний Закон теж містить норму, яка регламентує забо-
рону катувань: «Ніхто не може бути підданий катуванню, жор-
стокому, нелюдському або такому, що принижує його гідність, 
поводженню чи покаранню» (ст. 28). Відповідні положення 
містяться і в інших нормативно-правових актах:

– забороняється під час кримінального провадження під-
давати особу катуванню, жорстокому, нелюдському або тако-
му, що принижує її гідність, поводженню чи покаранню, вда-
ватися до погроз застосування такого поводження, утримува-
ти особу у принизливих умовах, примушувати до дій, що при-
нижують її гідність (ч. 2 ст. 11 Кримінального процесуального 
кодексу України);

– суд зобов’язаний визнати істотними порушеннями 
прав людини і основоположних свобод, зокрема, такі діяння: 
отримання доказів внаслідок катування, жорстокого, нелюд-
ського або такого, що принижує гідність особи, поводження 
або погрози застосування такого поводження (п. 2 ч. 2 ст. 87 
КПК України)247;

– перед вирішенням питання про передачу засудженої осо-
би для відбування покарання з України до іноземної держави 
остання має надати гарантії того, що засуджений не буде під-
даний катуванню або іншому жорстокому, нелюдському чи та-
кому, що принижує гідність, поводженню чи покаранню (ч. 2 
ст. 606 КПК України)248;

– поліцейським за будь-яких обставин заборонено спри-
яти, здійснювати, підбурювати або терпимо ставитися до 
будь-яких форм катування, жорстокого, нелюдського або та-
кого, що принижує гідність, поводження чи покарання. У разі 
виявлення перелічених дій кожен поліцейський зобов’язаний 
негайно вжити всіх можливих заходів щодо їх припинен-
ня та обов’язково доповісти безпосередньому керівництву 
про факти катування та наміри їх застосування. У випадку 

___________________________________________

247 Кримінальний процесуальний кодекс України : Закон України від 
13.04.2012 р. № 4651-VI. URL. https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4651-
17#Text (станом на 05.02.2023).

248 Там само.
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приховування фактів катування або інших видів неналежно-
го поводження поліцейськими керівник органу протягом доби 
з моменту отримання відомостей про такі факти зобов’язаний 
ініціювати проведення службового розслідування та притяг-
нення винних до відповідальності. У разі виявлення таких дій 
поліцейський зобов’язаний повідомити про це орган досудо-
вого розслідування, уповноважений на розслідування відпо-
відних злочинів, учинених поліцейськими (ч. 4 ст. 7 Закону 
України «Про Національну поліцію»).

Що ж криється під жорстоким поводженням, нелюдським 
поводженням та поводженням, що принижує гідність?

У жодному нормативному чи міжнародному документі не 
міститься визначення цих понять. Тож у Європейського суду 
з прав людини залишається встановлювати їхній зміст, вихо-
дячи зі суті та обставин кожної конкретної справи. Узагаль-
нюючи практику Суду, можна констатувати, що під жорсто-
ким, нелюдським поводженням маються на увазі ті самі дії, 
що визнаються як катування, але без мети таких дій. Пово-
дження, що принижує гідність, чи таке покарання – це пога-
не поводження такого роду, яке спрямоване на те, щоб викли-
кати у жертви відчуття страху, пригніченості та неповноцін-
ності з метою образити, принизити або зламати її фізичний 
і моральний опір249.

Вперше поняття «поводження, що принижує гідність» 
було розтлумачене ЄСПЛ у рішенні у справі «Ірландія проти 
Сполученого Королівства» (Ireland v. the UK). Суд дійшов вис-
новку, що п’ять методів допиту, на які посилаються заявники, 
«були такими, що принижують гідність, оскільки вони викли-
кали у їхніх жертв відчуття страху та неповноцінності, а та-
кож страждання, здатні принизити та образити їхню гідність 
і, ймовірно, зруйнувати їхню психіку та моральну стійкість» 
(заява № 5310/71, рішення від 18 січня 1978 року)250.

___________________________________________

249 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 140.

250 Case of Ireland v. The United Kingdom, 5310/71 Council of Europe: European 
Court of Human Rights, 18 January 1978. URL: http://hudoc.echr.coe.int/
eng?i=001-57506
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Так, за М. Хавронюком, гідність – це сукупність висо-
ких моральних, світоглядних, професійних якостей люди-
ни, які дають їй підстави для самоповаги, для усвідомлення 
своєї суспільної цінності251. Своєю чергою, А. Олійник розуміє 
поняття гідності як таке, що характеризується визнанням сус-
пільства соціальної цінності та значущості кожної людини, 
її унікальності252.

Практика Європейського суду з прав людини демонструє, 
що позивачі постійно посилаються на порушення ст. 3 Кон-
венції про захист прав людини і основних свобод, мотивую-
чи це тим, що до них застосовувалося нелюдське або таке, що 
прини  жує гідність, поводження. Порушення будь-якого пра-
ва людини може принижувати гідність людини, а Суд, зі сво-
го боку, кваліфікує такі діяння, виходячи зі змісту справи. 
«Було б абсурдним вирішити, ніби законне покарання взага-
лі, через притаманний йому і, можливо, майже неминучий еле-
мент при ниження, є «таким, що принижує гідність», у значен-
ні статті 3 … Стаття 3, безумовно, забороняючи «нелюдське» 
чи «таке, що принижує гідність», покарання, має на увазі від-
мінність між таким покаранням і покаранням взагалі. На дум-
ку Суду, для того щоб покарання було «таким, що принижує гід-
ність», і порушувало статтю 3, пов’язані з ним образа чи при-
ниження (humіlіatіon or debasement) мають сягати особливого 
ступеня і, у всякому разі, відрізнятися від звичайного елемен-
ту приниження. Оцінка його, по суті, відносна: вона залежить 
від усіх обставин справи і, зокрема, від характеру й обставин 
покарання як такого та способу й методу його виконання». 
Водночас Суд може визнати факт порушення статті 3 Конвен-
ції або як самостійне (основне) порушення, або як додатко-
ве порушення, що супроводжує порушення іншої статті/ ста-
тей. Наприклад, у справі «Кіпр проти Туреччини» Суд дійшов 
вис новку, що «сукупність порушень низки прав за Конвенцією 
може складати погане поводження в значенні статті 3».

___________________________________________

251 Конституція України: офіційний текст : коментар законодавства України 
про права та свободи людини і громадянина : навч. посібник / авт.-упоряд. 
М. І. Хавронюк. Київ, 1999. С. 129.

252 Олійник А. Ю. Захист конституційного права на повагу до гідності. 
Науковий вісник Національної академії внутрішніх справ України. 2002. 
№ 4. С. 69.
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У діяльності поліції застосування катувань, жорстоко-
го чи нелюдського, або такого, що принижує гідність, пово-
дження є, на жаль, доволі поширеним явищем. Незаконне на-
сильство у силових структурах завжди було і зараз є явищем 
латентним, існування якого не афішується та приховується 
у будь-якій країні світу, в тому числі і в Україні. Потрібно розу-
міти, що через специфіку застосування дисциплінарних пока-
рань в органах поліції, коли керівник притягується до дисцип-
лінарної відповідальності за проступок, вчинений його під-
лег лим, жоден керівник підрозділу не зацікавлений у виявлен-
ні факту вчинення насильства у підпорядкованому підрозділі, 
а отже, у проведенні об’єктивного та неупередженого службо-
вого розслідування. На сьогодні саме цей фактор головно обу-
мовлює незадовільну якість службових перевірок випадків 
застосування поліцією тортур та побиття і як результат – низь-
ку ефективність протидії цим негативним явищам253.

Стамбульський протокол Управління Верховного комісара 
з прав людини ООН від 09.08.1999 року містить перелік най-
поширеніших діянь, які вчиняються посадовими особами пра-
воохоронних органів і які можна кваліфікувати як катування. 
До них відносять побої та інші види тупих травм, нанесення 
ударів по стопах людини, підвішування, різні види катувань 
різками, катування електроприладами, катування шляхом 
впливу на зуби та нігті, удушення, катування, пов’язані зі сек-
суальними домаганнями, позбавлення можливості задоволен-
ня фізіологічних потреб254.

Окрім зазначених у протоколі, поширеним порушенням 
у сфері заборони катування є зневажання принципами три-
мання особи під вартою та перебування у місцях позбавлен-
ня волі. Діяльність Європейського комітету з питань запобі-
гання катуванням чи нелюдському або такому, що принижує 

___________________________________________

253 Забезпечення прав людини у правоохоронній діяльності : навч. посіб-
ник / кол. авт. ; за ред. В. О. Боняк. 2-ге вид., перероб. і допов. Дніпро : 
Дніпроп. держ. ун-т внутр. справ; Ліра ЛТД, 2018. С. 65.

254 Стамбульський протокол. Посібник з питань ефективного розсліду-
вання і документування фактів катувань та іншого жорстокого, нелюд-
ського чи такого, що принижує гідність, поводження або покарання. 
Нью-Йорк ; Женева : ООН, 2004. 137 с. URL: https://ukraine.un.org/sites/
default/files/2021-06/Istanbul%20Protocol%20in%20Ukrainian.pdf
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гідність, поводженню чи покаранню спрямована на система-
тичне інспектування місць позбавлення волі для виявлення 
та попередження фактів порушень норм міжнародного та на-
ціонального законодавства у сфері протидії катуванням і жор-
стокому, нелюдському або такому, що принижує гідність, пово-
дженню чи покаранню. Така діяльність міжнародної інстанції 
супроводжується доповіддю та наданням рекомендацій дер-
жаві, котра перевірялася, щодо усунення порушень.

Україна як член Ради Європи взяла на себе зобов’язання 
стосовно протидії катуванням. Їх можна поділити на дві гру-
пи: позитивні та негативні.

До негативних зобов’язань держави у сфері протидії кату-
ванням належать такі:

– утримуватись від катувань та інших форм жорстокого 
поводження і покарання;

– держава несе відповідальність за дії офіційних осіб;
– ця відповідальність не знімається на підставі заяви, 

що вона не знала про такі дії.
До позитивних зобов’язань відносять:
– вжиття ефективних законодавчих, адміністративних, 

судових та інших заходів для попередження катувань;
– обмеження іncommunіcado (тривалого тримання під 

вартою, без можливості спілкуватися зі зовнішнім світом);
– переслідування відповідно до національного законо -

давства осіб, причетних до катувань та жорстокого пово-
дження;

– забезпечення жертвам права на відшкодування й гідну 
компенсацію;

– проведення оперативного та неупередженого розслі-
дування всіх випадків, пов’язаних із використанням катувань 
та жорстокого поводження;

– невизнання доказами в суді свідчень, здобутих із засто-
суванням катувань;

– використання матеріалів із протидії катуванням у 
системі підготовки працівників правоохоронних органів 
і медиків.

Ключову роль у попередженні катувань у поліції віді-
грають три найважливіші фактори, так звані запобіжники:

– негайний доступ до адвоката для всіх затриманих 
поліцією;
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– право всіх затриманих інформувати третю сторону про 
факт затримання;

– право всіх затриманих вимагати медичного огляду 
(додатково до будь-якого огляду, проведеного поліцією).

Неухильне виконання цих правил робить тортури в полі-
ції практично неможливими або суттєво їх ускладнює.

На національному рівні існують механізми, діяльність 
яких спрямована на забезпечення права людини та громадя-
нина на заборону катувань. До складу національного механіз-
му можна віднести такі інституції:

– Генеральну прокуратуру України;
– Комітет Верховної Ради України з питань прав людини, 

національних меншин і міжнаціональних відносин;
– інші комітети Верховної Ради України в частині діяль-

ності щодо забезпечення та захисту прав людини (наприклад, 
законодавчого забезпечення правоохоронної діяльності);

– Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини;
– Інститут адвокатури (інститут надання правової 

допомоги);
– Міністерство внутрішніх справ України (в частині фор-

мування та розвитку внутрішньовідомчого контролю за до-
триманням прав людини, а також недопущенням катувань);

– Міністерство юстиції України;
– інші центральні органи виконавчої влади (в частині 

забезпечення та захисту прав людини);
– суди;
– громадські правозахисні організації (національні 

та міжнародні);
– науково-дослідні установи;
– засоби масової інформації.
Існують також міжнародні органи, завданнями яких є за-

безпечення свободи особи від катувань, нелюдського або ін-
шого жорстокого поводження. Однак звернення до цих ор ганів 
передбачає першочергове вичерпання всіх правових можли-
востей на національному рівні255.
___________________________________________

255 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І.  Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 143.
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5.4. Дотримання прав людини 
під час затримання й арешту. 

Дотримання прав людини під час застосування 
поліцейськими заходів фізичного впливу (сили), 

спеціальних засобів та вогнепальної зброї
Поняття «свобода та особиста недоторканність», вжива-

не в ч. 1 ст. 29 Конституції України («кожна людина має пра-
во на свободу та особисту недоторканність»), передбачає сво-
боду у вузькому юридичному сенсі: не свободу загалом і в ці-
лому, що розкривається в сукупності особистих, політичних 
та інших конституційних свобод, а свободу фізичного або пси-
хічного примусу (фізична і духовна недоторканність), свобо-
ду дій і прийняття рішень, можливість розпоряджатися собою 
і не пере  бувати під контролем, свободу на свій розсуд пере-
міщатися в просторі (свобода переміщення)256. Таке саме по-
ложення міститься у ст. 5 Конвенції про захист прав людини 
і осново  положних свобод. Стаття 9 Загальної декларації прав 
людини, прийнятої Генеральною асамблеєю ООН, конкретніше 
наголошує на неможливості застосування свавільного ареш ту 
особи або її затримання. Проте це право людини не є абсолют-
ним, тому обмеження його в порядку та на підставах, установ-
лених у законі, за вмотивованим рішенням суду є ймовірним. 
У Загальній декларації прав людини, Конвенції про захист 
прав людини і основоположних свобод та Конституції Украї ни 
зазначається, що процедура такого обмеження має чітко від-
повідати вимогам закону. Природно, що передбачений Кон-
ституцією виняток (за нагальної потреби) з фундаментально-
го права на свободу недоторканності особи слід найретельні-
шим чином обґрунтувати в законодавстві, має бути виписана 
чітка процедура виконання, встановлена сувора відповідаль-
ність за порушення у його здійсненні257.

Крім закріплення самого права людини на свободу та осо-
бисту недоторканність, у Конвенції про захист прав людини 

___________________________________________

256 Забезпечення прав людини у правоохоронній діяльності : навч. посібник / 
кол. авт. ; за ред. В. О. Боняк. 2-ге вид., перероб. і допов. Дніпро : Дніпроп. 
держ. ун-т внутр. справ; Ліра ЛТД, 2018. С. 75.

257 Гончаренко В. Г. Правові питання затримання особи в кримінальному про-
вадженні. Часопис Академії адвокатури України. 2014. № 2 (23). Т. 7. С. 11.
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і основоположних свобод міститься перелік умов, які регла-
ментують підстави обмеження цього права як на міжнародно-
му рівні, так і на національному. До них відносять:

– законне ув’язнення особи після засудження її компетент-
ним судом;

– законний арешт або затримання особи за невиконан-
ня законного припису суду або для забезпечення виконання 
будь-якого обов’язку, встановленого законом;

– законний арешт або затримання особи, здійснене з ме-
тою доставлення її до компетентного органу державної вла-
ди за наявності обґрунтованої підозри у вчиненні нею право-
порушення або якщо обґрунтовано вважається необхідним за-
побігти вчиненню нею правопорушення чи її втечі після його 
вчинення;

– затримання неповнолітнього на підставі законного 
рішення з метою застосування наглядових заходів виховного 
характеру або законне затримання неповнолітнього з метою 
доставлення його до компетентного органу;

– законне затримання осіб для запобігання поширенню 
інфекційних захворювань, законне затримання психічно 
хворих, алкоголіків або наркоманів чи бродяг;

– законний арешт або затримання особи з метою запо-
бігання її недозволеному в’їзду в країну чи особи, щодо якої 
провадиться процедура депортації або екстрадиції.

Такий перелік обставин має гарантувати особам, пра-
во яких обмежується, законність обмеження свободи 
та недоторканності258.

Аналізуючи національне законодавство України, можна 
виокремити перелік заходів, що обмежують право на свободу 
та особисту недоторканність:

1) затримання у передбаченому Кримінальним проце-
суальним кодексом порядку;

2) адміністративне затримання;
3) поліцейське піклування.

___________________________________________

258 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 145.
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Для більш точного та лаконічного розкриття матеріалу 
потрібно визначитися з понятійною базою, яка використову-
ватиметься в цьому розділі.

Отож затримання у кримінальному провадженні є тимча-
совим запобіжним заходом, який застосовується в особливих 
випадках і за визначеною Кримінальним процесуальним ко-
дексом України процедурою. Затримання може здійснювати-
ся щодо підозрюваного або обвинуваченого за ухвалою слід-
чого судді чи суду уповноваженою службовою особою, а також 
у точно встановлених випадках кожним, хто не є уповноваже-
ною службовою особою. Варто розрізняти два поняття: затри-
мання особи для приводу та тримання особи під вартою, які 
є видами запобіжних заходів у кримінальному провадженні.

Тримання під вартою – це запобіжний захід, що застосо-
вується до:

1) особи, яка підозрюється або обвинувачується у вчинен-
ні злочину, за який законом передбачено основне покарання 
у вигляді штрафу в розмірі понад 3000 неоподатковуваних мі-
німумів доходів громадян, якщо ця особа не виконує обов’язки, 
покладені на неї при застосуванні іншого, раніше обраного за-
побіжного заходу, або не виконала у встановленому порядку 
вимог щодо внесення коштів як застави та надання докумен-
та, що це підтверджує;

2) раніше судимої особи, яка підозрюється або обвинува-
чується у вчиненні злочину, за який законом передбачено по-
карання у вигляді позбавлення волі на строк до 3 або до 5 ро-
ків, якщо ця особа, перебуваючи на волі, переховувалася від 
органу досудового розслідування чи суду, перешкоджала кри-
мінальному провадженню або їй повідомлено про підозру 
в учиненні іншого злочину, або у випадку, якщо ця особа пі-
дозрюється або обвинувачується у вчиненні злочину, за який 
законом передбачено покарання у вигляді позбавлення волі 
на строк понад 5 років;

3) раніше судимої особи, яка підозрюється або обвинува-
чується у вчиненні злочину, за який законом передбачено по-
карання у вигляді позбавлення волі на строк понад 3 роки;

4) особи, яку розшукують компетентні органи іноземної 
держави за кримінальне правопорушення, у зв’язку з яким 
може бути вирішено питання про видачу особи (екстрадицію) 
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такій державі для притягнення до кримінальної відповідаль-
ності або виконання вироку, в порядку і на підставах, перед-
бачених Кримінальним процесуальним кодексом або між-
народним договором, згода на обов’язковість якого надана 
Верхов ною Радою України (ст. 183 КПК України)259.

Адміністративне затримання – це короткочасне обме-
ження волі правопорушників, пов’язане з примусовим утри-
манням їх протягом установленого законом терміну в спе-
ціальних приміщеннях поліції260.

Крім адміністративного затримання, Кодекс України про 
адміністративні правопорушення передбачає ще один за-
хід, який обмежує право на свободу та особисту недоторкан-
ність, – доставлення правопорушника. Ведеться дуже бага-
то наукових дискусій з приводу доцільності застосування до-
ставлення поряд із можливістю застосування адміністратив-
ного затримання. Річ у тім, що у випадку доставлення право-
порушника до відділу поліції робиться запис у журналі затри-
маних та доставлених, натомість адміністративне затриман-
ня передбачає більш регламентовану процедуру проведен-
ня – складання адміністративного протоколу про затри мання 
особи. Саме другий випадок передбачає можливість застосу-
вання ширшого кола заходів для захисту своїх прав особою, 
яку затримують, адже складання протоколу завжди дає мож-
ливість його оскаржити.

Поліцейське піклування – превентивний поліцейський 
захід, що застосовується до: неповнолітньої особи до 16 років, 
яка залишилась без нагляду; особи, яка підозрюється у вте-
чі з психіатричного закладу чи спеціалізованого лікуваль-
ного закладу, де вона утримувалася на підставі судового рі-
шення; особи, яка має ознаки вираженого психічного розла-
ду і створює реальну небезпеку оточуючим або собі; особи, 
___________________________________________

259 Кримінальний процесуальний кодекс України : Закон України «Про внесен-
ня змін до деяких законодавчих актів України у зв’язку з прийняттям Кри-
мінального процесуального кодексу України». Харків : Одіссей, 2012. 360 с.

260 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом Украї  ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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яка перебуває у публічному місці і внаслідок сп’яніння втра-
тила здатність самостійно пересуватися чи створює реальну 
небезпеку оточуючим або собі, – що полягає в обмеженні сво-
боди особи з метою її передання батькам (у першому випад-
ку) або до відповідної установи (ст. 41 Закону України «Про 
На ціональну поліцію»).

Загальними засадами дотримання прав людини під час за-
тримання є обов’язок осіб, які здійснюють затримання, спові-
стити заарештованому або затриманому про мотиви затри-
мання, роз’яснити його права та надати з моменту затримання 
можливість захищати себе особисто або користуватися прав-
ничою допомогою (ст. 29 Конституції України). Уповноважена 
службова особа, яка здійснила затримання особи, повин на не-
гайно повідомити затриманому зрозумілою для нього мовою 
підстави затримання та у вчиненні якого злочину він підоз-
рюється, а також роз’яснити право мати захисника, отримува-
ти медичну допомогу, давати пояснення, показання або мов-
чати з приводу підозри проти нього, негайно повідомити ін-
ших осіб про його затримання і місцеперебування, вимагати 
перевірку обґрунтованості затримання та інші процесуальні 
права, передбачені Кримінальним процесуальним кодексом.

За загальним правилом, затримання особи допускається 
лише на підставі вмотивованого рішення суду. В кримінально-
му та адміністративному праві передбачена можливість затри-
мання без ухвали суду на строк не більше ніж 72 години і 3 го-
дини відповідно. Якщо протягом цього часу для особи не обра-
но запобіжний захід у вигляді тримання під вартою (у кримі-
нальному провадженні) або не досягнуто цілей, передбачених 
ст. 260 Кодексу України про адміністративні правопорушення 
(в адміністративному провадженні), затриманий має бути не-
гайно відпущений з місця утримання.

Найпоширенішими порушеннями прав людини під час за-
тримання та арешту є безпідставне затримання, неправильне 
відображення у протоколі моменту затримання, порушення 
строків затримання, перешкоджання реалізації права особи на 
захист та інші. Поряд із цим можна стверджувати, що правові 
гарантії дотримання прав людини під час затримання й ареш-
ту чітко прописані на законодавчому рівні. Проте сьогодні 
залишається проблемним питання дотримання зазначених 
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гарантій працівниками поліції, тобто забезпечення дотриман-
ня працівниками поліції законності у своїй діяльності, а саме 
у сфері затримання та арешту.

У статті 2 Конвенції про захист прав людини і основопо-
ложних свобод задекларовано, що «право кожного на жит-
тя охороняється законом. Нікого не може бути умисно поз-
бавлено життя інакше ніж на виконання смертного вироку 
суду, винесеного після визнання його винним у вчиненні зло-
чину, за який закон передбачає таке покарання. Позбавлен-
ня життя не розглядається як таке, що вчинене на порушен-
ня цієї статті, якщо воно є наслідком виключно необхідного 
застосування сили:

a) для захисту будь-якої особи від незаконного на сильства;
b) для здійснення законного арешту або для запобігання 

втечі особи, яку законно тримають під вартою;
c) при вчиненні правомірних дій для придушення завору-

шення або повстання».
У п. b) йдеться про захист права на життя та здоров’я осо-

би через те, що поліцейським в окремих випадках дозволено 
використовувати вплив на осіб, що може призвести до ушко-
джень, тобто посягати на життя і здоров’я людей.

Під час затримання або арешту особи поліцейські повсяк-
час застосовують поліцейські заходи примусового характеру. 
При наданні поліцейським правових повноважень із викорис-
тання сили, спеціальних засобів та вогнепальної зброї держа-
ва не звільняє їх від відповідальності щодо захисту права на 
життя і здоров’я, свободу й безпеку всіх людей. Такі правові 
повноваження зафіксовані в законах, які чітко окреслюють об-
ставини, за яких припускається застосування сили, спеціаль-
них засобів і вогнепальної зброї, що можуть бути використа-
ні в ситуації, яка чітко відповідає вимогам статей 42–46 Зако-
ну України «Про Національну поліцію».

Застосування примусових поліцейських заходів передба-
чає обмеження прав і свобод людини. Необхідність застосу-
вання зазначеного обмеження пояснюється тим, що у будь-
якому суспільстві існували та будуть існувати правопоруш-
ники, перевиховання та притягнення до відповідальнос-
ті яких є неможливе без застосування до них сили. Проте 
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застосування сили та вогнепальної зброї повинно відповідати 
чітко визначеним законом вимогам і ситуації, під час якої від-
бувається таке застосування.

Застосування примусу не є самоціллю, примус є наслідком 
певної поведінки суб’єктів, яка відхиляється від вимог право-
вих норм, становить загрозу відносинам, що цими нормами 
регулюються й охороняються, і застосовується з метою усу-
нення (недопущення) такої поведінки. Відповідно, основне 
призначення заходів примусу полягає в тому, щоби вчасно від-
реагувати на ті або інші антисуспільні діяння, спонукати, зму-
сити певних осіб виконувати вимоги правових норм, припини-
ти чи перервати правопорушення і в такий спосіб не допусти-
ти настання їх шкідливих наслідків.

Водночас примус завжди є правовим, оскільки він регулю-
ється різними галузями права (адміністративним, криміналь-
ним, цивільно-правовим тощо).

Поліцейські примусові заходи є винятковими, необхід-
ними та ефективними заходами адміністративного примусу, 
що безпосередньо припиняють наявні правопорушення або 
об’єктивно протиправні діяння261.

Існує велика кількість нормативно-правових актів, що ви-
значають принципи й регламентують порядок застосування 
сили та вогнепальної зброї. На міжнародному рівні восьмим 
Конгресом Організації Об’єднаних Націй з попередження зло-
чинності та поводження з правопорушниками 7 вересня 1990 
року. було прийнято Основні принципи застосування сили та 
вогнепальної зброї посадовими особами з підтримання право-
порядку (далі – Принципи). Цими Принципами визначено, що 
посадові особи з підтримання правопорядку (працівники по-
ліції входять до їх переліку відповідно до примітки до абзацу 
1 цих Принципів) не застосовують вогнепальної зброї проти 
людей, за винятком випадків самооборони або захисту інших 
осіб від неминучої загрози смерті чи серйозного поранення, 
або зас тосування з метою запобігання скоєнню особливо сер-
йозного злочину, що тягне за собою велику загрозу для життя, 
з метою арешту особи, яка створює таку небезпеку, чинить опір 
___________________________________________

261 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).
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їх владі, або з метою запобігання її втечі і лише в тих випадках, 
коли менш рішучі заходи недостатні для досягнення таких ці-
лей. У будь-якому разі навмисне застосування сили зі смер-
тельними наслідками може мати місце лише тоді, коли воно 
абсолютно неминуче для захисту життя (п. 9 Принципів).

Крім випадків застосування, у п. 10 Принципів окресле-
но процедурні питання до застосування сили та вогнепаль-
ної зброї: перед застосуванням сили посадові особи, які мають 
намір її застосовувати, повинні відрекомендуватись як особи, 
котрі забезпечують правопорядок; дати чітке попередження 
про намір застосувати вогнепальну зброю, крім випадків, коли 
попередження може створити ще більшу небезпеку для полі-
цейського чи інших осіб або воно є явно недоречним чи непот-
рібним за обставин інциденту (п. 10 Принципів)262.

Принципи містять у собі напрями, за якими держави 
мають розробляти правила, котрі би містили положення про:

– розробку максимально широкого кола засобів для 
озброєння посадових осіб різними видами зброї й боєприпа-
сів, що забезпечують диференційоване використання сили 
та вогнепальної зброї;

– розробку несмертоносної попереджувальної зброї для 
обмеження застосування засобів, які здатні викликати смерть 
або травму;

– озброєння посадових осіб засобами самозахисту, таки-
ми як щити, шоломи, куленепробивні жилети й куленепро-
бивні засоби транспортування, з метою зменшення потреби 
у використанні зброї будь-якого виду;

– забезпечення ретельної оцінки розробки й використан-
ня несмертоносної попереджувальної зброї з метою мініміза-
ції ризику піддати небезпеці сторонніх осіб, а також для того, 
щоб використання будь-якої зброї ретельно контролювалося;

– визначення обставин, за яких посадовим особам із під-
тримання правопорядку дозволяється носити вогнепальну 
зброю, та про дозволені види вогнепальної зброї і боє припасів;

___________________________________________

262 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка ; 
передм. В. В. Сокуренка; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 149.
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– забезпечення положення, за якого вогнепальна зброя 
використовується лише тоді, коли це доречно, до того ж у та-
кий спосіб, який найімовірніше сприятиме зменшенню ризику 
заподіяння шкоди, яка не є необхідною;

– заборону використання вогнепальної зброї та боєпри-
пасів, які викликають необґрунтовані травми або такі, що яв-
ляють собою необґрунтований ризик;

– регулювання процедури контролю, зберігання й вида-
чі вогнепальної зброї та боєприпасів і включення процедур, 
що спрямовані на забезпечення таких умов, за яких посадові 
особи звітують про зброю та боєприпаси, котрі їм видають;

– необхідність попередження у випадку, коли планується 
зробити постріл з вогнепальної зброї;

– встановлення системи звітності щодо випадків засто-
сування посадовими особами з підтримання правопорядку 
табельної вогнепальної зброї під час виконання службових 
обов’язків263.

Національне законодавство України також містить низ-
ку положень, які встановлюють порядок, умови та підстави 
застосування сили, спеціальних засобів і вогнепальної зброї. 
Так, стаття 42 Закону України «Про Національну поліцію» виз-
начає, які заходи примусу можуть бути застосовані для вико-
нання покладених на поліцію обов’язків. До них відносять фі-
зичний вплив (силу), спеціальні засоби та вогнепальну зброю. 
Поліцейський за жодних обставин не може застосовувати за-
ходи примусу, не передбачені Законом України «Про Націо-
нальну поліцію».

Поліцейський зобов’язаний заздалегідь попередити осо-
бу про застосування фізичної сили, спеціальних засобів і вог-
непальної зброї та надати їй достатньо часу для виконан-
ня законної вимоги поліцейського, крім випадку, коли зволі-
кання може спричинити посягання на життя і здоров’я осо-
би чи (та/або) поліцейського або інші тяжкі наслідки, або 
в ситуації, що склалася, таке попередження є невиправданим 
або немож ливим.
___________________________________________

263 Забезпечення прав людини у правоохоронній діяльності : навч. посіб-
ник / кол. авт. ; за ред. В. О. Боняк. 2-ге вид. перероб. і допов. Дніпро : Дні-
пропетр. держ. ун-т внутр. справ ; Ліра ЛТД, 2018. С. 45.
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Попередження може бути зроблено голосом, а за значної 
відстані або звернення до великої групи людей – через гучно-
мовні установки, підсилювачі звуку. Вид та інтенсивність зас-
тосування заходів примусу визначаються з урахуванням кон-
кретної ситуації, характеру правопорушення та індивідуаль-
них особливостей особи, яка вчинила правопорушення.

Поліцейські зобов’язані надавати невідкладну медичну 
допомогу особам, які постраждали в результаті застосування 
заходів примусу. Заборонено застосування фізичної сили, спе-
ціальних засобів і вогнепальної зброї до жінок з явними озна-
ками вагітності, малолітніх осіб, осіб з явними ознаками об-
межених можливостей або старості, крім випадків учинен-
ня ними збройного чи групового нападу, вчинення збройно-
го опору поліцейському, що загрожує життю і здоров’ю інших 
осіб або поліцейських, якщо відбити такий напад або опір ін-
шими способами і засобами неможливо264.

Статті 44–46 Закону України «Про Національну поліцію» 
окреслюють правові межі застосування фізичної сили (ст. 44), 
спеціальних засобів (ст. 45) та вогнепальної зброї (ст. 46).

Поліцейський може застосовувати фізичну силу, в тому 
числі окреслюють прийоми боротьби (рукопашного бою), для 
забезпечення особистої безпеки або/та безпеки інших осіб, 
припинення правопорушення, затримання особи, яка вчини-
ла правопорушення, якщо застосування інших поліцейських 
заходів не забезпечує виконання поліцейським повноважень, 
покладених на нього законом265.

Застосування спеціальних засобів більш ретельно регла-
ментовано Законом. Визначено, які саме засоби та в яких ви-
падках можуть застосовуватись:

1) кайданки та інші засоби обмеження рухомості засто-
совуються: а) до особи, яка підозрюється у вчиненні кри-
мінального правопорушення та чинить опір поліцейсько-
му або намагається втекти; б) під час затримання особи; 
___________________________________________

264 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).

265 Науково-практичний коментар Закону України «Про Національну полі-
цію» / кол. авт. ; кер. авт. кол. Т. П. Мінка. Дніпро : Дніпропетр. держ. ун-т 
внутр. справ, 2017. 480 с.
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в) під час конвоювання (доставляння) затриманого або за-
арештованого; г) якщо особа своїми небезпечними діями може 
завдати шкоду собі й оточуючим; ґ) під час проведення проце-
суальних дій з особами у випадках, коли вони можуть створи-
ти реальну небезпеку оточуючим або собі;

2) гумові та пластикові кийки застосовуються для: а) від-
биття нападу на поліцейського, іншу особу та/або об’єкт, 
що перебуває під охороною; б) затримання особи, яка вчини-
ла правопорушення і чинить злісну непокору законній вимозі 
поліцейського; в) припинення групового порушення громад-
ського порядку чи масових заворушень;

3) засоби, споряджені речовинами сльозогінної та дра-
тівної дії, застосовуються для: а) відбиття нападу на поліцей-
ського, іншу особу та/або об’єкт, що перебуває під охороною; 
б) припинення групового порушення громадського порядку 
чи масових заворушень;

4) засоби примусової зупинки транспорту застосовують-
ся для примусової зупинки транспортного засобу, водій яко-
го не виконав законні вимоги поліцейського щодо зупинки 
транспортного засобу, або якщо дії водія транспортного засо-
бу створюють загрозу життю чи здоров’ю людини;

5) пристрої, гранати, боєприпаси та малогабаритні під-
ривні пристрої для руйнування перешкод і примусового від-
чинення приміщень застосовуються для: а) затримання осо-
би; б) звільнення особи, незаконно позбавленої свободи, яка 
знаходиться у приміщенні;

6) електрошокові пристрої контактної та контактно-
дистанційної дії застосовуються для: а) відбиття нападу на 
поліцейського, іншу особу та/або об’єкт, що перебуває під 
охороною; б) відбиття нападу тварини, що загрожує життю 
і здоров’ю особи чи поліцейського;

7) спеціальні маркувальні та фарбувальні засоби застосо-
вуються для: а) маркування особи, яка підозрюється у вчинен-
ні кримінального правопорушення; б) припинення групово-
го порушення громадського порядку чи масових заворушень 
з метою подальшого виявлення осіб та затримання, а також 
контролю за переміщенням речей;

8) пристрої, гранати та боєприпаси світлозвукової дії, за-
соби акустичного та мікрохвильового впливу застосовують-
ся для: а) відбиття нападу на поліцейського, іншу особу 
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та/або об’єкт, що перебуває під охороною; б) затримання осо-
би, яка чинить збройний опір, або з метою примусити таку 
особу залишити територію (транспортний засіб, будівлю, спо-
руду, земельну ділянку), де перебуває така особа; в) звільнен-
ня особи, незаконно позбавленої свободи, яка знаходиться 
у приміщенні;

9) водомети, бронемашини та інші спеціальні транспорт-
ні засоби застосовуються для: а) припинення групового пору-
шення громадського порядку чи масових заворушень; б) від-
биття групового нападу, що загрожує життю та здоров’ю лю-
дей; в) примусової зупинки транспортного засобу, водій яко-
го не виконав законні вимоги поліцейського зупинитися; 
г) затримання озброєної особи, яка підозрюється у вчиненні 
злочину;

10) пристрої для відстрілу патронів, споряджених гумови-
ми чи аналогічними за своїми властивостями метальними сна-
рядами несмертельної дії, застосовуються для: а) захисту від 
нападу, що загрожує життю та здоров’ю людей, у тому числі по-
ліцейського; б) відбиття збройного нападу на об’єкти, що пере-
бувають під охороною, конвої, житлові та нежитлові приміщен-
ня, а також для звільнення їх у разі захоплення; в) затримання 
особи, яка підозрюється у вчиненні тяжкого або особливо тяж-
кого злочину і яка намагається втекти; г) затримання особи, 
яка чинить збройний опір або намагається втекти з-під варти; 
ґ) затримання озброєної особи, яка погрожує застосуванням 
зброї та інших предметів, що загрожують життю чи здоров’ю 
людей, у тому числі поліцейського; д) подання сигналу три-
воги або виклику допоміжних сил; е) знешкодження тварини, 
яка загрожує життю чи здоров’ю людей, у тому числі поліцей-
ського; є) припинення групового порушення громадського по-
рядку чи масових заворушень; ж) відбиття групового нападу, 
що загрожує життю чи здоров’ю людей;

11) засоби, споряджені безпечними димоутворювальни-
ми препаратами, застосовуються для: а) забезпечення маску-
вання дій поліцейських, спрямованих на затримання особи, 
яка чинить збройний опір, або для того, щоб примусити таку 
особу залишити територію (транспортний засіб, будівлю, спо-
руду, земельну ділянку), на якій вона перебуває; б) звільнення 
особи, незаконно позбавленої свободи;
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___________________________________________

266 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).

12) службовий собака застосовується під час: а) патру-
лювання; б) переслідування та затримання особи, яка підоз-
рюється у вчиненні кримінального правопорушення; в) під час 
конвоювання (доставлення) затриманої або заарештованої 
особи; г) для відбиття нападу на особу та/або полі цейського;

13) службовий кінь застосовується під час: а) патрулюван-
ня; б) переслідування та затримання особи, яка підозрюється 
у вчиненні кримінального правопорушення266.

Окрім цього, Законом установлено умови та порядок 
застосування окремих видів спеціальних засобів.

Вогнепальна зброя може бути застосована поліцейським 
у таких випадках:

1) для відбиття нападу на поліцейського або членів його 
сім’ї, у випадку загрози їхньому життю чи здоров’ю;

2) для захисту осіб від нападу, що загрожує їхньому життю 
чи здоров’ю;

3) для звільнення заручників або осіб, яких незаконно 
позбавлено волі;

4) для відбиття нападу на об’єкти, що перебувають під 
охороною, конвої, житлові та нежитлові приміщення, а також 
звільнення таких об’єктів у разі їх захоплення;

5) для затримання особи, яку застали під час вчинен-
ня тяжкого або особливо тяжкого злочину і яка намагається 
втекти;

6) для затримання особи, яка чинить збройний опір, нама-
гається втекти з-під варти, а також озброєної особи, яка погро-
жує застосуванням зброї та інших предметів, що загрожують 
життю і здоров’ю людей та/або поліцейського;

7) для зупинки транспортного засобу шляхом його пош-
кодження, якщо водій своїми діями створює загрозу життю 
чи здоров’ю людей та/або поліцейського.

Поліцейський уповноважений застосовувати вогнепальну 
зброю тільки після попередження про необхідність припинен-
ня протиправних дій і намір використання зброї.
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Застосування вогнепальної зброї без попередження 
допускається:

1) при спробі особи, яку затримує поліцейський із вогне-
пальною зброєю в руках, наблизитися до нього, скоротивши 
визначену ним відстань, чи доторкнутися до зброї;

2) у разі збройного нападу, а також у разі раптового на-
паду із застосуванням бойової техніки, транспортних засобів 
або інших засобів, що загрожують життю чи здоров’ю людей;

3) якщо особа, затримана або заарештована за вчинення 
особливо тяжкого чи тяжкого злочину, втікає із застосуван-
ням транспортного засобу;

4) якщо особа чинить збройний опір;
5) для припинення спроби заволодіти вогнепальною 

зброєю267.
Таким чином, застосування заходів примусу завжди об-

межує права і свободи людини. Але, як уже зазначалося, в за-
конодавстві України з урахуванням міжнародних стандартів 
у цій сфері закріплено вимоги щодо порядку, умов і підстав 
їх використання. Вирішальними під час застосування полі-
цейськими заходів примусу мають бути принципи законності 
та дотримання прав і свобод людини (ст.ст. 7 і 8 Закону Украї-
ни «Про Національну поліцію»)268.

___________________________________________

267 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379 (станом на 
06.02.2023).

268 Там само.
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Розділ 6
ДІЯЛЬНІСТЬ ПОЛІЦІЇ 

У СФЕРІ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПУБЛІЧНОГО 
ПОРЯДКУ ТА ПУБЛІЧНОЇ БЕЗПЕКИ

6.1. Поняття і зміст публічного порядку 
та публічної безпеки

Євроінтеграційні процеси, що відбуваються в Україні, 
потребують постійного переосмислення наявних правових ін-
ституцій, категорій та явищ, які були нам притаманні за часів 
радянської влади. Історико-правовий огляд становлення і роз-
витку системи забезпечення публічної безпеки та публічного 
порядку в Україні надасть змогу систематизувати весь нако-
пичений досвід та виокремити оптимальну поведінкову мо-
дель для імплементації заданої категорії у вітчизняний право-
вий простір, що допоможе уникнути протиріч та непорозумінь 
під час її використання269.

Вирішення проблеми забезпечення публічної безпеки 
та порядку має пріоритетне значення в системі завдань, що 
ставляться перед державними органами України. Однак вій-
ськова агресія російської федерації, високий рівень злочин-
ності, низький рівень економічної стабільності та інші нега-
тивні чинники засвідчують те, що ця проблема є значущою.

Враховуючи зміну світових тенденцій у напрямку демо-
кратизації та гуманізації суспільних відносин, наша країна та-
кож втілює якісно нові зміни в правотворчості та правозасто-
суванні. Внаслідок таких змін у законодавстві відбувається 
пос тупова ревізія термінів. Одним із прикладів є введення за-
конодавцями деяких нових, «сучасних» понять, якими, скажі-
мо, є поняття публічного порядку та публічної безпеки.

Проте сутність наведених понять, як об’єкта адмініс-
тративно-правової охорони, залишається недослідженою. 
___________________________________________

269 Панова О. О. Забезпечення публічної безпеки в Україні: адміністративно-
правовий аспект : монографія. Харків : Панов, 2018. С. 8.



223

Попри появу термінів «публічний порядок» та «публічна без-
пека» в Законі України «Про Національну поліцію»270, законо-
давець дотепер не надав чіткого тлумачення новітніх понять.

Отже, вперше поняття «публічний порядок» та «публіч-
на безпека» були вжиті законодавцем у змісті Закону України 
«Про Національну поліцію»271 від 2 липня 2015 року. Але вве-
дення їх одразу ж спричинило законодавчу колізійність у сфері 
застосування адміністративного права, яка досі не розв’язана. 
Проблема в тому, що, незважаючи на введення нової терміно-
логії, не відбулися відповідні зміни у відповідних чинних осно-
воположних нормативно-правових актах – Конституції Украї-
ни272, Кодексі України про адміністративні правопорушення273 
тощо, де донині використовуються усталені юридичні кон-
струкції «громадська безпека» і «громадський порядок»274.

Насправді, категорія «публічний порядок» є спорідненою 
з поняттям «громадський порядок», як і «публічна безпека» 
з «громадською безпекою».

Термін «громадський порядок» запозичений із французь-
кого законодавства початку XIX ст., коли було проведено чіт-
ку межу між судовою (кримінальною) поліцією та поліцією ад-
міністративною, на яку було покладено обов’язок «охороняти 
громадський порядок у кожній місцевості»275.

У нормативно-правових актах ранньої радянської держа-
ви своєрідною субстанцією громадського порядку виступав 
___________________________________________

270 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19

271 Там само.
272 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80
273 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 

від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом Украї  ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).

274 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. С. 172–173.

275 Олійничук Р. Відмінності між груповим порушенням громадського поряд-
ку та закликами до вчинення дій, що загрожують громадському поряд-
ку. Актуальні проблеми правознавства. 2017. № 2 (10). С. 107–111. URL: 
http://appj.tneu.edu.ua/index.php/appj/article/download/149/150
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революційний порядок. Конституція 1936 року закріпила по-
няття «громадський порядок» і «державний порядок», під-
креслила їх особливу актуальність і створила основу для зако-
нодавчого застосування та наукового дослідження.

Поняття «громадський порядок» широко вживалось 
у 1950–1960-х роках у низці законодавчих актів, зокрема 
в указі Президії Верховної Ради СРСР «Про посилення відпо-
відальності за хуліганство» від 26 липня 1966 року. У цьо-
му нормативно-правовому акті, крім визначення поняття 
«громадський порядок», було описано його окремі елементи 
(громадські місця)276.

У тлумачних словниках термін «публічний» визначаєть-
ся таким чином: 1) який відбувається у присутності публіки, 
людей; прилюдний; 2) призначений для широкого відвідуван-
ня, користування; громадський. Своєю чергою, «порядок» – це: 
а) стан, коли де-небудь чисто прибрано, всі речі на своїх міс-
цях; чистота, лад; б) стан, коли все робиться, виконується так 
як слід, відповідно до певних вимог, правил; упорядкованість, 
лад; в) державний, суспільний лад, устрій; г) певна послідов-
ність, черговість чого-небудь277.

Публічний порядок характеризується таким станом упо-
рядкованості суспільних правовідносин (передусім публічно-
правових), за якого кожна особа, державний орган, орган міс-
цевого самоврядування, їхні посадові особи добровільно до-
тримуються правових і морально-етичних норм, культурних 
та інших соціальних правил, виконують відповідні приписи 
з метою досягнення публічної безпеки та загального благо-
получчя. Це означає, що публічна безпека є прямим наслідком 
публічного порядку.

В умовах сьогодення поняття «публічний порядок» трак-
тується по-різному:

1) неухильне дотримання громадянами правил поведінки 
в публічних місцях (на вулицях, площах, стадіонах, у парках, 
___________________________________________

276 Подоляка А. Громадський порядок: сутність, поняття та форми забезпечен-
ня. Вісник Національної академії прокуратури України. 2009. № 2. С. 54–60. 
URL: http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?C21C
OM=2&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&IMAGE_FILE_DOWNLOAD=1&Image_
file_name=PDF/Vnapu_2009_2_11.pdf

277 Великий тлумачний словник сучасної української мови / уклад. і гол. ред. 
В. Т. Бусел. Київ ; Ірпінь : Перун, 2005. С. 1414–1425.
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гуртожитках, жилих будинках і т. ін.), що забезпечує спокійні 
умови для суспільно корисної діяльності, побуту й відпочинку 
людей;

2) врегульована правовими та іншими соціальними нор-
мами система суспільних відносин, що забезпечує захист прав 
і свобод громадян, їхнє життя і здоров’я, поважання честі 
та людської гідності, дотримання норм суспільної моралі;

3) система суспільних відносин, урегульована правовими 
та іншими соціальними нормами, яка забезпечує захист прав 
і свобод громадян, їхнє життя і здоров’я, повагу до честі й люд-
ської гідності, дотримання норм суспільної моралі;

4) стан упорядкованості соціальними нормами (нормами 
права, моралі, корпоративними правами, нормами-звичаями) 
системи суспільних відносин і їх дотримання;

5) система суспільних відносин, що виникають та існують 
головним чином у публічних місцях, основою якої є дотриман-
ня норм права та інших соціальних норм, спрямованих на за-
безпечення особистої безпеки громадян та публічної безпеки, 
створення сприятливих умов для нормального функціонуван-
ня підприємств, установ, організацій і громадських об’єднань;

6) порядок вольових суспільних відносин, що складають-
ся у процесі свідомого і добровільного дотримання громадя-
нами встановлених у нормах права та інших норм неюридич-
ного характеру правил поведінки в галузі спілкування, чим за-
безпечують злагоджене та стійке спільне життя людей в умо-
вах розвиненого суспільства;

7) врегульована нормами права та іншими соціальними 
нормами система суспільних відносин, встановлення, розви-
ток та охорона яких забезпечують підтримку стану суспіль-
ного й особистого спокою громадян, повагу їхньої честі, люд-
ської гідності та суспільної моральності;

8) стан суспільних відносин, що складається у публічних 
та будь-яких інших місцях унаслідок поведінки людей і реаль-
но відображає відповідність такої поведінки вимогам соціаль-
них норм, що їх регулюють. При цьому стан суспільних відно-
син, що складається в будь-яких інших місцях, характеризує 
публічний порядок лише за умови його впливу на стан сус-
пільних відносин, який створюється у публічних місцях.

Публічний порядок характеризується такою сукупністю 
ознак: встановлюється в публічних (громадських) місцях, 
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які є різними за призначенням і терміном використання; 
залежить від упорядкування публічних (громадських) місць; 
залежить від правомірної та моральної поведінки громадян; 
це морально-правовий стан суспільства, який характеризуєть-
ся ознаками міцності та стабільності278.

Найбільш усталеною точкою зору вважається визначення 
публічного порядку як стану впорядкованості суспільних від-
носин, що складаються у сфері забезпечення прав і свобод люди-
ни та громадянина, під час якого органи державної влади, орга-
ни місцевого самоврядування і кожна окремо визначена особа 
повинні дотримуватися загальноприйнятих правил нормаль-
ного співіснування.

Дослідники трактують публічну безпеку як систему зв’яз-
ків і відносин, установлених відповідно до техніко-юри дичних 
норм, під час використання об’єктів, що становлять підвище-
ну небезпеку для життя та здоров’я людей, майна державних 
і громадських організацій, громадян, за умови виникнення 
особливих умов у зв’язку зі стихійним лихом або іншими над-
звичайними обставинами.

У цьому контексті Р. Мельник додає, що німецькі вче-
ні пуб лічну безпеку визначають як «певний стан суспільних 
відносин, якому притаманна непорушність: а) правопоряд-
ку; б) функціонування органів державної влади та самовряду-
вання, а також інших установ, які виконують публічні функ-
ції; в) суб’єктивних прав і майнових благ окремих осіб (жит-
тя, здоров’я, свобода, гідність, майно тощо). Тобто показником 
рівня публічної безпеки є дотримання приватними особами 
правових норм»279.

Суспільні відносини у сфері публічної безпеки мають такі 
ознаки: установлюються стосовно забезпечення безпеки не 
лише невизначеної кількості осіб, а й невизначеного кола 
право охоронюваних інтересів; гарантують безпеку інших 

___________________________________________

278 Поліцейська діяльність : підручник / А. Є. Фоменко, О. С. Юнін, Р. В. Миро-
нюк, А. О. Собакарь та ін. ; за заг. ред. О. С. Юніна. Дніпро : Дніпроп. держ. 
ун-т внутр. справ, 2022. С. 177.

279 Мельник Р. С. Поняття «громадська безпека» та «громадський порядок» у 
німецькій та українській науці і законодавстві. URL: http://www.irbis-nbuv.
gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe? C21COM=F&I21DBN=UJRN&P21D
BN=UJRN&S21CNR=20&Z21ID =soc_gum/pib/2009_2/pib-2/pib-2_5.pdf
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суспільних цінностей (особи, власності тощо), створюючи нав-
коло них своєрідну захисну оболонку, яка запобігає завданню 
насильницької шкоди; спрямовані на те, щоби попередити 
шкоду від джерел і видів діяльності, які становлять підвище-
ну небезпеку для оточуючих (транспорт, виробництво, зброя, 
інші загальнонебезпечні предмети).

Ідеться про відносини, які усувають шкідливі для життя 
та здоров’я наслідки, що можуть бути завдані внаслідок дій 
людей або штучним чи природним джерелом підвищеної не-
безпеки, або запобігають їм. Найважливішою рисою публічної 
безпеки є врегульованість дій конкретних осіб, які здійсню-
ють певні операції з джерелами підвищеної небезпеки. Забез-
печення публічної безпеки залежить від можливості нейтралі-
зувати негативний вплив людини й техніки, наприклад, у разі 
експлуатації автомобільного, залізничного, водного, морсько-
го та річкового транспорту, під час використання на виробни-
цтві технологічних процесів, які ґрунтуються на застосуванні 
електромагнітних та іонізуючих випромінювань, хімічних ре-
човин, технічних пристроїв зі значною потужністю280.

Поняття «публічна безпека» є ширшим за значенням, 
ніж «публічний порядок». Деякі науковці вживають термін 
«публічна безпека» у співвідношенні з дефініцією «державна 
безпека».

Поняття «безпека» позначає відсутність небезпеки, її 
попередження, стан, за якого не може бути завдано шкоди, 
а також надійність, стабільність чого-небудь. Тобто в 
буквальному значенні громадська безпека – це безпека 
громади, суспільства.

Поняття «безпека» може характеризувати і стан захище-
ності найбільш загальних речей, і стосуватися характеристи-
ки конкретних ситуацій, пов’язаних з особистістю, суспіль-
ством. У загальному розумінні «безпека» означає свободу від 
страху і від ворожого стороннього впливу.

У ст. 1 Закону України «Про національну безпеку Украї-
ни» зазначено, що громадська безпека і порядок – захищеність 

___________________________________________

280 Крищенко А. Є. Особливості визначення терміна «публічна безпека і поря-
док». Науковий вісник Національної академії внутрішніх справ. 2017. № 1 
(102). С. 210–211.
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життєво важливих для суспільства та особи інтересів, прав 
і свобод людини і громадянина, забезпечення яких є пріо-
ритетним завданням діяльності сил безпеки, інших держав-
них органів, органів місцевого самоврядування, їхніх посадо-
вих осіб та громадськості, які здійснюють узгоджені заходи 
щодо реалізації і захисту національних інтересів від впливу 
загроз281.

Поняття «громадська безпека» та «громадський порядок» 
вживаються у Законі «Про Національну гвардію України»282. 
Натомість у Законі України «Про Національну поліцію»283 вжи-
ваються терміни «публічна безпека» та «публічний порядок», 
визначення яких у Законі відсутнє.

Термін «громадська безпека та громадський порядок» та-
кож використовується у Кодексі України про адміністративні 
правопорушення, зокрема, глава 14 визначена як «Адміністра-
тивні правопорушення, що посягають на громадський порядок 
та громадську безпеку»284. У розділах ІX і ХІІ Кримінального ко-
дексу України визначено категорії злочинів, які належать до 
злочинів проти громадської безпеки та громадського поряд-
ку285. Ці поняття використовуються і в законах Украї   ни «Про 
адміністративний нагляд за особами, звільненими з місць по-
збавлення волі»286, «Про правовий режим надзвичайного ста-
ну»287, «Про правовий режим воєнного стану»288 та ін.
___________________________________________

281 Про національну безпеку України : Закон України від 21.06.2018 р. 
№ 2469-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2469-19

282 Про Національну гвардію України : Закон України від 13.03.2014 р. 
№ 876-VII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/876-18

283 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19

284 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі 
Законом України від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради 
Української РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text.

285 Кримінальний кодекс України : Закон України від 05.04.2001 р. № 2341-ІІІ.
Відомості Верховної Ради України. 2001. № 25–26. Ст. 131 (станом на 
27.06.2019). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2341-14#Text

286 Про адміністративний нагляд за особами, звільненими з місць позбавлен-
ня волі : Закон України від 01.12.1994 р. № 264/94-ВР. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/264/94-%D0%B2%D1%80#Text

287 Про правовий режим надзвичайного стану : Закон України від 16.03.2000 р. 
№ 1550-III. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/1550-14

288 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19#Text
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Учені також пропонують різне тлумачення поняття «пуб-
лічна безпека» як:

1) системи зв’язків і відносин, що складаються відповід-
но до техніко-юридичних норм, під час використання об’єктів, 
що становлять підвищену небезпеку для життя та здоров’я 
людей, майна державних і громадських організацій і громадян 
у разі настання особливих умов у зв’язку зі стихійними лихами 
або іншими надзвичайними обставинами;

2) системи суспільних відносин, які забезпечують запобі-
гання негативних проявів стихійних сил природи (повеней, 
землетрусів, епідемій, пожеж і т. п.), а також джерел підвище-
ної небезпеки;

3) сукупності суспільних відносин, які виникають під час 
реалізації правових і технічних норм, що спрямовані на забез-
печення безпеки населення, а також пов’язані з попереджен-
ням небезпечних загроз для життя і здоров’я людей.

Забезпечення публічної безпеки повинно мати місце не 
тільки під час реалізації правових або технічних норм, а й при 
створенні стабільних умов для потенційно небезпечної реалі-
зації таких норм.

Таким чином, публічна безпека має утворювати атмосфе-
ру спокою, обстановку впевненості в надійності та ефектив-
ності захисту від ймовірних злочинів та інших протиправних 
посягань, у наявності для цього відповідних гарантій, відчут-
тя безпеки, на яку можна покластися, в якій впевнені суб’єкти 
права. Публічна безпека формує такий стан суспільної та осо-
бистої свідомості, такий соціальний настрій, який характери-
зується відсутністю загроз життю і здоров’ю, свободі, недо-
торканності та безпеці людей, власності й іншим цінностям, 
за якого люди почуваються в безпеці.

Отже, публічну безпеку доцільно визначати як сукупність 
суспільних відносин, пов’язаних із запобіганням чи усуненням 
загрози життю і здоров’ю осіб та їх майну, які можуть виник-
нути внаслідок дій людей або вияву негативних властивостей 
джерел підвищеної небезпеки.

Завдяки дослідженню публічної безпеки як об’єкта адмі-
ністративно-правової охорони можна висновувати таке:

1. Публічна безпека виконує роль індикатора атмо-
сфери спокою суспільства, вказує на рівень злочинності 
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та є підтвердженням ефективності (або неефективності) 
діяльності органів державної влади й місцевого самовряду-
вання щодо недопущення та припинення протиправних пося-
гань і мінімізації їх негативних наслідків.

2. Категоріальний апарат терміна «публічної безпеки» 
на сьогодні законодавчо не визначений, але аналіз нормативно-
правових актів та різних точок зору науковців дає змогу ствер-
джувати про однорідність понять «громадська безпека» і «пуб-
лічна безпека».

3. Публічна безпека як об’єкт адміністративно-правової 
охорони та захисту є станом захищеності нормами адмініс-
тративного права суспільних відносин, які виступають ваго-
мою соціальною цінністю та направлені на створення умов 
для максимально повного дотримання прав і свобод люди-
ни та громадянина, законних інтересів суспільства і держави, 
захисту їх від негативного впливу факторів, що виникають 
у результаті явищ природного, техногенного, біологічного 
або соціального характеру, недопущення та припинення про-
типравних посягань і мінімізації їх негативних наслідків.

Керуючись наведеним вище, можна дійти висновку, що по-
няття «публічна безпека» та «публічний порядок» не є тотож-
ними і дещо відрізняються за змістом. Публічний порядок, 
звісно, пов’язаний із публічною безпекою, яку покликані за-
безпечувати спеціальні органи виконавчої влади шляхом наг-
ляду та застосування адміністративного примусу щодо осіб, 
які його порушують. Попри те що публічний порядок і публіч-
на безпека – самостійні поняття, категорії, явища, між ними 
наявний тісний діалектичний взаємозв’язок. Так, недопущен-
ня масових безладів створює умови, що переважають можли-
ве порушення публічної безпеки. Водночас неухильне вико-
нання правил, які сприяють забезпеченню останньої, гарантує 
надійне забезпечення публічного порядку289. 

Здійснений аналіз дає підстави резюмувати, що:
1) терміни «безпека» і «порядок» є різними за змістом, так 

само як і «публічна безпека» та «публічний порядок»;
___________________________________________

289 Крищенко А. Є. Особливості визначення терміна «публічна безпека і поря-
док». Науковий вісник Національної академії внутрішніх справ. 2017. № 1 
(102). С. 208.
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2) на сучасному етапі розвитку законодавчого поля термі-
ни «публічна безпека» та «публічний порядок» можна вважа-
ти рівнозначними (синонімічними) поняттями з «громадська 
безпека» та «громадський порядок»;

3) з метою унормування законодавчої термінології шля-
хом внесення змін і доповнень до Закону України «Про На-
ціональну поліцію»290 слід, замість понять «публічна безпека» 
і «публічний порядок», застосовувати раніше вживані терміни 
«громадська безпека» і «громадський порядок» (в інакшому 
разі змін потребуватимуть кілька тисяч нормативно-правових 
актів). В обох випадках потрібно дати офіційне законодавче 
визначення цим термінам.

6.2. Принципи забезпечення публічної безпеки 
та публічного порядку

Досліджуючи особливості та значення забезпечення пуб-
лічної безпеки і публічного порядку, доцільно розкрити фун-
даментальні принципи, на основі яких воно відбувається. 
Слід зазначити, що принципи забезпечення публічної безпе-
ки і порядку цілком узгоджуються з принципами національної 
безпеки держави, важливою складовою якої виступає власне 
публічна безпека. Так, відповідно до Закону України «Про на-
ціональну безпеку України», основними принципами, що визна-
чають порядок формування державної політики у сферах на-
ціональної безпеки, є:

1) верховенство права, підзвітність, законність, прозо-
рість та дотримання засад демократичного цивільного конт-
ролю за функціонуванням сектору безпеки і оборони та засто-
суванням сили;

2) дотримання норм міжнародного права, участь в інте-
ресах України у міжнародних зусиллях з підтримання миру 
і безпеки, міждержавних системах та механізмах міжнародної 
колективної безпеки;

___________________________________________

290 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19
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3) розвиток сектору безпеки та оборони як основного ін-
струменту реалізації державної політики у сферах національ-
ної безпеки й оборони291. 

Деякі аналогічні (загальні) та специфічні (спеціальні) прин-
ципи забезпечення публічної безпеки і порядку випливають із по-
ложень розділу 2 Закону України «Про Національну поліцію», 
оскільки саме Національна поліція в Україні покликана забез-
печувати публічну безпеку і порядок; зокрема, це принципи:

1) верховенства права – людина, її права та свободи визна-
ються найвищими цінностями та визначають зміст і спрямо-
ваність діяльності держави;

2) дотримання прав і свобод людини – під час виконання 
своїх завдань поліція забезпечує дотримання прав і свобод лю-
дини, гарантованих Конституцією та законами Украї ни, а також 
міжнародними договорами України, згода на обов’язковість 
яких надана Верховною Радою України, і сприяє їх реалізації;

3) законності – поліція діє виключно на підставі, у межах 
повноважень та у спосіб, що визначені Конституцією та зако-
нами України; поліцейському заборонено виконувати злочин-
ні чи явно незаконні розпорядження та накази;

4) відкритості та прозорості – поліція здійснює свою діяль-
ність на засадах відкритості та прозорості в межах, визначе-
них Конституцією та законами України; забезпечує постійне 
інформування органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування, а також громадськості про свою діяль ність 
у сфері охорони й захисту прав і свобод людини, протидії зло-
чинності, забезпечення публічної безпеки і порядку;

5) політичної нейтральності – поліція забезпечує захист 
прав і свобод людини незалежно від політичних переконань 
та партійної належності, є незалежною від рішень, заяв чи по-
зицій політичних партій та громадських об’єднань;

6) взаємодії з населенням на засадах партнерства – діяль-
ність поліції здійснюється в тісній співпраці та взаємодії з на-
селенням, територіальними громадами та громадськими 
об’єднаннями на засадах партнерства і спрямована на задово-
лення їхніх потреб;

___________________________________________

291 Про національну безпеку України : Закон України від 21.06.2018 р. 
№ 2469-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2469-19
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7) безперервності – поліція забезпечує безперервне та ці-
лодобове виконання своїх завдань; кожен має право в будь-
який час звернутися по допомогу до поліції або поліцейсько-
го. Проте останній принцип у разі забезпечення публічної без-
пеки саме під час проведення масових заходів обмежується 
часом проведення власне того чи іншого заходу292.

Разом з тим, ведучи мову про принципи забезпечення пуб-
лічної безпеки і публічного порядку, слід зауважити, що гли-
бина та обсяг тих проблем, вирішення яких передбачено від-
повідними цілями цієї діяльності, дозволяють говорити про 
управлінський її аспект. Зокрема, до так званих управлінських 
принципів забезпечення публічної безпеки і публічного порядку 
треба віднести:

1. Законність. Елімінація конституційних приписів че-
рез прийняття ординарних законів, вибіркове їх застосуван-
ня веде до ерозії базових засад легітимності державної влади 
і розмивання всієї системи права. Сам по собі цей факт стано-
вить суттєву внутрішньосистемну загрозу публічній безпеці 
та порядку, підриває фундамент функціональної спроможнос-
ті держави щодо реалізації своїх зобов’язань перед громадя-
нами, в тому числі їхньої безпеки від криміногенних та інших 
загроз. Тому якнайшвидше відновлення, укріплення та під-
тримання законності в Україні вбачається базовим крите рієм 
для розгортання цілого розмаїття заходів по всьому фронту 
забезпечення публічної безпеки і порядку293.

2. Гуманізм у діяльності щодо забезпечення публічної 
безпеки і порядку зводить людину до рангу головного орієн-
тира та критерію ефективності. Назагал примітно, що концеп-
ція людської безпеки вважається однією з основних у ХХІ сто-
річчі. ООН визначила такі її головні характеристики, з якими 
доцільно погодитися та включити їх до змісту принципу гума-
нізму у зрізі забезпечення публічної безпеки та порядку:

1) сконцентрованість на людині. Людська безпека фор-
мується навколо того, наскільки вільно люди роблять свій 

___________________________________________

292 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19

293 Ярмиш Н. О. Принципи забезпечення громадської безпеки. Наше право. 
2015. № 6. С. 124–129. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nashp_2015_6_21
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вибір, який доступ вони мають до ринків і соціальних можли-
востей, чи живуть вони у злагоді або конфлікті;

2) універсальність. Як заможні, так і бідні країни заз нають 
загроз у різних сферах суспільного життя. Інтенсивність їх 
проявів може змінюватися від країни до країни, але ці загрози 
є реальними і такими, що потребують свого подолання;

3) взаємозалежність компонентів людської безпеки. Голод, 
захворювання, забруднення довкілля, торгівля наркотиками, 
тероризм, військова агресія, екстремізм або соціальна дез-
інтеграція тепер не є ізольованими подіями, що відбувають-
ся в межах національних кордонів. Вони стали глобальни-
ми проб лемами. Коли безпека людей перебуває під загрозою 
у всьому світі – всі нації переймаються цим;

4) особлива роль раннього попередження загроз і не-
ефективність більш пізнього втручання у розв’язання про-
блем людської безпеки взагалі й публічної безпеки зокрема294.

3. Демократизм передбачає широку участь громадськос-
ті в управлінні забезпечення публічної безпеки та порядку. 
Це є обов’язковою умовою формування конструктивно-
го діа  логу між владою і першоелементами громадянського 
суспільства, трансформації вектору публічного управління 
з паразитарно-утилітарного у сервісно-гуманітарний. Реаліза-
ція цього принципу передбачає постійну взаємодію між гро-
мадськими організаціями, політичними партіями та органами 
державної влади, місцевого самоврядування, відповідальни-
ми за забезпечення публічної безпеки та порядку, в тому числі 
й від криміногенних загроз.

4. Плановість забезпечення публічної безпеки та поряд-
ку полягає у плануванні організації та здійснення управління 
відповідною діяльністю, програмуванні безпосередніх заходів 
забезпечення. Останнє може виражатися в розробці та реалі-
зації державних програм з питань захисту населення від над-
звичайних ситуацій та забезпечення публічної безпеки в ін-
ших штатних і позаштатних умовах, зокрема й у разі усклад-
нення криміногенної обстановки.

___________________________________________

294 Human Development Report, 1994 : United Nations Development Program. 
N.Y. : Oxford University Press, 1994. Р. 148–184.
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5. Координація та взаємодія, так само як і плановість, 
є загальними принципами управлінської практики. Водно-
час, варто зауважити, що сучасна еволюція поняття безпеки, 
серед іншого, полягає у посиленні акценту на міжнародному 
співробітництві, на відміну від більш традиційної опори на су-
перництво та конфлікти. Вже визнано, що основні фактори, 
які загрожують міжнародній, державній та особистій безпеці, 
за своїм походженням є транснаціональними і не можуть бути 
ефективно ліквідовані за допомогою односторонніх дій295. 
Дійсно, в сучасних умовах забезпечення публічної безпеки, по-
ряд із беззаперечними внутрішніми факторами й пріорите-
тами, набуває дедалі чіткіших контурів міжнародної пробле-
ми, що вимагає від національних структур здійснення вчасної 
та широкоформатної інтеграції на регіональному, міждержав-
ному і глобальному рівнях.

6. Адекватність реагування на загрози, як принцип за-
безпечення публічної безпеки та порядку, відбиває синтетич-
ні властивості всіх підсистем соціального управління, що так 
чи інакше залучені до функції убезпечення суспільства від ри-
зиків порушення громадському спокою. Згідно з цим принци-
пом, діяльність із забезпечення публічної безпеки та поряд-
ку має відбуватися на засадах комплексності (враховувати 
зв’язки між змінними факторами на кілька вузлів і рівнів упе-
ред), збалансованості (забезпечувати баланс сил, засобів, ін-
тенсивності їх застосування та наявних загроз), своєчасності 
(не бути запізнілою та необґрунтовано передчасною), посту-
повості (кожна наступна фаза, етап реалізації заходів забез-
печення має ґрунтуватися на попередньому, з необхідністю 
випливати з нього, якщо він не є абсолютно інноваційним).

7. Контроль та відповідальність – принципи управління, 
що спрямовані на сприяння належній ефективності реаліза-
ції заходів охорони публічної безпеки і порядку та полягають 
у спостереженні, вчасному корегуванні небезпеко-превентив-
ної діяльності, в тому числі й інструментами юридичної 

___________________________________________

295 Басов А. В. Забезпечення громадської безпеки : поняття та зміст. Адмі-
ністративне право і процес. 2012. № 2. URL: http://applaw.knu.ua/index.
php/arkhiv-nomeriv/2-2-2012/item/52-zabezpechennya-hromadskoyi-
bezpeky-ponyattya-ta-zmist-basov-a-v
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відповідальності. У комплексі з іншими принцип контролю 
та відповідальності надає можливість укріпити адаптивність 
системи забезпечення публічної безпеки та публічного поряд-
ку як щодо внутрішніх, так і щодо зовнішніх дестабілізаційних 
факторів, підтримувати виконавську дисципліну й законність 
у діяльності відповідних суб’єктів.

Таким чином, на підставі викладеного можна висно-
вувати, що принципи адміністративно-правового забезпе-
чення публічної безпеки та публічного порядку – це сукуп-
ність взаємопов’язаних та взаємообумовлених керівних ви-
мог (стандартів чи правил), закріплених нормами адміністра-
тивного законодавства, яких мають дотримуватися суб’єкти 
забезпечення публічної безпеки та публічного порядку під 
час організації та здійснення цілеспрямованого організацій-
ного регулятивного засобу впливу на дії окремих громадян, 
поведінку суспільства, стан і розвиток суспільних процесів 
у сфері забезпечення безпеки населення і держави в цілому як 
елемента національної безпеки України296.

Тимчасом наведений перелік принципів забезпечення 
пуб лічної безпеки та публічного порядку не є вичерпний.

Узагальнюючи, до принципів забезпечення публічної 
безпеки та публічного порядку доцільно віднести такі:

1) універсальні принципи забезпечення публічної без-
пеки і публічного поряду:

– верховенства права;
– законності;
– пріоритету та дотримання прав і свобод людини та 

громадянина;
– відкритості, прозорості та гласності;
– контролю, відповідальності та ін.;
2) спеціальні принципи забезпечення публічної безпеки 

і публічного порядку:
– політичної нейтральності;
– чіткого розмежування повноважень та взаємодії органів 

державної влади у забезпеченні публічної безпеки і порядку;
– взаємодії з громадськістю на засадах партнерства;

___________________________________________

296 Панова О. О. Забезпечення публічної безпеки в Україні: адміністративно-
правовий аспект : монографія. Харків : Панов, 2018. С. 46.
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– пріоритету превентивних заходів і мирних (договір-
них) засобів у розв’язанні конфліктів;

– своєчасності та адекватності заходів захисту публічних 
інтересів реальним і потенційним загрозам;

– вибору конкретних засобів та шляхів забезпечення пуб-
лічної безпеки і порядку на підставі необхідності своєчасно-
го вжиття заходів, адекватних характеру і масштабам загроз 
пуб лічним інтересам;

– запобігання проявам насильства й неналежній поведін-
ці з боку учасників масових заходів, антисоціальним та расист-
ським проявам;

– взаємної поваги і пошуку компромісних рішень та ін.

6.3. Правове регулювання діяльності поліції 
щодо забезпечення публічної безпеки 

та публічного порядку
Одним із пріоритетних завдань забезпечення національ-

ної безпеки України в умовах напруженої військової, політич-
ної, економічної та соціальної ситуації є посилення ролі дер-
жави щодо забезпечення на території нашої держави безпеки 
людини і громадянина шляхом створення необхідної правової 
бази та механізму її використання.

Процес реформування правоохоронної системи поклика-
ний стабілізувати політичну ситуацію, створити підґрунтя для 
розвитку нашої держави та включення її у європейський про-
стір. Новий виток розвитку України супроводжується активі-
зацією такої суспільної загрози, як збройна агресія російської 
федерації проти нашої держави. З урахуванням цих умов змі-
нюється чинне законодавство, реформуються правоохорон-
ні органи, набувають нових граней їхні функції та завдання. 
Водночас забезпечення публічної безпеки та публічного 
порядку залишається пріоритетом для всього суспільства і, 
насамперед, для органів Національної поліції.

Необхідною умовою забезпечення публічної безпеки 
та публічного порядку є їх чітке правове регулювання, а та-
кож вироблення алгоритму дій державних органів влади, ор-
ганів місцевого самоврядування та громадян, спрямованих 
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на запобігання, припинення порушень цього порядку, притяг-
нення до відповідальності винних осіб.

Особлива увага під час забезпечення публічної безпеки 
та публічного порядку повинна приділятися її правовому ре-
гулюванню. Правове регулювання в широкому розумінні – це 
здійснюваний за допомогою права і всієї сукупності правових 
засобів юридичний вплив на суспільні відносини. Зміст цієї ка-
тегорії полягає в тому, що: по-перше, за своєю природою вона 
є специфічним різновидом соціального регулювання, спрямо-
ваним на досягнення певних результатів у житті суспільства; 
по-друге, здійснюється за допомогою цілісної системи засо-
бів, які реально виражають саму матерію позитивного пра-
ва як нормативного інституційного утворення – регулятора. 
Правове регулювання завжди здійснюється через особливий 
«інструментарій», притаманний тільки праву механізм, при-
значений юридично гарантувати досягнення цілей, які ставив 
законодавець, видаючи або санкціонуючи юридичні норми, 
у межах певних типів, «моделей» юридичного впливу.

Правове регулювання – це здійснюваний державою за 
допомогою всіх юридичних засобів владний вплив на суспіль-
ні відносини з метою їх упорядкування, закріплення, охорони 
і розвитку. В умовах формування в Україні основ правової дер-
жави роль і значення правового регулювання суспільних від-
носин набувають особливої актуальності. Це зумовлено тим, 
що головною ознакою моделі держави, що характеризуєть-
ся як правова, є саме ознака високої правової врегульованос-
ті суспільних відносин.

Правове регулювання адміністративної діяльності в Украї -
ні формується зі системи нормативно-правових актів, які від-
різняються один від одного багатьма ознаками, такими, на-
приклад, як: юридична сила; назва; органи, що їх приймають; 
порядок набрання чинності, – однак мають одне спрямуван-
ня – впорядкування, узгодженість, що в результаті має приз-
вести до нормального функціонування країни в цілому297.

Значну роль у підтримці публічної безпеки, прав та сво-
бод громадян, їх об’єднань відіграють адміністративно-
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297 Панова О. О. Правове регулювання підтримання публічної безпеки та по-
рядку. SCIENCES OF EUROPE. 2017. 12 (12). С. 11–16. URL: http://univd.edu.
ua/science-issue/issue/1984
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процесуальні норми, оскільки за своєю структурою адміністра-
тивний процес охоплює діяльність від підготовки до прийнят-
тя законодавчого акта чи акта управління до його реалізації, 
втілення в життя державними і недержавними структурами, 
а також застосування заходів примусового характеру до фізич-
них та юридичних осіб, що порушують чинні правові приписи.

Адміністративно-правове забезпечення публічної безпе-
ки в юридичній літературі розглядається як структурна части-
на державного управління, різновид виконавчо-розпорядної 
діяльності. Адміністративно-правове забезпечення публіч-
ної безпеки, його засоби, форми та методи обумовлені низ-
кою факторів, передусім особливостями тієї сфери, що охо-
роняється, тобто характером конкретних суспільних відно-
син. Адміністративно-правовий захист тих чи інших відносин 
у сфері публічної безпеки передбачає не лише заходи впливу 
за вчинення протиправних правопорушень, а стосується і пра-
вомірної поведінки, врегулювання відносин задля їх вдоско-
налення, узгодження дій людей, їхніх колективів або об’єднань 
між собою та зовнішніми умовами.

Правове регулювання забезпечення публічної безпеки 
та публічного порядку в Україні здійснюється правовими ак-
тами, такими як: Конституція України298, Кримінальний і Кри-
мінальний процесуальний кодекси України299, 300, Кодекс України 
про адміністративні правопорушення301, закони України «Про 
національну безпеку України»302, «Про Національну поліцію»303, 

___________________________________________

298 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80

299 Кримінальний кодекс України : Закон України від 05.04.2001 р. № 2341-ІІІ. 
Відомості Верховної Ради України. 2001. № 25–26. Ст. 131.

300 Кримінальний процесуальний кодекс України : Закон України від 
13.04.2012 р. № 4651-VI. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4651-
17#n3069&p=

301 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі Законом 
Украї  ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Україн -
ської РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).

302 Про національну безпеку України : Закон України від 21.06.2018 р. 
№ 2469-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2469-19

303 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19
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304 Про Національну гвардію України : Закон України від 13.03.2014 р. 
№ 876-VII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/876-18

305 Про організаційно-правові основи боротьби з організованою злочинніс-
тю : Закон України від 30.06.1993 р. № 3341-XII. URL: https://zakon.rada.gov.
ua/laws/show/3341-12

306 Про оперативно-розшукову діяльність : Закон України від 18.02.1992 р. 
№ 2135-XII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2135-12

307 Про адміністративний нагляд за особами, звільненими з місць позбавлен-
ня волі : Закон України від 01.12.1994 р. № 264/94-ВР. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/264/94-%D0%B2%D1%80

308 Про дорожній рух : Закон України від 30.06.1993 р. № 3353-XII. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/3353-12

309 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19.

«Про Національну гвардію України»304, «Про організаційно-
правові основи боротьби з організованою злочинністю»305, 
«Про оперативно-розшукову діяльність»306, «Про адміністра-
тивний нагляд за особами, звільненими з місць позбавлення 
волі»307, «Про дорожній рух»308, іншими законами, міжнародно-
правовими угодами, що ратифіковані Верховною Радою Украї-
ни, а також цілою низкою підзаконних нормативно-правових 
актів.

Важливим кроком на шляху підвищення ефективності за-
безпечення публічної безпеки і публічного порядку в Україні 
стало прийняття Закону України «Про Національну поліцію»309, 
яким було закладено правову основу діяльності підрозділів 
поліції України та закріплено «забезпечення публічної безпе-
ки і порядку» (ч. 1 ст. 2 Закону України «Про Національну по-
ліцію») – як одну з головних сфер, де працівники поліції вико-
нують покладені на них завдання.

Для більш детального вивчення правових засад діяльнос-
ті поліції із забезпечення публічної безпеки та порядку дореч-
но з’ясувати компетенцію окремих підрозділів Національної 
поліції в цій сфері.

Так, основним нормативно-правовим актом, на який спи-
раються дільничні офіцери поліції та поліцейські офіцери гро-
мад під час виконання своїх безпосередніх обов’язків, є На-
каз МВС України від 28.07.2015 р. № 650 «Про затвердження Ін-
струкції з організації діяльності дільничних офіцерів поліції 
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та поліцейських офіцерів громад»310. Вони попереджають пра-
вопорушення, ведуть боротьбу зі злочинністю, здійснюють 
нагляд за додержанням нормативних актів, які регулюють 
громадський порядок і громадську безпеку, вживають заходів 
щодо охорони державної та особистої власності, забезпечують 
захист прав і законних інтересів громадян.

Провідна роль дільничних офіцерів поліції (поліцейських 
офіцерів громад) у практичному вирішенні покладених на по-
ліцію завдань також обумовлена тим, що вони виконують 
основний обсяг профілактичних і правоохоронних функцій 
поліції, і до них безпосередньо звертаються громадяни з усіх 
питань охорони публічного порядку. Отже, від ефективнос-
ті їхньої роботи безпосередньо залежить захист прав і свобод 
громадян від протиправних посягань.

Дільничний офіцер поліції (поліцейський офіцер грома-
ди) забезпечує безпеку громадян і публічний порядок на те-
риторії закріпленої за ним поліцейської дільниці, вживає за-
ходів щодо своєчасного попередження та розкриття злочинів, 
сприяє діяльності патрульних нарядів поліції та громадських 
формувань з охорони публічного порядку, регулярно здійс-
нює з ними спільне патрулювання. В цілому від роботи діль-
ничного офіцера поліції (поліцейського офіцера громади), від 
ефективності його діяльності прямо залежить стан законності 
та правопорядку на поліцейській дільниці, яку він обслуговує.

Що стосується підрозділів ювенальної превенції, то вони 
були створені на базі колишньої кримінальної поліції у спра-
вах дітей. Нормативно-правовим документом, що регламентує 
їхню діяльність, є Наказ МВС України від 19.12.2017 р. № 1044 
«Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів 
ювенальної превенції Національної поліції України»311. До ком-
петенції цього підрозділу віднесено: проведення роботи щодо 
запобігання правопорушенням дітей; виявлення, припинення 
___________________________________________

310 Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2015 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-17

311 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-18
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та розкриття кримінальних правопорушень, вчинених дітьми, 
вжиття з цією метою оперативно-розшукових і профілактич-
них заходів, передбачених чинним законодавством; розгляд 
у межах своєї компетенції заяв і повідомлень про правопо-
рушення, вчинені дітьми; розшук дітей, котрі зникли, дітей, 
які залишили сім’ї, навчально-виховні заклади (бродяжать) 
і спеціальні установи для дітей, та інші повноваження, 
що дають можливість належним чином реалізовувати покла-
дені на них завдання у сфері публічного порядку і безпеки.

Важливу роль у виконанні завдань із забезпечення публіч-
ного порядку повинна відігравати патрульна служба, оскільки 
її працівники перебувають у максимально тісних повсякден-
них контактах із населенням, яке сформовано з цілого спек-
тру соціальних, освітянських і професійних категорій, полі-
тичних переконань і релігійних світоглядів. Патрульні вико-
нують різні поліцейські функції: усувають порушення публіч-
ного порядку, припиняють правопорушення, здійснюють про-
філактичні заходи, регулюють і забезпечують дорожній рух, 
беруть участь у розшуку злочинців, збирають інформацію, не-
обхідну для інших галузевих служб, надають допомогу грома-
дянам в екстремальних ситуаціях, не пов’язаних із правопору-
шеннями. Їхні повноваження та завдання прямо передбачені 
Наказом МВС України від 02.07.2015 р. № 796 «Про затверджен-
ня Положення про патрульну службу МВС»312.

Патрульна служба, відповідно до покладених на неї за-
вдань, здійснює: 1) цілодобове патрулювання території об-
слуговування з метою забезпечення належної охорони гро-
мадського порядку, громадської безпеки та контролю за до-
триманням правил дорожнього руху; 2) реагування на пові-
домлення про правопорушення, надання невідкладної допо-
моги; 3) самостійне виявлення правопорушень під час патру-
лювання та в інших випадках, передбачених законодавством; 
4) припинення правопорушень; 5) затримання правопоруш-
ників та доставлення їх до підрозділів поліції; 6) охорону міс-
ця події; 7) співпрацю з іншими структурними підрозділами 

___________________________________________

312 Про затвердження Положення про патрульну службу МВС : Наказ МВС 
України від 02.07.2015 р. № 796. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/
z0777-15
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органів Національної поліції; 8) виконання інших повнова-
жень, передбачених нормативно-правовими актами МВС313.

Поліція особливого призначення «Корпус оперативно-
раптової дії» (далі – КОРД) є підрозділом Національної поліції 
для вирішення надзвичайних ситуацій, рівень яких буває на-
стільки високим і складним, що може перевищити можливос-
ті сил оперативного реагування чи оперативно-розшукових 
підрозділів.

В основу повсякденної службово-бойової діяльності КОРД 
покладаються принципи служіння та захисту громадян Украї-
ни, ефективного забезпечення безпеки і прав громадян, чесно-
го і добросовісного виконання своїх службових обов’язків, ви-
сокого професіоналізму та інших європейських і міжнародних 
правил та практик поліцейської діяльності.

Законодавство визначає завдання КОРД – це: розроблен-
ня, підготовка та проведення спеціальних операцій із захо-
плення небезпечних злочинців; припинення правопорушень, 
що вчиняються учасниками злочинних угруповань; звільнен-
ня заручників; здійснення силової підтримки під час прове-
дення оперативно-розшукових заходів, слідчих (розшукових) 
і негласних слідчих (розшукових) дій, а також заходів забезпе-
чення кримінального провадження; забезпечення здійснення 
заходів безпеки осіб, які беруть участь у кримінальному судо-
чинстві, та ін.314.

Відповідно до Закону України «Про Національну полі-
цію»315, для забезпечення порядку на об’єктах і територіях, 
які мають особливе значення або постраждали від стихійного 
лиха, екологічного забруднення, катастрофи, Міністерством 
внутрішніх справ України з дозволу Кабінету Міністрів Украї-
ни можуть створюватися спеціальні підрозділи поліції.

___________________________________________

313 Про затвердження Положення про патрульну службу МВС : Наказ МВС 
України від 02.07.2015 р. № 796. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/
z0777-15

314 Про затвердження Положення про підрозділи поліції особливого при-
значення «Корпус оперативно-раптової дії» : Наказ МВС України від 
26.11.2018 р. № 958. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1436-18

315 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19
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Нарешті, поліція охорони – єдина в Україні охоронна 
структура, працівники якої мають визначені законом права 
та повноваження на озброєну охорону та застосування влад-
них функцій щодо правопорушників. Підтримання публіч-
ної безпеки і порядку цим органом здійснюється опосередко-
вано та регулюється такими нормативно-правовими актами, 
як Закон України «Про охоронну діяльність»316, Постанова Ка-
бінету Міністрів України «Питання забезпечення охорони 
об’єктів державної та інших форм власності»317, Наказ Націо-
нальної поліції України «Про затвердження Положення про Де-
партамент поліції охорони»318 та ін.

Норми Закону України «Про Національну поліцію»319 нада-
ють працівникам поліції значне коло повноважень у сфері за-
безпечення публічної безпеки та публічного порядку, адже На-
ціональна поліція України є провідним суб’єктом забезпечення 
публічної безпеки і порядку у трьох напрямах, а саме: 1) охоро-
на прав і свобод людини та громадянина, інтересів суспільства 
і держави; 2) вжиття заходів для забезпечення публічної без-
пеки і публічного порядку: попередження і припинення мож-
ливих злочинів, порушень публічної безпеки і публічного по-
рядку; провадження превентивної та профілактичної діяль-
ності, протидія злочинності, своєчасне реагування на заяви та 
повідомлення, недопущення ослаблення охорони публічного 
порядку на інших територіях населеного пункту, моніторинг 
оперативної обстановки тощо; 3) взаємодія з іншими держав-
ними органами у процесі забезпечення публічної безпеки і пуб-
лічного порядку та реалізації державної політики в цій сфері.

На основі аналізу наявних правових джерел можна визна-
чити, які повноваження мають у своєму розпорядженні органи 
та підрозділи Національної поліції України щодо забезпечення 

___________________________________________

316 Про охоронну діяльність : Закон України від 22.03.2012 р. № 4616-VI. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4616-17

317 Питання забезпечення охорони об’єктів державної та інших форм влас-
ності : Постанова Кабінету Міністрів України від 11.11.2015 р. № 937. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/937-2015-%D0%BF

318 Про затвердження Положення про Департамент поліції охорони : Наказ 
Національної поліції України від 06.11.2015 р. № 43.

319 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19



245

публічної безпеки та публічного порядку. В нормативно-
правових актах сили органів та підрозділів поліції, що залуча-
ються до забезпечення публічного порядку, під час, наприк-
лад, введення посиленого режиму несення служби, поділяють-
ся на три групи: перша група – основні сили; друга група – до-
даткові сили, що виділяються за рахунок відокремлених під-
розділів того самого регіону; третя група – сили, які залуча-
ються за рахунок головних управлінь Національної поліції ін-
ших регіонів (зведені загони)320. Така класифікація сил потре-
бує конкретизації. Задля цього слід використати поділ повно-
важень органів Національної поліції України залежно від їхніх 
функцій із забезпечення публічного порядку321.

Особливість же компетенції саме органів та підрозділів 
Національної поліції України полягає в тому, що їхня діяль-
ність спрямована на виконання трьох векторів роботи, а саме: 
попередження, припинення та притягнення винних до відпо-
відальності (усунення негативних наслідків протиправного 
діяння).

В умовах євроінтеграційних процесів необхідність виро-
блення якісного правового забезпечення підтримання публіч-
ної безпеки та публічного порядку набуває особливої значу-
щості й актуальності. Однак треба звернути увагу на необ-
хідність приведення нормативно-правової бази у відповід-
ність до вимог та реалій сьогодення (оскільки значна кіль-
кість нормативно-правових актів потребує свого оновлення), 
що допоможе підвищити ефективність підтримання публічної 
безпеки та публічного порядку та пришвидшити процес інте-
грації нашої держави в Європейський простір.

___________________________________________

320 Про затвердження Інструкції про порядок переведення органів Націо-
нальної поліції України на посилений варіант службової діяльності : На-
каз МВС України від 10.12.2015 р. № 1560. URL: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/z0012-16

321 Панова О. О. Компетенція органів поліції у сфері охорони громадського 
порядку і безпеки. Науковий вісник академії муніципального управління. 
Серія «Право». 2015. № 1. С. 184.
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6.4. Концептуальні підходи 
щодо забезпечення публічної безпеки 

та публічного порядку 
на основі іноземного досвіду

Вивчення, адаптація та запровадження в Україні най-
кращих іноземних практик, покликаних підвищити рівень 
забез  печення публічної безпеки та публічного порядку, зав-
жди мали не лише суто практичне значення, а й виступа-
ли невід’ємною складовою розвитку вітчизняної науки в га-
лузі національної безпеки. Особливої актуальності вказа-
на науково-практична проблема набула на нинішньому ета-
пі державотворення – у зв’язку з необхідністю розробки но-
вих підходів щодо забезпечення захищеності громадян в умо-
вах збройної агресії з боку російської федерації, запобіган-
ня загрозам їхньому життю і здоров’ю, збереження нормаль-
ної життєдіяльності суспільства. Імплементація в Україні 
загальноприйнятих демократичних підходів щодо забезпе-
чення публічної безпеки та порядку дасть змогу не лише більш 
ефективно протистояти іноземному втручанню у наші внут-
рішні справи, а й дозволить зробити реальні кроки на шляху 
до європейської та євроатлантичної інтеграції.

Як свідчить проведений аналіз, у деяких розвинених за-
хідних країнах поняття «публічна безпека» («public security») 
не має чіткого законодавчого визначення і різниться щодо 
свого трактування залежно від національних та історичних 
особливостей. Це пов’язано з тим, що в демократичних сус-
пільствах публічна безпека розглядається, насамперед, як 
процес її забезпечення спеціальними структурами (поліцією, 
військово службовцями жандармерії, національними гвардій-
цями тощо), які самі мають обирати найбільш оптимальний 
варіант і форми діяльності задля досягнення найкращого ре-
зультату з метою підтримання публічного порядку в кожному 
конкретному випадку.

Так, на думку французьких юристів, термін «безпека» на-
лежить до «невизначених правових понять» і в принципі 
не повинен законодавчо визначатися, залишаючи, таким чи-
ном, простір для безпосередніх виконавців, які й покликані на 
практиці забезпечувати громадську безпеку. Відомий фран-
цузький юрист Ж. Ведель визначив безпеку як «діяльність, 
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що спрямована на попередження небезпеки, яка загрожує ко-
лективу (приватним особам), починаючи від попередження 
заколотів проти безпеки держави і закінчуючи запобіганням 
нещасним випадкам»322.

На практиці більшість функцій у сфері забезпечення пу-
блічної безпеки і правопорядку у Французькій Республіці ви-
конує жандармерія. Адміністративна поліція займається по-
передженням правопорушень і виконує інші профілактич-
ні заходи. Повноваження французької поліції визначені зако-
ном «Про посилення безпеки і захисту свободи особи» від 1981 
року, який досить докладно регламентує її діяльність щодо бо-
ротьби зі злочинністю та охорони публічного порядку. Особли-
ве місце в законі відведено судовій поліції, яка наділена повно-
важеннями констатувати порушення будь-яких встановлених 
законом норм життєдіяльності, збирати докази та передавати 
правопорушників судовій владі323.

У Великій Британії особливості практики забезпечення 
публічної безпеки нормуються законом Сполученого Королів-
ства «Про поліцію» від 1996 року, відповідно до якого найго-
ловнішим завданням цього органу є охорона публічного по-
рядку, і цим має опікуватися кожен поліцейський незалеж-
но від звання й посади. Водночас робота британської поліції 
з охорони публічного порядку та безпеки не належить до ад-
міністративної діяльності, оскільки здійснюється всіма під-
розділами та службами поліції. Специфічною рисою діяльнос-
ті поліції Великої Британії із забезпечення громадської безпе-
ки є те, що взаємодія між різними її силами (службами, відді-
лами) не має чіткої регламентації і відбувається на договірній 
основі між старшими офіцерами324.

Німецький правознавець Р. Сампер також вважає, що «пуб-
лічна безпека» є невизначеним правовим поняттям і неможли-
во зафіксувати законом те, що в певному випадку (конкретному 
___________________________________________

322 Піх Н. С. Забезпечення громадської (публічної) безпеки в умовах глобалі-
зації. Інвестиції: практика та досвід. 2020. № 3. С. 143–146. URL: http://
www.dy.nayka.com.ua/pdf/4_2018/101.pdf

323Соболь Є., Коломойцев С. Досвід організації та діяльності поліції провідних 
країн Європи. Форум права. 2010. № 2. С. 461–466.

324 The Police Act 1996 (equipment) regulations 2011 and the Police Act 1996 
(services) regulations 2011: impact assessment. URL: https://www.gov.uk/
government/publications/the-police-act-1996-equipment-regulations-2011-
and-the-police-act-1996-services-regulations-2011-impact-assessment
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часі і місці) слід розуміти під публічною безпекою та порядком 
і що для цього має робити поліція. На його думку, конкретні дії 
повинні визначатися у кожному окремому випадку, часі, місці, 
з урахуванням усіх наявних обставин і мож ливостей325.

Згідно з рішенням Баварського конституційного суду від 
13 жовтня 1951 року, термін «публічна безпека» було тракто-
вано як «цілісність здоров’я, гідності, свободи та майна грома-
дян, а також недоторканність правового порядку й основних 
державних установ»326.

У Португальській Республіці з метою охорони публічної 
безпеки утворено поліцію публічної безпеки, яка функціонує 
відповідно до закону «Про організацію поліції публічної без-
пеки» від 2007 року. Її місія полягає в забезпеченні демокра-
тичної законності, внутрішньої безпеки та прав громадян згід-
но з Конституцією та законами. Поліція підзвітна перед чле-
ном Уряду, який відповідає за внутрішню політику й адміні-
стрування, а її організаційна структура є єдиною для всієї те-
риторії держави. За законом, португальська поліція публічної 
безпеки має виконувати такі завдання:

– забезпечувати умови безпеки, які дають можливість 
для реалізації прав і свобод, поваги до гарантій для громадян, 
а також можливість повноцінного функціонування демокра-
тичних інститутів відповідно до засад легальності та діяль-
ності правової держави;

– гарантувати публічний спокій і порядок, безпеку і за-
хист осіб та майна;

– забезпечувати загальне запобігання злочинності 
у взаємо дії з іншими силами і службами безпеки;

– запобігати вчиненню інших дій, що суперечать закону 
та встановленим правилам327.

Часто при трактуванні терміна «публічна безпека» акцент 
робиться саме на соціально-економічній сфері. Так, у Сполучених 

___________________________________________

325 Samper R. Kommentar zum bayerischen Polizeiaufgabengesetz. Munchen, 
1965. S. 23.

326 International commission of jurists. The review. 1986. June. № 36. P. 50.
327 Relatório Anual de Segurança Interna 2017. Administração Interna. Governo da 

República Portuguesa. URL: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc21/comunica-
cao/documento?i=relatorio-anual-de-seguranca-interna-2017
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Штатах це поняття визначається як «усвідомлене відчуття 
власного благополуччя як частини загального благополуччя, 
яке породжує в індивіда відносну впевненість у тому, що він 
(або вона) здатен задовольнити свої основні потреби та ба-
жання як зараз, так і в майбутньому». Водночас загроза пуб-
лічній безпеці описується як небезпека втрати доходів, різ-
них засобів (наприклад, для підтримки здоров’я), брак дохо-
дів (низька зарплата або неповна зайнятість), а також невпев-
неність у доходах (навіть для високооплачуваного робітника).

Примітно те, що в США законодавчі вимоги до проведен-
ня масових заходів перебувають у віданні влади штатів. Скажі-
мо, у Нью-Йорку заявку на проведення мітингу треба подава-
ти за 45, у Лос-Анджелесі – за 40, а у Вашингтоні – не пізніше 
ніж за 15 днів. У деяких містах заборонено проведення мітин-
гів у безпосередній близькості до урядових і адміністративних 
будівель328.

У Канаді «публічна безпека» розглядається як засіб під-
тримання умов задля постійного і довготривалого підвищен-
ня продуктивності праці та збільшення капіталу й, отже, висо-
кого та зростаючого стандарту життя країни, включаючи під-
тримку справедливої, безпечної та динамічної ділової атмос-
фери, яка сприяє інноваціям, внутрішнім і зовнішнім інвести-
ціям та постійному економічному зростанню країни.

Загальноприйнятим для країн Північної Америки є те, 
що публічна безпека позиціонується передусім як функція уря-
ду щодо забезпечення належного захисту громадян, мешканців 
певного регіону, місцевих організацій та установ від загроз їх-
ньому благополуччю та процвітанню. З цією метою вживають-
ся відповідні заходи інституційного, організаційного та спе-
ціального характеру, які покликані об’єднати зусилля всіх заці-
кавлених сторін і оптимізувати матеріально-технічні витрати 
на забезпечення публічної безпеки. Організація громадської 
безпеки передбачає надання громадянам правоохоронних, по-
жежних та невідкладних медичних послуг, які відносяться до 
юрисдикції муніципалітетів, штатів, округів або федерально-
го уряду. При цьому наголос робиться на профілактиці та за-
побіганні подіям, що можуть становити реальну небезпеку 
___________________________________________

328 Організація охорони публічного порядку : навч. посібник / К. П. Кобзар та 
ін. ; за ред. В. А. Кулікова. Київ : ФОП Маслаков, 2019. 164 с.
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для широкої громадськості (травм, пошкоджень майна, злочи-
нів, природних і техногенних катастроф тощо)329.

За інституційною характеристикою забезпечення публіч-
ної безпеки включає такі рівні:

1) національний (Митна та прикордонна служба США – 
United States Customs and Border Protection (CBP); Федераль-
не агентство з надзвичайних ситуації – The Federal Emergency 
Management Agency (FEMA); Федеральне бюро розслідувань – 
The Federal Bureau of Investigation (FBI) тощо);

2) регіональний (міська поліція; поліція округу; відділ 
шерифа; державна або провінційна поліція тощо);

3) локальний (пожежна бригада; місцевий поліцейський 
орган або відділ; мерія; управління муніципальних громад-
ських справ тощо)330.

Крім того, забезпечення публічної безпеки передбачає 
професійну діяльність у таких секторах, як:

– правоохоронні органи (національна або федеральна по-
ліція, регіональна або місцева поліція);

– інтелектуальна діяльність та обмін інформацією (роз-
відка, слідчі дії, таємні операції);

– управління надзвичайними ситуаціями (швидка 
медична допомога, пожежна служба, поліція, пошук та рятівні 
роботи);

– правосуддя (суди, юридичні адміністрації, пенітенціар-
на система);

– внутрішньодержавне забезпечення (прикордонні та 
портові структури, берегова охорона, надання адміністратив-
них послуг)331.

У багатьох розвинутих країнах світу до загроз публіч-
ній безпеці відносять не лише протиправні посягання, а й 
інші загрози, зокрема природні, техногенні, соціокультурні 
тощо. Такий підхід репрезентує публічну безпеку як існуючий 

___________________________________________

329 Maritime Domain Awareness in the Canadian Safety and Security Program. 
Scientific Brief. DRDC CSS /5 2013-042. URL: http://cradpdf.drdc-rddc.gc.ca/
PDFS/unc152/p538602_A1b.pdf

330 The Queensland Fire and Emergency Services (QFES). Website. URL: https://
www.qfes.qld.gov.au/Pages/default.aspx

331 Official website of the United States Department of Homeland Security (DHS). 
Our Mission. URL: https://www.dhs.gov/our-mission
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у державі рівень протидії загрозам різноманітного характе-
ру нормальному стану життєдіяльності останньої, а також 
ступінь захищеності людини й суспільства. Це також перед-
бачає, що держава і суспільство займають наступальну пози-
цію щодо належного забезпечення захисту життєво важливих 
національних інтересів та превентивно протидіють наявним 
(імовірним) загрозам.

Яскравим прикладом використання загальнонаукових 
знань задля більш ефективного забезпечення публічної без-
пеки є поширена міжнародна практика класифікації пра-
вопорушень проти громадського порядку та безпеки від-
повідно до загальноприйнятої світової Універсальної де-
сяткової класифікації, УДК (The UDC Summary, UDCS)332. 
Ця класифікація відносить до злочинів проти публічного по-
рядку і публічної безпеки:

– небезпечні об’єднання та секти, озброєні банди, таєм-
ні злочинні громади на зразок італійської мафії чи японської 
якудзи;

– підбурення та примушення до скоєння злочину, прово-
кація злочину, уславлення і прикрашання злочину, підбурення 
до громадянської війни;

– безпорядок, бунт, заколот, відмова від виконання нака-
зу, громадянська непокора;

– злочини, пов’язані з незаконним використанням озбро-
єння, вогнепальної зброї та вибухівки;

– жебракування, бродяжництво, антигромадське ухилен-
ня від праці, паразитизм, дармоїдство;

– транспортні злочини та злочини проти засобів зв’язку;
– злочини проти суспільного здоров’я та настанов щодо 

продовольства, фальсифікація продуктів харчування, неза-
конна медична практика;
___________________________________________

332 Примітка. Універсальна десяткова класифікація, УДК (The UDC Summary, 
UDCS) – бібліотечна класифікація документів, яка широко використо-
вується у всьому світі для систематизації творів науки, літератури і мис-
тецтва, періодичного друку, різних видів документів, а також організації 
картотек. Розроблена Міжнародним бібліографічним інститутом у 1895–
1905 рр. на основі «Десяткової класифікації» американського бібліоте-
каря Дьюї / Офіційний сайт УДК. URL: http://www.udcsummary.info/php/
index.php
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– порушення законів про поховання та порядок на цвин-
тарях, осквернення могил, наруга над трупами;

– порушення законів про друк, пресу, видавництво, 
незаконне розповсюдження друкованої продукції, злочини, 
що скоєні різноманітними ЗМІ333.

Крім того, завдяки використанню УДК (UDCS) встанов-
люються конкретні практичні заходи, які можуть спрямову-
ватися на підтримання публічного порядку й спокою, а саме: 
а) охорона й підтримка громадських свобод, свободи думки, 
свободи слова та свободи преси; б) моніторинг свободи сою-
зів, об’єднань та зібрань; в) нагляд за зброєю, боєприпасами 
і вибуховими речовинами, а також військовим споряджен-
ням; г) спостереження за місцями значного скупчення людей 
(площами, вулицями, магістралями, громадськими місцями 
тощо); ґ) система реєстрації населення за місцем проживан-
ня (тимчасового мешкання); д) нагляд за іноземцями (нере-
зидентами), поліція у справах іноземців; е) моніторинг ситуа -
ції в готелях, гостьових будинках, у помешканнях громадян; 
є) спос тереження за масовими зібраннями людей, фестивалями, 
концертами тощо334.

Проведений аналіз дає змогу виокремити такі загально-
прийняті визначальні цілі, які ставлять перед собою розвину-
ті держави щодо забезпечення публічної безпеки:

1) постійне зростання рівня життя населення;
2) досягнення й підтримка необхідного рівня захищеності 

прав і свобод людини та громадянина;
3) підвищення рівня захищеності населення під час над-

звичайних ситуацій природного й техногенного характеру, 
а також від терористичних загроз;

4) забезпечення законних прав та інтересів організацій 
і громадських об’єднань;

5) зниження рівня правопорушень та злочинів, захист ма-
теріальних і духовних цінностей суспільства від загроз кримі-
нального характеру;
___________________________________________

333 Злочини проти громадського порядку та безпеки. URL: https://teacode.
com/online/udc/34/343.34.html

334 Охорона громадського порядку та спокою. URL: https://teacode.com/
online/udc/35/351.75.html
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6) збереження громадянського миру й суспільної злагоди, 
сприяння етноконфесійному діалогу, підтримання політичної, 
соціальної та економічної стабільності;

7) належне функціонування системи ефективної протидії 
загрозам людині та суспільству;

8) динамічний характер самої системи забезпечення пуб-
лічної безпеки (її здатність вчасно виявляти та нейтралізу-
вати небезпеки й загрози власному нормальному функціону-
ванню, спроможність своєчасно перебудовуватися відповідно 
до мінливості ситуації).
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Розділ 7
ВЗАЄМОДІЯ ПОЛІЦІЇ З НАСЕЛЕННЯМ 

НА ЗАСАДАХ ПАРТНЕРСТВА 
COMMUNITY POLICING

7.1. Нормативно-правове забезпечення 
взаємодії Національної поліції України 
з населенням на засадах партнерства

У нинішній надзвичайно складний час для нашої держа-
ви правоохоронні органи покликані віддано і чесно служити 
суспільству і державі. Діяльність Національної поліції Украї-
ни, котра пройшла реформування і виконує головну функцію 
в державі щодо захисту прав і свобод людини та громадянина, 
обумовлює актуальність розкриття питання взаємодії полі-
ції та суспільства, оскільки поліція для ефективного виконан-
ня своїх функцій має підтримувати зв’язок та співпрацювати 
з громадськістю й населенням. Участь населення в правоохо-
ронній діяльності є важливим інститутом, який здатний ре-
ально та ефективно впливати на припинення правопорушень 
і стан забезпечення публічного порядку та публічної безпеки 
в Україні.

Конституція України гарантує, що людина, її життя і здо-
ров’я, честь і гідність, недоторканність і безпека визнають-
ся в Україні найвищою соціальною цінністю335. Саме ця нор-
ма вважається однією з головних засад у діяльності поліції, 
яка виконує правозахисну функцію держави та спрямована 
на захист порушених прав громадян, пошук правопорушни-
ків, притягнення їх до відповідальності та відновлення по-
рушеного права. Закон України «Про Національну поліцію» 

___________________________________________

335 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. URL: 
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254к/96-ВР (станом на 11.01.2023).
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визначає, що задоволення потреб населення, територіальних 
громад та об’єднань має бути базою для здійснення діяльнос-
ті поліції336.

Аналіз сучасних розвідок стосовно взаємодії правоохо-
ронних органів із населенням та громадськістю демонструє, 
що досі не віднайдено єдиного підходу до розуміння вказаного 
поняття. Скажімо, С. Медведенко стверджує, що взаємодія На-
ціональної поліції України з громадськістю – це соціально зу-
мовлена, узгоджена діяльність, яка виражена у співпраці між 
суб’єктами взаємодії з використанням відповідних форм і ме-
тодів для досягнення спільної мети337. Своєю чергою, О. Валуй-
ко зазначає, що взаємодія Національної поліції України з насе-
ленням передбачає узгоджену діяльність у формі спів праці між 
органами Національної поліції України та інститутами грома-
дянського суспільства, яка здійснюється з використанням від-
повідних форм і методів задля подолання проблем, пов’язаних 
зі злочинністю, порушенням громадського порядку та безпе-
ки, з метою поліпшення якості життя громади338. На наш по-
г ляд, слушною є думка В. Колпакова, котрий тлумачить взає-
модію правоохоронних органів із громадськістю як «наявність 
між правоохоронним органом і громадсь кістю стійких контак-
тів, що виникають і розвиваються на основі загальних інтере-
сів і в цілях боротьби з правопорушеннями, зміцнення громад-
ського порядку і громадської безпеки»339.

На думку К. Ізбаш, Н. Домброван, взаємодія органів 
та підрозділів Національної поліції України передбачає нор-
мативно закріплену співпрацю, яка полягає у вирішенні 
___________________________________________

336 Ізбаш К. С., Домброван Н. В. Нормативно-правове забезпечення взаємодії 
Національної поліції України з громадськістю та населенням на засадах 
партнерства. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 241–
246.

337 Медведенко С. В. Адміністративно-правові основи взаємодії Національної 
поліції України з громадськістю в правоохоронній діяльності : дис. … д-ра 
філос. / Одеський державний університет внутрішніх справ. Одеса, 2020. 
С. 222.

338 Валуйко О. М. Взаємодія Національної поліції України з населенням: тео-
ретичний аналіз. Юридичний науковий електронний журнал. 2020. № 9. 
С. 209.

339 Колпаков В. К. та ін. Курс адміністративного права України : підручник / за 
ред. В. В. Коваленка. Київ : Юрінком Інтер, 2012. С. 54.
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проб лемних питань, пов’язаних із профілактикою та бороть-
бою щодо вчинення правопорушень, і боротьбі зі злочинніс-
тю, забезпеченні публічного порядку та публічної безпеки, 
формуванні в населення правової культури.

Отже, взаємодія Національної поліції з громадськістю 
є одним із напрямів діяльності органів та підрозділів На-
ціо  нальної поліції України, який отримав своє законодавче 
закріплення340.

Так, низка нормативно-правових джерел містить нор-
ми, якими врегульовано питання взаємодії Національної по-
ліції України з громадськістю загалом, а також із громадами 
та окремими громадянами зокрема341.

Правову основу взаємодії поліції та суспільства на заса-
дах партнерства становлять такі джерела: Конституція Украї-
ни, Кодекс України про адміністративні правопорушення, За-
кон України «Про Національну поліцію», Закон України «Про 
участь громадян в охороні громадського порядку і державно-
го кордону»; Наказ МВС України «Про затвердження Інструк-
ції з організації діяльності дільничних офіцерів поліції та полі-
цейських офіцерів громад» від 28.07.2017 р. № 650 (із змінами 
і доповненнями, внесеними наказами Міністерства внутріш-
ніх справ України від 18.05.2022 р. № 301); Наказ МВС Украї-
ни «Про затвердження Інструкції з організації роботи підроз-
ділів ювенальної превенції Національної поліції України» від 
19.12.2017 р. № 1044; Наказ МВС України «Про затверджен-
ня Інструкції з організації реагування на заяви та повідомлен-
ня про кримінальні, адміністративні правопорушення або по-
дії, а також оперативного інформування в органах (підрозді-
лах) Національної поліції України» від 27.04.2020 р. № 357342. 
Отже, питання взаємодії Національної поліції та громадськості 

___________________________________________

340 Ізбаш К. С., Домброван Н. В. Нормативно-правове забезпечення взаємодії 
Національної поліції України з громадськістю та населенням на засадах 
партнерства. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 243.

341 Там само.
342 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви та повідо-

млення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події, а та-
кож оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної 
поліції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://
zakon.rada. gov.ua/laws/show/z0443-20#Text (станом на 11.12.2022).
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під час виконання нею обов’язків визначено чинним законо-
давством України як ключові та такі, що зумовлюють успіш-
ність діяльності поліцейських органів та підрозділів.

Так, у ст. 11 Закону України «Про Національну поліцію» 
взаємодію поліції з населенням на засадах партнерства на-
звано одним із принципів діяльності Національної поліції343. 
Із положення вказаного Закону випливає зміст зазначеного 
принципу, який полягає в тому, що: по-перше, між поліцією 
та населенням, територіальними громадами та громадськи-
ми об’єднаннями відбувається взаємодія на засадах тісної 
спів праці; по-друге, планування службової діяльності орга-
нів і підрозділів поліції здійснюється з урахуванням специ-
фіки регіо  ну та проблем територіальних громад із метою ви-
значення причин та умов учинення правопорушень; по-третє, 
основним критерієм оцінки ефективності діяльності органів 
і підроз ділів поліції є рівень довіри населення до поліції.

Окрім того, положення Закону України «Про Національ-
ну поліцію» передбачає, що взаємодія поліції та громадськос-
ті відбувається шляхом підготовки та виконання спільних 
проєктів, програм і заходів для задоволення потреб населен-
ня та поліпшення ефективності виконання поліцією покла-
дених на неї завдань. У своїй діяльності поліція здійснює пра-
вове виховання громадян, пропагує правові знання в освіт-
ніх закладах, засобах масової інформації та у видавничій 
діяльності (ст. 89)344.

Застосування поліцією сучасних методів у співпраці з гро-
мадськістю спрямоване на виявлення правопорушень для під-
вищення результативності та ефективності здійснення та-
кої діяльності. З метою визначення причин та умов вчинен-
ня правопорушень планування службової діяльності орга-
нів і підрозділів поліції здійснюється з урахуванням специ-
фіки регіону та проблем територіальних громад, а рівень до-
віри населення до поліції є основним критерієм оцінки ефек-
тивності діяльності поліції. Зокрема, контроль за діяльніс-
тю поліції здійснюється у формі залучення представників 

___________________________________________

343 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19 (станом на 11.12.2022).

344 Там само.
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громадськості до спільного розгляду скарг на дії чи бездіяль-
ність поліцейських та до перевірки інформації про належне 
виконання покладених на них обов’язків відповідно до зако-
нів та інших нормативно-правових актів України (статті 89, 90 
Закону України «Про Національну поліцію»).

Окрім вищевикладеного, керівники територіальних орга-
нів та підрозділів поліції повинні не менше одного разу на два 
місяці проводити відкриті зустрічі з представниками органів 
місцевого самоврядування на рівнях областей, районів, міст, 
сіл з метою налагодження співпраці між поліцією та органами 
місцевого самоврядування і населенням. На таких зустрічах 
обговорюється діяльність поліції, визначаються поточні проб-
леми та вибираються найефективніші способи їх вирішення.

Із метою підвищення авторитету та довіри населен-
ня до поліції органи й підрозділи Національної поліції Украї-
ни мають систематично інформувати громадськість про стан 
правопорядку, заходи, які вживаються щодо попередження 
правопорушень345.

Особливої уваги заслуговує співпраця поліції з громад-
ськими формуваннями з питань охорони громадського поряд-
ку і державного кордону. Відповідно до положень Конститу-
ції України, громадяни України мають право створювати в по-
рядку, установленому Законом України «Про участь грома-
дян в охороні громадського порядку і державного кордону», 
громадські об’єднання для участі в охороні громадського по-
рядку і державного кордону, сприяння органам місцевого са-
моврядування, правоохоронним органам, Державній прикор-
донній службі України та органам виконавчої влади, а також 
посадовим особам у запобіганні та припиненні адміністратив-
них правопорушень і злочинів, захисті життя та здоров’я гро-
мадян, інтересів суспільства і держави від протиправних по-
сягань, а також у рятуванні людей і майна під час стихійного 
лиха та інших надзвичайних обставин346.
___________________________________________

345 Ізбаш К. С., Домброван Н. В. Нормативно-правове забезпечення взаємодії 
Національної поліції України з громадськістю та населенням на засадах 
партнерства. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 244.

346 Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордо-
ну : Закон України від 22.06.2000 р. № 1835-III. URL: http://zakon1.rada.gov.
ua/laws/show/1835-14 (станом на 11.12.2022).
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Учасники громадських формувань спільно з поліцейськи-
ми патрулюють вулиці та беруть участь у профілактичних 
рейдах, зокрема з протидії стихійній торгівлі та реалізації су-
рогатних спиртних напоїв, безпеки дорожнього руху.

Важливе значення серед джерел правового регулюван-
ня взаємодії поліцейських і населення має Інструкція з ор-
ганізації діяльності дільничних офіцерів поліції та по-
лі  цейських офіцерів громад, затверджена Наказом МВС 
Украї  ни від 28.07.2017 р. № 650 зі змінами347. Саме в зазначеній 
Інструкції порівняно з іншими нормативно-правовими акта-
ми більш докладно приділено увагу взаємодії поліцейського, 
а саме дільничного офіцера поліції та поліцейського офіцера 
громади, і населення.

Серед головних завдань, які виконує дільничний офіцер 
поліції, потрібно вказати такі: по-перше, здійснення діяльнос-
ті, що ґрунтується на принципі взаємодії з населенням на заса-
дах партнерства та має на меті співпрацю з громадянами, гро-
мадськими організаціями, установами, підприємствами різ-
них форм власності; по-друге, взаємодія з органами державної 
влади та місцевого самоврядування, населенням і утворени-
ми відповідно до чинного законодавства громадськими фор-
муваннями з охорони громадського порядку; по-третє, спів-
праця з групами реагування патрульної поліції щодо застосу-
вання превентивних заходів стосовно осіб, які схильні до вчи-
нення правопорушень та перебувають на превентивних об-
ліках поліції; по-четверте, отримання від населення відомос-
тей про осіб, які мають наміри вчинити кримінальні право-
порушення або їх учинили, розшукуваних злочинців, осіб, 
які зникли безвісти, тощо.

Окрім того, Інструкцією передбачено, що дільничний офі-
цер поліції (поліцейський офіцер громади) у своїй діяльнос-
ті залучає населення до профілактики правопорушень, охоро-
ни публічного порядку та протидії злочинності; співпрацює 

___________________________________________

347 Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офіце-
рів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ Міністерства внутріш-
ніх справ України від 28.07.2017 р. № 650 (зі змінами, доповненнями, вне-
сеними Наказом МВС України від 18.05.2022 р. № 301). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z1041-17#Text (станом на 11.02.2023).
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на засадах партнерства з органами місцевого самоврядування, 
територіальними громадами, керівниками підприємств, уста-
нов та організацій, а також закладами, які знаходяться на те-
риторії обслуговування; визначає спільні пріоритетні напря-
ми роботи та здійснює її оцінювання з урахуванням думки і по-
треб громадськості (шляхом бесід, обговорень) та специфіки 
дільниці; проводить зустрічі з громадянами, громадою та гро-
мадськими організаціями; проводить роз’яснювальну роботу 
з метою формування в населення правової культури, прово-
дить профілактику правопорушень; інформує про стан закон-
ності, боротьби зі злочинністю та проведені заходи з охорони 
громадського порядку.

Взаємодія поліції з громадянами відбувається у разі звер-
нення громадян зі заявами та повідомленнями про кримі-
нальні, адміністративні правопорушення або події, що ре-
гламентовано Інструкцією з організації реагування на заяви 
та повідом лення про кримінальні, адміністративні правопо-
рушення або події, а також оперативного інформування в ор-
ганах (підрозділах) Національної поліції України348.

У руслі взаємодії поліції та громадськості на особливу 
увагу заслуговують сумісні проєкти, а саме: проєкт «Ластів-
ка» (започатковано громадською організацією «Фонд дові-
ри» за сприяння Програми розвитку ООН), інноваційний про-
єкт «Безпечний будинок», проєкт «Шкільний офіцер поліції», 
пілотний проєкт «Поліна» та проєкт «Сусідська варта»349.

Так, у 2017 році розпочав свою роботу пілотний проєкт 
«Поліна» (поліція проти насильства) з метою реагування на 
факти вчинення домашнього насильства, де постраждалими 
є також і діти. Мобільні групи з реагування діють у всіх містах 
України обласного значення. До їх складу входять працівники 
підрозділів превентивної діяльності, дільничні та патрульні 
___________________________________________

348 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви та повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події, а та-
кож оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної 
поліції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://
zakon.rada. gov.ua/laws/show/z0443-20#Text (станом на 11.12.2022).

349 Міністерство внутрішніх справ відкрило у месенджері Telegram чат-бот, 
який допомагає запобігати домашньому насильству. Портал Ukrinform.ua. 
URL: https://www.ukrinform.ua/rubric-technology/3002636-mvs-zapustilo-
u-telegramcatbot-dla-protidii-domasnomu-nasilstvu.html.
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офіцери, а також працівники ювенальної превенції. Усі вони 
проходять відбір та спеціальне навчання. За потреби вони 
упов новажені винести агресору терміновий заборонний при-
пис, який передбачає заборону будь-яких контактів із постраж-
далою особою. Поліцейські реагують на виклики щодо проти-
дії насильству в сім’ї, складають протоколи про адміністра-
тивні правопорушення за вчинення насильства в сім’ї, а також 
у разі встановлення фактів нанесення тілесних ушкоджень від-
кривають кримінальне провадження. Окрім того, поліцейські 
здійснюють перевірку осіб, які перебувають чи перебували на 
обліку за вчинення насильства в родині: спілкуються з жертва-
ми та сусідами щодо повторного вчинення насильства в сім’ї. 
Для системної профілактичної роботи з агресорами поліцей-
ські планують створити «карту порушника» з інформацією 
про соціальний статус, місце роботи, кількість дітей тощо.

Також одним із важливих аспектів діяльності МВС України 
та Національної поліції України з питання протидії домашньо-
му насильству вважаються інформаційні кампанії. Приміром, 
в умовах карантинних обмежень постраждала особа перебу-
ває на одній території з кривдником. Такі обставини усклад-
нюють можливість звернення по допомогу, тому МВС України 
та Національна поліція розробили чат-бот «Дії проти насиль-
ства» на базі платформи Telegram. Основна мета чат-боту – ін-
формування населення про те, що є насильством, основні його 
види, крім цього він містить відповіді на поширені запитан-
ня. Чат-бот надає можливість спілкуватися з працівниками 
державної безоплатної правової допомоги в онлайн-режимі. 
У разі необхідності консультанти передають інформацію пра-
воохоронним органам про потребу виклику поліції за кон-
кретною адресою. Чат-бот дає змогу акумулювати всі контак-
ти, які можуть бути корисними у випадку домашнього насиль-
ства, в одному місці350.

Окрім цього, співробітники Національної поліції у рам-
ках кампанії «Розірви коло» розповсюджують розроблені 

___________________________________________

350 Міністерство внутрішніх справ відкрило у месенджері Telegram чат-бот, 
який допомагає запобігати домашньому насильству. Портал Ukrinform.ua. 
URL: https://www.ukrinform.ua/rubric-technology/3002636-mvs-zapustilo-
u-telegramcatbot-dla-protidii-domasnomu-nasilstvu.html.
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плани безпеки, які містять інформацію щодо того, як убезпе-
чити себе від проявів насильства на різних етапах: у разі наяв-
ного ризику прояву насильства, загострення ситуації та вчи-
нення дій на посткритичному етапі351.

Доволі важливим для створення безпечного середовища 
для дітей, вільного від булінгу, наркотиків і насильства, вва-
жається проєкт «Вихователь безпеки», який було започатко-
вано у листопаді 2021 році в країні за ініціативи Президен-
та України352. Вихователь безпеки має координувати питан-
ня безпеки в кожній школі й тісно співпрацювати з поліцією. 
Головним завданням вихователя безпеки є виявлення і при-
пинення правопорушень у межах навчального закладу, участь 
у превентивних заходах і внесення пропозицій щодо посилен-
ня безпечного освітнього середовища. До його обов’язків на-
лежатиме вирішення низки питань, а саме: протидія булінгу 
(цькуванню) учасників освітнього процесу; виявлення та при-
пинення в рамках компетенції правопорушень у приміщенні 
навчального закладу та на його прилеглій території; комуні-
кація з адміністрацією закладу освіти, представниками поліції 
та служби у справах дітей щодо проявів серед дітей суїцидаль-
ної поведінки; провадження діяльності, яка пов’язана зі за-
безпеченням права дитини на здобуття освіти; участь у про-
веденні індивідуальної профілактичної роботи з учнями, які 
перебувають на внутрішньошкільному обліку і на профілак-
тичних обліках в Національній поліції; запобігання правопо-
рушенням в учнівському середовищі (повинен проводити ін-
дивідуальні бесіди, лекції, інтерактивні заняття тощо); упро-
вадження передового досвіду та інноваційних технік в органі-
зації безпеки учасників освітнього процесу, підвищення рівня 
захищеності дітей, протидії вчиненню правопорушень дітьми 
та стосовно них тощо; протидія тютюнопалінню, вживанню 
алкогольних напоїв дітьми, незаконному обігу наркотичних 
засобів на території закладу освіти та прилеглій території; 
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351 Особистий план безпеки. Портал Rozirvykolo.org. URL: https://rozirvykolo.
org/osobistij-plan-bezpeki/ (станом на 30.12.2022).

352 В Україні стартував пілотний проєкт «Вихователь безпеки». Портал МВС. 
URL: https://mvs.gov.ua/uk/press-center/news/v-ukrayini-startuvavpilotnii-
projekt-vixovatel-bezpeki (станом на 30.11.2022).
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створення безпечної інфраструктури на прилеглій до шкіл те-
риторії та ін. Отже, діяльність Національної поліції та громад-
ськості щодо реалізації спільних пілотних проєктів спрямова-
на на забезпечення захисту прав і свобод громадян, що є запо-
рукою довіри населення до поліції.

На підставі викладеного можна зробити висновок, що вза-
ємодія Національної поліції України та громадськості має від-
буватися так: поліція виконує свої обов’язки з урахуванням 
потреб місцевої громади та окремих груп її населення; підроз-
діли Національної поліції інформують громадськість про стан 
правопорядку на підвідомчій території; керівництво терито-
ріальних підрозділів поліції проводить зустрічі з представни-
ками органів місцевого самоврядування, на яких обговорює 
діяль   ність поліції, визначає поточні проблеми публічної без-
пеки громадян та шляхи їх вирішення; поліція та представ-
ники громадськості розробляють спільні проєкти, програми 
та заходи для задоволення потреб населення і поліпшення 
ефективності виконання поліцією покладених на неї завдань; 
поліція бере активну участь у правовому вихованні населення.

7.2. Концепція взаємодії поліції з населенням 
на засадах партнерства («Community Policing»)
Багаторічна практика європейських країн засвідчує, що од-

ним із найважливіших інструментів правоохоронної діяльності 
є взаємодія з населенням. Для того щоб поліція могла ефектив-
но контролювати ситуацію на певній території, вона повин на 
враховувати потреби мешканців, а отже, індивідуальний під-
хід є вкрай необхідним. Такий підхід передбачає готовність 
громадськості взяти на себе частину відповідальності за за-
гальну якість життя у місті (районі, селищі), а поліція, своєю 
чергою, мусить почути громаду і діяти відповідно до її вимог 
та інтересів. Однак партнерство між поліцією та населенням 
може бути успішним лише за умови довіри з обох сторін353.

___________________________________________

353 Хорт І. Модель поліцейської діяльності, орієнтованої на безпеку громади 
(Community Policing). International scientific conference. Wloclawek, Republic 
of Poland. 2021. December 28–29. С. 82.
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Законом України «Про Національну поліцію» вперше 
на державному рівні визначено необхідність встановлення 
виключно партнерських засад взаємодії поліції і населення. 
Зокрема, розділом «Громадський контроль Національної по-
ліції» прописано: звіт про поліцейську діяльність; прийняття 
резолюції недовіри керівникам органів поліції; взаємодію між 
керівниками територіальних органів поліції та представни-
ками органів місцевого самоврядування. Також цим роз ділом 
перед   бачено, що поліція взаємодіє з громадськістю шляхом 
підготовки та виконання спільних проєктів, програм і заходів 
для задоволення потреб населення та покращення ефектив-
ності виконання поліцією покладених на неї завдань354.

Сьогодні у світлі євроінтеграційних процесів Україна об-
рала чіткий курс на вдосконалення діяльності всіх державних 
органів загалом і правоохоронних органів зокрема, підвищен-
ня стандартів надання публічно-сервісних послуг. Законода-
вець здійснює стрімке вдосконалення правового регулюван-
ня діяльності прокуратури, судів, Національної поліції України 
й інших державних органів і установ. Значна увага приділена 
діяль ності дільничних офіцерів поліції («поліцейський офіцер 
громади») як працівників, які безпосередньо представляють 
поліцію на території обслуговування та найбільш тісно нала-
годжують взаємодію з громадськістю, терито ріальними гро-
мадами на принципах партнерства й довіри. Саме рівень дові-
ри пересічного мешканця Украї  ни до діяльності поліцейсько-
го є головним і визначальним критерієм роботи Національної 
поліції.

Українські можновладці разом з місцевою владою та те-
риторіальними громадами мають створити безпечне середо-
вище для кожного українця. Про це заявив Президент Украї-
ни Володимир Зеленський під час виступу на Всеукраїнсько-
му форумі «Україна 30. Безпечна громада» у Києві 4 листо-
пада 2021 року. Кожен мешканець громади має право на за-
хист життя, здоров’я, охорону від пожеж та стихійних лих, а 
також на якісні адміністративні послуги. Безпека громади 
починається там, де вулиці освітлені, де нема ям на дорогах, 

___________________________________________

354 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19.
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де люди не бояться звернутися до поліцейського по допомогу; 
там, де захист жінки, дитини, літньої людини від домашньо-
го насильства, – це не лише справа поліції, а й цілого суспіль-
ства; там, де є можливість, за допомогою гелікоптера, надати 
екстрену медичну допомогу в будь-якому куточку нашої краї -
ни, – ці прості, на перший погляд, речі ми маємо забезпечити 
спільними зусиллями – місцева та центральна влада, – зазна-
чив Президент України355.

Забезпечення й захист основних прав, свобод люди-
ни та громадянина в усіх сферах суспільного життя, надання 
публічно-сервісних послуг установлено пріоритетним завдан-
ням держави, її правоохоронних органів, інших органів вико-
навчої, судової влади, місцевого самоврядування. Тому дослі-
дження правового регулювання діяльності дільничного офі-
цера поліції, поліцейського офіцера громади вважається над-
звичайно важливим та актуальним.

Наразі одним із проявів взаємодії Національної полі-
ції України з громадою є стратегія Сommunity Рolicing, яка, 
маючи нормативне закріплення, активно реалізується в діяль  -
ності таких служб Національної поліції, як патрульна поліція 
(далі – ПП) та служба дільничних офіцерів поліції та поліцей-
ських офіцерів громади (далі – ДОП та ПОГ)356. Зазначена стра-
тегія взаємодії поліції і населення виявляється на місцево-
му рівні провадженням безпеки як способу життя всіх членів 
громади та спрямована, передовсім, на превенцію правопору-
шень і створення безпечного середовища у громаді.

Сутність моделі Сommunity Рolicing полягає в тому, що: 
а) поліція та місцева громада разом відповідають за безпе-
ку; б) поліція реагує на місцеві потреби й вимоги, визначе-
ні громадою; в) спілкування між населенням і поліцією спря-
моване на досягнення визначених результатів; г) підхід 
до вирішення кожної місцевої проблеми є індивідуальним; 
___________________________________________

355 «Безпека громади починається там, де вночі освітлена вулиця, де люди 
не бояться звернутися до поліцейського», – Президент України Володи-
мир Зеленський. Офіційне інтернет-представництво. URL: https://www.
president.gov.ua/ news/prezident-bezpeka-gromadi-pochinayetsya-tam-de-
vnochi-osvitl-71425.

356 Волуйко О. М. Взаємодія Національної поліції України з населенням : тео-
ретичний аналіз. Юридичний науковий електронний журнал. 2020. № 9. 
С. 206.
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ґ) співпраця спрямована на попередження правопорушень 
і створення плану запобіжної діяльності.

Передбачуваними результатами Community Policing має 
стати: а) ефективніше запобігання поліцією правопорушен-
ням; б) збільшення довіри між поліцейськими та населенням; 
в) більш якісне розв’язання соціальних проблем, які турбують 
громаду; г) покращення обізнаності громадян про роботу по-
ліції; ґ) формування позитивного іміджу поліції357.

На думку авторів монографії «Теоретико-прикладні за-
сади конструктивної взаємодії поліції і населення в соціумі», 
основними завданнями взаємодії поліції і населення є: а) під-
вищення авторитету й довіри населення до поліції; б) покра-
щання стану комунікативної та загальної культури працівни-
ків поліції; в) сприяння об’єктивному інформуванню населен-
ня про діяльність поліції через ЗМІ; г) створення позитивного 
іміджу поліції шляхом підвищення рівня професійної компе-
тентності та покращення результатів її діяльності; ґ) забезпе-
чення безпосереднього діалогу між поліцією та населенням на 
конкретній території; д) проведення активної профілактич-
ної, виховної, просвітницької роботи серед населення з метою 
запобігання злочинності, формування у громадян відчуття 
особистої причетності до правового порядку в суспільстві358.

Сутність процесу взаємодії Національної поліції України 
з населенням, на нашу думку, найповніше розкривається че-
рез поняття її форм як зовнішнього виразу зазначеного виду 
діяль ності. Як свідчить аналіз законодавства та спеціальної лі-
тератури, питання щодо форм такої взаємодії не є остаточно 
вирішеним.

Проведеним аналізом установлено, що традиційними кри-
теріями для класифікації форм взаємодії поліції з населенням 
є: а) характер функцій суб’єктів взаємодії в системі управлін-
ня; б) типологія суб’єктів взаємодії; в) характер підстав для 
взаємодії; г) спосіб вирішення спільних завдань; ґ) характер 
зв’язків між суб’єктами взаємодії тощо.
___________________________________________

357 Що таке Community Policing. URL: http://cop.org.ua/ua/shcho-take-
community-policing (станом на 30.11.2022).

358 Теоретико-прикладні засади конструктивної взаємодії поліції і населення 
в соціумі : монографія / за заг. ред. З. Р. Кісіль. Львів : Львівський держав-
ний університет внутрішніх справ, 2017. С. 52.
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Проте найоб’єктивніше уявлення про форми взаємодії 
Націо нальної поліції з населенням дає застосування критерію 
змісту завдань, які вирішують суб’єкти в ході такої взаємодії. 
Слушною вважається думка М. Коваліва про доцільність гру-
пування безпосередніх форм (напрямів) взаємодії органів по-
ліції і громадськості за блоками: а) спільна організація і здійс-
нення заходів щодо боротьби з правопорушеннями й охорони 
громадського порядку; б) узгодження самостійних дій щодо 
боротьби з правопорушеннями й охорони громадського по-
рядку; в) безпосередня спільна діяльність громадських фор-
мувань правоохоронної спрямованості і працівників поліції; 
г) здійснення громадськими формуваннями правоохоронної 
спрямованості заходів за ініціативою органів поліції; ґ) допо-
мога працівників органів поліції громадськості в проведенні 
заходів щодо боротьби з правопорушеннями й охорони гро-
мадського порядку; д) організація правового та спеціально-
го навчання громадян, які бажають виконувати правоохорон-
ні завдання.

В. Кікінчук, обмірковуючи окреслене питання, пропонує 
виділяти такі форми взаємодії Національної поліції з громад-
ськістю, іншими державними органами, як:

1) проведення консультацій з питань нормативно-
правового регулювання забезпечення публічної безпеки 
і порядку; 

2) подання представниками громадськості пропозицій 
з питань, що стосуються підвищення ефективності заходів за-
безпечення публічної безпеки і порядку, вдосконалення зако-
нодавства в цій сфері; 

3) проведення експертизи нормативно-правових актів, 
що приймаються Національною поліцією з питань забезпе-
чення публічної безпеки і порядку; 

4) участь громадських формувань в охороні публічного 
порядку; 

5) здійснення громадського контролю за діяльністю На-
ціональної поліції у сфері забезпечення публічної безпеки 
і порядку359.
___________________________________________

359 Кікінчук В. Ю. Форми взаємодії Національної поліції з іншими суб’єктами 
забезпечення публічної безпеки та порядку в державі. Право.ua. 2017. 
№ 1. С. 85.
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До речі, конкретне наповнення зазначених форм взаємо-
дії може бути різним. Так, автори посібника «Взаємодія полі-
ції та суспільства на засадах партнерства в діяльності підроз-
ділів превентивної діяльності» ефективними та перспектив-
ними формами взаємодії поліції і населення називають такі: 

1) громадський актив (контактери від ОСББ, представ-
ники багатоквартирних будинків, селищ, сіл, районів запро-
шуються для проведення тренінгів, отримання роздаткового 
матеріалу тощо); 

2) анонси (передують зустрічам офіцерів поліції з місцеви-
ми мешканцями з оприлюдненням їхніх програм); 

3) презентації (демонстрація наочних матеріалів з гострих 
соціальних тем та поліцейської діяльності у громадських 
місцях); 

4) волонтери-реєстратори (первинний прийом громадян 
громадськими активістами у територіальних підрозділах 
поліції); 

5) спільне патрулювання; 
6) звітна підтримка (допомога членів громадських фор-

мувань у підготовці та проведенні громадських обговорень 
та звітів про поліцейську діяльність); 

7) курси для водіїв; 
8) месенджер (використання телекомунікаційних сервісів 

для обміну миттєвими повідомленнями з поліцією);
9) громадське око (організація короткострокових курсів 

для громадського активу щодо спостерігання та оператив-
ного інформування чергових служб поліцейських підрозділів 
про порушення громадського порядку)360.

З узагальнення аналізу практики реалізації співпра-
ці між органами Національної поліції України з інститута-
ми громадянського суспільства у сфері забезпечення право-
порядку можна до актуальних напрямів такої взаємодії від-
нести, зокрема: а) участь громадян у підтриманні публічно-
го порядку; б) запобігання вчиненню злочинів та інших пра-
вопорушень; в) охорону муніципального майна; г) контроль 

___________________________________________

360 Логвиненко Б. О., Кравченко І. С. Взаємодія поліції та суспільства на заса-
дах партнерства в діяльності підрозділів превентивної діяльності : мето-
дичні рекомендації. Дніпро : Дніпроп. держ. ун-т внутр. справ, 2018. С. 18.
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за дотриманням громадянами приписів органів місцевого са-
моврядування; ґ) допомогу поліції, іншим державним органам 
у здійсненні їхніх повноважень із забезпечення правопорядку 
на території тієї чи іншої громади.

Крім того, місцеві формування правопорядку можуть ви-
конувати ще й такі завдання, як: а) заходи в межах соціальної 
реабілітації певної категорії осіб; б) конвоювання та достав-
ляння осіб, які вчинили адміністративні правопорушення; 
в) контроль безпеки дорожнього руху; г) дотримання правил 
чистоти в публічних місцях; ґ) розслідування і розгляд справ 
про проступки, інші адміністративні порушення; д) забезпе-
чення публічного порядку під час масових заходів; е) форму-
вання певної категорії баз даних, необхідних у роботі поліції, 
тощо.

Взаємодія Національної поліції України з населенням – це 
соціально зумовлена, узгоджена діяльність у формі співпра-
ці між органами Національної поліції України та інститута-
ми громадянського суспільства, що здійснюється з викорис-
танням відповідних форм і методів, задля подолання проблем, 
пов’язаних зі злочинністю, порушенням громадського поряд-
ку та безпеки, з метою поліпшення якості життя громади.

Під структуро-системою зазначеного поняття пропонує-
мо розуміти структуровану, об’єднану внутрішньою логікою 
сукупність елементів, що формують цілісність поняття взає-
модії Національної поліції України з громадськістю та визна-
чають його сутність. Такими елементами є: а) мета; б) суб’єкти, 
в) зав дання; г) форми реалізації процесу взаємодії.

Сутність взаємодії Національної поліції України з насе-
ленням найповніше розкривається через поняття форм вза-
ємодії, під яким слід розуміти зовнішній вираз зазначено-
го виду діяль ності. За сучасних умов основними формами 
взаємо дії між органами Національної поліції України та ін-
ститутами громадянського суспільства у сфері забезпечення 
правопорядку є: а) участь громадян у підтриманні публічно-
го порядку; б) запобігання вчиненню злочинів та інших пра-
во порушень; в) охорона муніципального майна; г) контроль 
за дотриманням громадянами приписів органів місцевого са-
моврядування; ґ) допомога поліції, іншим державним органам 
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у здійсненні їхніх повноважень із забезпечення правопорядку 
на території тієї чи іншої громади361.

Як свідчить практика, процес налагодження позитивної 
взаємодії між поліцією і населенням має довготривалий, фаз-
ний характер. Кожна з цих фаз вирізняється своїм змістом 
і особливостями. На першій фазі, яку умовно можна назвати 
фазою розрахунку, МВС повинні відповідати очікуванням на-
селення; громадяни мають відчути, що їм доцільніше довіряти 
владним інститутам, незважаючи на певний ризик. Громада, 
окремі громадяни мають впевнитися в тому, що поліція вико-
нує свої обіцянки та зобов’язання. Під час реалізації цих умов 
починає складатися позитивний імідж органів поліції.

На другому етапі – інформаційно-достовірному – на осно-
ві інформації та досвіду налагодження відносин формується 
стійкий образ правоохоронних інституцій як тих, кому можна 
(або не можна) довіряти. Саме ця фаза демонструє, що пред-
ставники поліції здатні діяти, реалізовувати політику соціаль-
ного партнерства, бути відкритими до діалогу зі суспільством 
та відкритими до суспільного контролю. Результатом прохо-
дження цього етапу взаємодії є формування ефекту перед-
бачуваності та надійності поліції.

Наступний етап – фаза тотожності – найважливіший, але 
водночас найбільш важкодосяжний етап створення довірли-
вих відносин, позитивної взаємодії. Саме на цьому етапі ви-
являється спроможність органів поліції ефективно реалізу-
вати цілі, які відповідають інтересам та очікуванням населен-
ня, його окремих соціальних груп. На цій фазі формується віра 
в здатність правоохоронних органів забезпечити безпеку гро-
мадян, їхню свободу та законні інтереси.

Огляд літератури з питань стратегій поліцейської діяль-
ності, орієнтованої на громаду, свідчить про наявність та-
ких моделей реалізації community policing на практиці, як: 
поліцейське обслуговування, засноване на територіальному 
принципі (area-based policing), партнерство багатьох агенцій 
(multi-agency partnerships), попередження злочинів засобами 
___________________________________________

361 Валуйко О. М. Взаємодія Національної поліції України з населенням : тео-
ретичний аналіз. Юридичний науковий електронний журнал. 2020. № 9. 
С. 209.
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громади (community crime prevention), стратегії контактів між 
поліцією та громадськістю (police-public contact strategies), 
територіально-базовані піші патрулі (area-based foot patrols), 
залучення громади та консультування з громадами (community 
involvement and consultation)362.

Один із засновників Community Policing Р. Троянович 
визначив десять основних принципів цієї концепції363.

Зазначені принципи можна узагальнити за категоріями: 
1) участь поліції: 
– усвідомлення кожним поліцейським важливості нових 

підходів до роботи, постійне втілення їх на практиці; 
– живе спілкування з громадянами на території обслу-

говування, яке постійно здійснює офіцер community policing, 
і завданням якого є встановлення та розвиток постійних 
зв’язків з населенням. У роботі головна увага приділяється 
найменш захищеній категорії населення, яка найперше може 
стати жертвою злочинів: підлітки, люди похилого віку, без-
притульні, малозабезпечені та ін.; 

– досягнення рівноваги між використанням технічних 
досягнень і живого спілкування, якому надається перевага; 

– діяльність поліції має превентивне спрямування, що 
проявляється у створенні сприятливого та безпечного середо-
вища всередині громади; 

– високий ступінь децентралізації в роботі поліції; 
2) участь населення у Community Policing: 
– законослухняні громадяни своєю активною підтримкою 

дій поліції та власною участю у цій діяльності отримують 
доступ і право впливу на неї; 

– здатність громади вирішувати частину проблем власни-
ми зусиллями, тим самим надавши поліції можливість працю-
вати над вирішенням складніших питань щодо охорони пуб-
лічної безпеки і порядку.
___________________________________________

362 Матюхіна Н. П. Поліція Великобританії: сучасні тенденції розвитку та 
управління : монографія / за заг. ред. О. М. Бандурки. Харків : Консум, 2001. 
С. 19.

363 Trojanowicz R., Kappeler V., Gaines L., Bucqueroux B. Community Policing 
A Contemporary Perspective / Trojanowicz Robert, Victor E. Kappeler, Larry K. 
Gaines, Bonnie Bucqueroux. Cincinnatti : Anderson Publishing co., 1998. 349 p.
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Відносини між поліцією та населенням ґрунтуються 
на взаємній довірі. 

Community Policing – інтегрована система, яка охоплює 
всі прошарки громади та поліції, яка зобов’язана у будь-який 
момент надати допомогу і водночас звернутися по допомогу 
до громадян.

Community Policing – це нова філософія, новий спосіб 
мислення та відносин поліції з громадянами і громадян 
з поліцією. 

Досягнення завдань, визначених Community Policing, мож-
ливе за належної реалізації теоретичних розробок на прак-
тиці, щоденного та реального їх виконання. Однак втілення 
на практиці положень community policing має як позитивні на-
працювання, так і певні складнощі та недоліки364. 

Серед позитивних моментів, зокрема, вирізняються такі: 
– в цілому позитивна оцінка поліцейськими патрульної 

служби громади. «Це найкраще нововведення за всю історію 
поліції», – таку думку висловила представник Міністерства по-
ліції Великобританії Х. Блерс (H. Blears) у 2004 році365;

– зазначена модель сприяє задоволенню поліцейських 
своєю роботою, підвищує мотивацію їхньої праці та покра-
щує взаємовідносини між поліцейськими, між поліцейськими 
та населенням і відносини всередині громади366.

Незважаючи на позитивні відгуки, впровадження на прак-
тиці принципів Community Policing не є настільки простим, 
як це здається з теоретичних розробок. Зокрема, на перших 
етапах впровадження Community Policing поширеними були 
такі проблеми, як відсутність очікуваних очевидних резуль-
татів у роботі поліції, загальна незацікавленість поліцей-
ських у впровадженні комунально-орієнтованої діяльності, 
випадки перевищення офіцерами поліції з питань підтримки 

___________________________________________

364 Гаврилюк Т. Д. Адміністративно-правові засади співпраці (поліції) з насе-
ленням: європейський досвід : дис. … канд. юрид. наук : 12.00.07 / Націо-
нальна академія внутрішніх справ. Київ, 2011. С. 11.

365 Дебати про реформи поліції Великобританії. Боротьба зі злочинністю за 
рубежем (за матеріалами зарубіжного друку). 2005. № 11. С. 27.

366 Поволоцький О. В. Модель «Community Policing» як майбутнє поліцейської 
діяльності (досвід Англії та Уельсу, США та Канади). Вісник Харківського 
університету внутрішніх справ. 1999. № 8. С. 299.
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громади (Community Support Officer) своїх повноважень та не-
визначеність показників ефективності роботи, з боку грома-
дян – незнання ролі патрульної служби громади, мети її ство-
рення, принципів та форм діяльності, що породжує скептичний 
настрій до впроваджуваних заходів. Також деякі автори як не-
долік називали відсутність єдиного визначення «community 
policing» та некоректне вживання терміна Community Policing, 
під яким деколи розуміли «м’яку діяльність поліції» або «со-
ціальну роботу».

На сучасному етапі питання активної участі громади у за-
безпеченні публічної безпеки і порядку не втрачає своєї ак-
туальності, оскільки розуміння тези про те, що поліція са-
мотужки не може вирішити цих проблем, зумовлених низ-
кою со ціальних чинників, тісно пов’язано з основополож-
ними принципами правової демократичної держави. Одним 
зі свідчень важливості та прийняття цих процесів за осно-
ву в діяльності поліції є активна позиція міжнародних і євро-
пейських організацій, таких як Організація Об’єднаних Націй, 
яка щорічно розглядає доповідь Комісії у справах попереджен-
ня злочинності та юстиції й готує відповідні резолюції та ре-
комендації; Організація безпеки та співробітництва в Європі 
(ОБСЄ), яка відслідковує процеси, пов’язані з впровадженням 
у практику партнерських відносин між поліцією та населенням 
і на підставі отриманих результатів готує та розповсюджує ре-
комендації щодо втілення Community Policing на місцях367.

Модель взаємовідносин поліції і громадянського суспіль-
ства Community Policing є багаторівневою. Вона включає в себе 
відносини поліції і населення на індивідуальному, локальному 
(місцевому) рівнях та суспільне життя в цілому368.

Основними завданнями моделі Community Policing є: 
1) запобігання та обмеження злочинності; 
2) викорінення негативних соціальних явищ (споживання 

алкогольних, слабоалкогольних напоїв та тютюнових виробів 
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367 Гаврилюк Т. Д. Адміністративно-правові засади співпраці (поліції) з насе-
ленням: європейський досвід : дис. … канд. юрид. наук : 12.00.07 / Націо-
нальна академія внутрішніх справ. Київ, 2011. С. 12.

368 Проневич О. С. Німецька та польська моделі партнерської взаємодії полі-
ції та населення на локальному рівні. Форум права. 2011. № 4. С. 600–606. 
URL: http://www.nbuv.gov.ua/e-journals/ FP/20114/11pocnlr.pdf.
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у публічних місцях, проституція, жебрацтво, графіті, засмічен-
ня вулиць); 

3) підвищення почуття безпеки та якості життя громади; 
4) ініціювання активності мешканців і створення коаліції 

з метою підтримання публічної безпеки та порядку; 
5) покращання ставлення громади до поліції; 
6) підвищення комфорту життя в громадах (як кінцевий 

результат)369.
Однією з поширених форм взаємодії громадянського сус-

пільства і поліції у сучасній державі, яка сприяє досягнен-
ню перелічених завдань моделі Community Policing, є сумісна 
діяль ність поліції та добровільних громадських формувань. 
До такого роду добровільних громадських формувань дореч-
но віднести створені у Баден-Вюртемберзі та Гессені «добро-
вільні поліцейські служби» та існуючі у Баварії і Саксонії «Вар-
ти безпеки»370.

У багатьох країнах практикується neighborhood watch (су-
сідська варта), коли мешканці одного котеджного містечка 
або двору багатоповерхового будинку ділять між собою змі-
ни «патрулювання» та спостерігають за місцевістю, наприк-
лад, наглядають за припаркованими автівками або дитячи-
ми майданчиками у дворі будинку. У випадках, коли мешканці 
помічають щось підозріле або небезпечне, вони викликають 
по ліцію (за допомогою 911 (102) або за спеціальним прямим 
номером телефону)371.

Діяльність поліції в рамках партнерської моделі за закона-
ми реклами і ринку – це реальність і практика демократичної 
правової держави, яка проголосила право на вибір найважли-
вішою цінністю. У демократичній державі функції та завдан-
ня, покладені на поліцію, не є лише її монополією, хоча саме 
на неї покладено левову частку завдань щодо забезпечення 

___________________________________________

369 Funk A. Community Policing in den USA. Bьrgerrechte&Polizei. Heft 64. Berlin, 
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поліцейської діяльності: досвід Німеччини та Польщі. Вісник Харківського 
національного університету внутрішніх справ. 2012. № 1(56). С. 125–133.
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пуб лічної безпеки і порядку, захисту прав і свобод людини. 
Однак у разі неефективної діяльності частина її повноважень 
може бути делегована іншим органам і структурам, які здат-
ні більш результативно їх виконувати. Прикладом подіб ної 
ситуа  ції можуть слугувати події 11 вересня у США, коли гло-
бальних змін зазнали не лише спецслужби, а й поліцейська 
діяль ність. Тому послуги, які надає поліція, мають бути кон-
курентоспроможними, поліція повинна вміти будувати та 
здійснювати свою діяль  ність у конкуренції з іншими громад-
ськими та комерційними організаціями, враховувати постій-
но зрос таюче соціальне та культурне багатоманіття інтересів.

Отже, поліція та її діяльність – складний, історично змі-
нюваний державно-правовий та соціальний інститут, покли-
каний забезпечити правопорядок та безпеку громадян. У різ-
ні часи відносини між поліцією та громадянами мали різний 
характер, однак у кінці ХХ століття прийшло розуміння, що 
самотужки, силами лише поліції, навіть високопрофесійної, 
забезпечити виконання визначених завдань неможливо372. 
На сучасному етапі у західних демократичних країнах актив-
но впроваджується модель партнерської поліцейської діяль-
ності, яка передбачає, що поліція в суспільстві виконує роль 
координатора для вирішення й подолання проблем, які впли-
вають на правопорядок і безпеку громади, і відповідальність 
за стан справ у цій сфері несе не лише поліція, але й ціла гро-
мада (державні органи, громадські організації, населення). 
Окрім того, зміни у підходах до діяльності державницьких 
структур, які запроваджуються в демократичних країнах сві-
ту, зумовлюють зміни і в поліцейській діяльності. Громадяни 
вис тупають у ролі «замовників» послуг, яких вони очікують 
від поліції, і надані їм послуги повинні бути якісними та своє-
часними, оскільки поліція перебуває на службі у тих, хто її най-
має та утримує373.

Сьогодні в Україні створено законодавче підґрунтя для 
розвитку стратегії взаємодії поліції з населенням у місцевих 
___________________________________________

372 Хатнюк Ю. А., Гурковська К. А. Зміст та перспективи взаємодії поліції і на-
селення. Часопис цивілістики. 2021. № 43. С. 89.

373 Гаврилюк Т. Становлення відносин між поліцією та населенням у євро-
пейських країнах: історичний досвід та сучасні тенденції. Вісник Академії 
управління МВС. 2010. № 3 (15). С. 61.
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громадах. Зокрема, Законом «Про Національну поліцію» впер-
ше на державному рівні визначено, що поліція взаємодіє з гро-
мадськістю шляхом підготовки та виконання спільних про-
єктів, програм і заходів для задоволення потреб населення 
та покращення ефективності виконання поліцією покладених 
на неї завдань374.

Слушною видається думка вчених про те, що основою 
Community Policing – філософії й стратегії розвитку партнер-
ських відносин між поліцією та населенням – є психологія та 
спосіб життя середнього класу громадян, для яких характер-
ні законо слухняність, прагнення до спокійного й прогнозова-
ного способу життя, підтримка основних цінностей західно-
європейської цивілізації, сприйнятття поліції як інститу-
ту, створеного для безпеки та зручності громадян. Відповід-
но, звернення поліції по допомогу до громадян сприймаєть-
ся останніми адекватно, тож поліція може розраховувати на їх 
допомогу і підтримку375. Тимчасом більшість українців зараз 
ні за об’єктивними ознаками, ні за домінуючими соціально-
психологічними установками не відповідають критеріям за-
хідного середнього класу, що значно впливає на стан форму-
вання відносин між полі цією та населенням.

Стан розвитку українського суспільства, якому притаман-
ні подвійні стандарти у підходах до моралі та закону, не ство-
рює фундаменту для розвитку громадської активності, усві-
домлення спільної відповідальності у вирішенні проблем, 
а відтак адекватного сприйняття та активної участі у забезпе-
ченні не лише власної, а й колективної безпеки.

На сьогодні важливими є такі завдання з активізації взає-
модії між поліцією та населенням: 

– підвищення авторитету й довіри населення до право-
охоронних органів; 

– покращення стану комунікативної та загальної культу-
ри персоналу органів Національної поліції; 

– сприяння об’єктивному інформуванню населення 
про діяль ність поліцейських за допомогою засобів масової 
___________________________________________

374 Костюшко О. П. Поняття та історичний аспект виникнення філософії полі-
цейської діяльності, орієнтованої на громаду. Актуальні проблеми вітчиз-
няної юриспруденції. Спецвипуск. 2019. Т. 2. С. 54.

375 Там само.
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інформації, ретельна перевірка фактів і матеріалів, які публі-
куються чи демонструються в мас-медіа; 

– створення позитивного іміджу шляхом підвищення рів-
ня професійної компетентності та поліпшення результатів 
діяль ності поліцейських; 

– забезпечення безпосереднього діалогу між поліцією та 
населенням (громадськими об’єднаннями, профспілками, асо-
ціаціями, організаціями, підприємствами) під час особистих 
зустрічей громадян із керівниками підрозділів поліції, най-
кращими працівниками, персоналом превентивної поліції, 
які забезпечують правопорядок на конкретній території; 

– проведення активної профілактичної, виховної, про-
світницької роботи серед різних верств населення з метою за-
побігання злочинності, а також формування в різних катего-
рій громадян відчуття особистої причетності до правового по-
рядку в суспільстві, підвищення рівня самосвідомості кожного 
члена суспільства; 

– залучення найактивніших громадян до співпраці; 
– передбачення в чинному законодавстві матеріально-

технічного забезпечення громадських формувань і винагород 
особам за допомогу органам правопорядку й виконання кон-
кретних правоохоронних завдань. 

Для успішного формування й розвитку партнерських від-
носин між населенням і поліцією необхідно створення відпо-
відних правових і соціально-психологічних умов, а також пев-
ні зміни у громадській думці щодо місця й ролі поліції в сус-
пільстві. Тож мають бути докладені зусилля у використанні 
всіх наявних можливостей як із боку державних і місцевих ор-
ганів влади, поліції, так і з боку громадськості, вивчення пози-
тивного досвіду роботи правоохоронних органів зарубіжних 
країн. 

Також потрібно передбачити правове закріплення різних 
видів морального й матеріального заохочення, соціального та 
правового захисту членів громадських формувань та грома-
дян, які беруть участь у забезпеченні публічної безпеки і по-
рядку. Залучення населення до правоохоронної діяльності 
вважається одним із основних чинників підвищення ефектив-
ності роботи поліції у справі охорони публічного порядку, про-
філактики та розкриття злочинів. 
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Головними напрямами перебудови Національної поліції 
у бік покращання взаємодії поліції з населенням нині є: онов-
лення соціального статусу поліції; перехід від екстенсивного 
на інтенсивний шлях розвитку системи і діяльності підроз-
ділів органів Національної поліції при взаємодії з громадськіс-
тю та населенням; посилення елементів соціальної спрямова-
ності в роботі служб і підрозділів поліції з урахуванням світо-
вого досвіду; створення системи організаційно-правового за-
безпечення взаємодії поліції з населенням і засобами масової 
інформації; посилення громадського контролю за діяльніс-
тю поліції; удосконалення системи своєчасного інформування 
громадськості з питань охорони публічної безпеки і порядку 
на території громад та країни загалом; активізація діяль ності 
громадських формувань, надання їм юридичної допо моги 
і підтримки; підвищення професійного і культурного рівня 
працівників органів Національної поліції у спілкуванні з пред-
ставниками влади, пересічними громадянами тощо; форму-
вання та збереження позитивного іміджу поліції. 

Оптимізація взаємодії поліції з населенням у контексті 
правоохоронної діяльності має основну мету – надати нового 
імпульсу вітчизняним формам співпраці, що існували раніше, 
та запровадити перевірений часом зарубіжний досвід учас-
ті громадян у правоохоронній та правозахисній діяльності. 
І найголовніше: своєчасне оперативне реагування поліцей-
ських на всі звернення громадян, безперечно, підвищить рі-
вень довіри людей до поліції.

Аналіз і використання зарубіжного досвіду участі населен-
ня у правоохоронній діяльності – дієвий інструмент якісного 
покращення співпраці поліції й населення та реальна можли-
вість підвищення ефективності роботи поліції376.

Сучасні реалії вимагають прийняття нових нормативно-
правових актів МВС України, Національною поліцією України, 
які повинні регламентувати особливості взаємодії правоохо-
ронних органів із населенням. Потрібно підготувати методич-
ні рекомендації про тематику та порядок проведення занять 

___________________________________________

376 Костюшко О. П. Поняття та історичний аспект виникнення філософії полі-
цейської діяльності, орієнтованої на громаду. Актуальні проблеми вітчиз-
няної юриспруденції. Спецвипуск. Т. 2. 2019. С. 55.
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із громадськими формуваннями правоохоронної спрямова-
ності, розробити механізм залучення до правоохоронної 
діяль  ності осіб, які не є членами громадських формувань. Таку 
підготовку можна проводити як на базі територіальних управ-
лінь Національної поліції, так і на базі навчальних установ 
МВС Украї ни, зокрема Львівського державного університету 
внутрішніх справ.

7.3. Формування думки населення 
та оцінка ефективності діяльності поліції

Ефективність роботи поліції оцінюється населенням за 
її здатністю забезпечити громадянам безпеку, що досягаєть-
ся насамперед результативною боротьбою зі злочинністю. 
Діяль ність з контролю над злочинністю та її скорочення роз-
глядається як елемент соціально-правової політики держави, 
спрямованої на вирішення проблеми безпеки особистості, сус-
пільства, держави від злочинних посягань»377.

Необхідною передумовою налагодження діалогу між ор-
ганами поліції та населенням є забезпечення такого рівня 
довіри громадськості до органів поліції та їхніх працівників, 
за якого населення активно братиме участь у вирішенні 
проблем, пов’язаних із забезпеченням правопорядку на певній 
території378.

Вважається, що ступінь довіри є відправним фактором 
взаємо зв’язку громадян і Національної поліції України. Сус-
пільна довіра виявляється у формі сьогочасної діяльності по-
ліції та громадян з охорони публічного порядку. Участь насе-
лення в забезпеченні публічного порядку – це вираження «со-
ціального партнерства» між владою і населенням. Громадська 
думка – найважливіший метод визначення суспільної довіри 
та підтримки громадянами України Національної поліції. Сус-
пільна довіра забезпечує легітимність і законність діяльності 
___________________________________________

377 Лебедєва Н. В. Ткачов А. С. Практична взаємодія поліції та громади – за-
порука безпеки громадян в Україні. Юридичний часопис. 2018. № 2 (16). 
С. 353.

378 Ізбаш К. С., Домброван Н. В. Нормативно-правове забезпечення взаємодії 
Національної поліції України з громадськістю та населенням на засадах 
партнерства. Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 246.
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органів державної влади, зокрема правоохоронних органів. 
Достатній рівень суспільної довіри до поліції також сприяє 
легі тимації діяльності поліції, дозволяє вважати її дії такими, 
що відповідають закону, а вживані заходи адміністративного 
примусу та адміністративної відповідальності – законними, 
обґрунтованими й справедливими. У такий спосіб досягаєть-
ся належне державне управління у сфері забезпечення право-
порядку та безпеки.

У справі ж ліквідації дефіциту довіри особливої значу-
щості набуває історична роль поліції, рівень її ефективності 
й досвід роботи з пересічними громадянами. Адже відносини 
з браком довіри нівелюють важність самого призначення по-
ліції – забезпечувати громадську безпеку та захищати права 
людини. Довіра «спрощує складність буття, надаючи громадя-
нам почуття безпеки та дозволяючи їм приймати на віру біль-
шість відносин, від яких вони залежать»379.

На думку Н. Лебедєва, щоб повернути довіру громадян до 
поліції, потрібні насамперед залізна дисципліна особового 
складу та скрупульозне дотримання законів поліцейськими. 
Нехай це буде просте спілкування з громадянами, проведення 
слідчих дій – усе має відбуватися згідно зі законом. Адже пра-
воохоронні органи вимагають від громадян дотримання за-
кону, тому самі мусять бути бездоганні. Це і є професіоналізм. 
І підвищення професіоналізму особового складу – головне 
зав дання, яке сьогодні повинно стояти в нашій країні380.

Отож за чинним законодавством, критерієм оцінки робо-
ти Національної поліції є рівень довіри населення. Саме в разі 
встановлення партнерських і заснованих на довірі відносин 
працівник Національної поліції може належним чином вико-
нувати свої завдання й надавати поліцейські послуги щодо: 

– забезпечення публічної безпеки й порядку; 
– охорони прав і свобод людини, а також інтересів сус-

пільства й держави; 
– протидії злочинності; 

___________________________________________

379 Демократичне поліціювання : зб. наук. статей / за заг. ред. О. М. Бандурки 
та Дж. Перліна; наук. ред. О. В. Тягло. Львів : Астролябія, 2011. С. 157.

380 Лебедєва Н. В., Варивода В. І. Взаємодія поліції з населенням на засадах 
партнерства : метод. реком. Київ : Нац. акад. внутр. справ, 2019. 30 с.
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– надання в межах, визначених законом, допомоги осо-
бам, які з особистих, економічних, соціальних причин або 
внас лідок надзвичайних ситуацій потребують такої допомо-
ги381. Отже, рівень довіри до поліції також є чинником, який 
має вплив на взаємодію і координацію. Тобто втрата довіри 
населення до поліції залежить від багатьох факторів, як-от не-
ефективність обіцяних реформ, відчуття небезпеки для жит-
тя, нерозкриття резонансних справ тощо.

Необхідною передумовою налагодження діалогу між ор-
ганами поліції та населенням вважається забезпечення тако-
го рівня довіри громадськості до органів поліції та їхніх пра-
цівників, за якого населення стає активним учасником у ви-
рішенні проблем, пов’язаних із забезпеченням правопорядку 
на певній те риторії. 

Забезпечення довіри населення до органів поліції вимагає 
інтеграції органів поліції у суспільство, підвищення якості 
послуг, що надаються суспільству, шляхом вжиття таких 
заходів:

– активізації участі органів поліції в житті населення на 
відповідній дільниці (вивчення потреб та проблем населення, 
налагодження взаємодії з представниками національних мен-
шин з метою мінімізації виникнення конфліктів на національ-
ному або релігійному ґрунті);

– вжиття заходів швидкого реагування на повідомлення, 
отримані від мешканців дільниці, про вчинені правопорушен-
ня або ті, що готуються. Це дасть змогу переконати населення 
в тому, що органи поліції дійсно зацікавлені в допомозі йому;

– залучення представників інших правоохоронних органів 
та органів державної влади і місцевого самоврядування до ви-
рішення проблем, які турбують населення;

– залучення населення до обговорення стратегій діяль-
ності органів поліції щодо реалізації правоохоронної функції 
держави, різноманітних програм протидії злочинності на те-
риторії відповідної адміністративно-територіальної одиниці;

– запровадження систематичного звітування представни-
ків органів поліції населенню підвідомчої території про заходи, 
___________________________________________

381 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/580-19
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що були здійснені з метою підтримання належного рівня пра-
вопорядку, та отримані результати;

– інформування населення про можливі шляхи сприяння 
органам поліції у виконанні покладених на них обов’язків, що 
дасть змогу населенню стати справжнім партнером органів 
поліції у вирішенні проблем, пов’язаних з підвищенням рівня 
безпеки;

– вжиття заходів щодо підвищення рівня правової куль-
тури населення (в тому числі у закладах освіти, починаючи 
з дошкільних, оскільки саме з дитячого віку має починатися 
формування законослухняної поведінки, поваги до закону);

– проведення роботи з розміщення у громадських місцях, 
засобах масової інформації, Інтернеті інформації щодо номе-
рів контактних телефонів регіональних підрозділів правоохо-
ронних органів, графіків прийому громадян посадовими осо-
бами зазначених органів, номерів «телефонів довіри»382.

Ефективна реалізація наведених вище заходів потребує 
забезпечення належного рівня підготовки працівників орга-
нів поліції до налагодження взаємодії з населенням. У першу 
чергу, це вимагає від працівників органів поліції вивчення різ-
номанітних концепцій здійснення правоохоронної діяльнос-
ті, методик налагодження контактів із населенням, вирішення 
конфліктних ситуацій, збирання інформації про вчинені пра-
вопорушення та загрози щодо їх вчинення у майбутньому.

Важливого значення набуває участь представників гро-
мадськості в аналізі оперативної обстановки, її оцінюванні, 
зважаючи на що має здійснюватися спільне з органами по-
ліції планування заходів правоохоронної спрямованості, об-
говорення можливих моделей розстановки сил і засобів вза-
ємодіючих сторін та погодження найбільш оптимальних із 
них. Активна участь громадськості у плануванні допоможе 
органам поліції активніше залучати населення до спільного 
здійс нення заходів щодо охорони публічного порядку, забез-
печення публічної безпеки та профілактики правопорушень. 

___________________________________________

382 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / за заг. 
ред. В. В. Сокуренка ; О. І. Безпалова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; 
передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. 
Харків : ХНУВС, 2017. С. 358.
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Окрім того, слід звернути увагу на необхідність налагодження 
постійного інформаційного обміну між органами поліції та на-
селенням, особливо це стосується зацікавлення громадськос-
ті в інформуванні органів поліції про вчинені правопорушен-
ня або ті, що готуються.

У контексті активізації громадськості щодо реалізації пра-
воохоронної функції держави було б доцільно залучати гро-
мадськість до публічного обговорення питань ефективності 
роботи органів поліції, запровадження нових форм та методів 
реалізації органами поліції заходів, пов’язаних із запобіганням 
злочинності.

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України від 
03.11.2010 р. № 996 «Про забезпечення участі громадськості 
у формуванні та реалізації державної політики» (зі змінами, 
внесеними згідно з Постановою Кабінету Міністрів України 
від 19.08.2022 р. № 1018), проведення консультацій з громад-
ськістю має сприяти налагодженню системного діалогу орга-
нів виконавчої влади з громадськістю, підвищенню якості під-
готовки рішень з важливих питань державного і суспільно-
го життя з урахуванням громадської думки, створенню умов 
для участі громадян у розробленні проєктів таких рішень383.

Таким чином, результати проведення консультацій з гро-
мадськістю мають враховуватися органами поліції під час 
прийняття рішень з питань, що стосуються різноманітних 
аспектів охорони та захисту прав і свобод громадян, забез-
печення правопорядку та протидії злочинності, і в подаль-
шій їх роботі. Доцільно зважити на те, що в обов’язковому по-
рядку мають проводитися консультації органів поліції з гро-
мадськістю у формі публічного громадського обговорення 
щодо проєктів нормативно-правових актів у сфері, що ана-
лізується. Такі консультації можуть проводитися, зокрема, 
через участь представників громадськості у роботі громад-
ських рад при окремих органах виконавчої влади, що є суб’єк-
тами реалізації правоохоронної функції держави, та їхніми 

___________________________________________

383 Про забезпечення участі громадськості у формуванні та реалізації дер-
жавної політики : Постанова Кабінету Міністрів України від 03.11.2010 р. 
№ 996 (із змінами, внесеними згідно з Постановою КМ від 19.08.2022 р. 
№ 1018). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/996-2010-%D0%BF
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територіальними підрозділами. Зокрема, йдеться про громад-
ські ради при Міністерстві внутрішніх справ України, Мініс-
терстві оборони Украї ни тощо.

Особливої уваги під час організації взаємодії населення 
з органами поліції щодо реалізації правоохоронної функції 
держави потребує здійснення таких заходів:

– розроблення з урахуванням оперативної обстановки 
маршрутів патрулювання населених пунктів особовим скла-
дом поліції разом із членами громадських формувань і вне-
сення їх до плану комплексного використання сил та засобів 
органів поліції з метою забезпечення правопорядку в місцях 
масового перебування громадян;

– виявлення осіб, які залучають дітей до протиправної 
діяль ності та здійснюють продаж спиртних напоїв і тютю-
нових виробів неповнолітнім особам, із забезпеченням своє-
часного повернення таких дітей у сім’ї і навчальні заклади за 
місцем проживання, посилення соціальної та правової опіки 
ними, поліпшення виховної роботи;

– активізація діяльності щодо залучення представників 
громадських організацій до забезпечення безпеки дорож-
нього руху;

– відновлення практики функціонування студентських 
загонів з охорони громадського порядку;

– виявлення нелегальних мігрантів, осіб, які надають їм 
посередницькі і допоміжні послуги, виявлення та перекриття 
каналів незаконної міграції;

– залучення до позашкільної освіти дітей зі сімей, які 
опинилися у складних життєвих обставинах;

– вжиття заходів для подальшого розвитку шкільного 
самоврядування та волонтерського руху в навчальних 
закладах як форм громадського виховання толерантності 
особистості та набуття учнями життєвого досвіду.

Щоби взаємодія поліції з населенням дала бажані наслідки 
у сфері охорони громадського порядку і боротьби зі злочин-
ністю, її треба будувати відповідно до науково обґрунтованих 
принципів, як основних положень, які відображають найбільш 
суттєві, головні сторони і прояви взаємодії, стосунки і зв’язки, 
що встановилися в ній; основних проявів суб’єктів взаємодії, 
заснованих на використанні знання та практичного досвіду 
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взаємостосунків органів правопорядку і громадськості. Прин-
ципи формулюються внаслідок пізнання природи й механіз-
му взаємодії, вони відображають зміст і взаємозв’язки основ-
них компонентів взаємодії як системи. Ці принципи можна по-
ділити на дві групи: загальні та спеціальні (їх ще називають 
організаційно-технічними) принципи взаємодії384.

До загальних принципів взаємодії поліції та населення 
належать такі:

1. Добровільність – як ключовий принцип такої взаємодії, 
ігнорування якого призводить до зниження рівня довіри між 
учасниками взаємодії, що негативно впливає на ефективність 
правоохоронної діяльності поліції та громадських формувань.

2. Принцип дотримання прав людини і громадянина, 
оскільки саме захист цих прав є кінцевою метою правоохорон-
ної діяльності. Тому вкрай важливо, щоб не тільки працівники 
поліції, а й представники громадськості, задіяні в охороні пра-
вопорядку, мали відповідний рівень правової культури, знали 
національне законодавство, правильно розуміли поставлені 
перед ними завдання та свою відповідальність.

3. Принцип гуманізму, дотримання якого означає, що під 
час взаємодії поліції та населення в реалізації правоохоронної 
діяльності визнається цінність людини як особистості, її пра-
во на свободу, розвиток і безпеку.

4. Принцип справедливості, щоби правоохоронна діяль-
ність не тільки була спрямована на боротьбу зі злочинніс-
тю, а й переконувала пересічного громадянина, що все від-
бу вається за законом, що добро переможе зло, що зло завжди 
буде покарано.

5. Принцип науковості, суть якого криється у прагнен-
ні взаємодіючих сторін виробляти найбільш правильні суміс-
ні рішення на основі осмислення наявного досвіду взаємодії 
у справі охорони громадського порядку і боротьби зі злочин-
ністю з позицій сучасних наукових поглядів.

6. Принцип комплексності, який означає, що вся взаємо-
дія повинна спиратися не так на внесення окремих поліпшень 
і вдосконалень, як на планомірну й цілеспрямовану організацію 
___________________________________________

384 Волуйко О. М. Стратегія Community Policing: філософія, сутність, основні 
принципи та форми реалізації. Juris Europensis Scientia. 2020. Вип. 4. С. 123.
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на науковій основі всіх державних органів і громадських ор-
ганізацій для функціонування в масштабі всієї країни і на всіх 
рівнях.

7. Принцип правової упорядкованості, який об’єктивно 
зумовлює необхідність головно законодавчого визначення 
основних цілей, завдань, функцій, систем, структур і процесу 
взаємодії. Особливого значення цей принцип набуває на су-
часному етапі, коли правова основа діяльності громадських 
формувань у незалежній Україні щойно почала формуватись.

8. Принцип законності, який полягає в безумовному ви-
конанні взаємодіючими суб’єктами у процесі реалізації своїх 
повноважень законів та підзаконних нормативних актів. Він 
означає, по-перше, що усі взаємозв’язки взаємодіючих суб’єктів 
повинні суворо відповідати правовим приписам, і, по-друге, 
єдність нормативних установлень як для поліції, так і для гро-
мадських формувань, обов’язок обох сторін взаємодії дотри-
муватися чинного законодавства у своїй діяль ності.

9. Принцип рівноправності, відповідно до якого оби-
дві сторони мають рівну міру прав і відповідальності за свою 
діяль ність та її наслідки при відносній автономії в рамках за-
кону і своєї компетенції. Можна сказати, що партнерство – це 
взаємодія на умовах рівноправності сторін.

10. Принцип гласності, який передбачає, по-перше, від-
критий, доступний для громадян характер взаємовідносин та 
правоохоронної діяльності при взаємодії поліції з населенням; 
по-друге, створення та функціонування надійної системи ін-
формаційного забезпечення взаємодіючих суб’єктів; по-третє, 
наявність умов для поширення інформації про результа-
ти взає  модії, цілі сумісної діяльності поліції та громадськос-
ті, проблеми, що виникають при цьому. Реалізація принципу 
гласності сприяє також громадському контролю за процесом 
та результатами взаємодії поліції з населенням.

11. Принцип плановості, який дозволяє взаємодіючим 
суб’єктам враховувати у своїй діяльності різні обставини, 
ефективно використовувати і можливості поліції, і можли-
вості громадськості у правоохоронній діяльності. Плануван-
ня – одна з найбільш характерних ознак цілеспрямованості су-
місних зусиль, управління ними. У планах спільних дій полі-
ції та громадськості визначаються шляхи і засоби вирішення 
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конкретних питань боротьби з правопорушеннями, охоро-
ни прав, свобод і законних інтересів громадян. Такі плани по-
винні: а) охоплювати всі основні напрями та проблемні пи-
тання взаємодії; б) складатися з конкретних заходів; в) міс-
тити чіткі вказівки для відповідальних за виконання цих за-
ходів осіб і терміни їх виконання; г) включати, зокрема, пев-
ні заходи та містити розділи плану, бути взаємно пов’язаними. 
Плани, за якими здійснюється взаємодія поліції з громадськіс-
тю, по суті є програмою їх спільної діяльності з охорони пра-
вопорядку. Вони повинні базуватися на об’єктивній оцінці 
результатів спільної діяльності у попередні періоди, якісно-
му аналізі оперативної обстановки та науковому прогнозі її 
змін; законах і підзаконних актах; завданнях, що покладають-
ся на поліцію та громадськість385.

Групу спеціальних, або організаційно-технічних, принципів 
можна розділити на дві підгрупи: принципи побудови системи 
взаємодії та принципи здійснення процесу взаємодії. До прин-
ципів побудови системи взаємодії можна віднести:

1. Принцип спільності інтересів. Наявність у поліції та 
громадськості спільних інтересів у галузі охорони громад-
ського порядку і боротьби зі злочинністю належить до важ-
ливих, принципових положень, що обумовлюють їхню взаємо-
дію. Інакше кажучи, взаємодію поліції та населення слід шу-
кати там, де зближуються або перетинаються шляхи, якими 
вони йдуть до цілі, до задоволення своїх потреб у реалізації 
інтересів.

2. Принцип функціональності, який означає, що організа-
ційну структуру будь-якої системи доцільно будувати виходя-
чи найперше з тих основних функцій, виконання яких на неї 
покладається. Для забезпечення функцій взаємодії необхідно 
покласти на поліцію і членів громадських формувань функції 
здійснення процесу їхньої взаємодії, а на державні адміністра-
ції та органи місцевого самоврядування – функції організації 
процесу взаємодії.
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3. Принцип нормованості, який означає, що система 
взаємо дії поліції та населення будується чітко в рамках право-
вих приписів, установлених нормативними актами.

4. Принцип спеціалізованості, зміст якого полягає в тому, 
щоб у діяльності з охорони правопорядку і боротьби зі зло-
чинністю забезпечити використання поліцією та громадськіс-
тю тих сил, засобів, методів, форм, які їм притаманні, випли-
вають з їхньої соціальної та правової природи. Дотриман-
ня цього принципу виключає підміну сторонами взаємодії 
однією одної, виконання ними невластивих функцій, сприяє 
досягненню високої ефективності у правоохоронній діяльнос-
ті завдяки застосуванню різних за характером заходів, допо-
магає поліції та громадським формуванням уникати дублю-
вання та паралелізму в роботі386.

До першої підгрупи спеціальних принципів взаємодії по-
ліції та населення доречно також віднести принципи ієрар-
хічності, територіальності й інші. Своєю чергою, до принципів 
здійснення процесу взаємодії (друга підгрупа організаційно-
технічних принципів) можна віднести:

1. Принцип безперервності. Взаємодія поліції та населен-
ня у сфері охорони правопорядку в країні повинна бути не ко-
роткочасною кампанією, розрахованою тільки на виконан-
ня певного завдання, а постійною діяльністю за відповідною 
програмою.

2. Принцип скоординованості дій. Значення цього прин-
ципу особливо виявляється саме тоді, коли взаємодіють на-
стільки різнопланові за своєю природою суб’єкти, як поліція 
та громадськість. Виступаючи один щодо іншого як самостій-
ні представники держави, з одного боку, і суспільства, з дру-
гого, вони володіють можливостями для незалежної один 
від одного, уособленої, паралельної організації та проведен-
ня правоохоронних заходів. Тоді, незважаючи на спільність ці-
лей, завдань і можливу схожість вжитих заходів, взаємодії не 
відбудеться. Вона виникає лише тоді, коли дії даних суб’єктів 
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піддадуться узгодженню, координації, стануть взаємодопов-
нюючими. Отже, скоординованість дій надає взаємодії полі-
ції та громадськості стійкого, цілісного характеру, забезпе-
чує оптимальний розподіл правоохоронної діяльності, єд-
ність їхніх стратегічних і тактичних задумок у сфері боротьби 
з правопорушеннями.

3. Принцип маневреності (або оперативності і гнучкос-
ті). Незважаючи на планування взаємодії, навіть найдоско-
наліший план не в змозі врахувати всі її деталі, передбачити 
вичерпний алгоритм погоджених дій для представників двох 
різних підсистем в умовах оперативної обстановки, що постій-
но змінюється. Все це вимагає коригування плану, що посилює 
ефективність сил, заходів, методів, форм, які є в розпоряджен-
ні суб’єктів взаємодії.

4. Принцип відповідальності за виконання зобов’язань 
під час взаємодії (за наслідки взаємодії). Його неможливо реа -
лізувати без вирішення питання щодо врахування та оцінки 
діяльності суб’єктів взаємодії. На жаль, нині через від сутність 
чіткої системи обліку результатів їхньої роботи неможли-
во визначити і надійні критерії оцінки наслідків взаємодії. 
Вважається за доцільне покласти відповідальність на взаємо-
діючі органи саме за той обсяг роботи, що був на них покладе-
ний відповідно до їхньої компетенції.

5. Принцип заохочення, який видається більш прийнятим 
за попередній з огляду на специфіку громадських формувань, 
оскільки водночас є важливим стимулом у досягненні успіш-
ної взаємодії387.

До принципів здійснення процесу взаємодії можна також 
віднести і принципи цілеспрямованості; свободи обговорення 
проблем, які мають взаємний інтерес; поваги позицій і точок 
зору суб’єктів взаємодії тощо388.

Одним із важливих пріоритетів у напрямі активізації учас-
ті інституцій громадянського суспільства у процесі реалізації 
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правоохоронної функції держави вважається налагодження їх-
ньої інформаційної взаємодії з органами поліції. Невід’ємною 
складовою процедури організації взаємодії між органами по-
ліції та громадськістю з використанням сучасних інформацій-
них технологій є застосування концепції «паблік рілейшнз». 
Саме грамотне застосування зазначеної концепції з викорис-
танням відповідних інформаційних технологій дозволяє сфор-
мувати позитивний імідж органів поліції, активізувати участь 
громадськості у сфері реалізації правоохоронної функції 
держави389.

На формування позитивної громадської думки про діяль-
ність органів поліції здійснюють вплив такі заходи паблік рі-
лейшнз, що реалізовуються із застосуванням інформаційних 
технологій: а) висвітлення у засобах масової інформації пози-
тивних прикладів діяльності органів поліції; б) постійне ін-
формування населення про ті аспекти діяльності органів по-
ліції, що найбільше цікавлять різноманітні цільові аудиторії; 
в) створення та підтримка системи зворотного зв’язку між 
органами поліції та громадськістю, що забезпечується шляхом 
розроблення на сайтах територіальних підрозділів органів по-
ліції окремих сторінок, присвячених відповідям на звернення 
громадян; г) формування позитивного іміджу керівництва ор-
ганів поліції. Реалізація зазначених заходів є свідченням від-
критості органів поліції, прозорості їхньої діяльності, орієнта-
ції головно на потреби населення.

Використання концепції «паблік рілейшнз» із метою зміц-
нення довіри населення до органів поліції та отримання пози-
тивної оцінки їхньої діяльності вимагає всебічного вирішен-
ня питання про канали отримання інформації громадськістю.

Звісно, засоби масової інформації відіграють суттєву роль 
в ознайомленні населення з результатами роботи органів по-
ліції. Проте віднедавна свого поширення набувають такі ка-
нали обміну інформацією, як особисті зустрічі працівників 
органів поліції з населенням; організація проведення бри-
фінгів, пресконференцій, круглих столів із застосуванням 
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мультимедійного обладнання; опитування різних цільових 
аудиторій щодо ефективності діяльності органів поліції; ви-
дання друкованої продукції, що позитивно висвітлює імідж 
органів поліції та ознайомлює громадськість із можливими 
формами сприяння органам поліції у виконанні покладених 
на них завдань.

З огляду на орієнтацію органів поліції на надання 
соціально-сервісних послуг населенню, особлива увага має 
приділятися налагодженню зі залученням засобів масової ін-
формації соціального партнерства органів поліції з населен-
ням. Зміст такого партнерства має полягати у вивченні на-
гальних потреб у безпеці, які стоять перед населенням пев-
ного регіону, виробленні дієвого механізму їх задоволення 
та інформуванні громадськості про шляхи їх задоволення. 
Це надасть змогу подолати такі глобальні соціальні проблеми, 
як правопорушення, що вчиняються неповнолітніми та без-
притульними, корупція, розшук безвісти зниклих осіб тощо.

Таким чином, використання сучасних технологій «паблік 
рілейшнз» має бути спрямовано на забезпечення інформацій-
ної взаємодії органів поліції з різними цільовими аудиторія-
ми, що зрештою допоможе залучити якомога більшу частину 
населення до сприяння органам поліції у виконанні покладе-
них на них функцій. Зокрема, в умовах формування й розвитку 
інформаційного суспільства важливого значення набуває не-
обхідність об’єктивного і доступного інформування населення 
про проблеми, що стоять перед органами поліції, роз’яснення 
широкому колу громадськості значущості сприяння правоохо-
ронним органам у реалізації правоохоронної функції держа-
ви. Це сприятиме формуванню позитивної громадської думки 
про діяльність органів поліції, залученню суспільства до його 
співпраці з органами поліції390.

Укотре слід наголосити, що важливого значення набуває 
вироблення дієвого та неупередженого механізму оцінюван-
ня ефективності діяльності органів поліції, складовою якого 
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обов’язково має стати оцінювання населенням. Вагомим кри-
терієм оцінювання населенням ефективності діяльності пра-
цівників органів поліції мусить бути здатність правоохо-
ронців працювати над виявленням та вирішенням проблем, 
що стоять перед населенням дільниці, залучати населення до 
заходів щодо підтримання правопорядку, забезпечення гро-
мадської безпеки та профілактики правопорушень. Тобто 
на заданому етапі має здійснюватися безперервне неупере-
джене оцінювання громадськістю якості діяльності органів 
поліції щодо створення безпечних умов для громадян.

Доречно пригадати, що, відповідно до Закону України «Про 
Національну поліцію» (ст. 11), діяльність поліції здійснюється 
в тісній співпраці та взаємодії з населенням, територіальни-
ми громадами та громадськими об’єднаннями на засадах парт-
нерства і спрямована на задоволення їхніх потреб. А рівень 
довіри населення до поліції є основним критерієм оцінки 
ефективності діяльності органів і підрозділів поліції.

При цьому поліція здійснює свою діяльність на засадах 
відкритості і прозорості в межах, визначених Конституцією та 
законами України. Поліція забезпечує постійне інформуван-
ня органів державної влади й органів місцевого самовряду-
вання, а також громадськості про свою діяльність у сфері охо-
рони та захисту прав і свобод людини, протидії злочинності, 
забезпечення публічної безпеки і порядку (ст. 9 Закону Украї-
ни «Про Національну поліцію»). Скажімо, відповідно до ст. 86 
цього Закону, з метою інформування громадськості про діяль-
ність полі ції керівник поліції та керівники територіальних ор-
ганів поліції раз на рік готують та опубліковують на офіційних 
вебпорталах органів поліції звіт про діяльність поліції. Щоріч-
ний звіт про діяльність поліції та територіальних органів по-
ліції повинен містити аналіз ситуації зі злочинністю в країні 
чи регіоні відповідно, інформацію про заходи, які вживалися 
поліцією, та результати цих заходів, а також інформацію про 
реалізацію пріоритетів, поставлених перед поліцією і тери-
торіальними органами поліції відповідними поліцейськими 
комісіями391.
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Отже, активна позиція громадськості та усвідомлення не-
обхідності якісної реалізації правоохоронної функції держа-
ви, налагодження дієвої взаємодії з органами поліції допомо-
жуть підвищити рівень безпеки на дільниці, сприятимуть по-
ліпшенню ситуації з протидії злочинності на регіональному 
та державному рівні, позитивно впливатимуть на здатність 
населення протистояти негативному впливу проблем, не-
своєчасне вирішення яких може слугувати передумовою ви-
никнення злочинних проявів. Лише за умови сприяння гро-
мадськості органам поліції у виконанні покладених на них 
обов’язків виявиться змога забезпечити належний стан пра-
вопорядку і створити необхідні умови для якісної реалізації 
правоохоронної функції держави.

Завдяки саме активізації участі громадськості в реалі-
зації правоохоронної функції держави як одного з ключових 
суб’єктів можна досягти істотного зниження рівня злочин-
ності в Україні, підвищення рівня законності та правопоряд-
ку в державі.
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Розділ 8
ВЗАЄМОДІЯ ПОЛІЦІЇ 

З ОРГАНАМИ ПУБЛІЧНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ

8.1. Сутність і значення взаємодії 
територіальних органів Національної поліції України 

з органами місцевого самоврядування
На сучасному етапі розвитку суспільних відносин кон-

цепція взаємодії поліції з громадами (Community Policing) на-
буває особливого значення, виходячи зі значущості зав дань, 
покла дених як на органи поліції, так і на органи місцево-
го самоврядування, а також необхідності забезпечення своє-
часності, оперативності та ефективності їх реалізації, нагаль-
ності врахування інтересів і потреб громад, що в під сумку 
уможливить досягнення високого рівня якості й безпеки жит-
тя громади. Водночас чинне адміністративно-правове зако-
нодавство дек ларативно регламентує існування взаємодії 
терито ріальних органів Національної поліції України з орга-
нами місцевого самоврядування, аспекти загального характе-
ру, не закріп люючи натомість розуміння її сутності, форми, ме-
тоди, процедури тощо. Тому актуальним видається перед усім 
визначення сутності та значення взаємодії територіальних 
органів Націо  нальної поліції України з органами місцевого 
самоврядування392.

Місцевий рівень суб’єктів реалізації правоохоронної 
функ  ції держави охоплює місцеві державні адміністрації, те-
риторіальні підрозділи відповідних органів державної вла-
ди (тобто державних суб’єктів реалізації правоохоронної 
функції держави) та органи місцевого самоврядування. Зва-
жаючи на необхідність якісної реалізації державної політи-
ки у правоохоронній сфері не лише на загальнодержавному, 
___________________________________________

392 Замахін А. Л. Сутність і значення взаємодії територіальних органів Націо -
нальної поліції України з органами місцевого самоврядування. Прикар-
патський юридичний вісник. 2018. Вип. 2 (23). Т. 3. С. 157–163.
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а й на регіональному рівні, наразі є актуальним аналіз повно-
важень органів місцевого самоврядування, які в межах Кон-
ституції та законів України уповноважені вирішувати питан-
ня місцевого значення, в тому числі й ті, що пов’язані з налаго-
дженням взаємодії з органами поліції393.

Відповідно до законодавства, місцеве самоврядування – це 
гарантоване державою право та реальна здатність терито-
ріальної громади – жителів села чи обровільного об’єднання 
у сільську громаду жителів кількох сіл, селища, міста – само-
стійно або під відповідальність органів та посадових осіб міс-
цевого самоврядування вирішувати питання місцевого зна-
чення в межах Конституції та законів України. Слід звернути 
увагу на те, що в Законі України «Про місцеве самоврядуван-
ня в Україні» надається лише визначення місцевого самовря-
дування, тлумачення ж поняття органів місцевого самовряду-
вання відсутнє. У ч. 2 ст. 2 цього нормативно-правового акта 
зазначено, що місцеве самоврядування здійснюється терито-
ріальними громадами сіл, селищ, міст як безпосередньо, так 
і через сільські, селищні, міські ради та їхні виконавчі орга-
ни, а також через районні та обласні ради, які представляють 
спільні інте реси територіальних громад сіл, селищ, міст.

Відповідно до ст. 5 Закону України «Про місцеве самовря-
дування в Україні», система місцевого самоврядування вклю-
чає: територіальну громаду; сільську, селищну, міську раду; 
сільського, селищного, міського голову; виконавчі органи 
сільської, селищної, міської ради; районні та обласні ради, що 
представляють спільні інтереси територіальних громад сіл, 
селищ, міст; органи самоорганізації населення394.

У науковій літературі місцеве самоврядування визна-
чається як специфічна форма публічної влади, яка самостій-
но реалізується суб’єктами місцевого самоврядування шля-
хом вирішення в рамках законодавства питань місцевого 
___________________________________________

393 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 345.

394 Про місцеве самоврядування в Україні : Закон України від 21.05.1997 р. 
№ 280/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1997. № 24. Ст. 170 (ста-
ном на 01.01.2023).
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значення і не входить у систему державної влади. Система міс-
цевого самоврядування – впорядкована сукупність організа-
ційних форм, інститутів місцевої демократії, зв’язків між ними 
та процесів, через які здійснюються функції місцевого само-
врядування щодо вирішення питань місцевого значення, а та-
кож людський, правовий, матеріальний та фінансовий потен-
ціал, необхідний для їх реалізації; за своєю природою є децен-
тралізованим компонентом системи публічного управління, 
виступає організаційно-політичною структурою із забезпе-
чення життєдіяльності населення відповідно до державних 
стандартів395.

Ефективне місцеве самоврядування має бути спрямоване 
на задоволення потреб населення, серед яких однією з основ-
них вважається потреба у безпеці, забезпеченні прав, свобод 
та законних інтересів громадян, запобіганні всім формам на-
падів, насильницьких дій, агресії у будь-якому вияві. Отже, 
на органи місцевого самоврядування покладається обов’язок 
щодо реалізації у межах наданих їм чинним законодавством 
повноважень правоохоронної функції держави шляхом нала-
годження взаємодії з органами поліції. Характерною особли-
вістю органів місцевого самоврядування як суб’єктів забезпе-
чення правопорядку (що відрізняє їх від державних суб’єктів) 
є те, що вони виконують покладені на них обов’язки не на за-
гальнодержавному, а на місцевому рівні, тобто вживають захо-
дів щодо задоволення інтересів та потреб у безпеці відповід-
ної територіальної громади.

Однією з функцій, властивих органам місцевого само-
врядування, є правоохоронна функція, що полягає у сприян-
ні охороні громадського порядку, який забезпечується діяль-
ністю всієї системи правоохоронних та судових органів, дер-
жавних служб, інспекцій, наділених повноваженнями нагляду 
та контролю за дотриманням законодавства396.
___________________________________________

395 Мамонова В. В. Система місцевого самоврядування. Енциклопедія держав-
ного управління / наук.-ред. колегія: Ю. В. Ковбасюк (голова) та ін. У 8 т. 
Т. 5: Територіальне управління / наук.-ред. колегія : О. Ю. Амосов (співго-
лова), О. С. Ігнатенко (співголова) та ін. ; за ред. О. Ю. Амосова, О. С. Ігнатен-
ка, А. О. Кузнецова ; Нац. акад. держ. упр. при Президентові України. Хар-
ків : Магістр, 2011. С. 342.

396 Камінська Н. В. Місцеве самоврядування: теоретико-історичний і по рів-
няльно-правовий аналіз : навч. посібник. Київ : КНТ, 2010. С. 175.
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Як слушно зауважує А. Коваленко, забезпечення успішно-
го вирішення основних завдань Національної поліції Украї ни 
у сфері запобігання (протидії) злочинності залежить не лише 
від своєчасної та злагодженої діяльності усіх її підроз ділів 
та служб, а й від ефективної взаємодії з іншими суб’єктами, 
на які покладено виконання функцій щодо запобігання (про-
тидії) злочинності397. До таких суб’єктів доречно віднести й ор-
гани місцевого самоврядування, які представляють інтереси 
тієї чи іншої громади. Так, практика багатьох країн світу (Бель-
гії, Британії, Данії, Естонії, Латвії, Литви, Німеччини, США, Че-
хії та інших) засвідчила: поліція діє значно ефективніше, якщо 
співпрацює з громадою (у цих країнах сформувалася модель 
Community Policing – форма поліцейської діяльності, орієнто-
ваної на громаду, що побудована на принципах постійної кому-
нікації та індивідуальному підході до вирішення місцевих про-
блем у взаємодії з населенням та відповідними органами вла-
ди)398. З огляду на це взаємодія територіальних органів Націо-
нальної поліції України з органами місце вого самоврядування 
виступає важливим напрямом забезпечення ефективної полі-
цейської діяльності в державі.

Варто наголосити, що Національна поліція України є цент-
ральним органом виконавчої влади, який служить суспільству 
шляхом забезпечення охорони прав і свобод людини, протидії 
злочинності, підтримання публічної безпеки і порядку (ст. 1 
Закону України «Про Національну поліцію»). Систему поліції 
складають центральний орган управління поліцією та терито-
ріальні органи поліції (ст. 13 Закону України «Про Національну 
поліцію»). Зокрема, територіальні органи поліції утворюють-
ся як юридичні особи публічного права в Автономній Респуб-
ліці Крим, областях, містах Києві та Севастополі, районах, міс-
тах, районах у містах та як міжрегіональні (повноваження яких 
поширюються на декілька адміністративно-територіальних 
___________________________________________

397 Коваленко А. В. Окремі аспекти взаємодії поліції з органами державної 
влади, органами місцевого амоврядування та громадськістю у сфері 
протидії злочинності. Прикарпатський юридичний вісник. 2016. Вип. 6 
(15). С. 110.

398 Громадськість і органи правопорядку: контроль, моніторинг, співпраця : 
практ. посібник / О. Банчук, Ю. Гаджиєва, Б. Малишев, С. Перникоза, У. Шад-
ська ; за заг. ред. О. Банчука. Київ : ФОП Москаленко О. М., 2017. С. 56.



298

одиниць) територіальні органи у межах граничної чисельнос-
ті поліції і коштів, визначених на її утримання (ст. 15 Закону 
України «Про Національну поліцію»)399. Територіальні органи 
поліції утворює, ліквідовує та реорганізовує Кабінет Мініс т-
рів України за поданням Міністра внутрішніх справ України 
на підставі пропозицій керівника поліції. 

Безпосередньо система місцевого самоврядування (ст. 5 
Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні») 
включає: 1) територіальну громаду; 2) сільську, селищну, місь-
ку раду; 3) сільського, селищного, міського голову; 4) виконав-
чі органи сільської, селищної, міської ради; 5) старосту; 6) ра-
йонні та обласні ради, що представляють спільні інтереси те-
риторіальних громад сіл, селищ, міст; 7) органи самоорганіза-
ції населення400.

Згідно зі ст. 5 Закону України «Про Національну полі-
цію», поліція у процесі своєї діяльності взаємодіє з органа-
ми місцевого самоврядування відповідно до закону та інших 
нормативно-правових актів. У ст. 11 Закону України «Про На-
ціональну поліцію» вказується, що діяльність поліції здійс-
нюється в тісній співпраці та взаємодії з населенням, терито-
ріальними громадами та громадськими об’єднаннями на заса-
дах партнерства і спрямована на задоволення їхніх потреб401. 
Зокрема, з метою визначення причин та/або умов вчинен-
ня правопорушень планування службової діяльності органів 
і підрозділів поліції здійснюється з урахуванням специ фіки 
регіону та проблем територіальних громад. При цьому рі-
вень довіри населення до поліції є основним критерієм оцінки 
ефективності діяльності органів і підрозділів поліції.

Крім того, ст. 88 Закону України «Про Національну полі-
цію» регламентується взаємодія між керівниками терито-
ріальних органів поліції та представниками органів місцевого 
___________________________________________

399 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379.

400 Про місцеве самоврядування в Україні: Закон України від 21.05.1997 р. 
№ 280/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1997. № 24. Ст. 170 (ста-
ном на 01.01.2023).

401 Замахін А. Л. Сутність і значення взаємодії територіальних органів Націо -
нальної поліції України з органами місцевого самоврядування. Прикар-
патський юридичний вісник. 2018. Вип. 2 (23). Т. 3. С. 159.
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самоврядування. Так, керівники територіальних органів по-
ліції повинні не менше одного разу на два місяці проводити 
відкриті зустрічі з представниками органів місцевого само-
врядування на рівнях областей, районів, міст і сіл з метою на-
лагодження ефективної співпраці між поліцією та органами 
місцевого самоврядування і населенням. На таких зустрічах 
обго ворюється діяльність поліції, визначаються поточні про-
блеми та обираються найефективніші способи їх вирішення. 
Також керівники територіальних органів поліції з метою під-
вищення авторитету та довіри населення до поліції система-
тично інформують громадськість про стан правопорядку, за-
ходи, які вживаються щодо попередження правопорушень402.

Заслуховування інформації керівників органів Національ-
ної поліції про стан законності, боротьби зі злочинністю, охо-
рони громадського порядку та результати діяльності на від-
повідній території належить до виключної компетенції сіль-
ських, селищних, міських рад (п. 40 ст. 26 Закону України «Про 
місцеве самоврядування в Україні»). До відання виконавчих 
органів сільських, селищних, міських рад, відповідно до ст. 38 
Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», від-
носиться сприяння діяльності органів Національної поліції403.

Як бачимо, у вказаних законодавчих актах лише пози-
ціонується модель взаємодії територіальних органів На-
ціо  нальної поліції та органів місцевого самоврядування без 
трактування сутності такої взаємодії. Розглянемо означений 
аспект детальніше.

Назагал під взаємодією розуміють взаємний зв’язок у дії, 
погоджену дію чи погодження дій між ким-небудь404.

І. Казанчук визначає взаємодію як: 1) складову управлін-
ської системи, що є видом безпосереднього, опосередкованого, 
зовнішнього чи внутрішнього зв’язку; 2) узгоджені за цілями, 
завданням, змістом і засобами спільні дії суб’єктів, спрямовані 

___________________________________________

402 Про місцеве самоврядування в Україні : Закон України від 21.05.1997 р. 
№ 280/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1997. № 24. Ст. 170.

403 Там само.
404 Словник української мови : в 11 т. / редкол.: I. К. Бiлодiд (голова) та інші ; 

Акад. наук Укр. РСР ; Iн-т мовознавства iм. О. О. Потебні. Київ : Наукова 
думка, 1970–1980. Т. 1. 1970. 799 с.
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на підтримку правопорядку405. А. Гаркуша стверджує, що взає-
модія є: 1) погодженою діяльністю двох і більше суб’єктів, 
що вирішують одну й ту саму проблему (завдання) різними ме-
тодами і засобами; 2) організаційно-розпорядницькою діяль-
ністю, заснованою на взаємній довірі сторін, об’єднаних спіль-
ним завданням; 3) організаційно-тактичним прийомом одер-
жання нового знання, набути якого кожному суб’єкту взає   модії 
окремо не завжди можливо406, з чим варто погодитися. 

Своєю чергою, В. Коваленко констатує, що взаємодія зво-
диться до сумісної діяльності служб і підрозділів, спрямова-
ної на вирішення загальних завдань, яка ґрунтується на зако-
нодавчих актах. Г. Душейко підкреслює, що взаємодія по лягає 
у раціональному поєднанні та ефективному використанні 
форм і методів діяльності та повноважень підрозділів407.

Не менш цікавою є думка О. Васильєвої стосовно того, що 
взаємодія виражається в організаційній діяльності на шля-
ху до мети на основі узгодженості дій суб’єктів, що полягає 
в нормативно-правовому забезпеченні взаємодії, реаліза-
ції нормативно-правового забезпечення та безпосередньому 
плануванні заходів із взаємодії. Проте найповнішою видаєть-
ся дефініція взаємодії як визначеної законодавством, заснова-
ної на спільності цілей і завдань, погодженої за часом, місцем 
і змістом діяльності компетентних суб’єктів щодо раціональ-
ного застосування наявних сил, засобів і методів для своєчас-
ного виконання поставлених завдань.

Взаємодія поліції з громадою – це філософія (спосіб мис-
лення) та організаційна стратегія (спосіб здійснення філо-
софії), що дає можливість поліції та громаді працювати ра-
зом новими способами для подолання проблем, пов’язаних 

___________________________________________

405 Казанчук І. І. Розвиток та зміцнення взаємодії Національної поліції Украї-
ни та населення на засадах партнерства – основа ефективної реалізації 
природоохоронної функції держави. Visegrad Journal on Human Rights. 2016. 
№ 4/2. С. 109–115.

406 Організація роботи підрозділів досудового розслідування : навч. посіб-
ник / А. Г. Гаркуша, О. Ф. Кобзар, Ю. А. Кричун, Н. П. Черняк та ін. 2-ге вид., 
допов. і перероб. Дніпро : Дніпроп. держ. ун-т внутр. справ ; Ліра ЛТД, 2017. 
108 с.

407 Душейко Г. О. Організаційно-тактичні основи реалізації оперативно-
розшукової інформації в стадії порушення кримінальної справи : автореф. 
дис. ... канд. юрид. наук. Харків, 2001. С. 12.
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зі злочинністю, порушенням громадського порядку та безпе-
кою, з метою поліпшення якості життя кожного громадянина, 
що належить до певної громади408.

Ця філософія спирається на точку зору, що для вирішення 
проблем громади потрібно, аби поліція та громадськість мо-
гли працювати разом для вивчення нових способів вирішен-
ня проблем громад, а не просто реагувати на окремі злочини 
або події, а також побудована на переконанні в тому, що люди 
заслуговують на право голосу в питанні поліцейської діяль-
ності в обмін на свою участь та підтримку409.

Згідно зі ст. 2 Закону України «Про Національну поліцію», 
завданнями поліції є надання поліцейських послуг у сфе-
рах: 1) забезпечення публічної безпеки і порядку; 2) охорони 
прав і свобод людини, а також інтересів суспільства і держа-
ви; 3) протидії злочинності; 4) надання в межах, визначених 
законом, послуг з допомоги особам, які з особистих, економіч-
них, соціальних причин або внаслідок надзвичайних ситуацій 
потребують такої допомоги410.

Тож до завдань органів місцевого самоврядування доречно 
відносити: 1) затвердження програм соціально-економічного 
та культурного розвитку відповідних адміністративно-тери-
то ріальних одиниць, цільових програм з інших питань місце-
вого самоврядування; 2) визначення територій, на яких мо-
жуть проводитися потенційно небезпечні заходи в умовах 
присутності цивільного населення за участю особового складу 
Збройних Сил України, інших військових формувань та право-
охоронних органів з використанням озброєння і військової 
техніки; 3) у разі надзвичайних ситуацій вжиття необхідних 
заходів щодо забезпечення державного і громадського поряд-
ку, життєдіяльності підприємств, установ та організацій, по-
рятунку життя людей, захисту їхнього здоров’я, збереження 
___________________________________________

408 Вілсон П. Практичний посібник для поліцейських, що взаємодіють з гро-
мадою / Консультативна місія Європейського Союзу. 26 с. URL: https://
www.npu.gov.ua/assets/userfiles/files/pdf/Posibnik_zv_gromaga2LQ3.pdf.

409 Замахін А. Л. Сутність і значення взаємодії територіальних органів Націо-
нальної поліції України з органами місцевого самоврядування. Прикар-
патський юридичний вісник. 2018. Вип. 2 (23). Т. 3. С. 160.

410 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379.
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матеріальних цінностей; 4) вирішення, відповідно до закону, 
питань про проведення зборів, мітингів, маніфестацій і демон-
страцій, спортивних, видовищних та інших масових заходів; 
забезпечення громадського порядку під час проведення таких 
заходів, тощо411.

Поліція взаємодіє з громадськістю шляхом підготов-
ки та виконання спільних проєктів, програм і заходів для за-
доволення потреб населення та покращення ефективнос-
ті виконання поліцією покладених на неї завдань. Співпра-
ця між поліцією та громадськістю спрямована на виявлен-
ня та усунення проблем, пов’язаних зі здійсненням поліцей-
ської діяль   ності, і сприяння застосуванню сучасних методів 
для підвищення результативності та ефективності здійснен-
ня такої діяль ності. Поліція надає підтримку програмам пра-
вового виховання, пропагує правові знання в освітніх закла-
дах, засобах масової інформації та у видавничій діяльності 
(ст. 89 Закону України «Про Національну поліцію»)412. Найшир-
ше взаємо дія територіальних органів поліції з органами місце-
вого самоврядування розкривається в процесі розробки і реа-
лізації спільних організаційних заходів, комплексних програм 
щодо забезпечення правопорядку на території відпо відних 
адміністративно-територіальних одиниць.

Не менш важливе значення має обмін інформацією між ор-
ганами поліції та органами місцевого самоврядування як одна 
з умов забезпечення виконання спільних завдань щодо забез-
печення публічної безпеки і порядку, охорони прав і свобод 
людини та інтересів суспільства і держави, протидії злочин-
ності, тощо. Адже своєчасне інформування суб’єктів взаємо-
дії не тільки дозволить ефективно протидіяти злочинності 
та підтримувати публічну безпеку і порядок на адміністра-
тивно-територіальній одиниці, а й сприятиме підвищенню 
ефективності профілактичної діяльності суб’єктів взаємодії. 
Як слушно підкреслює О. Бандурка, інформаційна взаємодія не 
___________________________________________

411 Про місцеве самоврядування в Україні : Закон України від 21.05.1997 р. 
№ 280/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1997. № 24. Ст. 170 (ста-
ном на 11.01.2023).

412Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379.
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повин на обмежуватися простим інформуванням, її результа-
том має бути прийняття конкретних заходів та їх спільна реа-
лізація, конкретний характер і предметне втручання в пере -
біг процесів, що відбуваються413. Водночас підхід Community 
Policing побудований на принципах постійної комунікації, де: 
1) поліція та місцева громада разом відповідають за безпеку; 
2) поліція реагує на місцеві потреби й вимоги, які визначає гро-
мада; 3) спілкування між населенням і поліцією є ефективним, 
а отже, приносить відповідні результати; 4) підхід до вирішен-
ня кожної з місцевих проблем є індивідуальним; 5) співпра-
ця спрямована на попередження правопорушень і створення 
плану запобіжної діяльності414. Цілком очевидно, що цей під-
хід має позитивний ефект стосовно кожної зі сторін взаємодії.

З-поміж основних організаційних форм взаємодії між ор-
ганами поліції та органами місцевого самоврядування слід ви-
ділити такі: засідання (організаційні та робочі); спільні нара-
ди; міжвідомчі робочі групи; доповіді; спільна діяльність з під-
готовки проєктів нормативних правових актів, що стосуються 
питань боротьби зі злочинністю та правопорушеннями; спіль-
не розроблення проєктів нормативно-правових доку ментів 
(у тому числі двосторонніх планів взаємодії) та управлін-
ських рішень; спільна реалізація управлінських рішень; про-
ведення узгоджених заходів (у тому числі круглих столів, се-
мінарів, конференцій); обмін інформацією про стан закон-
ності, боротьби зі злочинністю та правопорушеннями, щодо 
запобігання злочинам та інших питань правоохоронної діяль-
ності; аналітична діяльність тощо415. Також керівники те-
ри торіальних органів поліції повинні не менше одного разу 
на два місяці проводити відкриті зустрічі з представниками 

___________________________________________

413 Адміністративна діяльність поліції у питаннях та відповідях : навч. по-
сібник / О. І. Безпалова, О. В. Джафарова, С. М. Князєв та ін. ; за заг. ред. 
О. М. Бандурки; передм. О. М. Бандурки; МВС України ; Харків. нац. ун-т 
внутр. справ. Харків : ХНУВС, 2017. С. 226.

414 Що таке Community Policing. URL: http://cop.org.ua/ua/shcho-take-com-
munity-policing (станом на 18.02.2023).

415 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка; МВС України; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 349.
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органів місцевого самоврядування на рівні областей, райо-
нів, міст та сіл з метою налагодження ефективної співпраці 
між поліцією та органами місцевого самоврядування і насе-
ленням. На таких зустрічах обговорюється діяльність поліції, 
визна чаються поточні проблеми та обираються найефектив-
ніші способи їх вирішення.

Взаємодія територіальних органів поліції з місцевими ор-
ганами виконавчої влади та органами місцевого самовряду-
вання здійснюється як на місцевому, так і на регіональному 
рівні. Управлінський вплив на органи поліції з метою коорди-
нації забезпечення публічної безпеки та порядку на регіональ-
ному рівні здійснюють обласні державні адміністрації, обласні 
ради та обласні прокуратури416.

Поліцією застосовуються різні правові та неправові фор-
ми забезпечення публічної безпеки та порядку, зокрема 
під час організації та проведення виборів і референдуму (охо-
рона правопорядку на виборчих дільницях, забезпечення збе-
реження та безпеки під час перевезення виборчих докумен-
тів, залучення фахівців і експертів поліції, участь у комісіях 
з обстеження будівель і приміщень дільничних виборчкомів, 
укладання угод з виборчкомами, притягнення до юридичної 
від повідальності учасників виборчого процесу за вчинення 
правопорушень тощо).

Не менш значущим є забезпечення ефективної взаємо-
дії органів поліції з органами місцевого самоврядування як їх 
спільної діяльності, спрямованої на забезпечення безпеки, 
правопорядку і реалізації конституційних прав громадян, які 
проживають у відповідних територіальних громадах. Серед 
основних напрямів такої взаємодії виділяють: обмін інформа-
цією про стан правопорядку і заходи щодо його забезпечення; 
спільну розробку комплексних цільових програм і проведен-
ня окремих заходів; формування в поліції та органах місцево-
го самоврядування підрозділів, що відають питаннями їхньої 
взаємодії зі забезпечення правопорядку на території громади.

___________________________________________

416 Завальний М. В. Сутність та завдання взаємодії Національної поліції з ор-
ганами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування щодо 
забезпечення публічної безпеки та порядку. Науковий вісник публічного 
та приватного права. 2018. Вип. 3. Т. 1. С. 148.
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Велике значення мають такі форми їхнього співробітни-
цтва, як проведення спільної профілактичної роботи, заслухо-
вування звітів посадових осіб з питань забезпечення правопо-
рядку. Але в будь-якому разі в сучасних умовах не можна гово-
рити про підпорядкованість органів поліції, що функціо нують 
на районному рівні, головам органів місцевого самоврядуван-
ня. Отже, доречніше вести мову про можливість їх конструк-
тивної взаємодії та співпраці. Інше питання – які норматив-
ні акти регулюють питання взаємодії. Здебільшого ці питан-
ня врегульовано в статутах територіальної громади, через що 
виникає проблема, пов’язана з тим, що органи поліції не мо-
жуть керуватися місцевими нормативними правовими ак-
тами і не несуть відповідальності перед органами місцевого 
самоврядування417.

Так, для мешканців конкретних громад взаємодія терито-
ріальних органів поліції та органів місцевого самоврядуван-
ня має низку переваг, а саме: 1) мешканці повідомляють полі-
ції про проблеми у сфері безпеки та спільно шукають рішен-
ня їх подолання; 2) місцева поліція у плануванні роботи вра-
ховує думку населення, на підставі одержаної інформації фор-
муються місцеві програми з підвищення безпеки; 3) спілку-
вання з населенням відбувається за допомогою інноваційних 
платформ (онлайн-платформи, «карти злочинності», тематич-
ні зустрічі, спільні ініціативи тощо); 4) представники громади 
швидко отримують реакцію на їхні звернення та ефек тивніше 
вирішуються проблеми з безпекою; 5) завдяки більш тісній 
комунікації та взаємодії населення й поліції мешканці точ-
но знають, що робить поліція, яка її роль, права та обов’язки; 
6) громада контролює діяльність поліції, отримує актуальну 
інформацію про стан безпеки за місцем проживання418.

Відповідальна місцева влада також завжди зацікавлена у 
забезпеченні правопорядку на своїй території, адже від рівня 
безпеки в громаді залежить і добробут людей, від швидкого 

___________________________________________

417 Завальний М. В. Сутність та завдання взаємодії Національної поліції з ор-
ганами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування щодо 
забезпечення публічної безпеки та порядку. Науковий вісник публічного 
та приватного права. 2018. Вип. 3. Т. 1. С. 148.

418 Що таке Community Policing. URL: http://cop.org.ua/ua/shcho-take-com-
munity-policing (станом на 18.02.2023).



306

й ефективного реагування на злочини – захищеність мешкан-
ців, а від превентивної роботи – зменшення кількості право-
порушень та злочинів у майбутньому. Тому територіальні ор-
гани поліції й органи місцевого самоврядування визначають 
небезпечні для людей ділянки в місті, селі, селищі.

Місцева влада формує пріоритети в сфері розвитку тери-
торії, які важливі для населення, та передбачає ефективний 
план досягнення цілей і, зокрема, місцева влада відповідає 
на запити людей щодо підвищення рівня безпеки конкретни-
ми діями, через що довіра до неї зростає419.

Таким чином завдяки залученню людей (спільне пат-
рулювання, нагляд за територією, вчасне ін формування 
патрульних тощо) поліція ефективніше запобігає новим 
правопорушенням. 

Співпрацюючи з громадою, поліція підвищує обізнаність 
мешканців про свою роботу, взаємодія з громадою надає 
змогу поліції заручитись її підтримкою і розширювати довіру 
між поліцейськими та населенням. Більш того, вирішення 
проблем, які турбують громаду, сприяє формуванню пози-
тивного іміджу поліції. 

Отже, узагальнюючи вищенаведене, можна зробити ви-
сновок, що сутність взаємодії територіальних органів Націо-
нальної поліції України з органами місцевого самоврядування 
полягає в узгодженій за змістом, місцем і часом організаційно-
управлінській діяльності, яка провадиться в порядку та згідно 
з вимогами законодавства в цій сфері на основі єдності цілей 
і завдань територіальних органів Національної поліції України 
та органів місцевого самоврядування, на засадах партнерства, 
і яка спрямована на задоволення потреб і вирішення проблем 
територіальних громад (що знаходяться в межах компетенції 
органів поліції) з урахуванням їх регіональної спе цифіки.

Важливість взаємодії територіальних органів Націо-
нальної поліції України з органами місцевого самоврядуван-
ня виражається, з одного боку, у сприянні своєчасній, опе-
ративній і більш ефективній реалізації завдань, покладених 

___________________________________________

419 Замахін А. Л. Сутність і значення взаємодії територіальних органів Націо -
нальної поліції України з органами місцевого самоврядування. Прикар-
патський юридичний вісник. 2018. Вип. 2 (23). Т. 3. С. 161.
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на територіальні органи Національної поліції України та ор-
гани місцевого самоврядування, та, з іншого боку, у зміцнен-
ні потенціалу поліції в забезпеченні публічної безпеки та пра-
вопорядку на відповідній території з урахуванням її індиві-
дуальних особливостей, превенції злочинності та правопору-
шень, забезпеченні поінформованості населення в цій сфері 
та підвищенні рівня його довіри420.

8.2. Форми реалізації взаємодії 
Національної поліції з органами публічної влади 

у сфері забезпечення правопорядку
Концепція формування України як демократичної пра-

вової держави та орієнтир конституційно-правового розви-
тку передбачає побудову держави, в якій установлено міц-
ний конституційний правопорядок і належним чином дотри-
мано права та свободи людини. Ефективне функціонування 
органів пуб лічної влади є основою встановлення, підтримки 
та зміцнення такого правопорядку421. Як відомо, ще Ж. Ж. Рус-
со вважав, що тільки міцна держава може забезпечити свободу 
своїм громадянам422.

Президентом України Володимиром Зеленським озна-
чено цей найважливіший стратегічний орієнтир в основі ро-
боти всіх органів публічної влади. Надалі главою держави 
в нап рямі реалізації зазначеного вектора державно-правового 
роз витку наголошується, що сучасні перетворення й випро-
бування може здолати тільки по-справжньому суверенна 
та міцна держава423.
___________________________________________

420 Замахін А. Л. Сутність і значення взаємодії територіальних органів Націо-
нальної поліції України з органами місцевого самоврядування. Прикар-
патський юридичний вісник. 2018. Вип. 2 (23). Т. 3. С.162.

421 Крижановська О. В. Форми реалізації взаємодії Національної поліції з ор-
ганами публічної влади у сфері забезпечення правопорядку. Право та 
державне управління. 2020. № 1. Т. 1. С. 78. 

422 Руссо Ж.-Ж. Про суспільну угоду, або Принципи політичного права / пер. 
із франц. та коментарі О. Хоми. Київ : Port-Royal, 2001. С. 132. 

 423 Виступ Президента України Володимира Зеленського на загальних де-
батах 74-ї сесії Генеральної Асамблеї ООН 25 вересня 2019 року. URL: 
https://www.president.gov. ua/news/vistup-prezidenta-ukrayini-volodimira-
zelenskogo-na-zagalnih.
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Нинішній етап конституційно-правових перетворень Украї -
ни характеризується підвищеною значимістю здійснення різ-
них державних функцій, включно з функцією забезпечення пра-
вопорядку, в реалізації якої активно задіяні органи публічної 
влади. Формування цілісного й такого, який ефективно функ-
ціонує, конституційно-правового механізму забезпечення пра-
вопорядку органами публічної влади можна віднести до най-
важливіших сучасних напрямів державно-правового розвитку.

Тенденції централізації й децентралізації публічної вла-
ди, зміцнення єдності її системи, реалізації конституційного 
принципу поділу влади істотно впливають на ефективність 
установлення й забезпечення правопорядку в цілому, виз-
начаючи основні напрями формування, розвитку та функціо-
нування зазначеного механізму.

І саме конституційний принцип визнання людини, її прав 
і свобод найвищою цінністю (ст. 3 Конституції) орієнтує ор-
гани публічної влади на ефективний захист особистості, га-
рантування публічної безпеки та зміцнення конституційного 
правопорядку424.

Розгляд системи органів публічної влади, які беруть 
участь у встановленні та забезпеченні правопорядку, передба-
чає звернення й до державних органів, безпосередньо не за-
значених у Конституції, але наявність і функціонування яких 
випливає зі системного аналізу реалізації положень Основно-
го Закону. Насамперед це стосується органів виконавчої влади, 
водночас акцентується на ролі правоохоронних органів, які 
зай мають особливе місце в механізмі забезпечення правопо-
рядку органами публічної влади, безпосередньо забезпечують 
охорону правопорядку та захист прав громадян у різних (час-
то екстремальних, надзвичайних) умовах: під час припинен-
ня протиправних діянь, затримання правопорушників, прове-
дення операцій проти тероризму, забезпечення правопорядку 
під час організації та проведення публічних зібрань, мітингів, 
демонстрацій, виборчих кампаній тощо425.
___________________________________________

424 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. 254к/96-ВР (зі змі-
нами, внесеними згідно зі законами України та Рішенням Конституційно-
го Суду від 02.12.2019 р. № 11-р/2019). URL: http://zakon4.rada.gov.ua. 

425 Крижановська О. В. Форми реалізації взаємодії Національної поліції з ор-
ганами публічної влади у сфері забезпечення правопорядку. Право та 
державне управління. 2020. № 1. Т. 1. С. 78.
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Національна поліція під час виконання покладених на неї 
завдань взаємодіє з іншими державними органами, допоміж-
ними органами і службами, утвореними Президентом України, 
тимчасовими консультативними, дорадчими та іншими допо-
міжними органами, утвореними Кабінетом Міністрів України, 
органами місцевого самоврядування, об’єднаннями громадян, 
громадськими спілками, профспілками та організаціями ро-
ботодавців, відповідними органами іноземних держав і між-
народних організацій, а також підприємствами, установами 
та організаціями.

В адміністративно-правовій науці під органом виконав-
чої влади визнано частину державного апарату (організа-
цію), яка має власну структуру та штат службовців і в меж-
ах установленої компетенції здійснює від імені й за доручен-
ням держави функції державного управління в економічній, 
соціально-культурній, адміністративно-політичній сферах 
суспільного життя426.

Органи виконавчої влади України утворюють певну систе-
му. В юридичній науці існують різні класифікації органів ви-
конавчої влади. За однією з найпоширеніших класифікацій 
останні поділяються на такі (види органів виконавчої влади):

– органи виконавчої влади вищого рівня – Кабінет Мініс-
трів України;

– органи виконавчої влади центрального рівня (цен-
тральні органи виконавчої влади) – міністерства, державні ко-
мітети (державні служби) та центральні органи виконавчої 
влади зі спеціальним статусом;

– органи виконавчої влади місцевого або територіаль-
ного рівня (місцеві або територіальні органи виконавчої вла-
ди) – місцеві державні адміністрації та територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади.

Характеризуючи взаємодію поліції з органами виконавчої 
влади, доцільно спершу визначити поняття «взаємодія». Наза-
гал взаємодія – це процес взаємного впливу тіл одного на одне, 
всякий зв’язок і відношення між матеріальними об’єктами 

___________________________________________

426 Про затвердження Положення про Національну поліцію : Пос танова 
КМ України від 28.10.2015 р. № 877. URL: https://www.kmu.gov.ua/
npas/248607704.



310

і явищами. Взаємодію можна розуміти і як узгодження зусиль 
(дій) двох або більше учасників для спільного вирішення кон-
кретного завдання. Зі змістової точки зору взаємодія полягає 
в узгоджених за метою, місцем і часом зусиллях та у взаємній 
допомозі для досягнення завдань, що стоять перед взаємодію-
чими суб’єктами. В контексті висвітлюваної теми прийнятним 
є й таке визначення: «Взаємодія – певна організаційна діяль-
ність, що передбачає узгоджені за завданнями, напрямами і ча-
сом різноманітні дії в інтересах досягнення спільної мети»427.

Незважаючи на те, що саме на поліцію законом покла-
дається забезпечення охорони прав і свобод людини, проти-
дії злочинності, підтримання публічної безпеки і порядку, без 
належної взаємодії з іншими органами виконавчої влади різ-
них рівнів, у тому числі з іншими правоохоронними органа-
ми України, досягнути зазначеної мети і повністю реалізувати 
покладені на поліцію завдання доволі складно. Тож потрібно 
з’ясувати, яким чином може відбуватися така взаємодія.

Органом виконавчої влади вищого рівня є Кабінет Мініс-
трів України. Відповідно до Закону України «Про Національну 
поліцію», діяльність поліції спрямовується та координується 
Кабінетом Міністрів України. Згідно з Конституцією Украї ни, 
Кабінет Міністрів України серед інших завдань також забез-
печує здійснення внутрішньої і зовнішньої політики держа-
ви, виконання Конституції та законів України, актів Президен-
та України; вживає заходів щодо забезпечення прав і свобод 
людини та громадянина; здійснює заходи щодо забезпечен-
ня обороноздатності і національної безпеки України, громад-
ського порядку, боротьби зі злочинністю; спрямовує і коорди-
нує роботу міністерств (у тому числі й Міністерства внутріш-
ніх справ)428.

У сферах правової політики, законності, забезпечення 
прав і свобод людини та громадянина Кабінет Міністрів Ук-
раїни: забезпечує проведення державної правової політики; 
___________________________________________

427 Прібиткова Н. О. Закон України «Про Національну поліцію» : наук.-практ. 
коментар / Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : ХНУВС, 2016. С. 25.

428 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за заг. ред. В. В. Сокуренка; 
передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 339.
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здійснює контроль за додержанням законодавства органами 
виконавчої влади, їхніми посадовими особами; вживає заходів 
щодо захисту прав і свобод, гідності, життя і здоров’я люди-
ни та громадянина від протиправних посягань, охорони влас-
ності та громадського порядку, забезпечення пожежної безпе-
ки, боротьби зі злочинністю, запобігання і протидії корупції; 
організовує фінансове і матеріально-технічне забезпечення 
діяльності правоохоронних органів, соціальний захист праців-
ників зазначених органів та членів їхніх сімей; забезпечує ко-
ординацію і контроль за діяльністю органів виконавчої влади 
щодо запобігання і протидії корупції тощо429.

Згідно зі Законом України «Про Національну поліцію», Ка-
бінетом Міністрів України за поданням Прем’єр-міністра Украї-
ни відповідно до пропозицій Міністра внутрішніх справ Украї-
ни призначається на посаду та звільняється з посади керівник 
поліції, який здійснює безпосереднє керівництво поліцією.

Особливе місце у взаємодії поліції з органами виконавчої 
влади центрального рівня відводиться саме взаємодії з Мініс-
терством внутрішніх справ України.

Хоча поліція – центральний орган виконавчої влади, її 
діяль ність спрямовується та координується Кабінетом Мініс-
трів України через Міністра внутрішніх справ України. Саме 
МВС України є головним органом у системі центральних ор-
ганів виконавчої влади, що забезпечує формування держав-
ної політики у сфері забезпечення охорони прав і свобод лю-
дини, інтересів суспільства і держави, протидії злочинності, 
підтримання публічної безпеки і порядку, а також надання по-
ліцейських послуг430. МВС України для виконання покладених 
на нього завдань має право:

1) залучати в установленому порядку спеціалістів цент-
ральних і місцевих органів виконавчої влади, підприємств, 

___________________________________________

429 Про Кабінет Міністрів України: Закон України від 27.02.2014 р. № 794-VІІ. 
Відомості Верховної Ради України. 2014. № 13. Ст. 222 (зі змінами, внесе-
ними згідно зі Законом України від 26.01.2022 р. № 2010-IX). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/794-18#Text.

430 Положення про Міністерство внутрішніх справ України : затв. Постановою 
КМ України від 28.10.2015 р. № 878 (зі змінами, внесеними згідно з Поста-
новою КМУ від 16.09.2022 р. № 1038). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/878-2015-%D0%BF#Text.
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установ та організацій (за погодженням із їхніми керівни-
ками), вчених, представників інститутів гро мадянського 
суспільства (за згодою) до розгляду питань, що належать 
до компетенції МВС;

2) отримувати в установленому порядку безоплатно від 
міністерств, інших центральних та місцевих органів виконав-
чої влади, органів місцевого самоврядування необхідні для ви-
конання покладених на нього завдань інформацію, документи 
і матеріали;

3) скликати наради, утворювати комісії та робочі групи, 
проводити наукові конференції, семінари з питань, що нале-
жать до його компетенції;

4) користуватися відповідними інформаційними базами 
даних державних органів, державною системою урядового 
зв’язку та іншими технічними засобами.

Накази МВС, прийняті в межах повноважень, передбаче-
них законом, є обов’язкові для виконання центральними ор-
ганами виконавчої влади, їх територіальними органами, міс-
цевими державними адміністраціями, органами влади Авто-
номної Республіки Крим, органами місцевого самоврядуван-
ня, підприємствами, установами й організаціями незалежно 
від форми власності та громадянами.

Серед повноважень Міністра внутрішніх справ Украї-
ни, який очолює МВС, здійснює керівництво його діяльніс-
тю, спрямовує та координує здійснення іншими центральни-
ми органами виконавчої влади заходів з питань, що належать 
до компетенції МВС, є й те, що він спрямовує та координує 
діяль ність визначених Кабінетом Міністрів України централь-
них органів виконавчої влади (в тому числі поліції), зокрема:

– визначає пріоритетні напрями роботи центральних ор-
ганів виконавчої влади, діяльність яких спрямовує і коорди-
нує Міністр, та шляхи виконання покладених на них завдань, 
затверджує плани роботи таких центральних органів вико-
навчої влади;

– вносить Прем’єр-міністрові України пропозиції стосовно 
кандидатур на посади керівників центральних органів вико-
навчої влади, діяльність яких спрямовує і координує Міністр;

– призначає на посаду та звільняє з посади першого 
заступника та заступників керівника Національної поліції за 
поданням керівника Національної поліції;
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– погоджує структуру апаратів центральних органів ви-
конавчої влади, діяльність яких спрямовує і координує Мі-
ністр, а також структуру територіальних органів Національної 
поліції;

– погоджує пропозиції керівників центральних органів 
виконавчої влади, діяльність яких спрямовує і координує Мі-
ністр, щодо утворення, реорганізації та ліквідації їхніх терито-
ріальних органів, вносить на розгляд Кабінету Міністрів Украї -
ни відповідні подання;

– визначає структурний підрозділ апарату МВС, що від-
повідає за взаємодію з центральними органами виконавчої 
влади, діяльність яких спрямовує і координує Міністр;

– установлює порядок обміну інформацією між МВС 
та центральними органами виконавчої влади, діяльність яких 
спрямовує і координує Міністр, періодичність її подання;

– видає обов’язкові до виконання центральними органа-
ми виконавчої влади, діяльність яких спрямовує і координує 
Міністр, накази та доручення з питань, що належать до компе-
тенції таких органів;

– заслуховує звіти про виконання покладених на цент-
ральні органи виконавчої влади, діяльність яких спрямовує 
і координує Міністр, завдань і планів їхньої роботи;

– визначає посадових осіб МВС, які включаються до скла-
ду колегій центральних органів виконавчої влади, діяльність 
яких спрямовує і координує Міністр, тощо431.

З-поміж органів виконавчої влади особливе місце у вза-
ємодії з поліцією відводиться правоохоронним органам – 
державним органам, які за законодавством здійснюють 
право   застосовні або правоохоронні функції. Законодавство 
Украї ни не закріплює ні однакового визначення цього понят-
тя, ні вичерпного переліку правоохоронних органів України. 
Закон України «Про державний захист працівників суду і пра-
воохоронних органів» відносить до правоохоронних органів 
органи прокуратури, Національної поліції, Служби безпеки, 

___________________________________________

431 Положення про Міністерство внутрішніх справ України : затв. Постановою 
КМ України від 28.10.2015 р. № 878 (зі змінами, внесеними згідно з пос-
тановами КМУ від 16.09.2022 р. № 1038). URL. https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/878-2015-%D0%BF#Text
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Націо нальне антикорупційне бюро України, органи охорони 
державного кордону, органи доходів і зборів, органи та устано-
ви виконання покарань, слідчі ізолятори, органи державного 
фінансового контролю, рибоохорони, державної лісової охоро-
ни, інші органи, які здійснюють правозастосовні або правоохо-
ронні функції. Завдання, функції, засади організації та діяль-
ності, компетенція та структура кожного правоохоронного ор-
гану регламентуються відповідним нормативно-правовим ак-
том. Поліція взаємодіє з іншими правоохоронними органами 
як на цент ральному, так і на місцевому рівні.

Органами виконавчої влади місцевого рівня є місцеві 
державні адміністрації та територіальні органи центральних 
органів виконавчої влади.

Місцева державна адміністрація в межах своїх повно-
важень дійснює виконавчу владу на території відповідної 
адміністративно-територіальної одиниці, а також реалізує пов-
новаження, делеговані їй відповідною радою. До завдань міс-
цевих державних адміністрацій на відповідній території Кон-
ституцією України віднесено забезпечення виконання Консти-
туції та законів України, актів Президента України, Кабінету 
Міністрів України, інших органів виконавчої влади, законності 
і правопорядку, додержання прав і свобод громадян тощо.

Відповідно до Закону України «Про місцеві державні ад-
міністрації», до відання місцевих державних адміністрацій 
у межах і формах, визначених Конституцією й законами Украї-
ни, належить вирішення питань забезпечення законності, 
охорони прав, свобод і законних інтересів громадян. Цей За-
кон також закріплює повноваження місцевої державної адмі-
ністрації в цій галузі, зокрема:

– забезпечує виконання Конституції та законів України, 
рішень Конституційного Суду України, актів Президента 
України, Кабінету Міністрів України, інших органів державної 
влади;

– забезпечує здійснення заходів щодо охорони громад-
ської безпеки, громадського порядку, боротьби зі зло чинністю;

– забезпечує розгляд звернень громадян та їх об’єднань, 
контролює стан цієї роботи в органах місцевого самовряду-
вання, на підприємствах, в організаціях та установах, розта-
шованих на відповідній території;
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– здійснює заходи щодо організації правового інформу-
вання і виховання населення;

– оголошує в разі стихійного лиха, аварій, катастроф, 
епідемій, епізоотій, пожеж, інших надзвичайних подій зони 
надзвичайної ситуації; здійснює передбачені законодавством 
заходи, пов’язані з підтриманням у них громадського порядку, 
врятуванням життя людей, захистом їхнього здоров’я і прав, 
збереженням матеріальних цінностей;

– сприяє діяльності аварійно-рятувальних служб за міс-
цем їх дислокації, під час прямування до зон надзвичайних си-
туацій та під час ліквідації надзвичайних ситуацій, зокрема 
у наданні їм необхідних транспортних та інших матеріальних 
засобів і послуг;

– погоджує проєкт плану проведення потенційно небез-
печних заходів в умовах присутності цивільного населен-
ня за участю особового складу Збройних Сил України, інших 
війсь кових формувань та правоохоронних органів з викорис-
танням озброєння і військової техніки; взаємодіє з органами 
військового управління під час планування та проведення та-
ких за ходів з метою запобігання і недопущення надзвичайних 
си туацій та ліквідації їхніх наслідків;

– забезпечує своєчасне інформування населення про 
заг розу виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій 
під час проведення потенційно небезпечних заходів в умовах 
присутності цивільного населення за участю особового скла-
ду Збройних Сил України, інших військових формувань та пра-
воохоронних органів з використанням озброєння і військової 
техніки;

– перевіряє підготовку населення до дій у надзвичайних 
ситуаціях;

– розглядає справи про адміністративні правопорушен-
ня, віднесені до її відання, утворює адміністративні та спосте-
режні комісії, координує їхню діяльність;

– забезпечує здійснення заходів щодо соціальної адап-
тації осіб, які відбували покарання у виді обмеження волі або 
поз бавлення волі на певний строк, тощо432.
___________________________________________

432 Про місцеві державні адміністрації : Закон України від 09.04.1999 р. 
№ 586-XIV. Відомості Верховної Ради України. 1999. № 20–21. Ст. 190.
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Здійснюючи визначені законом повноваження, місцеві 
державні адміністрації взаємодіють з іншими органами 
державної влади, зокрема з поліцією, у межах Конституції 
та законів України.

Головна мета взаємодії – забезпечення єдності дій, взаємо-
допомоги та об’єднання зусиль для успішного вирішення 
спільних завдань. При цьому взаємні дії повинні бути чітко 
узгоджені як за цілями та завданнями, так і за місцем та часом 
проведення спільних заходів. Під час здійснення взаємодії по-
ліція, з одного боку, сприяє органам виконавчої влади у забез-
печенні захисту прав і свобод громадян, законності та право-
порядку, боротьбі зі злочинністю, з іншого, може використову-
вати органи виконавчої влади для виконання поставлених пе-
ред нею завдань у порядку, встановленому законодавством433.

Взаємодія поліції з органами виконавчої влади забез -
пе чується:

– єдиним розумінням поставлених перед ними завдань;
– досконалим знанням учасниками взаємодії своїх обо-

в’язків та компетенції;
– чітким розподілом відповідних повноважень;
– знанням оперативної обстановки та своєчасним реагу-

ванням на зміни в цій обстановці;
– постійним і безперервним зв’язком, взаємним обміном 

інформацією.
Взаємодія поліції з органами виконавчої влади повинна 

здійснюватися відповідно до принципів:
– законності;
– верховенства права;
– дотримання прав, свобод і законних інтересів людини 

та громадянина;
– гласності взаємодії при суворому дотриманні держав-

ної та іншої захищеної законом таємниці;
– науковості;
– своєчасності;
– плановості;

___________________________________________

433 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / за заг. 
ред. В. В. Сокуренка ; О. І. Безпалової, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; 
передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Хар-
ків : ХНУВС, 2017. С. 434.
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– комплексного використання сил і засобів суб’єктів взає-
мо дії з чітким розмежуванням завдань, виходячи з можливос-
тей та призначення таких суб’єктів;

– самостійності в реалізації власних завдань і повнова-
жень з персональною відповідальністю за їх виконання;

– персональної відповідальності керівників взаємодію-
чих органів за результати взаємодії.

Передусім варто зазначити, що взаємодія полягає в узго-
джених за метою, місцем і часом зусиллях і у взаємній допо-
мозі в досягненні завдань, що стоять перед взаємодіючими 
суб’єктами.

У ст. 5. Закону України «Про Національну поліцію» закріп-
лено, що поліція в ході своєї діяльності взаємодіє з органа-
ми правопорядку та іншими органами державної влади, а та-
кож органами місцевого самоврядування відповідно до закону 
та інших нормативно-правових актів. Крім того, діяльність по-
ліції здійснюється в тісній співпраці та взаємодії з населенням, 
територіальними громадами та громадськими об’єднання-
ми на засадах партнерства і спрямована на задоволення 
їхніх потреб (ст. 11)434.

Головна мета взаємодії – забезпечення єдності дій, взає-
модопомоги і об’єднання зусиль для успішного вирішен-
ня спільних завдань. Водночас взаємодія і взаємна допомо-
га мають бути чітко узгоджені як за цілями (завданнями) дій, 
так і за місцем і часом проведення спільних заходів.

Взаємодія поліції з органами виконавчої влади щодо 
забезпечення публічної безпеки та порядку забезпечується:

– єдиним розумінням поставлених перед ними завдань, 
знанням загальних і особливих обов’язків і способів їх вико-
нання всіма взаємодіючими органами;

– знанням оперативної обстановки;
– наявністю стійкого і безперервного зв’язку, постійним 

взаємним обміном інформацією.
Взаємодія поліції з органами виконавчої влади, органами 

місцевого самоврядування здійснюється з таких питань:
а) забезпечення конституційних прав громадян;

___________________________________________

434 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379.
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б) соціально-економічний розвиток країни, а також спіль-
не виконання завдань, що випливають з встановлених зако-
нодавством України повноважень органів виконавчої влади, 
реалізація державних програм, планів і окремих заходів, перед-
бачених актами Президента України, Кабінету Міністрів Украї-
ни, інших центральних органів виконавчої влади та органів 
місцевого самоврядування;

в) інші питання, які потребують врахування думок ор-
га нів місцевого самоврядування у випадках, передбачених 
законодавством.

При цьому основними формами взаємодії є:
– планування та реалізація спільних заходів;
– підготовка пропозицій щодо вдосконалення законо-

давства;
– обмін інформацією, необхідною для реалізації повнова-

жень органів виконавчої влади, та надання її в установленому 
порядку;

– інші форми, передбачені нормативно-правовими акта-
ми. До таких форм взаємодії можна віднести можливість ке-
рівників територіальних органів Національної поліції запро-
шувати керівників (представників) органів виконавчої вла-
ди для участі в роботі нарад, комісій та робочих груп з питань 
охорони громадського порядку і забезпечення громадської 
безпеки435. 

Порядок взаємодії поліції з органами виконавчої вла-
ди регламентується законом та підзаконними нормативно-
правовими актами. Так, Інструкція про порядок взаємодії між 
Державною службою України з надзвичайних ситуацій, Націо-
нальною поліцією України та Національною гвардією Украї-
ни у сфері запобігання і реагування на надзвичайні ситуації, 
пожежі та небезпечні події затверджена Наказом Міністер-
ства внутрішніх справ України від 22.08.2016 р. № 859, а Поря-
док взаємодії Міністерства внутрішніх справ України з цент-
ральними органами виконавчої влади, діяльність яких спря-
мовується та координується Кабінетом Міністрів України 
___________________________________________

435 Про затвердження Положення про Національну поліцію : Постанова Кабі-
нету Міністрів України від 28.10.2015 р. № 877. Офіційний вісник України. 
2015. № 89. Ст. 2971. С. 34. 
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через Міністра внутрішніх справ України, затверджений Нака-
зом МВС України від 25.11.2016 р. № 1250. Цей Порядок виз-
начає організаційні та процедурні питання взаємодії Мініс-
терства внут рішніх справ України з Національною поліцією 
Украї  ни, Державною міграційною службою України, Адмініс-
трацією Державної прикордонної служби України, Державною 
службою України з надзвичайних ситуацій, діяльність яких 
спрямовується та координується Кабінетом Мініс трів Украї-
ни через Міністра внутрішніх справ України, у процесі форму-
вання та реалізації державної політики у відповідних сферах. 
Цим Порядком регламентуються певні напрями взаємодії Мі-
ністерства внутрішніх справ України з указаними службами:

– підготовка проєктів законів України, актів Президента 
України та Кабінету Міністрів України;

– погодження проєктів нормативно-правових актів, роз-
роблених іншими органами державної влади;

– підготовка пропозицій до закону України, що надійшов 
на підпис Президентові України;

– експертиза законопроєктів;
– розроблення проєктів нормативно-правових актів МВС 

та проєктів наказів міжвідомчого характеру;
– скасування актів;
– визначення пріоритетних напрямів та планування 

діяльності служб;
– контроль за реалізацією службами та їх територіальни-

ми органами державної політики у відповідних сферах;
– порядок обміну інформацією між МВС та службами436.
Аналіз практики взаємодії Національної поліції з органа-

ми виконавчої влади та органами місцевого самоврядуван-
ня щодо забезпечення публічної безпеки та порядку не зав-
жди досягає запланованої мети через нераціональний вибір 
організаційних форм взаємодії. Інколи необхідні рішучі дії – 
проведення спільних рейдів і перевірок з метою виявлення 

___________________________________________

436 Порядок взаємодії Міністерства внутрішніх справ України з центральни-
ми органами виконавчої влади, діяльність яких спрямовується та коор-
динується Кабінетом Міністрів України через Міністра внутрішніх справ 
України : затв. Наказом МВС України від 25.11.2016 р. № 1250. URL: http://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1682-16
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та усунення причин правопорушень, що, на жаль, заміняються 
різноманітними обговореннями, нарадами тощо. Тому у вибо-
рі організаційних форм взаємодії в профілактиці правопору-
шень доцільно чітко слідувати виробленим наукою управлін-
ня принципам організації управлінського процесу. Відповідно 
до них, управлінський процес не завершується прийняттям рі-
шення, потрібно також й ефективне виконання цього рішен-
ня. До того ж, узгоджене управлінське рішення має ґрунтува-
тись на реальних можливостях взаємодіючих суб’єктів профі-
лактики. Крім цього, варто активніше запроваджувати нові ор-
ганізаційні форми взаємодії суб’єктів профілактики, зокрема 
в нові методи навчання учасників профілактичного процесу437.

8.3. Особливості взаємодії поліції 
з державними органами, 

установами та громадськістю 
щодо забезпечення превентивних заходів

Конституцією України державну владу поділено на зако-
нодавчу, виконавчу та судову438. Цей поділ лиш уособлює роз-
межування компетенції державних відомств, але не свідчить 
про їх ізольованість одне від одного. І в теорії права зазна-
чається, що діяльність владних органів ґрунтується на прин-
ципах єдності, спільності кінцевої мети та – найголовні-
ше – взаємо  дії, орієнтованої на забезпечення реалізації функ-
цій держави439 . Відповідно до цього принципу, взаємодія ста-
виться в основу роботи будь-якого органу державної влади 
при виконанні ним своїх функцій, зокрема Національної по-
ліції України щодо реалізації превентивної діяльності. Крім 
того, взаємодія поліції в такому ракурсі є глибшою і стосується 
___________________________________________

437 Завальний М. В. Сутність та завдання взаємодії Національної поліції з ор-
ганами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування щодо 
забезпечення публічної безпеки та порядку. Науковий вісник публічного 
та приватного права. 2018. Вип. 3. Т. 1. С. 150.

438 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. 
Офіційний вісник України. 2010. № 72/1. Ст. 2598.

439 Ведєрніков Ю. А., Папірна А. В. Теорія держави і права : навч. посібник. 
Київ : Знання, 2008. 333 с. URL: https://pidruchniki.com/ 1584072014908/
pravo/teoriya_derzhavi_i_prava.
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не тільки спільної роботи з іншими державними органами, 
а й установами та громадськістю щодо здійснення відповід-
них превентивних заходів. Із положень норм чинного законо-
давства України випливає, що взаємодія поліції здійснюється 
на рівні органів державної влади, місцевих самоврядних ор-
ганів і безпосередньо на рівні громадськості. З огляду на те, 
що така градація є нормативно передбаченою, її доцільно взя-
ти за основу висвітлюючи особливості взаємодії поліції щодо 
забезпечення превентивних заходів440.

Починаючи розгляд із взаємодії поліції та органів дер-
жавної влади щодо забезпечення превентивних заходів і пре-
вентивної діяльності загалом, варто зауважити, що подібна 
спів праця здійснюється з великого кола питань. Наприклад, 
ак туальним моментом сьогодні є забезпечення публічної без-
пеки та порядку. За цим напрямом діяльності Національною 
поліцією застосовуються різні превентивні заходи. З метою їх 
забезпечення було вироблено відповідний порядок взаємодії 
поліції та Національної гвардії України. Така взаємодія в руслі 
забезпечення публічної безпеки і порядку здійснюється шля-
хом: спільного патрулювання нарядами вулиць, площ, парків, 
скверів, вокзалів, аеропортів, морських і річкових портів, ін-
ших публічних (громадських) місць; забезпечення (охорони) 
публічної (громадської) безпеки та порядку під час проведен-
ня зборів, мітингів, вуличних походів, демонстрацій, інших ма-
сових і спортивних заходів, а також під час заходів у публічних 
(громадських) місцях за участю осіб, щодо яких здійснюється 
державна охорона; проведення спільних заходів із метою ста-
білізації оперативної обстановки в разі її загострення в межах 
території однієї чи декількох адміністративно-територіальних 
одиниць441.

Певний механізм взаємодії діє також у сфері спільної діяль  -
ності поліції та уповноважених органів із питань пробації, 
___________________________________________

440 Лукійчук Я. О. Взаємодія поліції з державними органами, установами та 
громадськістю щодо забезпечення превентивних заходів. Науковий вісник 
публічного та приватного права. 2019. Вип. 4. Т. 2. С. 98.

441 Про затвердження Порядку організації взаємодії Національної гвар-
дії України та Національної поліції України під час забезпечення (охоро-
ни) публічної (громадської) безпеки і порядку : Наказ МВС України від 
10.08.2016 р. № 773. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1223-16/
conv/print.
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установ виконання покарань щодо звільнення осіб, які від-
бувають покарання у виді обмеження волі або позбавлен-
ня волі на певний строк. У чому така взаємодія полягає? Від-
повідний орган (підрозділ) поліції при надходженні з уста-
нови виконання покарань (слідчого ізолятора) повідомлен-
ня про звільнення засудженого проводить перевірку прибут-
тя звільненого до обраного ним місця проживання, про що ро-
биться відмітка у журналі контролю за прибуттям і постанов-
ленням на облік раніше судимих осіб. За наявності технічних 
можливостей журнал контролю ведеться в електронному ви-
г ляді в підсистемі інформаційно-телекомунікаційної системи. 
Протягом місяця після звільнення засудженого орган (під-
розділ) поліції інформує установу виконання покарань (слід-
чий ізолятор) про його прибуття та взяття на облік в органі 
(підроз ділі) поліції. У разі неприбуття звільненого до обраного 
ним місця проживання протягом десяти днів після звільнення 
орган (підрозділ) поліції інформує про це установу виконання 
покарань (слідчий ізолятор)442. Наведений алгоритм дій дає 
можливість органам поліції ретельно проаналізувати особу, 
звільнену з місць відбування покарання, а також отримати всю 
необхідну інформацію стосовно неї, що є забезпечувальним за-
ходом для подальшого здійснення адміністративного нагляду 
стосовно певної особи.

Взаємодія поліції з державними органами щодо забезпе-
чення превентивних заходів також має місце в рамках пра-
вовідносин, які виникають у сфері протидії домашньому на-
сильству. Так, до системи суб’єктів попередження, запобіган-
ня та протидії домашньому насильству поряд із Національ-
ною поліцією належить ціла низка інших державних відомств, 
зокрема: служба у справах дітей; органи управління освітою, 
навчальні заклади, установи й організації системи освіти; 

___________________________________________

442 Про затвердження Порядку взаємодії установ виконання покарань, упо-
вноважених органів з питань пробації та суб’єктів соціального патро-
нажу під час підготовки до звільнення осіб, які відбувають покарання 
у виді обмеження волі або позбавлення волі на певний строк : Наказ від 
05.04.2018 р. № 974/5/467/609/280(зі змінами і доповненнями, внесени-
ми Наказом Міністерства юстиції України, Міністерства соціальної полі-
тики України, Міністерства охорони здоров’я України, Міністерства внут-
рішніх справ України від 01.10.2021 р. № 3479/5/560/2123/729).
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суди та прокуратура. Безпосередньо на органи Національної 
поліції в цій системі покладається виконання таких зав дань: 
взяття на профілактичний облік кривдників і проведення 
з ними профілактичної роботи в порядку, визначеному зако-
нодавством; здійснення контролю за виконанням кривдни-
ками спеціальних заходів протидії домашньому насильству 
протягом строку їх дії; анулювання дозволів на право при-
дбання, зберігання, носіння зброї та боєприпасів їх власни-
кам у разі вчинення ними домашнього насильства, а також 
вилучення зброї та боє  припасів у порядку, визначеному за-
конодавством; інформування постраждалих осіб про їхні пра-
ва, заходи та соціальні послуги, якими вони можуть скорис-
татися; винесення термінових заборонних приписів стосовно 
кривдників і т. ін.443.

Систему органів попередження, запобігання та протидії 
домашньому насильству побудовано на принципах взаємо-
дії та партнерства між усіма відомствами, що до неї входять. 
На нормативно-правовому рівні чітко прописано, що така 
взає  модія передбачає: взаємне інформування не пізніше однієї 
доби про виявлені факти домашнього насильства; узгодження 
заходів реагування на випадки домашнього насильства та на-
дання дієвої допомоги постраждалим особам, що здійснюють-
ся різними суб’єктами; розроблення та виконання відповідно 
до компетенції програм для кривдників; організацію здійс-
нення заходів у сфері запобігання та протидії домашньому 
насильству відповідно до компетенції; обмін досвідом у сфе-
рі запобігання та протидії домашньому насильству; скоорди-
новану міжвідомчу підготовку фахівців, які представляють 
суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та про-
тидії домашньому насильству; здійснення спеціально упов-
новаженими органами у сфері запобігання і протидії домаш-
ньому насильству моніторингу дотримання вимог законодав-
ства суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері запобігання 
та протидії домашньому насильству, розроблення пропозиції 
з удос коналення законодавства та практики його застосуван-
ня тощо444.
___________________________________________

443 Про запобігання та протидію домашньому насильству : Закон України від 
07.12.2017 р. № 2229-VIII. Відомості Верховної Ради України. 2018. № 5. 
Ст. 35.

444 Там само.
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Поза увагою не можна залишити взаємодію поліції та об-
ласних державних адміністрацій щодо забезпечення усіх 
форм поліцейської діяльності, зокрема превентивної. Від-
повідно до законодавства, місцеві державні адміністрації – 
це місцеві органи виконавчої влади. У межах своїх повно-
важень вони здійснюють виконавчу владу на території від-
повідної адміністративно-територіальної одиниці, а також 
реа лізують повноваження, делеговані їм відповідною радою. 
Одними з ключових завдань місцевих державних адміністра-
цій є забезпечення законності та правопорядку, виконання 
Конституції України та положень інших нормативно-правових 
актів тощо. Місцеві державні адміністрації при здійсненні 
своїх пов новажень у сфері управління взаємодіють із відпо-
відними міністерствами та іншими центральними органами 
вико   навчої влади445.

Найбільш актуальною формою такої взаємодії є відповід-
ні цільові програми (районні, обласні, загальнодержавні), які 
розробляються з урахуванням загальнодержавних пріорите-
тів у сферах правової політики, законності, забезпечення прав 
і свобод людини та громадянина, проведення державної пра-
вової політики; також вони здійснюють контроль за додер-
жанням законодавства органами виконавчої влади, їхніми по-
садовими особами, а також органами місцевого самоврядуван-
ня; вживають заходів зі захисту прав і свобод, гідності, життя 
і здоров’я людини та громадянина від протиправних посягань, 
охорони власності та громадського порядку, забезпечення по-
жежної безпеки, боротьби зі злочинністю, протидії корупції 
та запобігання їй446.

Другий рівень взаємодії поліції щодо забезпечення превен-
тивних заходів передбачає співпрацю з органами місцевого са-
моврядування. У нормативно-правовій базі, яка регулює їхню 
діяльність, така взаємодія проявляється в питаннях: спри-
яння діяльності органів суду, прокуратури, юстиції, служби 

___________________________________________

445 Про місцеві державні адміністрації : Закон України від 09.04.1999 р. 
№ 586-XVI. Відомості Верховної Ради України. 1999. № 20. Ст. 190.

446 Коваленко А. В. Окремі аспекти взаємодії поліції з органами державної 
влади, органами місцевого самоврядування та громадськістю у сфері 
протидії злочинності. Прикарпатський юридичний вісник. 2016. № 6 (15). 
С. 110–113.
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безпеки, Національної поліції, Національного антикорупцій-
ного бюро України, адвокатури і Державної кримінально-
виконавчої служби України; вирішення відповідно до зако-
ну питань про проведення зборів, мітингів, маніфестацій і де-
монстрацій, спортивних, видовищних та інших масових захо-
дів; здійснення контролю за забезпеченням при їх проведен-
ні громадського порядку; вирішення спільно з відповідними 
органами Національної поліції питань щодо створення належ-
них умов для служби та відпочинку поліцейських і т. ін.447.

Окрім наведеного, поліція забезпечує постійне інформу-
вання органів державної влади й органів місцевого самовря-
дування, а також громадськості про свою діяльність у сфері 
охорони та захисту прав і свобод людини, протидії злочиннос-
ті, забезпечення публічної безпеки і порядку. Доцільно при-
гадати, що керівники територіальних органів поліції повинні 
не менше одного разу на два місяці проводити відкриті зустрі-
чі з представниками органів місцевого самоврядування на рів-
ні областей, районів, міст і сіл з метою налагодження ефектив-
ної співпраці між поліцією й органами місцевого самовряду-
вання і населенням448.

Останній рівень взаємодії – це рівень безпосередніх від-
носин поліції та громадськості. У цьому разі йдеться не про 
органи, які уособлюють громаду на певній території, а без-
посередньо про соціум. Варто вказати, що взаємодія поліції 
та громадськості перебуває в полі зору міжнародної спільно-
ти, яка має з цього приводу свою позицію. Зокрема, у таких 
документах, як Декларація про поліцію та Європейський ко-
декс поліцейської етики, прописано рекомендації щодо орга-
нізації діяль ності поліції у державах, відповідно до яких: по-
ліція перебуває в тісному контакті з громадськістю, й ефек-
тивність діяльності поліція залежить від публічної підтрим-
ки; поліцейські організації, окрім забезпечення правопоряд-
ку, виконують соціальні, а також сервісні функції в суспільстві; 

___________________________________________

447 Про місцеве самоврядування в Україні : Закон України від 21.05.1997 р. 
№ 280/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1997. № 24. Ст. 170.

448 Лялюк О. Ю. Деякі питання взаємовідносин органів та посадових осіб міс-
цевого самоврядування з органами поліції, прокуратури, Служби безпеки, 
судовими органами та органами юстиції. Державне будівництво та місце-
ве самоврядування. 2016. Вип. 31. С. 65.
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довіра населення до поліції безпосередньо пов’язана з її став-
ленням до громадськості, зокрема повагою до людської гід-
ності й основоположних прав і свобод особи; поліція повинна 
бути організована в такий спосіб, щоби сприяти її хорошим 
зв’язкам із громадськістю; поліцейські організації мають бути 
готові надавати об’єктивну інформацію про свою діяльність 
громадськості без розкриття конфіденційної інформації449.

Найбільш влучним прикладом взаємодії поліції та гро-
мадськості щодо забезпечення превентивних заходів і пре-
вентивної діяльності загалом є робота дільничних офіцерів 
поліції. Вони здійснюють свою роботу, спираючись на прин-
цип взаємодії з населенням на засадах партнерства за такими 
ключовими напрямами, як: протидія злочинності, профілак-
тика правопорушень та охорона публічного порядку за учас-
тю населення; співпраця з органами місцевого самоврядуван-
ня, представниками територіальних громад, населенням, ке-
рівниками підприємств, соціальних, навчальних і культурних 
закладів, закладів захисту дітей з метою реалізації принци-
пу взаємодії з населенням на засадах партнерства; обмін ін-
формацією для подальшого її використання під час виконан-
ня службових обов’язків; визначення спільних пріо ритетних 
напрямів роботи та її оцінювання з урахуванням думки 
і потреб громадськості450.

Працюючи у зазначених напрямах, дільничні офіцери по-
ліції та (поліцейські офіцери громади): проводять відкриті 
зустрічі з представниками органів місцевого самоврядуван-
ня областей, районів, міст і сіл з метою налагодження ефек-
тивної співпраці між поліцією й органами місцевого самовря-
дування і населенням; інформують про стан законності, бо-
ротьби зі злочинністю, охорони громадського порядку та ре-
зультати діяльності на відповідній території; співпрацюють 
___________________________________________

449 Коваленко А. В. Окремі аспекти взаємодії поліції з органами державної 
влади, органами місцевого самоврядування та громадськістю у сфері 
протидії злочинності. Прикарпатський юридичний вісник. 2016. № 6 (15). 
С. 112.

450 Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650 (зі змінами, внесеними згідно з наказами Міністер-
ства внутрішніх справ від 18.05.2022 р. № 301). Офіційний вісник України. 
2017. № 70. Ст. 471.
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із представниками громадських формувань з охорони гро-
мадського порядку та державного кордону, надають допомо-
гу в організації їхньої діяльності, беруть участь у проведенні 
спільних нарад, під час яких розробляються та погоджуються 
заходи зі забезпечення публічної безпеки і порядку на тери-
торіях обслуговування; в межах дільниці проводять серед на-
селення роз’яснювальну роботу для формування у населення 
правової культури, негативного ставлення до суспільно небез-
печних явищ із метою підняття іміджу поліції та інфор мують 
про способи захисту і самооборони від злочинних посягань 
тощо451.

Окрім діяльності дільничних офіцерів (поліцейських офі-
церів громад) і громадських формувань з охорони громадсько-
го порядку, взаємодія соціуму та поліції, щодо забезпечення 
роботи останньої, зокрема у превентивному напрямі, прояв-
ляється в інтеграції численних програм, наприклад, взаємодії 
поліції та громади (Community Policing). Остання передбачає 
постійну взаємодію поліції з населенням і місцевою владою 
заради спільного безпечного простору. Тобто це особливий 
підхід у щоденній роботі поліції, побудований на принци-
пах постійної комунікації, де: поліція та місцева громада від-
чувають спільну відповідальність за безпеку; поліція реа-
гує на місцеві потреби й вимоги, які визначає громада; взає-
модія і комунікація між населенням і поліцією є ефективною 
і приносить результати; застосовується індивідуальний підхід 
до вирішення місцевих проблем у взаємодії з населенням і від-
повідальними органами влади; співпраця спрямована на по-
передження правопорушень і наявний спільний план превен-
тивної діяль ності452. Головними завданнями описаної програ-
ми визначено: покращення якості життя людей; підвищення 
якості послуг, що надаються поліцією людям; попередження 
злочинності; розбудову взаємної довіри між населенням і по-
ліцією; заохочення людей до участі в житті місцевих громад; 
___________________________________________

451 Лукійчук Я. О. Взаємодія поліції з державними органами, установами та 
громадськістю щодо забезпечення превентивних заходів. Науковий вісник 
публічного та приватного права. 2019. Вип. 4. Т. 2. С. 101.

452 Взаємодія поліції та громади (Community Policing). Вебсайт програ-
ми «Взаємодія поліції та громади». URL: http://ecpl.com.ua/wp-content/
uploads/2017/02/com_pol.pdf (станом на 12.02.2023).
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453 Лукійчук Я. О. Взаємодія поліції з державними органами, установами та 
громадськістю щодо забезпечення превентивних заходів. Науковий вісник 
публічного та приватного права. 2019. Вип. 4. Т. 2. С. 101.

забезпечення прозорості роботи поліції; посилення соціальної 
відповідальності.

Отже, взаємодія поліції з державними органами, установа-
ми та громадськістю щодо забезпечення превентивних захо-
дів має різні форми та реалізується на трьох рівнях: загально-
державному, де ключове значення має взаємодія поліції та ор-
ганів державної влади; місцевому – співпраця та взаємна під-
тримка діяльності з органами місцевого самоврядування; 
на рівні взаємодії з громадськістю безпосередньо. Така града-
ція базується на положеннях чинного законодавства, яке за-
галом називає взаємодію одним із ключових принципів вико-
нання поліцією передбачених законом повноважень.

Взаємодія на всіх рівнях передбачає не просто співпрацю 
задля виконання якоїсь тактичної цілі або одиничного пре-
вентивного заходу, а реалізацію цілого комплексу про цедур, 
метою яких є забезпечення публічної безпеки та порядку 
у певній сфері, профілактика правопорушень у конкретній 
частині соціуму, взаємне інформування, проведення партнер-
ськими сторонами спільних заходів, здійснення спільних дій, 
направлених на побудову умов, за яких вірогідність виник-
нення противоправних аспектів зводиться до мінімуму, та ін. 
Здійс нення перелічених процедур поліцією спільно з відповід-
ними суб’єктами державної влади, місцевого самоврядування 
чи громадськості веде до суттєвого спрощення превентивної 
діяльності в галузі, де існує взаємодія, що є позитивним фак-
тором, який говорить про демократизацію поліцейських орга-
нів нашої держави та виведення їх з ізоляційного посттоталі-
тарного стану453.
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Розділ 9
ОРГАНІЗАЦІЯ ДІЯЛЬНОСТІ ПОЛІЦІЇ 

ЩОДО РЕАГУВАННЯ НА ПОВІДОМЛЕННЯ 
ПРО ПРАВОПОРУШЕННЯ АБО ПОДІЇ

9.1. Правова основа діяльності підрозділів поліції 
щодо реагування на заяви і повідомлення 

про кримінальні та адміністративні 
правопорушення або події

Наказом МВС України від 27.04.2020 р. № 357 затвердже-
но Інструкцію з організації реагування на заяви і повідомлен-
ня про кримінальні, адміністративні правопорушення або по-
дії та оперативного інформування в органах (підрозділах) На-
ціональної поліції України, якою встановлено порядок реагу-
вання на заяви і повідомлення про кримінальні, адміністра-
тивні правопорушення або події (далі – правопорушення або 
події), а також оперативного інформування в центральному 
органі управління поліції, міжрегіональних територіальних 
органах Національної поліції України, територіальних органах 
поліції в Автономній Республіці Крим та м. Севастополі, облас-
тях, м. Києві (далі – ГУНП), їхніх територіальних (відокремле-
них) підрозділах.

У цій Інструкції закріплено основні завдання органів 
(підрозділів) поліції щодо реагування на правопорушення або 
події та оперативного інформування чергових служб вищого 
рівня.

Посадові особи органів (підрозділів) поліції під час 
реагування на правопорушення або події повинні:

1) незалежно від способу отримання інформації здійсню-
вати направлення на місця подій сил і засобів поліції, необхід-
них для захисту прав і свобод людини, гарантованих Консти-
туцією та законами України, а також міжнародними догово-
рами України, згода на обов’язковість яких надана Верховною 
Радою України, і сприяння їхній реалізації;
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2) підтримувати в постійній готовності сили і засоби полі-
ції до реагування на правопорушення або події;

3) орієнтувати наряди всіх видів про вчинення криміналь-
них та інших правопорушень, прикмети осіб, які їх вчинили, 
об’єкти посягань;

4) забезпечувати особисту безпеку громадян, захист їх-
ніх прав і свобод, законних інтересів, запобігання правопо-
рушенням чи їх припинення, виявлення та затримання осіб, 
які їх вчинили, усунення негативних наслідків правопорушень 
або подій;

5) здійснювати обмін інформацією та взаємодію з інши-
ми правоохоронними органами, органами державної влади 
та місцевого самоврядування, а також підприємствами, уста-
новами та організаціями всіх форм власності;

6) забезпечувати особисту безпеку працівників поліції, 
організацію їх навчання щодо дій у типових та екстремальних 
ситуаціях;

7) здійснювати оперативне інформування чергових служб 
вищого рівня, інших органів державної влади, підприємств, 
установ, організацій, до компетенції яких належить надання 
допомоги громадянам, котрі звернулися з відповідною заявою 
або повідомленням до органу (підрозділу) поліції;

8) забезпечувати ефективне використання засобів зв’язку, 
технічних засобів та службового автотранспорту, їх належне 
зберігання.

Заяви і повідомлення про правопорушення або події пра-
цівниками чергової служби органів (підрозділів) поліції реєс-
труються в інформаційних ресурсах системи «Інформаційний 
портал Національної поліції України» (далі – ІПНП). У разі тех-
нічної несправності системи ІПНП направлення нарядів по-
ліції та керування ними здійснюється за допомогою інших 
видів зв’язку.

Наряди поліції з метою отримання завдань для реагуван-
ня на повідомлення про правопорушення або події забезпечу-
ються планшетними пристроями з програмним забезпечен-
ням, інтегрованим до системи ІПНП.

Працівники чергової служби з метою встановлення не-
обхідної інформації про правопорушення або подію, забезпе-
чення своєчасного та якісного реагування нарядами поліції 
за фактом їх вчинення (виникнення) керуються Алгоритмом 
орієнтовних невідкладних дій працівника чергової служби.
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Попередня кваліфікація кримінального правопорушення 
працівниками чергової служби здійснюється, виходячи з яв-
них ознак цієї події та відомостей, унесених до системи ІПНП 
чи Єдиного реєстру досудових розслідувань.

Поліцейський незалежно від місця перебування, терито-
ріального чи структурного підпорядкування після отримання 
доручення диспетчера або оперативного чергового щодо реа-
гування на правопорушення або подію зобов’язаний негайно 
вжити всіх необхідних заходів щодо безумовного виконання 
такого доручення454.

Організація роботи підрозділів ГУНП та їхніх посадо-
вих осіб, уповноважених на приймання і реєстрацію заяв 
і повідомлень про правопорушення або події та реагу вання 
на них

Робочі місця працівників підрозділів «102» та диспетче-
рів розміщуються в приміщеннях ГУНП. Приймання екстре-
них викликів підрозділом «102» здійснюється централізова-
но зі всієї території обслуговування відповідного ГУНП. Ко-
жен працівник підрозділу «102» і диспетчер чергової змі-
ни забезпечуються відповідним автоматизованим робочим 
місцем (далі – АРМ) та повинен мати авторизований доступ 
до системи ІПНП.

Спеціалізоване програмне забезпечення АРМ «оператор 
«102» системи ІПНП, яке використовує працівник підрозділу 
«102», працює в таких режимах:

– «прийом викликів» – режим, у якому надходять 
виклики;

«обробка викликів» – режим, у якому здійснюється оброб-
ка заяв і повідомлень, а також заповнення електронних кон-
турів у системі ІПНП;

«перерва» – режим тимчасового припинення роботи або 
відпочинку працівника підрозділу «102». Водночас виклики 
на це робоче місце не розподіляються.
___________________________________________

454 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).
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Заяви і повідомлення про правопорушення або події до 
органів (підрозділів) поліції, крім скороченого номера «102», 
можуть надходити за допомогою інших видів зв’язку, інтегра-
цію яких із системою ІПНП дозволено поліції, зокрема:

– у вигляді смс-повідомлень;
– електронною поштою;
– з мобільних додатків;
– з інших спеціалізованих програмно-технічних і техніч-

них засобів.
В АРМ «оператор «102» зазначаються відомості про дату 

і час надходження заяви чи повідомлення, заявника (пріз-
вище, ім’я, по батькові, дата народження, місце проживання 
(реєс трації), місце перебування, абонентський номер, стислий 
зміст заяви чи повідомлення, орган (підрозділ) поліції, до яко-
го передано повідомлення, та інша інформація.

У разі припинення з технічних причин (несправність, збої) 
роботи АРМ «оператор «102» кожен працівник підроз ділу 
«102» має бути забезпечений робочим зошитом, зареєстрова-
ним у підрозділі документального забезпечення, для запису 
повідомлень про правопорушення або події. Передача прий-
нятої інформації диспетчеру та оперативному черговому в та-
ких випадках здійснюється за допомогою телефонного або ін-
шого виду зв’язку. Після відновлення роботи АРМ «оператор 
«102» працівник підрозділу «102» переносить прийняту ін-
формацію про правопорушення або події з робочого зошита 
до системи ІПНП.

Прийняття викликів працівниками підрозділу «102» здійс-
нюється державною мовою, а за бажанням заявника та можли-
востями працівника – тією мовою, якою розмовляє заявник.

Персональні дані осіб мають бути захищеними під час їх 
обробки. Порядок збирання, обробки, накопичення, зберіган-
ня персональних даних і доступ до них здійснюється відповід-
но до Закону України «Про захист персональних даних».

Організація роботи працівників підрозділу «102» здій-
снюється згідно зі затвердженим керівником управління 
організаційно-аналітичного забезпечення та оперативно-
го реагування (далі – УОАЗОР) графіком чергування. Режим 
внут рішнього розпорядку затверджується керівником органу 
(підрозділу) поліції. Поліцейські, які залучені до чергування, 
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несуть службу в однострої, цивільний персонал ‒ з дотриман-
ням ділового стилю одягу.

Усі переговори працівників підрозділу «102» з викорис-
танням відповідного кінцевого обладнання фіксуються бага-
токанальним цифровим реєстратором документування мов-
леннєвої інформації.

Безпосередньо перед заступанням на чергування праців-
ник підрозділу «102» зобов’язаний перевірити технічний стан 
АРМ «оператор «102»455.

9.2. Обов’язки та порядок дій 
працівника підрозділу «102» і диспетчера

Підрозділ «102» – відділ служби «102» УОАЗОР, працівни-
ки якого за допомогою автоматизованого робочого місця пра-
цівника підрозділу «102» системи ІПНП у цілодобовому режи-
мі здійснюють приймання екстрених викликів і реєстрацію 
повідомлень про правопорушення або події, що надходять те-
лефоном за скороченим номером екстреного виклику поліції 
«102», а також за допомогою інших видів зв’язку.

Працівник підрозділу «102» – працівник відділу служби 
«102» УОАЗОР, діяльність якої спрямована на приймання екс-
трених викликів за скороченим номером «102» та електро-
нних повідомлень заявників, у яких міститься інформація про 
правопорушення або події, а також їх реєстрацію за допомо-
гою АРМ «оператор «102» в системі ІПНП.

Диспетчер – старший інспектор з особливих доручень, 
старший інспектор, інспектор УОАЗОР ГУНП, уповноважений 
на здійснення управління нарядами поліції, у тому числі за до-
помогою автоматизованого робочого місця системи ІПНП, 
з метою оперативного реагування на заяви і повідомлення 
про правопорушення або події.

Обов’язки посадової особи, уповноваженої на здійснен-
ня прийому, опрацювання та реєстрації заяв і повідомлень 
___________________________________________

455 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).
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громадян про правопорушення або події, у разі надходжен-
ня за скороченим номером телефону «102» заяви чи пові-
домлення про правопорушення або подію:

1) забезпечувати протягом двох хвилин прийняття від за-
явника інформації про правопорушення або подію та її внесен-
ня до системи ІПНП. З об’єктивних причин цей строк може бути 
збільшено (алкогольне сп’яніння, хвилювання, мовні вади за-
явника, ненадання вичерпної відповіді на запитання тощо). 
У разі необхідності негайного реагування на правопорушення 
або події внесення та збереження інформації здійснюється ра-
ніше встановленого строку;

2) під час спілкування зі заявником дотримуватися прин-
ципів професійної етики та моралі;

3) при надходженні повідомлень про факти вчинення до-
машнього насильства, злочинів проти статевої свободи та ста-
тевої недоторканності, а також інших злочинів запитати заяв-
ника, з оператором якої статі він бажає спілкуватися;

4) під час прийняття повідомлення про правопорушення 
або подію, спілкуючись зі заявником, одночасно вносити отри-
ману інформацію до системи ІПНП;

5) під час спілкування зі заявником першочергово вста-
новлювати та вносити до системи ІПНП інформацію про:

– вид правопорушення або події (визначається з ураху-
ванням можливості настання найбільш тяжких наслідків) 
та попередню кваліфікацію;

– час, місце (адресу), обставини вчиненого правопору-
шення або події (у разі неможливості заявника назвати точну 
адресу вчинення правопорушення уточнити приблизну адре-
су, де вчинено правопорушення (район, напрямок в’їзду або 
виїзду з міста, розташовані поблизу магазини, торговельні 
центри, парки або інші орієнтири), на електронній мапі вста-
новити маркер приблизного місця вчинення правопорушення 
та за його допомогою знайти найближчі орієнтири, які допо-
можуть зорієнтуватися заявнику);

– дані про потерпілого або заявника (прізвище, ім’я, по 
батькові, дата народження, реєстрація місця проживання, міс-
це перебування, абонентський номер, а також чи потребує він 
або інші особи медичної допомоги;

– іншу необхідну інформацію, проставивши маркер по-
дії за територіальним місцем розташування підрозділу «102» 
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в разі ненадання заявником своїх установчих даних або адре-
си місця вчинення правопорушення чи події;

– територію місця перебування заявника та місця вчи-
нення правопорушення, якщо місце вчинення правопорушен-
ня або події не збігається з місцем перебуванням заявника;

6) унесену до системи ІПНП інформацію в електронному 
вигляді автоматично передавати для реагування працівникам 
поліції, уповноваженим здійснювати організацію реагування 
на правопорушення або події;

7) у разі пошкодження основних і резервних каналів пере-
дачі інформації в електронному вигляді відомості про право-
порушення або подію передавати уповноваженим працівни-
кам, використовуючи інші види зв’язку;

8) вносити до системи ІПНП інформацію про право-
порушення або події, отриману за допомогою інших видів 
зв’язку, у текстовому, аудіо- або відеоформаті та передавати 
на розгляд відповідним працівникам поліції або оперативно-
диспетчерським службам інших органів державної влади, 
упов новаженим здійснювати організацію реагування на них;

9) вносити до системи ІПНП первинну інформацію про 
правопорушення або події, які перебувають у стадії незавер-
шеності та потребують негайного реагування;

10) у разі наявності технічних можливостей та необхід-
ності залучати до спілкування зі заявником у режимі конфе-
ренції працівника поліції, уповноваженого здійснювати реагу-
вання на правопорушення чи події, та/або іншого працівника, 
визначеного керівником (старшим зміни), для уточнення ін-
формації про правопорушення або подію;

11) після встановлення первинних даних зберегти в сис-
темі ІПНП початкові відомості, які направити відповідним пра-
цівникам поліції або оперативно-диспетчерським службам ін-
ших органів державної влади, уповноваженим здійснювати ор-
ганізацію реагування на правопорушення або події, повідоми-
ти заявника про виїзд наряду поліції та за потреби продовжи-
ти з’ясування і доповнення первинних даних інформацією про:

– напрямок відходу правопорушників, пішки чи на транс-
портному засобі вони зникли, їхні прикмети, номерні знаки 
та марку, модель транспортних засобів;

– наявність на місці вчинення кримінального правопору-
шення потерпілих, стан їхнього здоров’я та місце їх перебування. 
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Якщо потерпілі потребують медичної допомоги, поінформува-
ти про це службу екстреної допомоги «103», у випадку отри-
мання повідомлення про пожежу – службу екстреної допомо-
ги «112» («101»);

– кількість правопорушників, їхні прикмети, установчі 
дані (якщо відомо), наявність зброї;

– предмети (речі), якими заволоділи правопорушники, та 
прикмети викраденого;

– сліди, які могли залишитися на одязі й тілах правопо-
рушників;

– інші дані, які сприятимуть розкриттю правопорушення 
по гарячих слідах;

12) після внесення всіх додаткових необхідних даних 
до системи ІПНП зберегти інформацію;

13) у разі звернення заявника мовою, якою не володіє по-
садова особа, уповноважена на здійснення прийому, опрацю-
вання та реєстрації заяв і повідомлень громадян про право-
порушення або події, – вжити заходів щодо залучення іншо-
го працівника, який володіє іноземною мовою (за можливос-
ті в режимі конференції). У разі відсутності таких працівників 
зачитати англійською мовою інформацію, спрямовану на вста-
новлення даних заявника (прізвище, ім’я, по батькові, дата на-
родження, місце проживання (перебування), місце перебу-
вання (далі – установчі дані потерпілого або заявника), або-
нентський номер), суть події, про яку заявник хоче повідоми-
ти, а також роз’яснення, що його повідомлення буде записано 
та після перекладу йому зателефонують.

За наявності технічної можливості увімкнути заздалегідь 
записане вербальне повідомлення (роз’яснення) порядку дій 
заявника.

Зазначену інформацію в системі ІПНП надіслати відповід-
ним працівникам поліції, уповноваженим здійснювати органі-
зацію реагування на правопорушення або події, за місцезнахо-
дженням підрозділу «102»;

14) невідкладно доповідати старшому чергової зміни 
про надходження скарг громадян на дії/бездіяльність пра-
цівників поліції, порушення їх прав і свобод, повторних звер-
нень щодо неналежної організації реагування працівника-
ми поліції на повідомлення та внести відповідну інформацію 
в систему ІПНП;
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15) у разі раптового переривання дзвінка негайно зате-
лефонувати заявнику для з’ясування обставин події чи право-
порушення. Якщо заявник не відповідає на дзвінок і виникла 
підозра про вчинення стосовно нього протиправних дій (кри-
ки, шум боротьби та інші ознаки), вносити до системи ІПНП ін-
формацію про те, що «зв’язок із заявником втрачено» та про-
ставити відмітку «інформувати чергового». Якщо адреса місця 
вчинення правопорушення та/або місця перебування заявни-
ка невідома, проставити маркер на електронній мапі за місцем 
розташування підрозділу «102»;

16) вносити до системи ІПНП відомості про повідомлен-
ня підрозділів екстреної допомоги населенню за скороченим 
номером «112» («101», «103», «104») та передавати для реа-
гування відповідним працівникам поліції або оперативно-
диспетчерським службам інших органів державної влади, 
упов новаженим здійснювати організацію реагування на них;

17) негайно проставляти відмітку «інформувати черго-
вого» для здійснення відповідного реагування, якщо під час 
прийняття заяви або повідомлення стало відомо про те, що 
заявник або особа, яка вчинила правопорушення, перебуває 
в розшуку;

18) якщо в заяві чи повідомленні йдеться про питання, 
що не належать до компетенції поліції, та про дії, що не міс-
тять ознак правопорушення, звернення має довідково-
консультативний характер або в ньому не викладено суті по-
рушеного питання, заявник висловлює особисте ставлення до 
події, що відбувається, не називає своїх персональних даних, 
ввічливо роз’яснює заявникові його подальші дії. До речі, ін-
формацію, викладену заявником, необхідно внести до систе-
ми ІПНП (за достатності підстав – надати події статус «без опе-
ративного реагування»);

19) усі реквізити до системи ІПНП вносити державною мо-
вою без скорочень (крім загальноприйнятих) з дотриманням 
правил правопису456.

___________________________________________

456 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).
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У разі надходження за скороченим номером «102» заяви 
або повідомлення про правопорушення чи подію, які віднесе-
ні до категорій «Альфа» та «Бета», посадова особа, уповнова-
жена на здійснення прийому, опрацювання та реєстрацію заяв 
і повідомлень громадян про правопорушення чи події, вико-
нує такі дії:

1) не пізніше ніж за 30 секунд з фактичного часу отриман-
ня інформації про правопорушення або події:

– проставляє у відповідному діалоговому вікні електро-
нної картки «102» АРМ «оператор «102» системи ІПНП відміт-
ку (позначку) про необхідність здійснення негайного реагу-
вання за отриманим повідомленням;

– вносить до електронної картки «102» лише початкову 
інформацію про вид правопорушення або події (визначається 
з урахуванням можливості настання найбільш тяжких наслід-
ків) та місце його вчинення;

– зберігає електронну картку «102», яка автоматично 
з відповідною позначкою надходить до диспетчера та опе-
ративних чергових ГУНП і територіального відділу поліції 
(далі – ТВП) за місцем учинення правопорушення або події;

2) до 2 хвилин з часу надходження повідомлення:
– долучає (за потреби та наявності технічної можливос-

ті) до розмови зі заявником диспетчера та/або оперативного 
чергового ГУНП у режимі конференц-зв’язку;

– з одночасним заповненням електронної картки «102» 
продовжує з’ясовувати в заявника (у тому числі разом з дис-
петчером та/або оперативним черговим ГУНП) його установчі 
дані або відомості про потерпілого, обставини правопорушен-
ня чи події, кількість та прикмети осіб, причетних до його вчи-
нення, наявність у них зброї, місце їх перебування або напря-
мок відходу, наявність осіб, які потребують допомоги, а також 
іншу актуальну інформацію, необхідну для вирішення службо-
вих завдань;

– за результатами опрацювання повідомлення повтор-
но зберігає електронну картку «102» з унесеною інформацією 
про правопорушення або подію;

3) у разі необхідності продовжує з’ясовувати та доповню-
вати електронну картку «102» інформацією про обставини 
правопорушення або події, які мають значення для належної 
організації реагування на нього.
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З об’єктивних причин строки опрацювання та передачі по-
відомлень про правопорушення або події визначених катего-
рій може бути збільшено (алкогольне сп’яніння, хвилювання, 
мовні вади заявника, ненадання відповіді на запитання тощо).

Якщо заявник застосовує ненормативну лексику, вдаєть-
ся до образ, закликів до розпалювання національної, расової, 
релігійної ворожнечі, працівник підрозділу «102», який при-
ймає виклик, роз’яснює, що за такі дії заявник може нести 
перед бачену законом відповідальність, і має право припинити 
спілкування з ним і заблокувати на добу за допомогою техніч-
них засобів прийняття від нього звернень. Одночасно праців-
ник підрозділу «102» відображає в системі ІПНП інформацію 
про протиправні дії заявника, яку направляє для відповідного 
реагування уповноваженим працівникам поліції.

Працівник підрозділу «102» має право припинити спілку-
вання з особою, яка не повідомляє інформацію про настання 
екстреної ситуації та/або необхідність отримання екстреної 
допомоги, своїми діями відволікає його від виконання покла-
дених на нього обов’язків. При цьому факт надходження тако-
го виклику фіксується в ІПНП457.

Відмова в прийнятті та реєстрації повідомлень про право-
порушення або події не допускається.

Обов’язки старшого зміни працівників підрозділу «102»:
1) організовувати та контролювати роботу підпорядкова-

ної зміни працівників підрозділу «102», зокрема вжиття пра-
цівниками підрозділів «102» заходів, насамперед віднесених 
до категорій «Альфа» та «Бета». За потреби надавати необхід-
ну допомогу підлеглим в опрацюванні повідомлень про право-
порушення або події та організації реагування на них;

2) розподіляти час чергування працівників підрозділу 
«102» з урахуванням навантаження на них. У разі завантажен-
ня всіх працівників приймати заяви і повідомлення про право-
порушення або події особисто, а також залучати працівників, 
які перебувають на перерві (відпочинку);

___________________________________________

457 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).
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3) готувати інформацію про кількість одержаних упро-
довж чергування заяв і повідомлень осіб за скороченим номе-
ром «102», втрачених дзвінків, повторних повідомлень, наван-
таження на працівників за добу;

4) здійснювати перевірки за скаргами і заявами осіб щодо 
неналежного виконання службових обов’язків працівників 
чергової зміни підрозділу «102»;

5) використовуючи багатоканальний цифровий реєстра-
тор документування мовленнєвої інформації, здійснювати ви-
біркове прослуховування записів розмов працівників черго-
вої зміни підрозділу «102» (не менше трьох розмов кожного 
працівника підрозділу «102») та вживати заходів щодо вирі-
шення проблемних питань (за результатами прослуховування 
ставить відповідну відмітку в електронній картці «102» про 
її прослуховування). У випадку виявлення незареєстрованої 
інформації про правопорушення або подію зареєструвати її 
в установленому порядку та доповісти про це керівникові під-
розділу «102»;

6) перевіряти якість заповнення (з дотриманням усіх 
необхідних вимог) та достовірність інформації, внесеної пра-
цівником підрозділу «102» до системи ІПНП;

7) вживати заходів щодо покращення стану прийому та 
опрацювання повідомлень осіб, а також усунення недолі-
ків, допущених під час здійснення реагування на правопору-
шення або події, насамперед визначені категоріями «Альфа» 
та «Бета»;

8) забезпечувати ведення необхідної службової докумен-
тації підрозділу «102»;

9) за наявності технічної можливості визначати або-
нентські номери заявників, які намагалися зателефонува-
ти до підрозділу «102», але з’єднання з якими не відбулося 
з різних причин. Доручати працівникам перетелефонувати 
на такі номери для з’ясування обставин правопорушення 
чи події;

10) під час приймання-здавання чергування підбивати 
підсумки роботи працівників чергової зміни підрозділу «102» 
за добу, визначати позитивні та негативні тенденції в їхній 
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діяльності, про що доповідати керівникові підрозділу «102» 
та старшому зміни диспетчерів458.

Обов’язки диспетчера:
1) перед заступанням на добове чергування перевіряти 

технічний та санітарний стан робочого місця, службову доку-
ментацію, технічну справність оргтехніки, ознайомлюватися 
з оперативною обстановкою за минулу добу, брати на особис-
тий контроль виконання нарядами поліції завдань, реагуван-
ня на які здійснюється під час перезмінки, та не завершених;

2) перевіряти кількість нарядів, які заступають на чер-
гування в зону оперативного реагування. У разі виявлен-
ня недостатності нарядів поліції в зоні оперативного реа-
гування та інших недоліків доповідати старшому зміни або 
оперативному черговому для подальшого інформування 
керівництва ГУНП;

3) у системі ІПНП перевіряти готовність до несення служ-
би всіх нарядів поліції, які залучені до охорони публічної безпе-
ки і порядку на території обслуговування, наявність та праце-
здатність планшетних пристроїв, відповідність даних, унесе-
них до системи ІПНП відповідальними особами підрозділів по-
ліції (прізвище старшого наряду, абонентський номер, режим 
несення служби, номерний знак службового транспортного 
засобу). У разі відсутності (несправності) планшетного прис-
трою, нестійкого рухомого (мобільного) зв’язку зв’язуватися 
з нарядом і здійснювати перевірку за допомогою наявних 
видів зв’язку;

4) контролювати проставлення нарядом поліції відмітки 
в системі ІПНП про тимчасову недоступність та незалучення 
його до обслуговування викликів, якщо наряд поліції, що несе 
службу, тимчасово не може здійснювати реагування на право-
порушення або події (технічна несправність службового авто-
транспорту, виконання поставленого нарядом поліції службо-
вого завдання тощо)459.

___________________________________________

458 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).

459 Там само.
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Порядок дій диспетчера після отримання повідомлення про 
правопорушення або подію, що віднесені до категорії «Альфа»:

1) диспетчер до прибуття на місце події керівника орга-
ну, підрозділу поліції або іншої особи, відповідальної за ор-
ганізацію та координацію проведення першочергових захо-
дів і невідкладних слідчих (розшукових) дій або проведення 
спеціальної (поліцейської) операції, не очікуючи надходжен-
ня уточнених відомостей, негайно (не пізніше однієї хвилини) 
в системі ІПНП призначає та направляє на місце події наря-
ди (наряд) поліції, насамперед поліцейських підрозділів полі-
ції особливого призначення (інших нарядів поліції, спеціаль-
но створених для реагування на правопорушення або подію 
з високим ступенем загрози поліцейським). Їх кількість визна-
чається з урахуванням наявної чисельності нарядів, виду, тяж-
кості та обставин правопорушення або події, а також іншої ін-
формації про осіб, які його вчинили;

2) інформує оперативного чергового ГУНП про отримання 
повідомлення про правопорушення або подію вказаної катего-
рії, відомі обставини їх учинення. Підтримує постійний зв’язок 
з черговою службою ГУНП та ТВП щодо обміну інформацією 
про правопорушення та необхідності залучення до реагування 
на цю подію додаткових сил поліції, інших підрозділів поліції, 
у тому числі спеціальних, підготовки орієнтувань тощо;

3) перевіряє зміст і повноту інформації про правопо ру-
шення або подію, за потреби з’ясовує в заявника додаткові 
відомості;

4) за наявності технічної можливості самостійно або за до-
помогою працівників інших підрозділів виводить на відеості-
ну (монітор) зображення з камер відеонагляду з місця події, 
прилеглої території;

5) визначає ймовірні напрямки руху транспортного засо-
бу з особами, які вчинили правопорушення, оцінює час із мо-
менту його вчинення та ставить завдання нарядам поліції 
з визначенням меж блокування населених пунктів, міст, райо-
нів, областей, а також маршрутів патрулювання;

6) контролює, в тому числі завдяки можливостям систе-
ми ІПНП, своєчасне отримання завдань нарядами поліції, їх 
прибуття на місце події (в інші місця, визначені диспетчером 
та/або оперативним черговим) і маршрут руху, виконання 
поставлених завдань;
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7) у разі відсутності вільного наряду поліції невідклад-
но (залежно від виду та тяжкості правопорушення або події) 
знімає з обслуговування необхідну кількість нарядів поліції, 
залучених до реагування на події некримінального характеру 
або які не становлять значної суспільної небезпеки, та направ-
ляє їх для реагування на правопорушення або подію;

8) орієнтує в системі ІПНП, а також за допомогою засобів 
радіозв’язку або телефоном (використовуючи селектор) наря-
ди поліції та оперативних чергових інших підрозділів поліції 
(в тому числі суміжних областей ‒ у разі вчинення правопору-
шень або подій у районах, що межують з іншими регіонами) 
про обставини вчинення правопорушення або події, прикмети 
правопорушників та напрямки їх відходу, марку, колір, номер-
ний знак (якщо відомо) транспортного засобу, який викраде-
но чи який використовується зловмисниками;

9) вживає заходів щодо направлення на місце події слідчо-
оперативної групи (далі – СОГ), працівників підрозділу кіно-
логічної діяльності та/або вибухотехнічної служби, за потреби 
повідомляє підрозділи екстреної допомоги населенню за ско-
роченим номером «112» («101», «103», «104»);

10) за потреби залучає до реагування на повідомлення 
про правопорушення або подію наряди поліції зі суміжних 
територій, які знаходяться найближче до місця події;

11) здійснює управління залученими до оперативного 
реа  гування на повідомлення нарядами поліції (поліцейськи-
ми) з метою виявлення транспортного засобу та затримання 
осіб, які ним керують;

12) інформує наряди поліції про результати перевірок 
за інформаційними ресурсами системи ІПНП стосовно особи, 
що здійснила виклик наряду поліції, або інших можливих 
учасників правопорушення чи події (наявність у власності 
зареєстрованої зброї, перебування в розшуку, категорію особи 
тощо);

13) з урахуванням наявної інформації про обставини 
правопорушення або події та осіб, які його вчинили, а також 
пропозицій поліцейських (їхніх керівників), які виконують 
завдання диспетчера, здійснює управління (маневрування) 
силами й засобами поліції з метою:

– підготовки до проведення спеціальних (поліцейських) 
операцій (у разі введення їх у дію);
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– проведення пошукових заходів, спрямованих на вияв-
лення (встановлення місцезнаходження) та затримання підоз-
рюваних осіб або їх переслідування;

– перекриття (блокування) ймовірних шляхів відходу та 
місць можливого перебування або появи підозрюваних осіб, 
а також недопущення сторонніх осіб до визначеної поліцей-
ськими території;

– перевірки осіб, які перебувають на місці події або при-
леглій до неї території, а також у місцях можливого перебуван-
ня або появи зловмисників;

– установлення очевидців правопорушення або події, 
виявлення слідів та знарядь злочину, викраденого майна, 
інших речей, що можуть сприяти встановленню осіб, які його 
вчинили;

14) постійно підтримує зв’язок зі залученими нарядами 
поліції (поліцейськими), СОГ, координує та контролює вико-
нання ними поставлених завдань з реагування на правопору-
шення або подію. Своєчасно доводить до них наявну інформа-
цію про обставини правопорушення або події та осіб, які при-
четні до їх учинення, додатково наголошує на дотриманні по-
ліцейськими заходів особистої безпеки;

15) подає оперативному черговому ГУНП (для подальшої 
доповіді начальникові ГУНП або особі, яка його заміщує) 
пропозиції щодо введення в дію поліцейських (спеціальних) 
операцій («Грім», «Заручник», «Перехват», «Сирена»);

16) при введенні в дію поліцейської (спеціальної) опера-
ції («Грім», «Заручник», «Перехват», «Сирена») за дорученням 
оперативного чергового або керівника ситуаційного центру 
ГУНП здійснює маневрування (управління) силами та засоба-
ми поліції, контролює своєчасність виставлення постів і засло-
нів, періодично вибірково перевіряє обізнаність нарядів полі-
ції, зокрема тих, які несуть службу на стаціонарних постах (до-
рожніх станціях патрульної поліції) та автошляхах, щодо при-
кмет злочинців, розшукуваного автомототранспорту, а також 
виконує інші їхні вказівки460.
___________________________________________

460 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).
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Порядок дій диспетчера після отримання повідомлення 
про правопорушення або подію (з відповідною позначкою про не-
обхідність здійснення негайного реагування на правопорушен-
ня або подію), які віднесені до категорії «Бета»:

1) після отримання від оператора електронної картки 
«102» з відповідною позначкою диспетчер, не очікуючи надхо-
дження уточнюючих обставин, негайно (не пізніше однієї хви-
лини) в системі ІПНП призначає та направляє на місце події 
(інші місця, визначені диспетчером та/або оперативним чер-
говим) наряди (наряд) поліції (наряди реагування поліції охо-
рони залучаються лише за наявності вільних нарядів, які не 
здійснюють реагування на сигнал «Тривога» з об’єктів, що охо-
роняються, на відпрацювання повідомлень про вчинення кри-
мінальних правопорушень та інших подій, що можуть викли-
кати суспільний резонанс). Кількість нарядів поліції, які за-
лучаються до оперативного реагування, визначається з ура-
хуванням їх наявної чисельності, виду, тяжкості та обставин 
правопорушення або події, а також іншої наявної інформації 
про осіб, які його вчинили;

2) перевіряє зміст і повноту інформації про правопору-
шення або подію, за потреби з’ясовує в заявника необхідну до-
даткову інформацію;

3) контролює, в тому числі за допомогою можливостей 
системи ІПНП, своєчасне отримання завдань нарядами поліції, 
їх прибуття на місця події (інші місця, визначені диспетчером 
та/або оперативним черговим) та виконання поставлених 
завдань;

4) орієнтує в системі ІПНП, а також за допомогою засобів 
радіозв’язку або телефоном (використовуючи селектор) на-
ряди поліції та оперативних чергових інших підрозділів по-
ліції (в тому числі суміжних областей у разі вчинення їх у ра-
йонах, що межують з іншими регіонами) про обставини вчи-
нення правопорушення або події, прикмети правопорушників 
та нап рямки їх відходу;

5) направляє на місце події СОГ, інших поліцейських та 
за необхідності повідомляє підрозділи екстреної допомоги на-
селенню за скороченим номером «112» («101», «103», «104»);

6) інформує наряди поліції про результати перевірок 
за інформаційними ресурсами системи ІПНП стосовно особи, 
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що здійснила виклик наряду поліції, або інших можливих 
учасників правопорушення або події (наявність у власності за-
реєстрованої зброї, перебування в розшуку, категорію особи 
тощо);

7) здійснює маневрування залученими до оперативного 
реагування на правопорушення або подію нарядами полі-
ції (поліцейськими) з метою перекриття можливих шля-
хів відходу та місць перебування підозрюваних осіб або їх 
переслідування;

8) постійно підтримує зв’язок зі залученими нарядами 
поліції (поліцейськими), СОГ, координує та контролює їхню 
роботу з виконання поставлених завдань з реагування 
на правопорушення або подію;

9) у найкоротший строк після отримання інформації про 
виконання завдання нарядом поліції вивчає обґрунтованість 
погодження оперативним черговим ТВП його електронного 
рапорта і за наявності зауважень дає поліцейським доручен-
ня щодо вжиття додаткових (необхідних) заходів, спрямова-
них на відпрацювання правопорушення або події461.

При організації реагування на повідомлення про правопору-
шення або подію, які віднесені до категорій «Альфа» та «Бета», 
у разі відсутності вільного наряду поліції у строк до трьох 
хвилин диспетчер:

1) знімає (за нагальної потреби та, насамперед, для здій-
снення реагування на кримінальні правопорушення і події, 
які можуть викликати суспільний резонанс) з обслуговування 
наряд поліції (наряд поліції охорони ‒ за умови наявності віль-
них нарядів, не залучених до реагування на сигнал «Тривога» 
з об’єктів, що охороняються), який здійснює обслуговування 
події некримінального характеру або яка не становить зна-
чної суспільної небезпеки, та направляє його за повідомлен-
ням з більшим ступенем суспільної небезпечності;

2) за необхідності та за погодженням зі старшим зміни 
диспетчерів (оперативним черговим ГУНП) до реагування 

___________________________________________

461 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).
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на повідомлення про правопорушення або подію залучає на-
ряди поліції зі суміжних територій, які перебувають найближ-
че до місця події;

3) у разі неможливості призначити наряд поліції в систе-
мі ІПНП ставить відмітку «відсутній вільний наряд» та негай-
но повідомляє оперативного чергового органу (підроз ділу) 
поліції, на території обслуговування якого зареєстровано пра-
вопорушення (подію), для вжиття заходів щодо направлен-
ня на місце події додаткового наряду або інших працівників 
поліції. Строк визначення та направлення додаткових наря-
дів або інших працівників поліції не повинен перевищувати 
десяти хвилин.

Порядок дій диспетчера після отримання повідомлення про 
правопорушення або подію, які віднесені до категорії «Гамма»:

1) отримавши інформацію про таке правопорушення або 
подію, у строк до двадцяти хвилин в системі ІПНП призначає 
та направляє на місце події наряд поліції або окремого 
поліцейського;

2) у разі відсутності вільного наряду поліції у строк до де-
сяти хвилин уживає заходів щодо направлення на місце події 
(з повідомленням оперативного чергового) СОГ, нарядів по-
ліції охорони (за умови наявності вільних нарядів, не залуче-
них до реагування на сигнали «Тривога» з об’єктів, що охоро-
няються), інших поліцейських або будь-яких інших нарядів;

3) якщо не вистачає вільних нарядів поліції, за нагальної 
потреби знімає з обслуговування наряд поліції, який здійснює 
обслуговування події некримінального характеру і яка не ста-
новить значної суспільної небезпеки, та направляє його за по-
відомленням з більшим ступенем суспільної небезпечності;

4) якщо немає можливості призначити інший наряд по-
ліції, у системі ІПНП проставляє відмітку «відсутній вільний 
наряд» та негайно повідомляє про це оперативного чергово-
го органу (підрозділу) поліції, на території обслуговування 
якого зареєстрована подія, для вжиття заходів щодо направ-
лення на місце події додаткового наряду або інших працівни-
ків поліції. Строк визначення та направлення додаткових на-
рядів або інших працівників поліції не повинен перевищувати 
десяти хвилин;
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5) за необхідності та за погодженням з диспетчерами 
(оперативними черговими) інших адміністративних районів 
до реагування на повідомлення про правопорушення або події 
залучає наряди поліції зі суміжних територій, які перебувають 
найближче до місця події;

6) у разі надходження заяви чи повідомлення, які за озна-
ками є повторними і не є скаргою на дії чи бездіяльність пра-
цівників поліції та не відрізняються за змістом від попередніх, 
приєднує їх до раніше зареєстрованих;

7) перевіряє зміст і повноту інформації про правопору-
шення або подію, своєчасність отримання завдань наряда-
ми поліції, а також за потреби телефоном з’ясовує в заявника 
необхідну додаткову інформацію;

8) у разі необхідності з використанням системи ІПНП 
передає інформацію про вчинене правопорушення та прикме-
ти підозрюваних осіб іншим диспетчерам;

9) орієнтує за допомогою можливостей системи ІПНП, за-
собів радіозв’язку або телефоном (використовуючи селектор) 
усі наряди поліції та оперативних чергових інших підрозділів 
поліції про обставини вчинення правопорушення, прикмети 
правопорушників та напрямки їх відходу;

10) направляє на місце події СОГ та за необхідності пові-
домляє підрозділи екстреної допомоги населенню за скороче-
ним номером «112» («101», «103», «104»);

11) інформує наряди поліції про результати перевірок 
за інформаційними ресурсами системи ІПНП особи, що здій-
снила виклик наряду поліції, або інших можливих учасників 
правопорушення або події (наявність у власності зареєстрова-
ної зброї, перебування особи в розшуку тощо);

12) постійно підтримує зв’язок зі залученими нарядами 
поліції, СОГ, контролює роботу всіх нарядів поліції з виконан-
ня поставлених завдань щодо організації реагування на пра-
вопорушення або події;

13) контролює роботу всіх нарядів поліції в зоні оператив-
ного реагування за допомогою можливостей системи ІПНП, 
перевіряючи інформацію, що надходить із планшетних при-
строїв, закріплених за службовими автомобілями (трек марш-
руту та місце перебування наряду або СОГ, отримання ними 
завдання, підтвердження прибуття та виконання завдання). 
Інформацію про виявлені недоліки в роботі нарядів поліції 
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з реагування на заяви і повідомлення про правопорушення 
або події доповідає старшому зміни;

14) при отриманні заяв чи повідомлень про криміналь-
ні правопорушення, надзвичайні ситуації та інші події, які 
можуть викликати широкий суспільний резонанс (далі – резо-
нансне кримінальне правопорушення або надзвичайна подія), 
негайно проставляє відповідну відмітку в системі ІПНП та ін-
формує оперативного чергового ГУНП;

15) у разі припинення з технічних причин роботи системи 
ІПНП (технічна несправність апаратури, збій програмного 
забезпечення) організовує направлення нарядів за допомо-
гою радіо- чи інших видів зв’язку, фіксуючи свої дії в робочому 
зошиті462.

Порядок дій диспетчера після отримання повідомлення 
про правопорушення або подію, які не потребують негайного 
реагування та віднесені до категорії «Дельта»:

1) отримавши повідомлення (електронну картку «102») 
про правопорушення або подію вказаної категорії, перевіряє 
зміст та повноту інформації, а також за потреби телефоном 
з’ясовує в заявника необхідні додаткові відомості;

2) надає заявнику роз’яснення щодо подальших дій та 
в разі необхідності щодо орієнтовного часу прибуття поліцей-
ських на місце події, про що зазначає в примітках;

3) при значному навантаженні на диспетчерів такі пові-
домлення, за їх дорученням, можуть опрацьовуватися праців-
никами чергової служби ТВП. У таких випадках вони оформ-
ляються у вигляді направлення завдань, за результатами опра-
цювання яких працівники чергових служб ТВП складають 
електронні рапорти зі зазначенням ужитих заходів. У разі вста-
новлення працівниками чергової служби ТВП під час опрацю-
вання такого повідомлення ознак правопорушення (або події, 
що належить до компетенції поліції) вони доповідають про це 
диспетчерові, який у визначеному порядку на місце події (інше 
місце) направляє наряд поліції для здійснення реагування;
___________________________________________

462 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).
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4) у разі відсутності в змісті заяви чи повідомлення 
будь-яких ознак правопорушення та у випадках, коли реагу-
вання на них не належить до повноважень поліції, диспет-
чер в ПНП проставляє відповідний статус «без оперативного 
реа гування»;

5) матеріали органу досудового розслідування поліції або 
інших правоохоронних органів, інформація за заявами про 
правопорушення або подію, що надійшли до поліції поштою 
і не потребують невідкладного прибуття працівників поліції 
до заявника або на місце події з метою припинення правопору-
шення, збереження слідів злочину, а також надання допомоги 
потерпілим особам у межах повноважень поліції, реєструють-
ся в системі ІПНП, диспетчер проставляє відповідний статус 
«без оперативного реагування» та передаються відповідним 
структурним підрозділам поліції для розгляду та прий няття 
рішення.

Диспетчер, отримавши повідомлення визначеної катего-
рії та оцінивши ситуацію, яка склалася, за наявності достатніх 
підстав уповноважений змінити категорію події, установлену 
оператором «102».

Обов’язки старшого зміни диспетчерів:
1) організовувати та контролювати роботу чергової зміни 

диспетчерів;
2) здійснювати розподіл диспетчерів за зонами обслуго-

вування;
3)  розподіляти час чергування диспетчерів з урахуванням 

навантаження на них. У разі завантаження диспетчерів залу-
чати тих, які перебувають на перерві (відпочинку);

4) вживати заходів щодо дотримання дисципліни і внут-
рішнього розпорядку працівниками підпорядкованої зміни;

5) надавати необхідну допомогу підлеглим в організації 
реагування на правопорушення або події;

6) вживати заходів щодо усунення недоліків, допущених 
під час здійснення реагування на правопорушення або події;

7) подавати довідкову інформацію, яка стосується обслу-
говування виклику, у разі звернення поліцейських та вирішу-
вати питання щодо залучення до реагування додаткових сил 
і засобів поліції (за необхідності);

8) інформувати оперативного чергового ГУНП про над-
ходження скарг громадян на дії/бездіяльність працівників 
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поліції, порушення їхніх прав і свобод, повторних звернень 
щодо неналежної організації реагування поліцейських на пра-
вопорушення або події та вживати заходів щодо усунення 
наявних недоліків;

9) вживати заходів щодо встановлення фактів призначен-
ня нарядам поліції завдань, не пов’язаних із виконанням служ-
бових обов’язків. Інформацію про всі недоліки, допущені пра-
цівниками нарядів поліції та СОГ під час реагування на заяви 
і повідомлення про правопорушення або події, а також про всі 
випадки безпідставного призначення завдань нарядам поліції 
вносити до системи ІПНП;

10) узагальнювати інформацію про недоліки в роботі під-
розділів «102», диспетчерів, чергових служб і нарядів полі-
ції з реагування на заяви і повідомлення про правопорушен-
ня або події, яку щодня під час приймання – здачі чергу вання 
окремим рапортом доповідати начальникові УОАЗОР (особі, 
яка виконує його обов’язки).

Обов’язки керівників органів (підрозділів) поліції щодо 
реагування на заяви і повідомлення про правопорушення 
або події та оперативного інформування чергової служ-
би вищого рівня.

За організацію реагування на повідомлення про право-
порушення або події, достовірність, повноту і своєчасність 
подання інформації до чергової служби вищого рівня, інших 
органів державної влади відповідають начальники органів 
(підрозділів) поліції або особи, які виконують їхні обов’язки.

З метою організації належного реагування на правопору-
шення або події, подолання наслідків надзвичайних ситуацій, 
забезпечення взаємодії з іншими правоохоронними органа-
ми, органами державної влади та місцевого самоврядування, 
своєчасного інформування на місця подій виїжджають:

1) начальники ГУНП або особи, які виконують їхні обо-
в’язки, – під час отримання повідомлень, віднесених до кате-
горії «Альфа», а також про вбивства, розбої, кримінальні пра-
вопорушення, учинені із застосуванням вогнепальної зброї 
чи вибухівки, та правопорушення або події, які можуть викли-
кати суспільний резонанс;

2) відповідальні по ГУНП, начальники ТВП або особи, які 
виконують їх обов’язки, – під час отримання повідомлень 
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про кримінальні правопорушення або події, які можуть ви-
кликати суспільний резонанс, та особисто з місця події допо-
відають оперативному черговому ГУНП, начальникові ГУНП 
або особі, яка виконує його обов’язки;

3) інші особи керівного складу ГУНП, ТВП – у випадках, 
передбачених Інструкцією чергової служби та Алгоритмом 
орієнтовних невідкладних дій працівника чергової служби.

За фактами невиїзду начальників органів (підрозділів) 
поліції або осіб, які виконують їхні обов’язки, інших посадо-
вих осіб органів (підрозділів) поліції на місця вчинених кри-
мінальних правопорушень або подій, визначених підпунктами 
1–3 пункту 2 розділу вищезазначеної Інструкції, призначають-
ся та проводяться службові розслідування.

У разі неможливості негайного реагування силами добо-
вого наряду на отримані повідомлення про правопорушен-
ня або події начальник органу (підрозділу) поліції або особа, 
яка виконує його обов’язки, визначає додаткові сили і засо-
би, які необхідно залучити до реагування на ці повідомлення, 
та дає доручення оперативному черговому щодо їх направлен-
ня на місця подій.

При отриманні доповіді оперативного чергового про над-
ходження анонімного повідомлення щодо загрози безпеці 
громадян, знищення (пошкодження) об’єктів власності або 
можливого вчинення терористичного акту начальник орга-
ну поліції, особа, яка виконує його обов’язки, або відповідаль-
ний від керівництва органу поліції (з урахуванням інформа-
ції, отриманої від підрозділів кіберполіції, карного розшуку, 
вибухо технічної служби, інших підрозділів поліції) приймає 
рішення про порядок реагування (види, кількість нарядів, 
які пот рібно направити на місце події, та необхідність прове-
дення евакуаційних заходів)463.

___________________________________________

463 Про затвердження Інструкції з організації реагування на заяви і повідом-
лення про кримінальні, адміністративні правопорушення або події та 
оперативного інформування в органах (підрозділах) Національної полі-
ції України : Наказ МВС України від 27.04.2020 р. № 357. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0443-20#n14 (станом на 24.12.2021).
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9.3. Поняття, завдання та правова основа 
діяльності чергової служби органів (підрозділів) 

Національної поліції України
Організацію діяльності чергової служби в центрально-

му органі управління та його структурних підрозділах, між-
регіональних територіальних органах Національної поліції 
України та їхніх територіальних (відокремлених) підроз ділах, 
органах поліції охорони як територіальних органах Націо-
нальної поліції України, головних управліннях Національної 
поліції в Автономній Республіці Крим та м. Севастополі, облас-
тях та м. Києві, їхніх структурних підрозділах і терито ріальних 
(відокремлених) підрозділах ГУНП, закладах професійної 
(професійно-технічної) освіти зі специфічними умовами нав-
чання Національної поліції України закріплено в Інструкції 
з організації діяльності чергової служби органів (підроз ділів) 
Національної поліції України, затвердженої Наказом МВС 
України від 23.05.2017 р. № 440.

Згідно з Інструкцією, чергова служба – це сукупність 
підрозділів поліції та окремих поліцейських (уповноважених 
службових осіб), визначених цією Інструкцією, які здійснюють 
невідкладні заходи зі забезпечення охорони прав і свобод лю-
дини, протидії злочинності, підтримання публічної безпеки та 
порядку надання в межах, визначених законом, послуг з до-
помоги особам, які з особистих, економічних, соціальних при-
чин або внаслідок надзвичайних ситуацій потребують такої 
допомоги.

Чергова частина – підрозділ, який у цілодобовому ре-
жимі забезпечує прийняття та реєстрацію заяв і повідомлень 
про кримінальні правопорушення та інші події, координацію 
та оперативне управління силами і засобами органів (підроз-
ділів) поліції та закладів освіти, перебуває в постійній готов-
ності до реагування на правопорушення, надзвичайні ситуа-
ції та інші події, а також здійснює інформування про оператив-
ну обстановку на території обслуговування керівництва ор-
гану (підрозділу) поліції чи закладу освіти, чергових частин 
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вищого рівня та інших заінтересованих органів державної 
влади (місцевого самоврядування)464.

Основними принципами роботи чергової служби є: 
– володіння оперативною обстановкою та знання опера-

тивної обстановки на території обслуговування;
– оперативність реагування на кримінальні правопору-

шення та інші події;
– безперервний режим роботи;
– постійна готовність.
На чергову частину (далі – ЧЧ) органів (підрозділів) полі-

ції та закладів освіти складається тактико-технічний паспорт 
чергової частини. 

На чергову службу органів (підрозділів) поліції та закладів 
освіти виділяються спеціально обладнані приміщення, кіль-
кість та вимоги щодо устаткування яких визначаються згідно 
з переліком приміщень і устаткування чергової служби органу 
(підрозділу) поліції, закладу освіти та поліцейських первинної 
комунікації фронт-офісів.

Вказані ЧЧ забезпечуються вогнепальною зброєю, боє-
припасами, спеціальними засобами, засобами індивідуально-
го захисту, засобами зв’язку та облаштовуються переговор-
ними пристроями, засобами відеоспостереження й відеоана-
літики, автоматизованими робочими місцями з відповідним 
програмним забезпеченням, службовою документацією, авто-
транспортом та іншим майном, необхідним для забезпечення 
завдань і функцій, покладених на чергову частину.

У паспорті ЧЧ зазначаються:
– місцезнаходження дислокації підрозділів органу 

поліції;
– автотранспорт, закріплений за черговою службою;
– план-схема приміщень чергової служби й розміщення 

обладнання в них;
– оснащеність чергової служби технічними засобами;
– технічна укріпленість кімнати для зберігання зброї;
– особи, відповідальні за збереження зброї.

___________________________________________

464 Про затвердження Інструкції з організації діяльності чергової служби 
органів (підрозділів) Національної поліції України : Наказ МВС України 
від 23.05.2017 р. № 440. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0750-
17#Text (станом на 01.04.2022).
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У приміщеннях чергової частини в установленому поряд-
ку встановлюється система відеоспостереження, отримана 
з неї інформація використовується для запобігання, виявлен-
ня або фіксування правопорушень та забезпечення публічної 
безпеки і порядку.

Кількість працівників чергової служби в органах (підроз-
ділах) поліції та закладів освіти визначається відповідним 
штатним розписом органу (підрозділу) поліції або закладу 
освіти.

Основні завдання чергової служби органів (підроз-
ділів) поліції:

1) прийняття та реєстрація заяв і повідомлень про вчи-
нені кримінальні правопорушення та інші події, організація 
негайного реагування на них;

2) здійснення оперативного управління силами й засоба-
ми, які залучаються до забезпечення публічної безпеки і по-
рядку, запобігання, виявлення та припинення правопорушень 
та інших подій на території обслуговування, взаємодія з інши-
ми органами (підрозділами) поліції, черговими частинами ви-
щого рівня та черговими частинами закладів освіти, органами 
державної влади та місцевого самоврядування;

3) збирання, опрацювання й доповідь керівництву орга-
ну (підрозділу) поліції інформації про оперативну обстановку 
на території обслуговування, передача її до чергової частини 
вищого рівня, а також інших органів державної влади та місце-
вого самоврядування;

4) забезпечення введення ступенів готовності та спе-
ціальних оперативних планів;

5) поміщення (звільнення), утримання осіб у кімнатах для 
затриманих (далі – КЗ) територіальних (відокремлених) під-
розділів поліції ГУНП;

6) дотримання прав і свобод осіб при поміщенні (звіль-
ненні), утриманні їх у КЗ;

7) організація та забезпечення обліку, зберігання, вида-
чі й приймання вогнепальної зброї, боєприпасів та іншого оз-
броєння, спеціальних засобів, засобів індивідуального захисту, 
зв’язку, службової документації та іншого майна, що пере  -
буває на зберіганні в спеціально обладнаних приміщен-
нях чергової частини (підрозділів поліцейської діяльності) 
в установленому порядку;
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8) надання довідкових послуг під час звернень громадян 
із питань, що належать до компетенції поліції;

9) контроль за здійсненням пропускного режиму та охоро-
ни адміністративних будинків поліції;

10) здійснення в нічний час доби контролю за дотриман-
ням правил пожежної безпеки та санітарних норм у службових 
приміщеннях адміністративного будинку поліції;

11) здійснення в разі відсутності цілодобового чергуван-
ня в місцевих органах виконавчої влади (органах місцево-
го самоврядування) запуску місцевої автоматизованої систе-
ми централізованого оповіщення та отримання сигналів й ін-
формації з питань цивільного захисту через технічні засоби 
територіальної автоматизованої системи централізованого 
оповіщення;

12) надання в межах, визначених законом, послуг з допо-
моги особам, які з особистих, економічних, соціальних при-
чин або внаслідок надзвичайних ситуацій потребують такої 
допомоги;

13) здійснення моніторингу інформації, яка надходить 
зі системи відеонагляду та відеоаналітики, використання її 
для запобігання вчиненню злочинів, їх своєчасного розкрит-
тя та забезпечення публічної безпеки і порядку.

Для виконання покладених на чергову службу завдань за-
лежно від її штату призначається чергова зміна у складі чер-
гових (оперативний черговий, старший інспектор-черговий, 
інспектор-черговий, помічник чергового).

За наказом керівника органу (підрозділу) поліції чи за -
кладу освіти добовий наряд може посилюватися за рахунок 
додаткових сил і засобів.

Оперативний черговий є старшим чергової зміни та до-
бового наряду чергової служби й особисто відповідає за їхню 
роботу.

Чергові чергової частини органів (підрозділів) поліції чи 
закладів освіти несуть службу в єдиному однострої, зі службо-
вим посвідченням, спеціальним жетоном і табельною вогне-
пальною зброєю.

Залучати поліцейських чергової служби до виконання 
завдань і функцій, не передбачених їхніми функціональними 
(посадовими) обов’язками та вищевказаною Інструкцією, 
забороняється, крім випадків, визначених законом.
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За наявності технічної можливості дозволяється веден-
ня документів чергової служби, визначених вищевказаною Ін-
струкцією, в електронній формі у відповідних інформаційних 
підсистемах системи ІПНП, крім журналів обліку пакетів та ін-
формування центрів з надання безоплатної вторинної пра-
вової допомоги затриманим, зошитів для записів чергового, 
книг видачі й приймання службової документації, прийман-
ня–здавання чергування та перевірок.

Повноту й достовірність інформації, внесеної до системи 
ІПНП або відповідних книг (журналів), визначених Інструк-
цією, забезпечує уповноважена службова особа органу (під-
розділу) поліції чи закладу освіти, яка внесла цю інформацію. 
У разі відсутності технічної можливості ведення відповід-
ної інформаційної підсистеми системи ІПНП або внесення 
до неї інформації відомості вносяться до зошита для записів 
чергового.

Після відновлення технічної можливості уповноважена 
службова особа невідкладно вносить усю записану інформа-
цію до відповідної інформаційної підсистеми системи ІПНП.

Усі розмови працівників чергової служби фіксуються з ви-
користанням багатоканального цифрового реєстратора доку-
ментування мовленнєвої інформації465.

Оперативний черговий чергової частини ГУНП має 
право:

1) давати оперативним черговим чергових частин струк-
турних підрозділів ГУНП та ТВП ГУНП, а також членам добових 
нарядів чергової служби та нарядам поліції, які несуть служ-
бу на території обслуговування, доручення з питань забезпе-
чення публічної безпеки і порядку, здійснення невідкладних 
заходів щодо запобігання, припинення й розкриття тяжких 
та особливо тяжких злочинів, ліквідації наслідків надзвичай-
них ситуацій;

2) здійснювати через диспетчерів та оперативних чер-
гових чергових частин ТВП необхідне маневрування силами 

___________________________________________

465 Про затвердження Інструкції з організації діяльності чергової служби 
органів (підрозділів) Національної поліції України : Наказ МВС України 
від 23.05.2017 р. № 440. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0750-
17#Text (станом на 01.04.2022).
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й засобами підпорядкованих підрозділів поліції при усклад-
ненні оперативної обстановки з подальшою доповіддю 
про прийняте рішення керівництву ГУНП;

3) залучати для організації охорони місця події, пересліду-
вання й затримання осіб, які підозрюються у вчиненні кримі-
нального правопорушення, наряди поліції, що несуть службу 
із забезпечення публічної безпеки і порядку, незалежно від їх 
підпорядкування з урахуванням першочерговості виконання 
завдань;

4) вводити в дію за наказом керівника ГУНП спеціальні 
оперативні плани, оголошувати збір поліцейських ГУНП та 
ТВП ГУНП за навчальними сигналами і сигналами оповіщення;

5) одержувати від керівників підпорядкованих ТВП інфор-
мацію, необхідну для виконання покладених на чергову час-
тину завдань;

6) отримувати від старшого СОГ інформацію щодо резуль-
татів проведення першочергових заходів та невідкладних 
слідчих (розшукових) дій на місці вчинення кримінального 
правопорушення;

7) звертатися до чергових частин ГУНП в інших областях 
для отримання необхідної інформації та допомоги, а також 
при ускладненні оперативної обстановки;

8) залучати за погодженням із керівником ГУНП в уста-
новленому порядку додаткові сили поліції, окремих поліцей-
ських, а також звертатися по допомогу до керівників терито-
ріальних органів і установ, що належать до сфери управління 
Міністерства внутрішніх справ України, розташованих на те-
риторії обслуговування, з метою оперативного реагування 
на заяви і повідомлення про кримінальні правопорушення 
та інші події, розкриття кримінальних правопорушень, розшу-
ку й затримання осіб, які обґрунтовано підозрюються у вчи-
ненні злочину.

Оперативний черговий чергової частини ТВП має 
право:

1) давати підпорядкованим черговим частинам ТВП та 
черговим підрозділів поліцейської діяльності ТВП, а також на-
рядам поліції, що несуть службу на території обслуговування, 
доручення з питань забезпечення публічної безпеки і порядку, 
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здійснення невідкладних заходів щодо запобігання тяжким 
та особливо тяжким злочинам, їх припинення й розкриття, 
ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій;

2) звертатися в разі ускладнення оперативної обстанов-
ки до чергових частин вищого рівня та інших органів (підроз-
ділів) поліції для отримання допомоги силами й засобами, 
а також необхідної інформації;

3) вводити в дію за наказом керівника ТВП спеціальні опе-
ративні плани, оголошувати збір поліцейських ТВП за нав-
чальними сигналами та сигналами оповіщення;

4) давати за погодженням із диспетчером чергової служ-
би ГУНП службові завдання нарядам поліції, що несуть службу 
на території обслуговування, та контролювати їх виконання;

5) отримувати від старшого СОГ інформацію щодо резуль-
татів відпрацювання на місці вчинення кримінального право-
порушення;

6) поміщати й утримувати в КЗ:
– осіб, підозрюваних у вчиненні кримінальних право-

порушень, за які передбачено покарання у виді позбавлен-
ня волі, без ухвали слідчого судді, суду, на підставі протоколу 
про затримання особи, підозрюваної у вчиненні злочину, від-
повідно до статті 208 Кримінального процесуального кодек-
су України, а також осіб, які переховуються від органів досу-
дового розслідування, слідчого судді, суду, ухиляються від ви-
конання кримінального покарання, на підставі ухвали слід-
чого судді, суду про дозвіл на затримання – на строк до 3 го-
дин із подальшим поміщенням до ізоляторів тимчасово-
го тримання (далі – ІТТ). Якщо доставлення зазначених осіб 
до ІТТ у цей строк неможливе через віддаленість або відсут-
ність належних шляхів сполучення, вони можуть триматися 
в КЗ не більше 24 годин;

– осіб, які вчинили адміністративні правопорушення, ви-
значені пунктом 1 статті 262 Кодексу України про адміністра-
тивні правопорушення, на підставі протоколу про адміністра-
тивне затримання – на строки, визначені статтею 263 КУпАП;

– військовослужбовців, які вчинили діяння, що мають 
ознаки кримінального чи адміністративного правопорушен-
ня, – до передачі їх посадовим особам Військової служби пра-
вопорядку у Збройних Силах України;
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– осіб, підозрюваних у вчиненні кримінальних про-
ступків, без ухвали слідчого судді, суду, на підставі протоко-
лу про затримання, відповідно до пунктів 1, 2 частини пер-
шої статті 208 та частини другої статті 298-2 КПК України – не 
більше ніж на три години з моменту фактичного затримання;

– осіб, підозрюваних у вчиненні кримінальних проступ-
ків, без ухвали слідчого судді, суду, на підставі протоколу 
про затримання, якщо ця особа перебуває в стані алкогольно-
го, наркотичного чи іншого сп’яніння та може завдати шкоди 
собі або оточуючим, відповідно до пункту 2 частини четвер-
тої статті 298-2 КПК України – не більше ніж на три години 
з моменту фактичного затримання з подальшим поміщенням 
до ІТТ. Якщо доставлення зазначених осіб до ІТТ у цей строк 
неможливе через віддаленість або відсутність шляхів сполу-
чення – не більше 24 годин;

– осіб, підозрюваних у вчиненні кримінальних проступ-
ків, без ухвали слідчого судді, суду, на підставі протоколу про 
затримання за умови, якщо ця особа: відмовляється викону-
вати законну вимогу уповноваженої службової особи щодо 
припинення кримінального проступку або чинить опір; нама-
галася залишити місце вчинення кримінального проступку; 
під час безпосереднього переслідування після вчинення кри-
мінального проступку не виконала законних вимог уповно-
важеної службової особи, відповідно до пункту 1 частини чет-
вертої статті 298-2 КПК України – не більше ніж на три години 
з моменту фактичного затримання з подальшим поміщенням 
до ІТТ. Якщо доставлення зазначених осіб до ІТТ в цей строк 
неможливе через віддаленість або відсутність шляхів сполу-
чення – не більше 24 годин;

7) проводити особисто чи доручати іншим членам чер-
гової зміни або добового наряду ТВП проведення відповід-
но до законодавства поверхневої перевірки та огляду осіб, 
які дос тавлені до ТВП за підозрою в учиненні кримінально-
го чи адміністративного правопорушення, предметів та доку-
ментів, що знаходяться при них, транспортних засобів;

8) доручати членам добового наряду ТВП проведення фо-
тографування, дактилоскопіювання, звукозапису, відеозйом-
ки та перевірки за обліками системи ІПНП осіб, затриманих 
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за підозрою в учиненні правопорушень (затримання згідно 
з дорученнями органів правопорядку, затримання осіб орга-
нами досудового розслідування, адміністративний арешт, до-
машній арешт) відповідно до законодавства.

Інспектор-черговий відділу (сектору) поліцейської 
діяльності ТВП є старшим чергової зміни, який:

1) здійснює загальне керівництво роботою чергової зміни 
відділу (сектору) поліцейської діяльності ТВП;

2) забезпечує взаємодію з черговими частинами ТВП;
3) забезпечує безперервний моніторинг стану оператив-

ної обстановки на території обслуговування, організацію ре-
агування на її зміни, збирання й опрацювання інформації 
про події та правопорушення;

4) доповідає керівнику відділу (сектору) поліцейської 
діяль ності ТВП про вчинені на території обслуговування пра-
вопорушення та інші події;

5) забезпечує оповіщення керівників та працівників від-
ділу (сектору) поліцейської діяльності ТВП;

6) приймає та реєструє заяви і повідомлення про кримі-
нальні правопорушення та інші події в установленому поряд-
ку в системі ІПНП або журналі єдиного обліку заяв і повідом-
лень про кримінальні правопорушення та інші події;

7) забезпечує зберігання та здійснює облік, видачу й при-
ймання вогнепальної зброї, боєприпасів, спеціальних засо-
бів, засобів індивідуального захисту, службової документації, 
засобів зв’язку та іншого майна, переданого на зберігання 
до відділу (сектору) поліцейської діяльності в установленому 
порядку;

8) проводить інструктаж поліцейських груп реагування 
патрульної поліції (далі – ГРПП) та інших підпорядкованих 
нарядів поліції перед чергуванням;

9) доповідає під час здачі чергування керівнику відділу 
(сектору) поліцейської діяльності ТВП про стан оперативної 
обстановки на території обслуговування та результати робо-
ти поліцейських за минулу добу.

Обов’язки чергового:
1) забезпечує приймання та реєстрацію заяв і повідомлень 

про вчинені кримінальні правопорушення та інші події;
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2) вживає заходів у разі отримання інформації про вчи-
нені кримінальні правопорушення та інші події щодо їх при-
пинення, установлення та затримання правопорушників, на-
дає допомогу в межах, визначених законом, послуг з допомоги 
особам, які з особистих, економічних, соціальних причин або 
внас лідок надзвичайних ситуацій потребують такої допомоги;

3) забезпечує вільний доступ громадян до скриньки «Для 
заяв, скарг і пропозицій», яка повинна бути розташована в до-
ступному для громадян місці.

При надходженні телеграм, телефонограм або телетайпо-
грам до органу (підрозділу) поліції черговий зобов’язаний:

1) забезпечити їх своєчасну реєстрацію в журналі обліку 
вхідних телеграм і телефонограм або у відповідній підсистемі 
системи ІПНП;

2) доповісти зміст телеграми (телефонограми, телетайпо-
грами) керівнику органу (підрозділу) поліції (особі, яка вико-
нує його обов’язки), а за його відсутності, залежно від її змісту, 
ознайомити керівників відповідних підрозділів поліції, поін-
формувати у визначених законодавством випадках про отри-
мання телеграми (телефонограми, телетайпограми) інші 
правоохоронні органи, відповідні органи державної влади 
та місцевого самоврядування;

3) доповісти керівнику органу (підрозділу) поліції (особі, 
яка виконує його обов’язки) зміст телеграми (телефонограми, 
телетайпограми), після чого передати до підрозділу докумен-
тального забезпечення для вручення виконавцю;

4) зареєструвати телеграму (телефонограму, телетайпо-
граму), отриману для передачі каналами зв’язку чергової час-
тини, у журналі обліку вихідних телеграм і телефонограм або 
у відповідній підсистемі системи ІПНП і надіслати адресатам; 
передати її в установленому порядку до підрозділу докумен-
тального забезпечення з унесенням до журналу або відповід-
ної інформаційної підсистеми системи ІПНП відповідного за-
пису після надсилання телеграми (телефонограми, телетай-
пограми) адресатам;

5) прийняти доставлені до органу (підрозділу) поліції 
в нічний час, вихідні та святкові дні пакети з відповідною ка-
тегорією секретності, перевірити цілісність упаковки й відбит-
ків печаток, поставити підпис про їх отримання в здавальному 
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реєстрі з проставленням печатки «Для пакетів»; обліковувати 
отримані пакети в журналі обліку пакетів:

6) повідомити керівника органу (підрозділу) поліції (осо-
бу, яка виконує його обов’язки) про отримання пакетів із поз-
начкою «Терміново».

У разі введення ступенів готовності та поліцейських 
операцій чергові чергової частини зобов’язані:

1) забезпечити своєчасне оповіщення поліцейських, дер-
жавних службовців та інших працівників органу (підрозділу) 
поліції за навчальними сигналами та сигналами оповіщення, 
знати місця їх збору;

2) знати порядок зв’язку з органами державної влади та 
місцевого самоврядування, дипломатичними установами, 
черговими територіальних органів Державної служби Украї  ни 
з надзвичайних ситуацій, Державної міграційної служби Украї-
ни, Національного антикорупційного бюро України, Державно-
го бюро розслідувань, Бюро економічної безпеки Украї  ни, Ад-
міністрації Державної прикордонної служби України, прокура-
тури, Служби безпеки України, Національної гвардії Украї  ни, 
підрозділами Військової служби правопорядку у Збройних Си-
лах України, територіальними центрами комплектування та 
соціальної підтримки і військовими частинами на території 
обслуговування.

У разі одержання з чергової частини вищого рівня будь-
якого зі сигналів про введення ступенів готовності, зазначе-
них на пакетах, та пароля до них черговий зобов’язаний:

1) доповісти оперативному черговому і діяти за його вка-
зівками, а також зафіксувати в зошиті для записів чергово-
го точний час отримання сигналу й пароля, посаду і прізвище 
особи, яка передала сигнал, підтвердити його отримання;

2) відкрити пакет із позначенням отриманого сигналу, 
звірити пароль, що міститься в пакеті, з отриманим (здійсню-
ється оперативним черговим або особою, яка виконує його 
обов’язки);

3) доповісти керівнику органу (підрозділу) поліції (осо-
бі, яка виконує його обов’язки) про отриманий сигнал і діяти 
відповідно до його доручень (здійснюється оперативним чер-
говим) у разі відповідності прийнятого пароля, що міститься 
в пакеті;
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4) повідомити оперативного чергового чергової частини 
вищого рівня та діяти за його дорученням (здійснюється опе-
ративним черговим органу (підрозділу) поліції) у разі розбіж-
ності отриманого пароля з паролем, що міститься в пакеті;

5) зафіксувати сигнал і негайно доповісти керівнику ор-
гану (підрозділу) поліції (особі, яка виконує його обов’язки) 
та діяти за його дорученням (здійснюється оперативним чер-
говим) у разі отримання сигналів оповіщення від терито-
ріального органу Державної служби України з надзвичайних 
ситуацій.

При отриманні від керівника органу (підрозділу) поліції 
або з чергової частини вищого рівня наказу про проведення 
поліцейської операції оперативний черговий у встановлено-
му порядку реєструє інформацію про введення спеціального 
оперативного плану та одержане повідомлення, а також забез-
печує виконання заходів, передбачених відповідним спеціаль-
ним оперативним планом.

Про проведення поліцейської операції або навчальних 
тренувань оперативний черговий уносить відповідну інфор-
мацію до системи ІПНП, а в разі тимчасової відсутності тех-
нічної можливості внесення даних до системи ІПНП записує 
всю необхідну інформацію до зошита для записів чергового. 
Після відновлення технічної можливості оперативний чер-
говий невідкладно вносить уже зареєстровану інформацію 
до системи ІПНП.

У ТВП призначається одна або декілька службових осіб, 
відповідальних за перебування затриманих у цьому підрозділі 
поліції, крім слідчих (дізнавачів). Відповідальні за перебуван-
ня затриманих осіб безпосередньо підпорядковуються та під-
звітні керівникові органу досудового розслідування.

З метою забезпечення прав затриманих осіб, розгляд обста-
вин їх затримання або доставлення до ТВП, опитування й інші 
процесуальні дії з відвідувачами, запрошеними та доставлени-
ми до ТВП особами проводиться в спеціально облаштованих 
службових приміщеннях ТВП, які охоплюються системою ці-
лодобового відеоспостереження, із забезпеченням можливос-
ті зберігання записів не менше 30 діб, з обов’язковим виведен-
ням відеозображення в режимі онлайн на монітор чергового 
чергової частини.
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У разі тимчасової відсутності в адміністративній будівлі 
органу (підрозділу) поліції спеціально відведених та облашто-
ваних службових приміщень або недостатньої їх кількості для 
забезпечення повноважень поліції опитування й інші проце-
суальні дії з відвідувачами, запрошеними та доставленими до 
ТВП особами можуть проводитися в службових кабінетах полі-
цейських, визначених керівником органу досудового розсліду-
вання ГУНП або ТВП ГУНП, з відеофіксацією таких дій у вста-
новленому порядку.

Розгляд обставин затримання або доставлення осіб до 
ТВП проводиться відповідальними за перебування затрима-
них осіб.

Особи, які затримані, доставлені, викликані поліцейськи-
ми для складання матеріалів про адміністративні правопо-
рушення, проведення слідчих (розшукових) та інших проце-
суальних дій чи прибули з особистих або службових питань, 
реєструються у відповідних інформаційних підсистемах сис-
теми ІПНП, а в разі відсутності такої технічної можливості за-
значені відомості вносяться до журналу обліку доставлених, 
відвідувачів та запрошених.

Уповноважена службова особа, що здійснила затримання, 
або службова особа, відповідальна за перебування затрима-
них у відповідному ТВП, негайно після такого затримання по-
відомляє затриману особу про те, що вона має право на захис-
ника, та інформує відповідний орган (установу), уповноваже-
ний законом на надання безоплатної вторинної правової до-
помоги, зафіксувавши час повідомлення і дані посадової осо-
би, яка його отримала, в журналі інформування центрів з на-
дання безоплатної вторинної правової допомоги затриманим 
та у відповідній інформаційній підсистемі системи ІПНП. 

Якщо цього не було зроблено, оперативний черговий 
негайно інформує з цього приводу керівника ТВП та відпо-
відального по ТВП для вжиття заходів із відновлення прав 
затриманої особи.

Контроль за діяльністю чергової служби. 
Здійснювати перевірку організації діяльності чергової 

служби органів (підрозділів) поліції при пред’явленні службо-
вого посвідчення мають право: 

1) Голова Національної поліції України, перший заступник 
Голови Національної поліції України та заступники Голови На-
ціональної поліції України; 
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2) начальники ГУНП, територіальних підрозділів полі-
ції та їхні заступники (у підпорядкованих їм органах (підроз-
ділах) поліції)); 

3) начальник ДОАЗОР та його заступники; 
4) начальник Департаменту превентивної діяльності 

Націо нальної поліції України та його заступники (у підпоряд-
кованих їм підрозділах поліції); 

5) начальники підрозділів організаційно-аналітичного за-
безпечення та оперативного реагування ГУНП, територіаль-
них підрозділів поліції та їхні заступники (у підпорядкованих 
їм підрозділах поліції); 

6) начальники чергових частин НПУ, ГУНП, територіаль-
них підрозділів поліції та їхні заступники (у підпорядкованих 
їм підрозділах поліції); 

7) начальники управлінь превентивної діяльності ГУНП 
та їхні заступники (у підпорядкованих їм підрозділах поліції); 

8) начальники секторів реагування патрульної поліції те-
риторіальних підрозділів поліції (у підпорядкованих їм під-
розділах поліції);

9) працівники Департаменту внутрішньої безпеки Націо-
нальної поліції України та його територіальних підрозділів466.

___________________________________________

466 Про затвердження Інструкції з організації діяльності чергової служби 
органів (підрозділів) Національної поліції України : Наказ МВС України 
від 23.05.2017 р. № 440. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0750-
17#Text (станом на 01.04.2022).
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Розділ 10
ОРГАНІЗАЦІЯ ДІЯЛЬНОСТІ 

ДІЛЬНИЧНОГО ОФІЦЕРА ПОЛІЦІЇ 
ТА ПОЛІЦЕЙСЬКОГО ОФІЦЕРА ГРОМАДИ

10.1. Адміністративно-правовий статус 
та основні завдання дільничного офіцера поліції 

та поліцейського офіцера громади
Важливою особливістю адміністративно-правового ста-

тусу дільничного офіцера поліції та поліцейського офіцера 
громади (далі – ДОП та ПОГ) є те, що він закріплений у спе-
ціалізованих нормативно-правових актах законодавчого рів-
ня і більш деталізований у відомчих нормативно-правових 
актах, які встановлюють комплекс спеціальних завдань і пов-
новажень зазначених суб’єктів, що зумовлює специфіку їхньо-
го адміністративно-правового статусу.

Специфічний адміністративно-правовий статус ДОП та 
ПОГ характеризується особливим порядком його набуття, 
а саме: ДОП та ПОГ мають бути не тільки призначеними на по-
саду, а й закріпленими за відповідною поліцейською дільни-
цею, згідно з організаційно-розпорядчим актом керівника те-
риторіального (відокремленого) органу (підрозділу) поліції.

Проаналізувавши нормативно-правові акти, на під ставі 
яких здійснюють свою діяльність ДОП та ПОГ, можна висно-
вувати, що основним і базовим нормативно-правовим актом, 
який регламентує діяльність підрозділів ДОП та ПОГ, є Інструк-
ція з організації діяльності дільничних офіцерів поліції та по-
ліцейських офіцерів громад, затверджена Наказом МВС Украї-
ни від 28.07.2017 р. № 650, в якій закріплені завдання, напря-
ми та особливості організації ДОП та ПОГ.

Окрім вищевказаного основного нормативно-правового 
акта, доречно зазначити й інші нормативно-правові акти, 
які регламентують діяльності ДОП та ПОГ:

– Кодекс України про адміністративні правопорушення 
від 07.12.1984 р. № 80731-X;
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– Кримінальний кодекс України від 05.04.2001 р. № 2341-III;
– Закон України «Про Національну поліцію» від 

02.07.2015 р. № 580-VIII;
– Закон України «Про звернення громадян» від 

02.10.1996 р. № 393/96-ВР;
– Закон України «Про участь громадян в охороні гро-

мадського порядку і державного кордону» від 22.06.2000 р. 
№ 1835-III;

– Закон України «Про безоплатну правничу допомогу» 
(в редакції Закону № 3022-IХ від 10.04.2023 р.);

– Закон України «Про запобігання та протидію домаш-
ньому насильству» від 07.12.2017 р. № 2229-VIII;

– Закон України «Про адміністративний нагляд за особа-
ми, звільненими з місць позбавлення волі» від 01.12.1994 р. 
№ 264/94-ВР;

– Закон України «Про соціальну адаптацію осіб, які від-
бувають чи відбули покарання у виді обмеження волі або по-
збавлення волі на певний строк» від 19.12.2017 р. № 3160-VI;

– Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Положення про Національну поліцію» від 28.10.2015 р. 
№ 877;

– Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Порядку інформування центрів з надання безоплат-
ної вторинної правничої допомоги про випадки затримання, 
адміністративного арешту або застосування запобіжного за-
ходу у вигляді тримання під вартою» (назва зі змінами, внесе-
ними згідно з постановою Кабінету Міністрів України № 1163 
від 07.11.2023);

– Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Порядку формування, ведення та доступу до Єдиного 
державного реєстру випадків домашнього насильства та на-
сильства за ознакою статі» від 20.03.2019 р. № 234;

– Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Типового положення про притулок для осіб, які по-
страждали від домашнього насильства та/або насильства за 
ознакою статі» від 22.08.2018 р. № 655;

– Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвер-
дження Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи 
у сфері запобігання та протидії домашньому насильству і на-
сильству за ознакою статі» від 22.08.2018 р. № 658;
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– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції про 
порядок виготовлення, придбання, зберігання, обліку, переве-
зення та використання вогнепальної пневматичної і холодної 
зброї, а також боєприпасів до зброї та вибухових матеріалів» 
від 21.08.1998 р. № 622;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції 
з оформлення матеріалів про адміністративні правопорушен-
ня в органах поліції» від 06.11.2015 р. № 1376;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції з ор-
ганізації взаємодії органів досудового розслідування з іншими 
органами та підрозділами Національної поліції України в запо-
біганні кримінальним правопорушенням, їх виявленні та роз-
слідуванні» від 07.07.2017 р. № 575;

– Наказ МВС України «Про затвердження Порядку розгля-
ду звернень та організації проведення особистого прийому 
громадян в органах та підрозділах Національної поліції Украї-
ни» від 15.11.2017 р. № 930;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції з ор-
ганізації реагування на заяви і повідомлення про криміналь-
ні, адміністративні правопорушення або події та оперативно-
го інформування в органах (підрозділах) Національної поліції 
України» від 27.04.2020 р. № 357;

– Наказ МВС України «Про затвердження Порядку взят-
тя на профілактичний облік, проведення профілактичної ро-
боти та зняття з профілактичного обліку кривдника уповно-
важеним підрозділом органу Національної поліції України» 
від 25.02.2019 р. № 124;

– Наказ МВС України «Про порядок винесення уповнова-
женими підрозділами органів Національної поліції терміново-
го заборонного припису стосовно кривдника» від 01.08.2018 р. 
№ 654;

– Наказ Національної поліції України «Про організацію 
своє часного реа  гування на факти вчинення домашнього на-
сильства» від 30.08.2019 р. № 871;

– Наказ МВС України «Про затвердження Інструкції 
про порядок взаємодії дільничних інспекторів прикордон-
ної служби Державної прикордонної служби України та діль-
ничних офіцерів поліції Національної поліції України» від 
04.08.2017 р. № 689;
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– Спільний Наказ Міністерства соціальної політики 
Украї ни та Міністерства внутрішніх справ України «Про поря-
док проведення оцінки ризиків вчинення домашнього насиль-
ства» від 13.03.2019 р. № 369/180 та ін.

Завдання, обов’язки та основні напрями діяльності ДОП та 
ПОГ закріплені у ІІ розділі Інструкції з організації діяльності 
дільничних офіцерів поліції та поліцейських офіцерів грома-
ди, затвердженої Наказом МВС України від 28.07.2017 р. № 650.

Завданнями ДОП та ПОГ є:
1) діяльність, що ґрунтується на принципі взаємодії з на-

селенням на засадах партнерства та має на меті співпрацю 
з громадянами, громадськими організаціями, установами, під-
приємствами різних форм власності;

2) взаємодія з органами державної влади та місцевого 
само врядування, населенням й утвореними відповідно до чин-
ного законодавства громадськими формуваннями з охорони 
громадського порядку;

3) виконання завдань, спрямованих на дотримання прав 
і свобод людини, а також інтересів суспільства і держави;

4) вжиття заходів для взяття на превентивний (профі-
лактичний) облік осіб, щодо яких здійснюється превентивна 
(профілактична) діяльність, та внесення відповідної інформа-
ції до Єдиної інформаційної системи МВС;

5) співпраця з групами реагування патрульної поліції 
(далі – ГРПП) щодо застосування превентивних (профілактич-
них) заходів стосовно осіб, які схильні до вчинення правопору-
шень та/або перебувають на превентивних (профілактичних) 
обліках поліції;

6) інформування чергової частини органу (підрозділу) по-
ліції в разі отримання від населення відомостей про осіб, які 
мають наміри вчинити кримінальні правопорушення або їх 
учинили, розшукуваних злочинців, осіб, які зникли безвісти;

7) організація та контроль діяльності помічника ДОП, що 
полягає в плануванні роботи, наданні відповідних доручень та 
навчанні методиці й тактиці роботи на поліцейській дільниці, 
перевірці якості, повноти та об’єктивності складених ним 
матеріалів;

8) підтримання професійного рівня шляхом навчання 
в системі службової підготовки та самопідготовки;
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9) здійснення досудового розслідування кримінальних 
проступків у формі дізнання467.

Обов’язки та основні напрями діяльності ДОП та ПОГ:
1) здійснення профілактичних заходів, спрямованих на за-

побігання вчиненню кримінальних та інших правопорушень;
2) виявлення причин та умов, що призводять до вчинен-

ня кримінальних та/або адміністративних правопорушень, 
ужиття в межах компетенції заходів для їх усунення;

3) ужиття заходів, спрямованих на усунення загроз жит-
тю та здоров’ю фізичних осіб і публічній безпеці, що виникли 
внаслідок учинення кримінального, адміністративного право-
порушення;

4) здійснення своєчасного реагування на заяви та пові-
домлення про кримінальні, адміністративні правопорушення 
або події;

5) у випадках, визначених законодавством, здійснення 
провадження у справах про адміністративні правопорушення, 
прийняття рішення про застосування адміністративних стяг-
нень та забезпечення їх виконання;

6) доставляння у випадках і в порядку, визначених законо-
давством, затриманих осіб, підозрюваних у вчиненні кримі-
нального правопорушення, та осіб, які вчинили адміністра-
тивне правопорушення;

7) вжиття всіх можливих заходів для надання невідклад-
ної, зокрема домедичної і медичної, допомоги особам, які по-
страждали внаслідок кримінальних чи адміністративних 
право порушень, нещасних випадків, особам, які опинилися 
в ситуації, небезпечній для їхнього життя чи здоров’я, а також 
особам, які постраждали від торгівлі людьми;

8) вжиття заходів для запобігання та протидії домашньо-
му насильству та насильству за ознакою статі і його припи-
нення;

9) здійснення контролю за дотриманням фізичними та 
юридичними особами порядку зберігання і використання 

___________________________________________

467 Про затвердженя Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-
17#Text (станом на 02.06.2022).
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вогнепальної, пневматичної, холодної і охолощеної зброї, спе-
ціальних засобів індивідуального захисту та активної обо рони, 
боєприпасів, вибухових речовин і матеріалів, інших предметів, 
матеріалів та речовин, на які поширюється дозвільна система;

10) взаємодія відповідно до законодавства в межах конт-
рольованих прикордонних районів із дільничними інспекто-
рами прикордонної служби щодо проведення превентивних 
заходів із протидії нелегальній міграції та іншій протиправній 
діяльності на державному кордоні, отримання інформації про 
шляхи проникнення та накопичення контрабандних товарів, 
а також мешканців населених пунктів, розташованих побли  -
зу державного кордону, які здійснюють незаконні операції 
з пере   міщення товарів;

11) вжиття заходів для забезпечення публічної безпеки 
і порядку під час примусового виконання судових рішень і рі-
шень інших органів (посадових осіб), а також заходів, спрямо-
ваних на усунення загроз життю та здоров’ю державних вико-
навців, приватних виконавців та інших осіб, які беруть участь 
у вчиненні виконавчих дій, здійснення приводу у виконавчо-
му провадженні;

12) участь у межах повноважень, передбачених законодав-
ством, у здійсненні заходів, спрямованих на соціальну адапта-
цію осіб, які звільнилися з установ виконання покарань;

13) провадження превентивної (профілактичної) діяль-
ності, спрямованої на запобігання вчиненню дітьми кри-
мінальних і адміністративних правопорушень, виявлення 
причин і умов, які цьому сприяють, ужиття в межах своєї ком-
петенції заходів для їх усунення;

14) здійснення досудового розслідування кримінальних 
проступків у формі дізнання468.

ДОП та ПОГ з метою виконання своїх обов’язків мають 
право:

1) вимагати від осіб пред’явлення документів, що посвід-
чують їхню особу, та інших документів у випадках, визначених 
статтею 32 Закону України «Про Національну поліцію»;

___________________________________________

468 Про затвердженя Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-
17#Text (станом на 02.06.2022).
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2) опитувати осіб у випадках, визначених статтею 33 
Закону України «Про Національну поліцію»;

3) застосовувати заходи, передбачені статтями 30, 31 
Закону України «Про Національну поліцію»;

4) затримувати підозрюваних у вчиненні кримінально-
го або адміністративного правопорушення, доставляти та-
ких осіб до поліцейської станції або органу (підрозділу) полі-
ції. Відомості стосовно осіб, доставлених до поліцейської стан-
ції, фіксуються в журналі обліку доставлених осіб, які вчинили 
адміністративні правопорушення. За наявності технічної мож-
ливості Журнал ведеться в електронній формі;

5) у випадках, визначених законодавством, здійснювати 
провадження у справах про адміністративні правопорушення, 
приймати рішення про застосування адміністративних стяг-
нень та забезпечувати їх виконання;

6) відповідно до статті 38 Закону України «Про Національ-
ну поліцію», проникати до житла чи іншого володіння особи 
без вмотивованого рішення суду в невідкладних випадках;

7) здійснювати заходи з контролю за дотриманням обме-
жень, установлених Законом України «Про адміністративний 
нагляд за особами, звільненими з місць позбавлення волі»;

8) здійснювати контроль за дотриманням фізичними 
та юридичними особами порядку та правил зберігання і ви-
користання зброї, спеціальних засобів, вибухових речовин 
та мате   ріалів, боєприпасів, на які поширюється дозвільна сис-
тема, а також безпосередньо оглядати місця їх зберігання з ме-
тою перевірки дотримання правил поводження з ними та пра-
вил використання;

9) здійснювати в межах, визначених Законом України 
«Про Національну поліцію», поліцейське піклування;

10) застосовувати поліцейські заходи примусу у випадках 
та в порядку, визначених Законом України «Про Національну 
поліцію»;

11) залучати ГРПП для надання допомоги під час затри-
мання та доставляння осіб, які вчинили правопорушення, вико  -
нання ухвал суду та слідчого судді про привід свідків і підоз-
рюваних до суду та в інших необхідних випадках за погоджен-
ням із керівництвом підрозділу превенції територіального 
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(відокремленого) підрозділу Головного управління Націо-
нальної поліції в Автономній Республіці Крим та м. Севастопо-
лі, областях, м. Києві;

12) проводити перевірку прибуття особи, звільненої 
з установи виконання покарань, до місця проживання в по-
рядку, установленому законодавством;

13) готувати матеріали про анулювання дозволів на пра-
во придбання, зберігання, носіння зброї та боєприпасів їхнім 
власникам у разі вчинення ними домашнього насильства, над-
силати їх до уповноваженого підрозділу з контролю за обігом 
зброї та дозвільної системи з метою прийняття рішення щодо 
анулювання дозволів у порядку, визначеному законодавством, 
а також вилучати зброю та боєприпаси;

14) вживати у взаємодії зі службою у справах дітей об-
ласних, Київської та Севастопольської міських державних ад-
мініс трацій, районних, районних у містах Києві та Севастопо-
лі державних адміністрацій заходів щодо встановлення особи 
дитини, місця її проживання, відомостей про батьків або осіб, 
які їх замінюють, інших родичів, місця їх проживання (пере-
бування) у разі надходження повідомлення про дитину, яка за-
лишилася без батьківського піклування.

У разі виявлення дитини, розлученої зі сім’єю, ДОП та ПОГ 
невідкладно повідомляють про такий факт орган опіки та пік-
лування за місцем виявлення дитини та додатково терито-
ріальний орган Державної міграційної служби України, якщо 
дитина є іноземцем або особою без громадянства.

У разі безпосередньої загрози життю або здоров’ю дитини 
на підставі рішення районної, районних у містах Києві та Се-
вастополі державних адміністрацій, виконавчого органу місь-
кої, районної в місті ради служба у справах дітей разом із пред-
ставниками закладу охорони здоров’я вживають заходів до 
відіб рання дитини в батьків та тимчасово влаштовують її від-
повідно до чинного законодавства.

До повноважень ПОГ, у тому числі, віднесено регулюван-
ня дорожнього руху та контроль за його дотриманням учас-
никами згідно з Правилами дорожнього руху, затверджени-
ми Пос тановою Кабінету Міністрів України від 10.10.2001 
року № 1306, за правомірністю експлуатації транспортних 
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засобів на вулично-дорожній мережі, на території поліцейської 
дільниці469.

Таким чином, до напрямів адміністративної діяльності 
ДОП та ПОГ можна віднести: 

– адміністративно-юрисдикційну діяльність;
– превентивну (профілактичну) діяльність;
– контрольно-наглядову діяльність; 
– публічно-сервісну діяльність.

10.2. Особливості організації роботи дільничного 
офіцера поліції та поліцейського офіцера громади 

на поліцейській дільниці
Служба дільничних офіцерів поліції та поліцейських офі-

церів громад на всіх етапах розвитку Української державності 
займає важливе місце в структурі Національної поліції Украї-
ни. А в структурі підрозділів превентивної діяльності вона 
вважається одним із провідних і доволі численних підрозділів.

Структурні підрозділи ДОП та ПОГ – це спеціально ство-
рені підрозділи поліції у структурі підрозділів превентив-
ної діяль  ності, які під час виконання завдань та обов’язків, 
основ ним з яких є надання поліцейських послуг, взаємодіють 
з іншими органами (підрозділами) поліції, місцевими органа-
ми виконавчої влади та органами місцевого самоврядування 
на закріплених за ними поліцейських дільницях у межах тери-
торіальної громади. 

Поліцейська дільниця – це територія, яка обслуговуєть-
ся ДОП та ПОГ, із чисельністю населення, що не перевищує 
6 тисяч осіб у сільській місцевості та 7 тисяч осіб – у містах470.

Для виконання покладених на ДОП та ПОГ завдань нада-
ється поліцейська станція – службове приміщення, що обла-
штоване та використовується відповідно до вимог, зазначе-
них в Інструкції з організації діяльності дільничних офіцерів 

___________________________________________

469 Про затвердженя Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-
17#Text (станом на 02.06.2022).

470 Там само.
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поліції та поліцейських офіцерів громади, для виконання по-
кладених на ДОП та ПОГ завдань із забезпечення правопоряд-
ку в межах поліцейської дільниці.

Наказом керівника територіального (відокремленого) 
підрозділу (далі – ТВП) за ДОП та ПОГ закріплюються відпо-
відні поліцейські дільниці, яким присвоюється відповідний 
порядковий номер.

Територія поліцейської дільниці – її розміри та межі – 
виз начається, а за необхідності – змінюється керівником 
ТВП за поданням заступника керівника ТВП, який відповід-
но до розподілу обов’язків координує діяльність ДОП та ПОГ 
за погодженням з Управлінням превентивної діяльності.

Надання інформації керівникам виконавчих органів 
місцевого самоврядування щодо призначення ДОП і ПОГ 
та закріплення за ними відповідних поліцейських дільниць 
в адміністративних межах територіальної громади.

ДОП зобов’язаний виконувати службові функції на закріп-
леній за ним поліцейській дільниці в однострої з табельною 
вогнепальною зброєю, засобами зв’язку та спецзасобами.

Після закінчення несення служби ДОП зобов’язаний пере-
дати табельну вогнепальну зброю та боєприпаси до органу 
(підрозділу) поліції відповідно до Інструкції із заходів безпе-
ки при поводженні зі зброєю, затвердженої Наказом МВС від 
1 лютого 2016 року № 70, зареєстрованої у Міністерстві юсти-
ції України 17 лютого 2016 року за № 250/28380371.

При розгляді питання про виділення службового при-
міщення під поліцейську станцію враховується можливість 
розміщення в ньому для спільної роботи ДОП, його поміч-
ника, працівників ГРПП та представників громадськості, за-
безпечення належними умовами для виконання покладених 
на них завдань.

При розгляді питання про виділення службового примі-
щення під поліцейську станцію для ПОГ враховується мож-
ливість розміщення службових приміщень, кімнати для від-
починку, санвузла та кімнати, дружньої до опитування дітей, 
___________________________________________

471 Про затвердження Інструкції із заходів безпеки при поводженні зі зброєю : 
Наказ МВС України від 01.02.2016 р. № 70. URL: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/z0250-16#Text
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на першому поверсі адміністративної будівлі з окремою вхід-
ною зоною, яка обов’язково обладнується пандусом і лавами 
для очікування громадян. Розглядається можливість облашту-
вання майданчика для службового автотранспорту на прибу-
динковій території поряд із поліцейською станцією та кнопки 
виклику поліцейського, розміщеної біля входу до адміністра-
тивної будівлі.

Приміщення поліцейської станції повинно бути забез-
печене:

1) необхідною оргтехнікою та витратними матеріалами 
до неї, можливістю формувати та користуватися базами да-
них, що входять до ЄІС МВС, та мережею Інтернет, металевою 
шафою (сейфом) для зберігання службової документації, ста-
ціонарними засобами зв’язку та спеціальними засобами інди-
відуального захисту;

2) табличкою з підсвічуванням із написом «Поліцей-
ська станція» та зі зазначеними на ній телефонами ДОП і ПОГ 
та чергового ТВП;

3) меблями (столи, стільці, шафи для одягу та паперів) 
та інвентарем (інформаційні стенди, сейфи, вогнегасники, ін-
дивідуальні аптечки);

4) службовою документацією (настінний план поліцей-
ської дільниці, контрольно-наглядова справа поліцейської 
дільниці, Журнал, Інструкція, нормативно-правові акти МВС, 
які регулюють діяльність поліції, організаційно-розпорядчі 
акти Національної поліції України);

5) спеціальною юридичною літературою472.
Контрольно-наглядова справа поліцейської дільниці – 

це документ, який ведеться ДОП та ПОГ з метою накопичення 
інформації про поліцейську дільницю.

ДОП та ПОГ ведуть контрольно-наглядові справи, у яких 
містяться відомості щодо:

1) особливостей території обслуговування, розташування 
й режиму роботи підприємств, установ та організацій, об’єктів 

___________________________________________

472 Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-
17#Text (станом на 02.06.2022).
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дозвільної системи, об’єктів критичної інфраструктури, кон-
тактів відповідальних осіб органів місцевого самоврядування, 
інших довідкових та інформаційних матеріалів щодо території 
обслуговування;

2) кількості населених пунктів та кількості населення 
на їхній території;

3) кількості вчинених на поліцейській дільниці адмініс-
тративних та кримінальних правопорушень, обставин, що 
до них призводять;

4) прикмет осіб, які підозрюються у вчиненні криміналь-
ного правопорушення або вчинили його;

5) викрадених та втрачених речей, транспортних засо-
бів, плавзасобів, мисливської вогнепальної нарізної, гладко-
ствольної зброї, холодної зброї, пристроїв вітчизняного ви-
робництва для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи 
аналогічними за своїми властивостями метальними снаря-
дами несмертельної дії, нагородної короткоствольної вогне-
пальної зброї, які перебувають у розшуку;

6) місць концентрації осіб, схильних до вчинення право-
порушень;

7) сил і засобів, які залучаються до охорони публічного 
порядку на поліцейській дільниці.

Для виконання відповідно до законодавства покладе-
них на ДОП та ПОГ завдань вони забезпечуються автомобіль-
ним транспортом, логістичними пристроями (планшетними 
комп’ютерами), індивідуальними цифровими нагрудними ві-
деокамерами, спеціальними технічними пристроями для дру-
ку постанови у справі про адміністративне правопорушення в 
електронній формі у вигляді стрічки.

ДОП та ПОГ забезпечуються логістичним пристроєм 
(планшетним комп’ютером), термопринтером, газоаналі-
затором (алкотестер), індивідуальною цифровою нагруд-
ною відеокамерою, бронежилетом, жезлом, службовим авто-
мобілем, облаштованим металевим сейфом для перевезен-
ня помпової рушниці, спеціальним тримачем для помпової 
рушниці, аналого-цифровою радіостанцією, світлодіодною 
панель-балкою зі сигнально-гучномовним пристроєм, кольо-
рографічним оформленням, антивандальними чохлами задніх 
сидінь, відеореєстратором, пошуковим ліхтарем, бензопилою, 
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набором інструментів, тросом для буксиру, дорожнім знаком 
«оформлення ДТП», конусами, огороджувальною стрічкою 
червоного кольору та іншим технічним обладнанням473.

10.3. Особливості взаємодії дільничного 
офіцера поліції та поліцейського офіцера громади 

з населенням
ДОП та ПОГ з метою впровадження принципу взаємодії 

з населенням на засадах партнерства організовують роботу 
за такими напрямами:

1) протидія злочинності, профілактика правопорушень та 
охорона публічного порядку за участю населення;

2) співпраця з органами місцевого самоврядування, пред-
ставниками територіальних громад, населенням, керівниками 
підприємств, соціальних, навчальних і культурних закладів, 
закладів соціального захисту дітей з метою реалізації прин-
ципу взаємодії з населенням на засадах партнерства; обмін ін-
формацією для подальшого її використання під час виконання 
службових обов’язків;

3) визначення спільних пріоритетних напрямів роботи 
та її оцінювання з урахуванням думки і потреб громадськості;

4) вирішення в межах компетенції безпекових питань, що 
сприятимуть формуванню довіри до поліції;

5) налагодження ефективної комунікації з населенням 
громади, у тому числі із застосуванням інноваційних засобів 
та інформаційних платформ, проведенням тематичних зустрі-
чей для швидкого обміну інформацією щодо вирішення про-
блем із безпекою, зосередження уваги на причинах вчинення 
правопорушень із метою їх завчасного запобігання;

6) співпраця з активними мешканцями громади задля під-
вищення рівня їхньої правової обізнаності щодо повноважень 
поліції.

___________________________________________

473 Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-
17#Text (станом на 02.06.2022).
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З метою налагодження ефективної співпраці між полі цією 
та органами місцевого самоврядування і населенням ДОП 
та ПОГ проводять відкриті зустрічі та гласні виступи щодо ста-
ну дотримання законності, боротьби зі злочинністю, охорони 
громадського порядку та результатів своєї діяльності на від-
повідній поліцейській дільниці.

У межах поліцейської дільниці ДОП та ПОГ проводять 
роз’яснювальну роботу серед населення з метою формуван-
ня правової культури, негативного ставлення до суспільно не-
безпечних явищ, про необхідність інформування органів полі-
ції про вчинені правопорушення та/або готування до вчинен-
ня їх, а також про способи захисту й самооборони від злочин-
них посягань.

Звіт дільничних офіцерів поліції та поліцейських офіцерів 
громад – це періодичне (не рідше ніж двічі на рік) інформу-
вання виконавчого органу місцевого самоврядування терито-
ріальної громади про стан дотримання правопорядку на полі-
цейській дільниці в межах територіальної громади, вжиті за-
ходи із запобігання правопорушенням з метою підвищення 
довіри населення до поліції474.

ДОП та ПОГ у взаємодії з органами соціального захисту на-
селення місцевих органів виконавчої влади, органів місце вого 
самоврядування, службами у справах дітей, благодійними, гро-
мадськими організаціями, представниками терито ріальних 
громад, спеціалізованими установами для осіб, які відбули по-
карання, здійснюють роботу із запобігання вчиненню право-
порушень, у тому числі стосовно осіб, які перебувають у склад-
них життєвих обставинах475.

Діяльність ДОП та ПОГ базується на партнерській, прозо-
рій та активній співпраці поліції з територіальною громадою 
та скерована на прийняття конкретних та ефективних заходів, 
необхідних для вирішення безпекових питань місцевого зна-
чення з урахуванням потреб уразливих категорій населення.

___________________________________________

474 Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-
17#Text (станом на 02.06.2022).

475 Бондар В. Дільничні офіцери поліції та поліцейські громади: реалії сього-
дення. Юридичний бюлетень. 2020. Вип. 15. С. 53–57.
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ДОП та ПОГ здійснюють роз’яснення серед населення 
громади, посадових осіб підприємств, установ та організацій 
у межах поліцейської дільниці положень законодавства Украї -
ни з питань профілактики правопорушень із метою усунення 
причин та умов, що сприяють їх учиненню, та відповідальнос-
ті за такі діяння.

ДОП та ПОГ можуть ініціювати пропозиції перед безпосе-
реднім керівництвом щодо:

1) усунення передумов, які призводять до вчинення пра-
вопорушень;

2) вжиття заходів із метою запобігання вчиненню домаш-
нього насильства та насильства за ознакою статі;

3) створення громадських формувань з охорони громад-
ського порядку та державного кордону та/або призупинення 
(припинення) діяльності таких формувань, що порушують ви-
моги, визначені нормами Закону України «Про участь грома-
дян в охороні громадського порядку і державного кордону»;

4) покращення матеріально-технічного забезпечення 
по лі цейської станції та умов роботи, оптимізації службової 
діяль ності;

5) вжиття в межах компетенції заходів із надання належ-
ної допомоги особі, яка постраждала від торгівлі людьми;

6) формування переліку пропозицій стосовно забезпечен-
ня їх професійного навчання та подання його на розгляд керів-
ництву підрозділів взаємодії з громадами управлінь превен-
тивної діяльності ГУНП476.

ДОП та ПОГ здійснюють прийом громадян у приміщенні 
поліцейської станції або іншому приміщенні органів місцево-
го самоврядування, виділеному для цих цілей. 

Усі звернення, отримані під час прийому громадян, реєс-
труються відповідно до вимог Порядку ведення єдиного об-
ліку в органах (підрозділах) поліції заяв і повідомлень про 
кримінальні правопорушення та інші події, затвердженого 

___________________________________________

476 Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-
17#Text (станом на 02.06.2022).
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Наказом Міністерства внутрішніх справ України від 8 лютого 
2019 року № 100477.

При виявленні на території поліцейської дільниці інших 
правопорушень, реагування на які не належить до повнова-
жень поліції, ДОП та ПОГ інформують про це відповідні упов-
новажені органи.

ДОП та ПОГ співпрацюють із представниками громадських 
формувань з охорони громадського порядку та державного 
кордону, надають допомогу в організації їхньої діяльності, бе-
руть участь у проведенні спільних нарад, під час яких розроб-
ляються та погоджуються заходи із забезпечення публічної 
безпеки і порядку на територіях обслуговування та взаємо дії 
з патрульною поліцією та ГРПП.

Разом із виконавчими органами місцевого самоврядуван-
ня ДОП та ПОГ проводять звірки щодо кількості громадських 
формувань з охорони громадського порядку та їхніх членів, за-
реєстрованих відповідно до вимог Закону України «Про участь 
громадян в охороні громадського порядку і державного кордо-
ну»478, подають пропозиції щодо їхньої діяльності, виконання 
статутних прав та обов’язків.

10.4. Особливості здійснення роботи дільничного 
офіцера поліції та поліцейського офіцера громади 
з особами, які перебувають на превентивному 

(профілактичному) обліку
ДОП та ПОГ здійснюють превентивні заходи щодо осіб, 

схильних до вчинення правопорушень, та осіб, які пере-
бувають на обліках в органах поліції, зі залученням до цієї 
роботи громадськості, для запобігання вчинення ними 
право порушень.

___________________________________________

477 Про затвердження Порядку ведення єдиного обліку в органах (підрозді-
лах) поліції заяв і повідомлень про кримінальні правопорушення та інші 
події : Наказ МВС України від 08.02.2019 р. № 100. URL: https://zakon.rada.
gov.ua/laws/show/z0223-19#Text

478 Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордо-
ну : Закон України від 22.06.2000 р. № 1835-III. URL: https://zakon.rada.gov.
ua/laws/show/1835-14#Text
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ДОП та ПОГ ставлять на превентивний (профілак-
тичний) облік і в межах своєї компетенції проводять про-
філактичну роботу з:

1) особами, звільненими з місць позбавлення волі, які 
відбували покарання за умисний злочин і в яких судимість 
не знято або не погашено в установленому законодавством 
порядку;

2) особами, схильними до вчинення домашнього насиль-
ства (кривдниками).

ДОП та ПОГ в установленому порядку ініціюють уста-
новлення адміністративного нагляду щодо осіб, звільнених 
із місць позбавлення волі, які за ознаками судимості підпа-
дають під дію Закону України «Про адміністративний нагляд 
за особами, звільненими з місць позбавлення волі».

Згідно зі ст.ст. 1, 2 вищевказаного Закону України, адмі-
ністративний нагляд – це система тимчасових примусових 
профілактичних заходів спостереження і контролю за пове-
дінкою окремих осіб, звільнених з місць позбавлення волі, що 
здійснюються органами поліції з метою запобігання вчинен-
ню злочинів і здійснення виховного впливу на них479.

На нинішній день адміністративний нагляд за певною 
категорією осіб, звільнених з місць позбавлення волі, здійс-
нюється поліцією, насамперед підрозділами превентивної 
діяль  ності. Крім зазначеного, цей нагляд не є суто адміністра-
тивним, оскільки він встановлюється, продовжується і при-
пиняється судом, і тільки суд притягує до відповідальності 
піднаглядних, які порушили правила нагляду.

На підставі аналізу додержання раніше судимими особа-
ми встановлених судом обмежень, визначених Законом Украї -
ни «Про адміністративний нагляд за особами, звільненими 
з місць позбавлення волі», ДОП та ПОГ подають керівнику ТВП 
пропозиції щодо продовження адміністративного нагляду.

Згідно зі ст. 3 Закону України «Про адміністративний на-
гляд за особами, звільненими з місць позбавлення волі», щодо 
них встановлюється адміністративний нагляд.

___________________________________________

479 Про адміністративний нагляд за особами, звільненими з місць позбав-
лення волі : Закон України від 01.12.1994 р. № 264/94-ВР. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/264/94-%D0%B2%D1%80#Text (станом на 
06.11.2022).
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Адміністративний нагляд встановлюється щодо повно-
літніх осіб:

а) засуджених до позбавлення волі за тяжкі, особливо 
тяжкі злочини або засуджених два і більше разів до позбав-
лення волі за умисні злочини, якщо під час відбування пока-
рання їхня поведінка свідчила, що вони вперто не бажають 
стати на шлях виправлення і залишаються небезпечними 
для суспільства;

б) засуджених до позбавлення волі за тяжкі, особливо тяж-
кі злочини або засуджених два і більше разів до позбавлення 
волі за умисні злочини, якщо вони після відбування покаран-
ня або умовно-дострокового звільнення від відбування пока-
рання, незважаючи на попередження органів Національної по-
ліції, систематично порушують громадський порядок і права 
інших громадян, вчиняють інші правопорушення;

в) засуджених до позбавлення волі за один зі злочинів, 
пов’язаних з незаконним обігом наркотичних засобів, психо-
тропних речовин і прекурсорів;

г) засуджених до позбавлення волі за злочин проти стате-
вої свободи та статевої недоторканності малолітньої особи;

ґ) засуджених до довічного позбавлення волі.
Підставами для встановлення адміністративного наг-

ляду є:
а) вирок суду, що набрав законної сили, – щодо осіб, зазна-

чених у пп. «г« і «ґ« статті 3 Закону України «Про адміністра-
тивний нагляд за особами, звільненими з місць позбавлення 
волі»;

б) матеріали установ виконання покарань – щодо осіб, 
зазначених у пп. «б« і «д» статті 3 Закону;

в) матеріали органів Національної поліції – щодо осіб, 
зазначених у п. «в« статті 3 Закону.

Порядок встановлення адміністративного нагляду.
Адміністративний нагляд встановлюється:
– щодо осіб, зазначених у пп. «б«, «г« і «ґ« ст. 3 Закону, – 

в судовому засіданні одноособово суддею районного, районно-
го у місті, міського та міськрайонного суду за місцезнаходжен-
ням установи виконання покарань за поданням начальника 
установи виконання покарань;

– щодо осіб, зазначених у п. «в« ст. 3 Закону, – в судо-
вому засіданні одноособово суддею районного, районного 
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у місті, міського та міськрайонного суду за місцем проживан-
ня особи, звільненої з місць позбавлення волі, за поданням на-
чальника органу Національної поліції.

У поданні мають бути визначені обмеження, які пропонує 
встановити на підставі ст. 10 цього Закону відповідно началь-
ник установи виконання покарань чи начальник органу На-
ціональної поліції щодо поведінки піднаглядного, та обґрун-
тування доцільності таких заходів.

Разом з поданням до суду надсилаються копія виро-
ку та матеріали, що свідчать про необхідність встановлення 
адмініс тративного нагляду за відповідною особою.

У судове засідання викликається особа, щодо якої вне-
сено подання про встановлення адміністративного нагляду, 
а за її клопотанням – і захисник, а також представник органу, 
начальник якого вніс подання.

Розгляд питання починається доповіддю про зміст подан-
ня та матеріалів, що надійшли разом із ним, після чого заслу-
ховуються пояснення осіб, які з’явилися в судове засідання.

Після розгляду справи суддя виходить до нарадчої кімна-
ти для прийняття рішення, після чого повертається до залу 
засідань і оголошує постанову про встановлення адміністра-
тивного нагляду та обмежень, які встановлюються щодо пове-
дінки піднаглядного.

Постанова судді може бути оскаржена в установленому 
законом порядку.

Постанова судді надсилається для виконання начальни-
ку органу Національної поліції України за місцем проживання 
особи, щодо якої встановлено нагляд, а у випадках, передбаче-
них пп. «б«, «г« і «ґ« ст. 3 Закону, – начальнику установи вико-
нання покарань.

Адміністрація установи виконання покарань постано-
ву судді надсилає для виконання органу Національної полі-
ції за вибраним піднаглядним місцем проживання в день його 
звільнення.

У ст. 6 Закону України «Про адміністративний нагляд 
за особами, звільненими з місць позбавлення волі» закріпле-
но терміни адміністративного нагляду.

Адміністративний нагляд встановлюється у визначеному 
ст. 5 Закону порядку терміном від одного року до двох років 
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і не може перевищувати термінів, передбачених законом 
для погашення або зняття судимості. Для осіб, зазначених 
у пункті «ґ« і «д» ст. 3 Закону, адміністративний нагляд вста-
новлюється на строк до погашення судимості.

У разі якщо є підстава вважати, що особа, щодо якої вста-
новлено адміністративний нагляд, залишається небезпечною 
для суспільства, адміністративний нагляд за поданням відпо-
відного органу Національної поліції може бути продовжено 
у визначеному цим Законом порядку кожного разу ще на шість 
місяців, але не більше терміну, передбаченого законом для по-
гашення або зняття судимості.

Термін адміністративного нагляду починається з дня ого-
лошення особі постанови судді про встановлення адміністра-
тивного нагляду.

Порядок здійснення адміністративного нагляду.
Адміністративний нагляд здійснюється поліцією. Осіб, 

щодо яких встановлено адміністративний нагляд, беруть на 
облік, фотографують, за потреби в них беруть відбитки паль-
ців. Працівники поліції зобов’язані систематично контролю-
вати поведінку цих осіб, запобігати порушенням ними громад-
ського порядку та прав інших громадян і припиняти їх, про-
водити розшук осіб, які уникають адміністративного нагляду.

Також варто звернути увагу на ст. 8 Закону України «Про 
адміністративний нагляд за особами, звільненими з місць по-
з бавлення волі», де зазначено, що адміністративний нагляд 
припиняється постановою судді за поданням начальника орга-
ну Національної поліції:

– у разі погашення або зняття судимості з особи, яка 
перебуває під наглядом;

– достроково, якщо піднаглядний перестав бути небез-
печним для суспільства і позитивно характеризується за міс-
цем роботи і проживання.

Адміністративний нагляд автоматично припиняється:
– після закінчення терміну, на який його встановлено, 

якщо органом Національної поліції України не подано клопо-
тання про продовження нагляду або суддя відмовив у продов-
женні нагляду;

– у разі засудження піднаглядного до позбавлення волі 
і направлення його до місця відбування покарання;



387

– у разі смерті піднаглядного480.
ДОП та ПОГ у межах компетенції вживають усіх необхід-

них заходів із метою виявлення кримінальних та адміністра-
тивних правопорушень, а також припиняють виявлені кримі-
нальні та адміністративні правопорушення.

ДОП та ПОГ виявляють на поліцейській дільниці осіб, 
схильних до вчинення домашнього насильства (кривдни-
ків), та вживають превентивних заходів, передбачених зако-
нодавством і спрямованих на запобігання правопорушенням, 
пов’язаним із домашнім насильством та насильством за озна-
кою статі.

Відповідно до Закону України «Про запобігання та проти-
дію домашньому насильству» від 7 грудня 2017 року, домаш-
нє насильство – це діяння (дії або бездіяльність) фізичного, 
сексуального, психологічного або економічного насильства, 
що вчиняються в сім’ї чи в межах місця проживання або між 
родичами, або між колишнім чи теперішнім подружжям, або 
між іншими особами, які спільно проживають (проживали) од-
нією сім’єю, але не перебувають (не перебували) у родинних 
відносинах чи у шлюбі між собою, незалежно від того, чи про-
живає (проживала) особа, яка вчинила домашнє насильство, 
в тому самому місці, що й постраждала особа, а також погрози 
вчинення таких діянь481.

До повноважень уповноважених підрозділів органів Націо-
нальної поліції України у сфері запобігання та протидії домаш-
ньому насильству належать:

1) виявлення фактів домашнього насильства та своєчасне 
реагування на них;

2) прийом і розгляд заяв та повідомлень про вчинення до-
машнього насильства, в тому числі розгляд повідомлень, що на-
дійшли до кол-центру з питань запобігання та протидії домаш-
ньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству 
___________________________________________

480 Про адміністративний нагляд за особами, звільненими з місць позбав-
лення волі : Закон України від 01.12.1994 р. № 264/94-ВР. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/264/94-%D0%B2%D1%80#Text (станом на 
06.11.2022).

481Про запобігання та протидію домашньому насильству : Закон України від 
07.12.2017 р. № 2229-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-
19#Text
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стосовно дітей, вжиття заходів для його припинення та надан-
ня допомоги постраждалим особам з урахуванням результатів 
оцінки ризиків у порядку, визначеному центральним органом 
виконавчої влади, що забезпечує формування державної полі-
тики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, 
спільно з Національною поліцією України;

3) інформування постраждалих осіб про їхні права, заходи 
і соціальні послуги, якими вони можуть скористатися;

4) винесення термінових заборонних приписів стосовно 
кривдників;

5) взяття на профілактичний облік кривдників та прове-
дення з ними профілактичної роботи в порядку, визначеному 
законодавством;

6) здійснення контролю за виконанням кривдниками спе-
ціальних заходів протидії домашньому насильству протягом 
строку їх дії;

7) анулювання дозволів на право придбання, зберігання, 
носіння зброї та боєприпасів їхнім власникам у разі вчинення 
ними домашнього насильства, а також вилучення зброї та боє-
припасів у порядку, визначеному законодавством;

8) взаємодія з іншими суб’єктами, що здійснюють заходи 
у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, від-
повідно до законодавства;

9) звітування центральному органу виконавчої влади, 
що реалізує державну політику у сфері запобігання та проти-
дії домашньому насильству, про результати здійснення повно-
важень у цій сфері у порядку, визначеному центральним ор-
ганом виконавчої влади, що забезпечує формування держав-
ної політики у сфері запобігання та протидії домашньому 
насильству482.

До спеціальних заходів щодо протидії домашньому 
насильству належать:

1) терміновий заборонний припис стосовно кривдника;
2) обмежувальний припис стосовно кривдника;
3) взяття на профілактичний облік кривдника та прове-

дення з ним профілактичної роботи;
___________________________________________

482Про запобігання та протидію домашньому насильству : Закон України від 
07.12.2017 р. № 2229-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-
19#Text
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4) направлення кривдника на проходження програми для 
кривдників.

Терміновий заборонний припис виноситься кривднику 
у разі існування безпосередньої загрози життю чи здоров’ю 
постраждалої особи з метою негайного припинення домаш-
нього насильства, недопущення його продовження чи повтор-
ного вчинення.

Терміновий заборонний припис може містити такі заходи:
1) зобов’язання залишити місце проживання (перебуван-

ня) постраждалої особи;
2) заборона на вхід та перебування в місці проживання 

(перебування) постраждалої особи;
3) заборона в будь-який спосіб контактувати з постражда-

лою особою.
Під час вирішення питання про винесення термінового 

заборонного припису пріоритет надається безпеці постраж-
далої особи. Зазначена вимога поширюється також на місце 
спільного проживання (перебування) постраждалої особи та 
кривдника незалежно від їхніх майнових прав на відповідне 
житлове приміщення.

Працівники уповноваженого підрозділу органів Націо-
нальної поліції України можуть у встановленому законом по-
рядку застосовувати поліцейські заходи примусу для виселен-
ня з житлового приміщення кривдника, якщо терміновий за-
боронний припис передбачає зобов’язання залишити місце 
проживання (перебування) постраждалої особи, а кривдник 
відмовляється добровільно його залишити.

Терміновий заборонний припис виноситься за заявою по-
страждалої особи, а також за власною ініціативою працівни-
ком уповноваженого підрозділу органів Національної поліції 
України за результатами оцінки ризиків.

Терміновий заборонний припис виноситься строком до 
10 діб.

Терміновий заборонний припис вручається кривднику, 
а його копія – постраждалій особі або її представнику.

Дія термінового заборонного припису припиняється у разі 
застосування до кривдника судом адміністративного стягнен-
ня у вигляді адміністративного арешту або обрання щодо ньо-
го запобіжного заходу у вигляді тримання під вартою у кримі-
нальному провадженні.
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Кривдник, стосовно якого винесено терміновий заборон-
ний припис, згідно з яким він повинен залишити місце спіль-
ного проживання (перебування) з постраждалою особою, 
зобов’язаний повідомити про місце свого тимчасового пере-
бування уповноважений підрозділ органів Національної полі-
ції України за місцем вчинення домашнього насильства.

Особа, стосовно якої винесено терміновий заборонний 
припис, може оскаржити його до суду в загальному порядку, 
передбаченому для оскарження рішень, дій або бездіяльнос-
ті працівників уповноважених підрозділів органів Національ-
ної поліції України.

Терміновий заборонний припис не може містити заходів, 
передбачених пунктами 1 і 2 частини другої статті 25 Закону 
України «Про запобігання та протидію домашньому насиль-
ству», якщо кривдником є особа, яка на день винесення при-
пису не досягла вісімнадцятирічного віку і має спільне місце 
проживання (перебування) з постраждалою особою.

Обмежувальний припис стосовно кривдника
Право звернутися до суду зі заявою про видачу обмежу-

вального припису стосовно кривдника мають:
1) постраждала особа або її представник;
2) у разі вчинення домашнього насильства стосовно ди-

тини – батьки або інші законні представники дитини, родичі 
дитини (баба, дід, повнолітні брат, сестра), мачуха або вітчим 
дитини, а також орган опіки та піклування;

3) у разі вчинення домашнього насильства стосовно недіє-
здатної особи – опікун, орган опіки та піклування.

Обмежувальним приписом визначаються один чи декіль-
ка таких заходів тимчасового обмеження прав кривдника або 
покладення на нього обов’язків, як:

1) заборона перебувати в місці спільного проживання 
(пере бування) з постраждалою особою;

2) усунення перешкод у користуванні майном, що є об’єк-
том права спільної сумісної власності або особистою приват-
ною власністю постраждалої особи;

3) обмеження спілкування з постраждалою дитиною;
4) заборона наближатися на визначену відстань до міс-

ця проживання (перебування), навчання, роботи, інших місць 
частого відвідування постраждалою особою;
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5) заборона особисто і через третіх осіб розшукувати по-
страждалу особу, якщо вона за власним бажанням перебуває 
у місці, не відомому кривднику, переслідувати її та в будь-який 
спосіб спілкуватися з нею;

6) заборона вести листування, телефонні переговори з 
постраждалою особою або контактувати з нею через інші 
засоби зв’язку особисто чи через третіх осіб.

Рішення про видачу обмежувального припису або про від-
мову у видачі обмежувального припису приймається на під-
ставі оцінки ризиків.

Обмежувальний припис видається на строк від одного 
до шести місяців.

За заявою осіб, визначених частиною першою, на підставі 
оцінки ризиків обмежувальний припис може бути продовже-
ний судом на строк не більше шести місяців після закінчення 
строку, встановленого судовим рішенням.

Про видачу обмежувального припису кривднику суддя 
у встановлений законом строк інформує уповноважені підроз-
діли органів Національної поліції України за місцем проживан-
ня (перебування) постраждалої особи для взяття кривдника 
на профілактичний облік, а також районні, районні у містах 
Києві і Севастополі державні адміністрації та виконавчі орга-
ни сільських, селищних, міських, районних у містах (у разі їх 
створення) рад за місцем проживання (перебування) постраж-
далої особи.

Обмежувальний припис не може містити заходів, що об-
межують право проживання чи перебування кривдника у місці 
свого постійного проживання (перебування), якщо кривдни-
ком є особа, яка не досягла вісімнадцятирічного віку на день 
видачі такого припису.

Порядок видачі судом обмежувального припису визнача-
ється Цивільним процесуальним кодексом України.

Постраждала особа може вимагати від кривдника ком-
пенсації її витрат на лікування, отримання консультацій або 
на оренду житла, яке вона винаймає (винаймала) з метою за-
побігання вчиненню щодо неї домашнього насильства, а та-
кож періодичних витрат на її утримання, утримання дітей чи 
інших членів сім’ї, які перебувають (перебували) на утриманні 
кривд ника, у порядку, передбаченому законодавством.
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Взяття на профілактичний облік кривдників та прове-
дення з ними профілактичної роботи

Уповноважений підрозділ органу Національної поліції 
України бере на профілактичний облік кривдника з моменту 
виявлення факту вчинення ним домашнього насильства на 
встановлений законодавством строк і проводить з ним профі-
лактичну роботу.

Зняття кривдника з профілактичного обліку здійс нюєть-
ся уповноваженим підрозділом органу Національної полі-
ції України, який взяв його на профілактичний облік, авто-
матично після завершення встановленого строку, якщо інше 
не перед бачено законодавством.

Виконання програм для кривдників
Суб’єктами, відповідальними за виконання програм для 

кривдників, є місцеві державні адміністрації та органи місце-
вого самоврядування.

Суб’єкт, відповідальний за виконання програм для крив-
дників, організовує та забезпечує проходження кривдниками 
таких програм.

Виконання програм для кривдників щодо дітей-кривд-
ників здійснюється з урахуванням вікових та психологічних 
особливостей дітей.

З метою запобігання повторному вчиненню домашнього 
насильства та забезпечення виконання програми для кривд-
ника дитину-кривдника може бути тимчасово влаштовано 
до родичів, у сім’ю патронатного вихователя або до установи 
для дітей незалежно від форми власності та підпорядкування, 
в яких створено належні умови для проживання, виховання, 
навчання та реабілітації дитини відповідно до її потреб.

Виконання програм для кривдників забезпечують фахівці, 
які пройшли відповідне навчання.

Кривдника може бути направлено судом на проходження 
програми для кривдників на строк від трьох місяців до одного 
року у випадках, передбачених законодавством.

Кривдник повинен мати можливість відвідувати програ-
му для кривдників за власною ініціативою на добровільній 
основі.

У разі неявки кривдника для проходження програми 
для кривдників або ухилення від проходження програми 
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без поважних причин суб’єкти, відповідальні за виконання 
програм для кривдників, надають протягом трьох робочих 
днів письмове повідомлення про це уповноваженому підроз-
ділу органів Національної поліції України для вжиття заходів.

Притягнення кривдника до відповідальності за непро-
ходження програми для кривдників не звільняє його від 
обов’язку пройти таку програму483.

Рішення про поставлення особи на превентивний (профі-
лактичний) облік приймає керівник ТВП або його заступник 
на підставі наданих ДОП та ПОГ матеріалів.

Відомості про осіб, котрих ДОП та ПОГ ставлять на превен-
тивний (профілактичний) облік, заносяться до єдиної інфор-
маційної системи МВС України.

Унесення зазначених відомостей до єдиної інформацій-
ної системи МВС України покладається на начальника секто-
ру превенції ТВП або працівника цього сектору, до обов’язків 
якого входить організація роботи з особами, які перебувають 
на превентивному (профілактичному) обліку.

У ДОП та ПОГ зберігаються відомості про осіб, які перебу-
вають на превентивному (профілактичному) обліку та прожи-
вають на території, закріпленій за відповідною поліцейською 
дільницею.

На осіб, узятих на превентивний (профілактичний) облік, 
заводяться облікові справи.

Облікові справи заводяться стосовно раніше судимих осіб, 
щодо яких установлено адміністративний нагляд, та осіб, за-
суджених до позбавлення волі за тяжкі, особливо тяжкі зло-
чини або засуджених два і більше разів до позбавлення волі 
за умисні злочини, якщо ці особи після відбування покарання 
або умовно-дострокового звільнення від відбування покаран-
ня, незважаючи на попередження поліції, систематично пору-
шують публічний порядок і права громадян, вчиняють інші 
правопорушення.

Облікові справи реєструються ДОП та ПОГ в підрозділі 
документального забезпечення ТВП.
___________________________________________

483Про запобігання та протидію домашньому насильству : Закон України від 
07.12.2017 р. № 2229-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2229-
19#Text
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Такі справи зберігаються в начальника сектору превенції 
ТВП або працівника цього сектору. З моменту закінчення стро-
ку перебування на обліку особи цієї категорії облікові справи 
передаються на архівне зберігання в передбачені законодав-
ством строки.

Облікові справи осіб, що перебувають на превентивному 
(профілактичному) обліку на території обслуговування ПОГ, 
зберігаються на поліцейській станції. З моменту закінчення 
строку перебування на обліку особи зазначеної категорії об-
лікові справи передаються на архівне зберігання в підрозділ 
у строки, передбачені законодавством.

У разі зміни постійного місця проживання особи, щодо 
якої працівниками поліції проводяться превентивні заходи, 
до підрозділу поліції за територіальністю у стислі строки над-
силається відповідна інформація.

Забороняється зняття з обліку особи, яка перебуває на пре-
вентивному (профілактичному) обліку та переїхала на нове 
місце проживання, без надходження з відповідного ТВП під-
твердної інформації про поставлення її на профілактичний об-
лік у зазначеному місці484.

___________________________________________

484 Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офі-
церів поліції та поліцейських офіцерів громад : Наказ МВС України від 
28.07.2017 р. № 650. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1041-
17#Text (станом на 02.06.2022).
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Розділ 11
ОРГАНІЗАЦІЯ ДІЯЛЬНОСТІ 

ПАТРУЛЬНОЇ ПОЛІЦІЇ ЩОДО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
БЕЗПЕКИ ДОРОЖНЬОГО РУХУ

11.1. Структура, завдання та правовий статус 
патрульної поліції

Черговим етапом реформування правоохоронної систе-
ми України в 2015 році стало створення підрозділів патруль-
ної поліції.

У Положенні про патрульну службу МВС України, затвер  -
дженому Наказом Міністерства внутрішніх справ України 
від 02.07.2015 р. № 796, закріплено завдання, основні напря  -
ми організації роботи, обов’язки й права працівників па-
трульної поліції. А в Положенні про Департамент патрульної 
поліції, затвердженому Наказом Національної поліції України 
від 06.11.2015 р. № 73 (в редакції Наказу Національної полі-
ції від 18.11.2015 р. № 96), наведено організаційно-правові за-
сади діяльності головного структурного підрозділу в системі 
пат рульної поліції – Департаменту патрульної поліції.

Департамент патрульної поліції (далі – ДПП) є міжрегіо-
нальним територіальним органом Національної поліції Украї-
ни, який створюється, реорганізовується та ліквідовується Ка-
бінетом Міністрів України за поданням Міністра внутрішніх 
справ України в установленому законом порядку. 

ДПП складається з таких структурних підрозділів:
– апарату Департаменту патрульної поліції;
– Управління патрульної поліції в областях, які є тери-

торіальними (відокремленими) підрозділами Департаменту 
пат рульної поліції.

В Україні функціонує 25 таких управлінь. Крім того, у скла-
ді Управління патрульної поліції в Дніпропетровській області 
перебуває Полк патрульної поліції в місті Кривий Ріг, а також 
у складі управлінь Полтавської, Донецької та Київської облас-
тей функціонують чотири батальйони патрульної поліції. 
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Структуру Департаменту патрульної поліції формують 
такі підрозділи:

– керівництво; 
– управління моніторингу та аналітичного забезпечення; 
– управління правового забезпечення та міжнародного 

співробітництва; 
– управління забезпечення діяльності;
–  управління інформаційної підтримки; 
– управління фінансового забезпечення та бухгалтер-

ського обліку; 
– управління кадрового забезпечення; 
– управління документального забезпечення; 
– управління чергової служби; 
–  управління автослужби та транспортного забезпечення; 
–  управління безпеки дорожнього руху; 
– відділ зв’язків із громадськістю; 
– відділ прес-служби; 
– відділ внутрішнього аудиту; 
– режимно-секретний відділ; 
– відділ із питань житлового забезпечення;
– відділ запобігання корупції; 
– сектор із питань мобілізаційної роботи, територіальної 

оборони та цивільного захисту; 
– сектор державного нагляду за охороною праці485.
Своєю чергою, ДПП організовує діяльність своїх під-

розділів, здійснює контроль за їхньою діяльністю, надає їм 
організаційно-методичну і практичну допомогу та здійснює 
їх інформаційно-аналітичне, матеріально-технічне та фінан-
сове забезпечення.

Патрульна поліція України – це структурний підрозділ 
Національної поліції України, який служить суспільству шля-
хом забезпечення публічної безпеки й порядку, протидії зло-
чинності, забезпечення безпеки дорожнього руху, охорони 
прав і свобод людини, а також інтересів суспільства й держави. 

Завдання патрульної поліції можна поділити на загаль-
ні та спеціальні. 

___________________________________________

485 Офіційний сайт Національної поліції. URL: https://www.npu.gov.ua/about/
struktura/ struktura/
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Загальними для патрульної поліції є завдання, що покла-
дені на поліцію загалом і передбачені статтею 2 Закону Украї-
ни «Про Національну поліцію»486.

Спеціальні завдання патрульної поліції відображено 
у розділі II Положення про патрульну службу МВС, затвер-
дженому Наказом Міністерства внутрішніх справ України від 
02.07.2015 р. № 796: 

1) забезпечення публічного порядку і публічної безпеки; 
2) забезпечення безпеки осіб, захисту їхніх прав, свобод 

і законних інтересів; 
3) створення стану захищеності життєво важливих інте-

ресів суспільства, сконцентрованих у його матеріальних 
і духов них цінностях, нормальних умов життєдіяльності лю-
дини, діяль ності підприємств, установ, організацій; 

4) запобігання кримінальним, адміністративним право-
порушенням; 

5) попередження, виявлення та припинення криміналь-
них та адміністративних правопорушень, випадків домашньо-
го насильства, а також виявлення причин і умов, що сприяють 
їх учиненню; 

6) реалізація підходу «Community policing» (взаємодія по-
ліції та громади), що полягає у взаємодії з населенням, гро-
мадськими організаціями, іншими підрозділами органів по-
ліції, органами публічної влади з метою запобігання право-
порушенням, забезпечення безпеки, зниження рівня злочин-
ності, а також установлення довірливих відносин між по ліцією 
та населенням; 

7) забезпечення безпеки дорожнього руху; 
8) організація контролю за додержанням законів, інших 

нормативно-правових актів з питань безпеки дорожнього 
руху487.

___________________________________________

486 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).

487 Положення про патрульну службу МВС : Наказ МВС України від 
02.07.2015 р. № 796. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0777-
15#Text (станом на 02.07.2015).
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Патрульна служба відповідно до покладених на неї зав-
дань здійснює:

1) цілодобове патрулювання території обслуговування 
з метою забезпечення належної охорони громадського по-
рядку, громадської безпеки та контролю за дотриманням пра-
вил дорожнього руху, забезпечення його безпеки; за потреби 
здійс нює регулювання дорожнього руху;

2) перше реагування на повідомлення про правопору-
шення, надання невідкладної допомоги; своєчасне реагуван-
ня на повідомлення про вчинення правопорушень, а також 
з метою надання допомоги громадянам надає невідкладну до-
помогу потерпілим від нещасних випадків, правопорушень, 
аварій, пожеж та інших надзвичайних ситуацій до прибуття 
на місце компетентних служб;

3) самостійне виявлення правопорушень.
Під час патрулювання та в інших випадках, передбачених 

законодавством, звертає увагу на правопорушення з метою 
їх запобігання, припинення, документування і притягнення 
до відповідальності правопорушників;

4) припинення правопорушень.
Припиняє виявлені кримінальні та адміністративні право-

порушення, застосовуючи для цього передбачені законодав-
ством права і повноваження.

У випадках та в спосіб, що передбачені законодавством, 
розглядає справи про адміністративні правопорушення і засто-
совує заходи адміністративного впливу до право порушників;

5) затримання правопорушників та доставлення їх до під-
розділів поліції.

У випадках, визначених законодавством, здійснює затри-
мання особи та її доставлення, а також застосовує інші заходи 
забезпечення провадження відповідно до законодавства;

6) охорону місця події.
З метою забезпечення подальшого розслідування вживає 

заходів щодо охорони та збереження місця події в первинному, 
незміненому стані до прибуття уповноважених осіб, зокрема 
слідчо-оперативних груп;

7) співпрацю з іншими структурними підрозділами поліції.
З метою виявлення, припинення та попередження кри-

мінальних, адміністративних правопорушень, забезпечення 
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комплексного підходу в забезпеченні законності та право-
порядку, налагоджує та здійснює співпрацю з іншими струк-
турними підрозділами поліції;

8) спілкування і співпрацю зі суспільством.
Постійно співпрацює з населенням та громадськими орга-

нізаціями з метою підвищення рівня громадської безпеки, за-
побігання вчиненню правопорушень та встановлення довір-
ливих відносин між поліцією та населенням;

9) виконання інших повноважень, передбачених норма-
тивно-правовими актами МВС.

У випадках та в межах, передбачених нормативно-пра-
вовими актами МВС України, виконує інші функції, спрямовані 
на реалізацію своїх завдань488.

У своїй діяльності патрульна поліція керується нормами 
Конституції України, насамперед статтею 3, відповідно до якої 
людина, її життя і здоров’я, честь і гідність, недоторканність 
і безпека визнаються в Україні найвищою соціальною цінніс-
тю489, а утвердження і забезпечення прав та свобод людини 
є голов  ним обов’язком держави, який вона реалізує, у тому 
числі через органи Національної поліції та патрульну поліцію 
зокрема.

Кодекс України про адміністративні правопорушення ви-
з на чає компетенцію органів Національної поліції, в тому чис-
лі патрульних поліцейських, щодо справ про адміністратив-
ні правопорушення, а також порядок розгляду ними таких 
справ490.

Наступним нормативно-правовим актом є Закон Украї-
ни «Про Національну поліцію», який регламентує правові за-
сади організації та діяльності Національної поліції взагалі 
___________________________________________

488 Положення про патрульну службу МВС : Наказ МВС України від 
02.07.2015 р. № 796. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0777-
15#Text (станом на 02.07.2015).

489 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96˗ВР. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254к/96-вр (станом на 01.01.2020).

490 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України 
від 07.12.1984 р. № 8073-Х. Ст. 1122 (зі змінами, внесеними згідно зі За-
коном Украї  ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Ук-
раїн   ської РСР. 1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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й патрульної поліції зокрема, статус поліцейських, а також по-
рядок проходження служби в поліції491.

Порівняно з вищезазначеним Законом України, Положен-
ня про патрульну службу МВС, затверджене Наказом Міністер-
ства внутрішніх справ України від 02.07.2015 р. № 796, є більш 
деталізоване та визначає завдання, основні напрями органі-
зації роботи, обов’язки і права саме працівників патрульної 
поліції.

До наступних нормативно-правових актів, які регламенту-
ють діяльність патрульної поліції із забезпечення безпеки до-
рожнього руху, відносяться такі:

– Порядок тимчасового затримання та зберігання транс-
портних засобів на спеціальних майданчиках і стоянках, за-
тверджений Постановою Кабінету Міністрів України від 
17.12.2008 р. № 1102;

– Порядок направлення водіїв транспортних засобів для 
проведення огляду з метою виявлення стану алкогольного, 
наркотичного чи іншого сп’яніння або перебування під впли-
вом лікарських препаратів, що знижують увагу та швидкість 
реакції, і проведення такого огляду, затверджений Постано-
вою Кабінету Міністрів України від 17.12.2008 р. № 1103; 

– Порядок тимчасового вилучення посвідчення водія на 
транспортний засіб та його повернення, затверджений Поста-
новою Кабінету Міністрів України від 17.12.2008 р. № 1086; 

– Інструкція з оформлення поліцейськими матеріалів про 
адміністративні правопорушення у сфері забезпечення безпе-
ки дорожнього руху, зафіксовані не в автоматичному режимі, 
затверджена Наказом Міністерства внутрішніх справ України 
від 07.11.2015 р. № 1395; 

– Інструкція з оформлення поліцейськими матеріалів про 
адміністративні правопорушення у сфері забезпечення безпе-
ки дорожнього руху, зафіксовані в автоматичному режимі, за-
тверджена Наказом Міністерства внутрішніх справ України 
від 13.01.2020 р. № 13; 

___________________________________________

491 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. 
URL: https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en (станом на 
06.02.2023).
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– Інструкція про порядок виявлення у водіїв транспорт-
них засобів ознак алкогольного, наркотичного чи іншого 
сп’яніння або перебування під впливом лікарських препаратів, 
що знижують увагу та швидкість реакції, затверджена спіль-
ним Наказом Міністерства внутрішніх справ України та Мініс-
терства охорони здоров’я України від 09.11.2015 р. № 1452;

– Інструкція з оформлення матеріалів про адміністра-
тивні правопорушення в органах поліції, затверджена Нака-
зом Міністерства внутрішніх справ України від 06.11.2015 р. 
№ 1376, яка встановлює порядок оформлення в органах 
Національної поліції України, в тому числі в їхніх структурних 
підроз ділах, матеріалів про адміністративні правопорушення, 
порядок розгляду справ про адміністративні правопорушен-
ня, а також визначає порядок контролю за дотриманням зако-
нодавства під час оформлення матеріалів про адміністратив-
ні правопорушення, крім правопорушень у сфері забезпечен-
ня безпеки дорожнього руху та ін.

До речі, деякі перелічені вище нормативно-правові акти 
потребують закондавчого коригування задля уникнення пра-
вових колізій та посилення відповідальності за окремі право-
порушення у сфері безпеки дорожнього руху492.

Працівники патрульної служби МВС України мають 
право:

1) вимагати від громадян дотримання громадського по-
рядку;

2) вимагати від осіб, які порушують громадський порядок, 
припинення правопорушень;

3) перевіряти у громадян при підозрі в учиненні ними пра-
вопорушень документи, що посвідчують їх особу, а також інші 
документи у випадках і в спосіб, передбачених законом;

4) здійснювати в установленому законодавством порядку 
особистий огляд, огляд речей і документів, транспортного 
засобу та вантажу;

___________________________________________

492 Бондар В., Бездольний М. Прогалини адміністративного законодавства 
щодо розгляду органами Національної поліції України справ про адмі-
ністративні правопорушення у сфері забезпечення безпеки дорожнього 
руху, зафіксовані в автоматичному режимі. Юридичний бюлетень. 2022. 
Вип. 25. С. 58–83.
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5) вилучати у громадян та службових осіб предмети і речі, 
заборонені або обмежені в обігу, а також документи з ознака-
ми підробки;

6) застосовувати заходи фізичного впливу, спеціальні за-
соби та вогнепальну зброю у випадках і в порядку, передбаче-
них законодавством;

7) при здійсненні патрулювання на транспортному 
засобі включати спеціальні світлові, звукові сигнали, а також 
у виняткових випадках не дотримуватися вимог правил 
дорожнього руху;

8) тимчасово обмежити чи заборонити доступ особам 
до визначеної території або об’єктів, якщо це необхідно для за-
безпечення публічного порядку та громадської безпеки, охо-
рони життя і здоров’я людей, а також для проведення окремих 
слідчих дій відповідно до законодавства;

9) обмежувати або забороняти у разі затримання пра-
вопорушників при аваріях, інших надзвичайних обставинах, 
що заг рожують життю і здоров’ю людей, рух транспортних за-
собів і пішоходів на окремих ділянках вулиць і автомобільних 
доріг відповідно до законодавства;

10) використовувати технічні засоби та технічні прилади 
для виявлення і фіксації правопорушень відповідно до законо-
давства;

11) затримувати громадян за передбачених законом під-
став і в спосіб та здійснювати їх доставлення до органів полі-
ції відповідно до законодавства;

12) затримувати та забезпечувати доставлення транс-
портних засобів для тимчасового зберігання відповідно 
до законодавства.

Працівники патрульної служби поліції мають й інші права, 
передбачені законодавством, зокрема нормативно-правовими 
актами МВС.

Виконуючи службові обов’язки, працівник патрульної 
служби зобов’язаний:

1) поважати і не порушувати права та свободи людини 
і громадянина;

2) обмежувати права і свободи людини лише в спосіб 
та у випадках, що встановлені законом;

3) звертаючись до людини, привітатися, прикласти пра-
ву руку до головного убору, назвати своє прізвище, посаду, 
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спе ціальне звання та пред’явити на її вимогу службове по-
свідчення, надавши можливість ознайомитися з викладеною 
в ньому інформацією, при цьому не випускати його з рук;

4) під час спілкування з особою чітко дотримуватися норм 
службової етики;

5) попередити водіїв транспортних засобів про небезпеку, 
що виникла на шляху їхнього руху, та вжити заходів для їх 
усунення;

6) у разі отримання інформації про можливе вчинення 
правопорушення негайно інформувати безпосереднього ке-
рівника, чергового та/або службу моніторингу і вжити всіх 
перед   бачених законом заходів для його запобігання;

7) надавати допомогу особам, які постраждали від право-
порушень, нещасних випадків, а також особам, які опинили-
ся в безпорадному стані або стані, небезпечному для їхнього 
життя та здоров’я;

8) під час проведення ремонтно-будівельних та інших 
видів робіт на вулицях і дорогах забезпечувати оптимізацію 
дорожнього руху і контролювати дотримання правил безпеки 
дорожнього руху;

9) за можливості надати допомогу водію в разі несправ-
ності його транспортного засобу;

10) виконувати інші обов’язки відповідно до законодав-
ства, в тому числі нормативно-правових актів МВС України.

Працівникові патрульної служби заборонено:
1) порушувати правила дорожнього руху та правила бла-

гоустрою, якщо це не пов’язано з необхідністю виконання 
службової діяльності;

2) спілкуватися з людьми, перебуваючи в службовому 
транспортному засобі;

3) давати вказівки чи побажання учасникам дорожнього 
руху незрозумілими жестами, використовувати гучномовець 
або спеціальні сигнали не за призначенням;

4) виявляти неповагу чи недоброзичливість до громадян;
5) інше, що передбачено законодавством, у тому числі 

нормативно-правовими актами МВС493.

___________________________________________

493 Положення про патрульну службу МВС : Наказ МВС України від 
02.07.2015 р. № 796. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0777-
15#Text (станом на 02.07.2015).
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Співробітники патрульної поліції здійснюють виконання 
своїх службових обов’язків за певними принципами.

Принципи роботи Національної поліції умовно можна по-
ділити, як відомо, на загальні та спеціальні: на основі загаль-
них принципів здійснюється функціонування всіх структур-
них підрозділів Національної поліції, а спеціальні принципи 
діяльності характерні лише окремим з них.

Загальні принципи діяльності патрульної поліції визна-
чені в розділі II Закону України «Про Національну поліцію» 
від 02.07.2015 р.:

1) принцип верховенства права, відповідно до якого лю-
дина, її права та свободи визнаються найвищими цінностями 
та визначають зміст і спрямованість діяльності держави; 

2) принцип дотримання прав і свобод людини під час ви-
конання співробітниками патрульної поліції своїх службо-
вих обов’язків виявляється в безумовному дотриманні прав 
і свобод людини, а їх обмеження допускається тільки на під-
ставах та в порядку, передбачених чинним законодавством, 
за нагальної потреби і в обсязі, необхідному для виконання 
завдань поліції; 

3) принцип законності означає, що поліцейський па-
трульної поліції повинен діяти виключно на підставі, у ме жах 
повно важень та у спосіб, що визначені чинним законодав-
ством України; 

4) принцип відкритості та прозорості полягає в забез-
печенні постійного інформування органів державної влади 
та органів місцевого самоврядування, а також громадськості 
про свою діяльність у сфері охорони та захисту прав і свобод 
людини, протидії злочинності, забезпечення публічної безпе-
ки та порядку; 

5) принцип політичної нейтральності регламентує абсо-
лютну незалежність поліцейського від рішень, заяв чи позицій 
політичних партій і громадських об’єднань, а також наголошує 
на необхідності забезпечення захисту прав та свобод людини 
незалежно від політичних переконань і партійної належності;

6) принцип взаємодії з населенням на засадах партнер-
ства полягає в тому, що у своїй роботі поліцейські патруль-
ної поліції повинні співпрацювати на засадах партнерства, 
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спрямовувати свою діяльність на задоволення потреб насе-
лення, а також враховувати специфіку регіону та проблеми те-
риторіальних громад; 

7) принцип безперервності передбачає безперервне та 
цілодобове виконання своїх завдань; кожна особа має пра-
во в будь-який час звернутися по допомогу до поліцейського, 
а він не має права відмовити в розгляді або відкласти розгляд 
звернень щодо забезпечення прав і свобод людини, юридич-
них осіб, інтересів суспільства та держави від протиправних 
посягань з посиланням на вихідний, святковий чи неробочий 
день або завершення робочого дня494.

До спеціальних принципів слід віднести такі: 
1) принцип гласності пов’язаний зі загальним принципом 

відкритості та прозорості, він полягає в забезпеченні відкри-
тості діяльності патрульної поліції, зокрема під час її взаємодії 
з населенням; 

2) принцип конфіденційності полягає у нерозголошен-
ні відомостей, які можуть зашкодити виконанню завдань, 
поставлених перед поліцейськими, а також тієї інформа-
ції, яка не підлягає розголошенню відповідно до чинного 
законодавства; 

3) принцип професіоналізму відображається у високій 
тео  ретичній та практичній підготовці працівників патрульної 
поліції; 

4) принцип добровільності передбачає залучення гро-
мадян до співробітництва з працівниками патрульної полі-
ції у межах і на основі законодавства, оскільки така взаємодія 
з боку громадян має бути добровільною; 

5) принцип постійного врахування суспільної думки ви-
пливає з критеріїв оцінки ефективності діяльності патрульної 
поліції, основним із яких є рівень довіри населення до полі-
цейського, позаяк головним завданням поліції є охорона прав 
і свобод людини, інтересів суспільства і держави загалом.

___________________________________________

494 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon. rada.gov.ua/laws/show/580-19?lang=en
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11.2. Здійснення поліцейськими провадження 
у справах про адміністративні правопорушення 
у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху
Забезпечення безпеки дорожнього руху – це комплекс 

ор ганізаційно-практичних і технічних заходів, спря мованих 
на забезпечення нагляду за дорожнім рухом, проведення 
орга нізаційно-профілактичної роботи щодо попе редження 
злочинів, пов’язаних з автотранспортними засобами, підго-
товку та направлення пропозицій до органів влади та місце-
вого само врядування про вжиття додаткових заходів щодо 
під вищення безпеки дорожнього руху, взаємодії з адміністра-
ціями транспортних підприємств, окремими перевізника-
ми та дорожніми організаціями щодо зниження аварійності 
на дорогах.

Так, у напрямі діяльності зі забезпечення безпеки дорож-
нього руху патрульна поліція вирішує такі питання: 

– у межах компетенції організовує забезпечення безпеки 
дорожнього руху в місцях перебування та на маршрутах руху 
посадових осіб, щодо яких здійснюється державна охорона; 

– здійснює регулювання дорожнього руху; 
– здійснює контроль за додержанням законів, інших 

нормативно-правових актів із питань безпеки дорожнього 
руху; 

– організовує та здійснює супроводження транспортних 
засобів у випадках, передбачених законом; 

– здійснює контроль за додержанням законодавства 
у сфері безпеки дорожнього руху під час надання послуг із 
пере везення пасажирів чи під час перевезення вантажів, 
зокрема небезпечних; 

– вживає організаційних і практичних заходів для підви-
щення рівня безпеки дорожнього руху; 

– бере участь у реалізації в межах своїх повноважень дер-
жавної політики у сфері забезпечення безпеки дорожнього 
руху; 

– здійснює контроль за дотриманням учасниками дорож-
нього руху режиму обмеження або заборони руху на окремих 
ділянках автомобільних доріг загального користування.

Адміністративні правопорушення у сфері безпеки дорож-
нього руху є найпоширенішими серед усіх адміністративних 
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правопорушень. На думку деяких дослідників, їх кількість у за-
гальному обсязі адміністративно-юрисдикційної діяльності 
Національної поліції становила колись 50–60%; зважаючи на 
зміну законодавства цей відсоток нині значно знизився. Роз-
різняються адміністративні правопорушення один від одно-
го за складами, тобто специфічними ознаками, що характери-
зують їхні об’єктивні та суб’єктивні сторони. 

Адміністративне правопорушення охоплює ознаки, що ха-
рактеризують об’єкт, об’єктивну сторону, суб’єктивну сторо-
ну і суб’єкт правопорушення. Для характеристики родового 
об’єкта правопорушень у сфері безпеки дорожнього руху по-
трібно визначити ті конкретні правовідносини, які регулюють-
ся й охороняються адміністративно-правовими нормами, що 
передбачають застосування заходів адміністративної відпові-
дальності за порушення Правил дорожнього руху України.

Аналіз цих норм свідчить, що вони спрямовані на суворе 
додержання порядку дорожнього руху, який забезпечує нор-
мальну, ритмічну і чітку роботу автомобільного транспорту, 
і таким чином створюють умови безпечного дорожнього руху. 

Тобто родовим об’єктом зазначених правопорушень є 
суспільні відносини на транспорті, в галузі шляхового госпо-
дарства і зв’язку.

Основним безпосереднім об’єктом більшості складів пра-
вопорушень у цій ділянці є суспільні відносини у сфері безпе-
ки дорожнього руху.

Безпека руху вважається однією з основних вимог експлуа-
тації транспорту. Частина 1 статті 16 Закону України «Про 
транспорт» зобов’язує підприємства транспорту забезпечи-
ти безпеку життя і здоров’я громадян, безпеку експлуатації 
транспортних засобів і охорону навколишнього природного 
середовища495.

Відповідна регламентація безпеки руху дається в За-
коні України «Про дорожній рух», у якому закріплюють-
ся права й обов’язки органів виконавчої влади, підприємств, 
установ, організацій та об’єднань громадян у здійс ненні 
заходів щодо безпеки дорожнього руху (ст.ст. 11–13). 
___________________________________________

495 Про транспорт : Закон України від 10.11.1994 р. № 232-94. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/232/94-%D0%B2%D1%80#Text (станом на 
06.11.2022).
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Наприклад, у міністерствах, підприємствах та організаціях, 
що мають транспортні засоби, при чисельності зайнятих екс-
плуатацією транспортних засобів понад 50 осіб вводиться по-
сада фахівця з безпеки дорожнього руху, а понад 500 осіб – ство-
рюється служба безпеки дорожнього руху496.

Безпека руху поїздів визначається статтею 11 Закону 
Украї ни «Про залізничний транспорт» як комплекс організа-
ційних і технічних заходів, спрямованих на забезпечення без-
аварійної роботи та утримання в постійній справності заліз-
ничних споруд, колій, рухомого складу, обладнання, меха нізмів 
і пристроїв497.

Повніша класифікація об’єктів правопорушень на тран-
спорті дає змогу виділити видові об’єкти як різновид родово-
го об’єкта, але більш спільні для ряду правопорушень суспіль-
ні відносини.

Завдяки аналізу зазначених правопорушень можна визна-
чити чотири основні видові об’єкти правопорушень у сфері 
транспортної діяльності, суспільні відносини яких регулюють:

– порядок охорони і безпеки руху на транспорті; 
– порядок реєстрації і безпеки експлуатації транспорту;
– громадський порядок і громадську безпеку на транс-

порті, порядок управління; 
– право власності та майнові відносини на транспорті.
Об’єктивна сторона характеризується зовнішнім проя-

вом посягання на об’єкт, який охороняється адміністративно-
правовою санкцією. Вона включає в себе основні та додатко-
ві ознаки. 

До основних ознак об’єктивної сторони слід віднести: 
– протиправне діяння;
– дію чи бездіяльність; 
– місце, час, умови та засоби вчинення правопорушення. 
Додатковими ознаками об’єктивної сторони треба 

вважати: 
– шкідливі наслідки діяння;

___________________________________________

496 Про дорожній рух : Закон України від 30.06.1993 р. № 353-ХІІ. URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/3353-12#Text (станом на 30.12.2022).

497 Про залізничний транспорт : Закон України від 04.07.1996 р. № 273-96. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/273/96-%D0%B2%D1%80#Text 
(станом на 19.12.2021).
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– причинний зв’язок між протиправним діянням і шкід-
ливими наслідками, які настали. 

Протиправне діяння є обов’язковою ознакою об’єктивної 
сторони адміністративного правопорушення.

Забороняючи ті чи інші діяння, законодавець переду-
сім описує їхні зовнішні прояви (самовільний проїзд, пошко-
дження залізничної колії, порушення водіями правил руху, 
порушення правил випуску на лінію транспортних засобів 
і т. ін.), що характеризує саме діяння як протиправне, суспільно 
шкідливе.

Залежно від наявності шкідливих наслідків адміністра-
тивних правопорушень у сфері транспортної діяльності 
виділяють: 

а) адміністративні правопорушення з матеріальним скла-
дом, наприклад, порушення внутрішнього обладнання паса-
жирських вагонів, морських і річкових суден, автобусів, марш-
рутних таксі, тролейбусів або трамваїв, залізничної колії, аеро-
дромного устаткування і т. ін., коли передбачаються шкідливі 
наслідки у вигляді заподіяння певної матеріальної шкоди; 

б) адміністративні правопорушення з формальним скла-
дом, наприклад, керування транспортними засобами з техніч-
ними несправностями і т. ін., коли не передбачається настання 
шкідливих наслідків у вигляді певних матеріальних збитків. 

Більшість правопорушень у сфері безпеки дорожнього 
руху утворюють формальні склади, і під час кваліфікації про 
притягнення до адміністративної відповідальності достат-
ньо установити факт самої дії про порушення правил, норм 
і стандартів щодо безпеки руху та експлуатації транспорту, 
і необов’язково установлювати причинний зв’язок щодо на-
стання або можливого настання шкідливих наслідків.

Наприклад, керування транспортними засобами особа-
ми у стані сп’яніння (ст. 130 КУпАП) не потребує настання 
будь-яких матеріальних наслідків, а достатньо самого стану 
сп’яніння як підстави для притягнення до відповідальності.

Під час кваліфікації правопорушень у сфері безпеки до-
рожнього руху з матеріальним складом необхідно встанов-
лювати причинний зв’язок між протиправним діянням і на-
станням шкідливих наслідків.

Наприклад, порушення правил дорожнього руху, що 
спричинило пошкодження транспортних засобів, вантажу, 
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автомобільних доріг, вулиць, залізничних переїздів, дорож-
ніх споруд чи іншого майна (ст. 124 КУпАП) потребує реально-
го з’ясування питань щодо особи правопорушника, характеру 
протиправних дій, їх зв’язку з настанням матеріальної шкоди.

Проте, на відміну від кримінального злочину, де до 
обов’язкових ознак об’єктивної сторони включають шкід-
ливі наслідки і причинний зв’язок, склади адміністративних 
право  порушень у своїй більшості конструюються законодав-
цем як формальні, вчинення яких не спричиняє будь-яких 
мате ріальних наслідків, а тому і самі наслідки, і причинний 
зв’язок не можуть розглядатися як обов’язкові ознаки складу 
адмініс тративного правопорушення. 

Інші ознаки об’єктивної сторони – місце, час, умови та за-
соби вчинення правопорушення встановлюються законодав-
ством виходячи з реально існуючих явищ світу з урахуванням 
особливостей транспортної діяльності. Значну увагу законо-
давець приділяє місцю вчинення правопорушення, де йдеться 
про визначення відповідної території, на якій діють особливі 
правила поводження, наприклад, залишення місця дорожньо-
транспортної пригоди (ст. 122-4 КУпАП), тощо.

Нерідко у складі правопорушення наявні такі ознаки, як: 
– умови вчинення правопорушення – невиконання водія-

ми вимоги про зупинку (ст. 122-2 КУпАП); 
– способи вчинення – перевищення водіями транспорт-

них засобів і суден швидкості руху (ст. 122); 
– засоби вчинення – порушення правил дорожнього руху 

особами, які керують велосипедами, гужовим транспортом 
(ч. 2 ст. 127 КУпАП); 

– стан правопорушника – керування транспортними 
засобами у стані сп’яніння (ст.ст. 129, 130 КУпАП)498.

Однією з ознак об’єктивної сторони є ознака участі у від-
носинах з правопорушником представників органів держави: 
наприклад, невиконання водіями вимог поліцейського про 
зупинку транспортного засобу (ст. 122-2 КУпАП); ненадання 
транспортних засобів поліцейським і медичним працівникам 
___________________________________________

498 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно зі Законом Украї  ни 
від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Української РСР. 
1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-
10#Text (станом на 27.01.2023).
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(ст. 124-1 КУпАП); порушення посадовими особами визначено-
го порядку погодження з уповноваженим підрозділом Націо-
нальної поліції маршрутів руху, обладнання шляхів і т. ін. (ч. 2 
ст. 140 КУпАП); злісна непокора законному розпорядженню 
або вимозі працівника транспорту, який здійснює конт роль 
за перевезенням пасажирів (ст. 185-9 КУпАП).

Суб’єктом адміністративного правопорушення у сфері 
безпеки дорожнього руху є особа, що вчинила правопорушення.

До його ознак належать: осудність особи, її вік та вчинен-
ня визначених законом протиправних діянь. 

Зазначені ознаки можна поділити на дві групи: загальні 
та спеціальні. 

Відповідно до цього, і суб’єктів прийнято поділяти 
на загальні та спеціальні. 

Загальні ознаки властиві будь-якому суб’єкту, будь-якій 
особі, що піддається адміністративному стягненню. 

До загальних ознак належить вік і осудність. Вік, після до-
сягнення якого настає адміністративна відповідальність, вста-
новлюється ст. 12 КУпАП – з 16 років. Це загальне положення 
стосується і адміністративних правопорушень на транспорті. 

Отже, загальним суб’єктом правопорушень у сфері безпеки 
дорожнього руху буде фізична, осудна (деліктоздатна) особа 
16-річного віку.

Осудність – це здатність особи усвідомлювати свої дії, 
керувати ними і нести за них відповідальність. 

Спеціальними ознаками визнаються такі, які вказують на 
особливості правового статусу суб’єктів і допомагають дифе-
ренціювати відповідальність різних категорій осіб, впливаю-
чи на кваліфікацію правопорушення.

Наявність у конкретних складах правопорушень до-
даткових, специфічних характеристик суб’єкта відокрем-
лює його від загального суб’єкта. Такі суб’єкти називаються 
спе ціальними.

Щодо правопорушень у сфері безпеки дорожнього руху 
до спеціальних суб’єктів можна віднести, наприклад:

– посадових осіб; 
– водіїв; 
– осіб, які не мають права керування; 
– пішоходів; 
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– водіїв велосипедів; 
– водіїв – осіб, які перебувають у стані сп’яніння, тощо. 
Також можуть бути й особливі суб’єкти, до них належать: 
– неповнолітні; 
– військовослужбовці і призвані на збори військово-

зобов’язані; 
– рядовий і начальницький склад органів поліції тощо.
У разі порушення правил дорожнього руху водіями тран-

спортних засобів Збройних Сил України або інших утворених 
відповідно до законів України військових формувань і Держав-
ної спеціальної служби транспорту – військовослужбовцями 
строкової служби штраф як адміністративне стягнення до них 
не застосовується. У таких випадках поліцейські пере дають 
матеріали про правопорушення відповідним органам для ви-
рішення питання про притягнення винних до дисциплінарної 
відповідальності499.

Наявність особливих ознак не впливає на кваліфікацію 
правопорушення, але вони можуть впливати на вид і розмір 
стягнення та порядок притягнення до відповідальності. 

Так, у разі вчинення транспортних правопорушень не-
повнолітніми від 16 до 18 років (ст.ст. 121–127, ч. 1, 2 ст. 130 
КУпАП) вони підлягають адміністративній відповідальності 
на загальних підставах500.

Але з урахуванням характеру вчиненого правопорушення 
та особи правопорушника до них можуть бути застосовані: 

1) зобов’язання публічно або в іншій формі просити виба-
чення у потерпілого; 

2) застереження; 
3) догана або сувора догана; 
4) передача неповнолітнього під нагляд батькам або осо-

бам, які їх замінюють (ст. 24-1 КУпАП).
За вчинення інших транспортних правопорушень до них 

застосовуються тільки зазначені вище заходи впливу.
___________________________________________

499 Порядок та особливості складання адміністративних матеріалів: посібник 
поліцейського : навч. посібник / В. В. Бондар, М. Ю. Бездольний, В. М. Га-
лунько, та ін. ; за ред. В. В. Бондар. Херсон : Видавничий дім «Гельветика», 
2020. С. 16.

500 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно зі Законом Украї  ни 
від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Української РСР. 
1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-
10#Text (станом на 27.01.2023).
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Суб’єктом правопорушення в сфері безпеки дорожньо-
го руху може бути не тільки фізична особа, а й юридична. 
Так, КУпАП доповнено статтею 14-2, відповідно до якої адмініс-
тративну відповідальність за правопорушення у сфері забез-
печення безпеки дорожнього руху, зафіксовані в автоматично-
му режимі, та за порушення правил зупинки, стоянки, парку-
вання транспортних засобів, зафіксовані в режимі фотозйом-
ки (відеозапису), несуть фізичні особи або керівник юридич-
ної особи, за якою зареєстровано транспортний засіб, а в разі 
якщо до Єдиного державного реєстру транспортних засобів 
внесено відомості про належного користувача відповідного 
транспортного засобу, – належний користувач транспортного 
засобу, а якщо в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, 
фізичних осіб-підприємців та громадських формувань відсут-
ні на момент запиту відомості про керівника юридичної особи, 
за якою зареєстрований транспортний засіб, – особа, яка вико-
нує повноваження керівника такої юридичної особи501.

Суб’єктивна сторона адміністративних правопорушень 
у сфері безпеки дорожнього руху описує психічне ставлення 
суб’єкта до скоєного ним діяння та його наслідків. 

Ознаками суб’єктивної сторони є: вина, мотив і мета. 
Вина – це усвідомлення (передбачення) особою недо-

пустимості протиправної поведінки і можливості настан-
ня пов’язаних з поведінкою результатів. У деяких випадках 
це нех тування інтересами суспільства і конкретних грома-
дян, негативне психічне ставлення до них. Під час кваліфіка-
ції правопорушень суд або орган, який розглядає справу про 
адміністративне правопорушення, повинен з’ясувати став-
лення винної особи до наслідків порушення, правил безпеки 
руху та експлуатації транспорту, враховувати характер і мо-
тиви допущених порушень, особу винного та інші обставини, 
що пом’якшують або обтяжують відповідальність. 

Вина є основною, обов’язковою ознакою суб’єктивної сто-
рони, вона охоплює дві можливі форми свідомості – умисел 
і необережність, тобто умисна вина і необережна вина. 
___________________________________________

501 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно зі Законом Украї  ни 
від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Української РСР. 
1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-
10#Text (станом на 27.01.2023).
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Правопорушення визнається вчиненим умисно, коли осо-
ба, яка його вчинила, усвідомлювала протиправний характер 
своєї дії чи бездіяльності, передбачала її шкідливі наслідки 
і бажала їх або свідомо допускала настання цих наслідків.

Правопорушення визнається вчиненим з необережнос-
ті, коли особа, яка його вчинила, передбачала можливість на-
стання шкідливих наслідків своєї дії чи бездіяльності, але лег-
коважно розраховувала на їх відвернення або не передбачала 
можливості настання таких наслідків, хоч повинна була і мог-
ла їх передбачити.

На відміну від умисної вини, вина з необережності по-
в’язується з психічним ставленням винної особи не до усві-
домлення протиправної поведінки, а з психічним ставленням 
до настання шкідливих наслідків. З необережності правопо-
рушень у сфері безпеки дорожнього руху вчиняється знач на 
кількість (ст. 120, ч.ч. 1, 2, 3 ст. 121, статті 123–129, 133, 139–
142 КУпАП), і характеризуються вони головно відсутністю на-
лежної уваги, обачності, легковажною самовпевненістю.

Мотив і мета – це факультативні ознаки суб’єктивної сто-
рони. Мета – уявне бачення наслідків у результаті вчинення 
правопорушення. Хоча у складі транспортних правопорушень 
тільки в одному випадку (ст. 132) вказано мету як конструк-
тивну ознаку, яка підлягає встановленню, але мотив і мета 
майже завжди наявні там, де є намір, і обов’язково постає 
питання про їх установлення, оскільки в низці випадків вони 
мають юридичне значення. 

Сама процедура оформлення матеріалів про правопору-
шення у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху здій-
снюється відповідно до норм КУпАП та Інструкції з оформлен-
ня поліцейськими матеріалів про адміністративні правопору-
шення у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху, зафік-
совані не в автоматичному режимі, від 07.11.2015 р. № 1395502 
та інших нормативно-правових актів.

___________________________________________

502 Про затвердження Інструкції з оформлення поліцейськими матеріалів 
про адміністративні правопорушення у сфері забезпечення безпеки до-
рожнього руху, зафіксовані не в автоматичному режимі : Наказ МВС Украї-
ни від 07.11.2015 р. № 1395. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/
z1408-15#Text
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У разі виявлення правопорушення у сфері забезпечення 
безпеки дорожнього руху, розгляд якого віднесено до компе-
тенції Національної поліції України, поліцейський виносить 
постанову у справі про адміністративне правопорушення без 
складання відповідного протоколу. 

Постанова виноситься у разі виявлення адміністратив-
них правопорушень у сфері забезпечення безпеки дорожньо-
го руху, передбачених статтями 80 і 81 (в частині перевищен-
ня нормативів вмісту забруднюючих речовин у відпрацьова-
них газах транспортних засобів), частинами першою, другою, 
третьою, п’ятою і шостою статті 121, статтями 121-1, 121-2, 
частинами першою, другою і третьою статті 122, частиною 
першою статті 123, статтею 124-1, статтями 125, 126, части-
нами першою, другою і третьою статті 127, статтями 128, 129, 
статтею 132-1, частинами шостою і одинадцятою статті 133-1, 
частинами першою, другою і третьою статті 140 КУпАП. Полі-
цейські складають протоколи про адміністративні правопору-
шення у сфері забезпечення безпеки дорожнього руху, перед-
бачені частинами четвертою і сьомою статті 121, частинами 
третьою і четвертою статті 122, статтями 122-2, 122-4, 122-5, 
частинами другою і третьою статті 123, статтею 124, части-
ною четвертою статті 127, статтями 127-1, 130, 139, частиною 
четвертою статті 140, 188-28 КУпАП503.

Копія протоколу під підпис вручається особі, яка при-
тягається до адміністративної відповідальності. При цьому 
пат рульний поліцейський роз’яснює порушникові його пра-
ва і обов’язки відповідно до статті 63 Конституції України 
та статті 268 КУпАП. 

До протоколу про адміністративне правопорушення долу-
чаються: 

– письмові пояснення свідків правопорушення, у разі їх 
наявності. У разі оформлення протоколу про адміністратив-
не правопорушення, передбачене частиною четвертою стат-
ті 122, частиною третьою статті 123, частинами першою–чет-
вертою статті 130 КУпАП, наявність свідків є обов’язковою);
___________________________________________

503 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно зі Законом Украї  ни 
від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Української РСР. 
1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-
10#Text (станом на 27.01.2023).
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– акт перевірки технічного стану транспортного засобу; 
– акт огляду та тимчасового затримання транспортного 

засобу. У разі тимчасового вилучення посвідчення водія (стат-
тя 265-1 КУпАП), ліцензійної картки на транспортний засіб 
(стаття 265-3 КУпАП) робиться відповідний запис у протоко-
лі про адміністративне правопорушення. 

Протокол підписується особою, яка його склала, і особою, 
яка вчинила адміністративне правопорушення. За наявності 
свідків і потерпілих протокол про адміністративне правопору-
шення може бути підписаний також цими особами504.

У разі відмови особи, яка притягається до адміністра-
тивної відповідальності, від підписання протоколу про адмі-
ністративне правопорушення в ньому робиться відповідний 
запис505.

Особа, яка вчинила адміністративне правопорушення, має 
право подати пояснення і зауваження щодо змісту протоколу, 
а також викласти мотиви своєї відмови від його підписання, 
які долучаються до протоколу.

При складанні протоколу про адміністративні правопору-
шення, передбачені статтею 139, частиною четвертою статті 
140 КУпАП, або постанови у справі про адміністративні пра-
вопорушення, передбачені частинами першою–третьою стат-
ті 140 КУпАП (коли протокол не складається), до них необхід-
но долучати акт обстеження ділянки вулично-шляхової мере-
жі з відповідними замірами та схемою про: 

1) пошкодження шляхів, залізничних переїздів, інших 
шляхових споруд, трамвайних колій чи технічних засобів регу-
лювання дорожнього руху; 

___________________________________________

504 Бездольний М., Бондар В., Дерев’янкін С., Красіловська О., Шляховський О. 
Про особливості та вдосконалення порядку зберігання і обліку вилуче-
них під час здійснення провадження у справах про адміністративні пра-
вопорушення речей і документів в органах Національної поліції Украї-
ни. Scientific Foundations of State and Law : collective monograph / N. Karpova, 
R. Piestsov, O. Makarova, V. Konchakovska, A. Karnaukh; Іnternational Science 
Group. Boston : Primedia eLaunch, 2022. Р. 16.

505 Порядок та особливості складання адміністративних матеріалів: по-
сібник поліцейського : навч. посібник / В. В. Бондар, М. Ю. Бездольний, 
В. М. Галунько та ін. ; за ред. В. В. Бондар. Херсон : Видавничий дім «Гель-
ветика», 2020. С. 18.
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2) самовільне знімання, закриття чи встановлення техніч-
них засобів регулювання дорожнього руху; 

3) перешкоду для дорожнього руху, в тому числі забруд-
нення шляхового покриття; 

4) пошкодження асфальтобетонного покриття доріг 
унаслідок руху машин на гусеничному ходу; 

5) умови та стан шляху, які загрожують безпеці дорожньо-
го руху; 

6) порушення нормативів щодо обладнання на дорогах 
місць проведення ремонтних робіт, залишення дорожніх ма-
шин, будівельних матеріалів, конструкцій; 

7) порушення або невиконання правил на підприємствах, 
в установах та організаціях під час розроблення та виготов-
лення транспортних засобів і деталей до них або інших пред-
метів їх додаткового обладнання, під час проектування, ре-
конструкції та ремонту шляхів, залізничних переїздів, інших 
шляхових споруд.

Під час складання протоколу про адміністративне право-
порушення, передбачене статтею 188-2 КУпАП, щодо невико-
нання законних вимог (приписів) посадових осіб уповноваже-
них підрозділів Національної поліції України, щодо усунення 
порушень правил, норм і стандартів, що стосуються забезпе-
чення безпеки дорожнього руху, додаються акт обстеження 
ділянки вулично-шляхової мережі та копія раніше надісланої 
(врученої) вимоги (припису).

У випадках, прямо передбачених законами України, з ме-
тою припинення адміністративних правопорушень, коли ви-
черпано інші заходи впливу, встановлення особи, складен-
ня протоколу про адміністративне правопорушення у разі 
немож ливості складання його на місці вчинення правопору-
шення, якщо складання протоколу є обов’язковим, забезпе-
чення своєчасного і правильного розгляду справ та виконан-
ня постанов у справах про адміністративні правопорушення 
допускаються:

– адміністративне затримання особи;
– особистий огляд;
– огляд речей і вилучення речей та документів, у тому 

числі посвідчення водія;
– тимчасове затримання транспортного засобу;
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– огляд на стан алкогольного, наркотичного чи іншого 
сп’яніння, а також щодо перебування під впливом лікарських 
препаратів, що знижують увагу та швидкість реакції.

Доцільно розглянути особливі форми забезпечення про-
вадження у справах про правопорушення у сфері забезпечен-
ня безпеки дорожнього руху.

Тимчасове вилучення посвідчення водія. Відповідно 
до статті 265-1 Кодексу України про адміністративні правопо-
рушення, у разі наявності підстав вважати, що водієм вчине-
но порушення, за яке, відповідно до цього Кодексу, може бути 
накладено адміністративне стягнення у вигляді позбавлен-
ня права керування транспортними засобами, працівник упо-
вноваженого підрозділу тимчасово вилучає посвідчення во-
дія до набрання законної сили постановою у справі про ад-
міністративне правопорушення, але не більше ніж на три мі-
сяці з моменту такого вилучення, і видає тимчасовий дозвіл 
на право керування транспортними засобами. Про тимчасове 
вилучення посвідчення водія робиться запис у протоколі про 
адміністративне правопорушення.

Тимчасове затримання транспортного засобу. Від-
повідно до статті 265-2 Кодексу України про адміністративні 
правопорушення, у разі наявності підстав вважати, що водієм 
вчинено порушення, передбачені частинами першою, другою, 
третьою, четвертою, шостою і сьомою статті 121, частиною 
третьою статті 122 (в частині порушення правил зупинки, сто-
янки, що створюють перешкоди дорожньому руху або загро-
зу безпеці руху), статтями 122-5, 124, 126, частинами першою, 
другою, третьою і четвертою статті 130, статтями 132-1, 206-1 
КУпАП, працівник уповноваженого підрозділу, що забезпечує 
безпеку дорожнього руху, тимчасово затримує транспортний 
засіб шляхом блокування або доставляє його для зберігання 
на спеціальний майданчик чи стоянку, що дозволяється ви-
ключно у випадку, якщо розміщення затриманого транспорт-
ного засобу суттєво перешкоджає дорожньому руху, в тому 
числі за допомогою спеціального автомобіля-евакуатора. 
Про тимчасове затримання робиться відповідний запис у про-
токолі про адміністративне правопорушення.

Після тимчасового затримання транспортного засобу пра-
цівник відповідного уповноваженого підрозділу Національної 
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поліції зобов’язаний надати особі можливість повідомити про 
тимчасове затримання транспортного засобу та своє місце-
знаходження іншу особу за власним вибором і вжити захо-
дів щодо повернення автомобіля до місця постійної дисло-
кації, а також забороняє експлуатацію транспортного засобу 
до усунення несправностей, виявлених у процесі його огляду, 
або до демонтажу спеціальних світлових чи звукових сигналь-
них пристроїв.

У разі якщо розміщення затриманого транспортного 
засобу суттєво не перешкоджає дорожньому руху, такий 
транспортний засіб не може бути доставлений для зберігання 
на спеціальний майданчик.

Транспортний засіб може бути тимчасово затриманий 
на строк до вирішення справи про адміністративне право-
порушення, але не більше трьох днів з моменту такого 
затримання.

Після закінчення триденного строку тимчасового за-
тримання транспортного засобу особа має право звернутися 
за отриманням тимчасово затриманого транспортного засо-
бу. Таке звернення особи є обов’язковим для його виконання 
незалежно від стадії вирішення справи про адміністративне 
правопорушення.

Відсторонення осіб від керування. Відповідно до статті 
266 КУпАП, особи, які керують транспортними засобами, річ-
ковими або маломірними суднами і щодо яких є підстави вва-
жати, що вони перебувають у стані алкогольного, наркотич-
ного чи іншого сп’яніння або під впливом лікарських препара-
тів, що знижують їхню увагу та швидкість реакції, підлягають 
відстороненню від керування цими транспортними засобами, 
річковими або маломірними суднами та оглядові на стан ал-
когольного, наркотичного чи іншого сп’яніння або щодо пере-
бування під впливом лікарських препаратів, що знижують 
їхню увагу та швидкість реакції.

Огляд водія (судноводія) на стан алкогольного, нарко-
тичного чи іншого сп’яніння або щодо перебування під впли-
вом лікарських препаратів, що знижують його увагу та швид-
кість реакції, проводиться з використанням спеціальних тех-
нічних засобів поліцейським у присутності двох свідків.

У разі незгоди водія (судноводія) на проведення огля-
ду на стан алкогольного, наркотичного чи іншого сп’яніння 
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або щодо перебування під впливом лікарських препаратів, 
що знижують його увагу та швидкість реакції, поліцейським 
з використанням спеціальних технічних засобів або в разі не-
згоди з його результатами огляд проводиться в закладах охо-
рони здоров’я. Перелік закладів охорони здоров’я, яким на-
дається право проведення огляду особи на стан алкоголь ного, 
наркотичного чи іншого сп’яніння або щодо перебу вання під 
впливом лікарських препаратів, що знижують її увагу та швид-
кість реакції, затверджується управліннями охорони здоров’я 
місцевих державних адміністрацій. Проведення огляду осіб на 
стан алкогольного, наркотичного чи іншого сп’яніння або щодо 
перебування під впливом лікарських препа ратів, що знижують 
їх увагу та швидкість реакції, в інших закладах забороняється.

Огляд осіб на стан алкогольного, наркотичного чи іншого 
сп’яніння або щодо перебування під впливом лікарських пре-
паратів, що знижують їхню увагу та швидкість реакції, здійс-
нюється в закладах охорони здоров’я не пізніше двох годин 
з моменту встановлення підстав для його здійснення. Огляд 
у закладі охорони здоров’я та складення висновку за резуль-
татами огляду проводиться в присутності поліцейського. 
Кожен випадок огляду осіб на стан алкогольного, наркотич-
ного чи іншого сп’яніння або щодо перебування під впливом 
лікарських препаратів, що знижують їхню увагу та швидкість 
реакції, у закладі охорони здоров’я реєструється в порядку, 
виз наченому спеціально уповноваженим центральним орга-
ном виконавчої влади в галузі охорони здоров’я.

Огляд особи на стан алкогольного, наркотичного чи іншо-
го сп’яніння або щодо перебування під впливом лікарських 
препаратів, що знижують її увагу та швидкість реакції, про-
ведений з порушенням вимог зазначеної статті, вважається 
недійсним. Направлення особи для огляду на стан алкоголь-
ного, наркотичного чи іншого сп’яніння або щодо перебуван-
ня під впливом лікарських препаратів, що знижують її увагу та 
швидкість реакції, і проведення такого огляду здійснюються в 
порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України506.
___________________________________________

506 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно зі Законом Украї  ни 
від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верхов ної Ради Української РСР. 
1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-
10#Text (станом на 27.01.2023).



421

Доцільно з’ясувати особливості оформлення патрульни-
ми поліцейськими матеріалів щодо адміністративного право-
порушення, передбаченого статтею 130 КУпАП.

Водії, стосовно яких у поліцейських є достатні підста-
ви вважати, що вони перебувають у стані алкогольного, нар-
котичного чи іншого сп’яніння або під впливом лікарських 
препаратів, що знижують їхню увагу та швидкість реакції, 
підлягають відстороненню від керування цими транспортни-
ми засобами та огляду на стан алкогольного, наркотичного 
чи іншого сп’яніння або перебування під впливом лікарських 
препаратів, що знижують їхню увагу та швидкість реакції.

Обов’язковому огляду підлягають водії транспортних за-
собів – учасники дорожньо-транспортної пригоди, внаслідок 
якої є особи, які отримали тілесні ушкодження.

Направлення водіїв транспортних засобів для прове-
дення огляду на стан сп’яніння і проведення такого огля-
ду здійс нюються відповідно до Порядку направлення водіїв 
транс портних засобів для проведення огляду з метою вияв-
лення стану алкогольного, наркотичного чи іншого сп’яніння 
або пере  бування під впливом лікарських препаратів, що зни-
жують увагу та швидкість реакції, і проведення такого огля-
ду, затвердженого Постановою Кабінету Міністрів України від 
17 грудня 2008 року № 1103.

Огляд на стан алкогольного сп’яніння проводиться полі -
цейським на місці зупинки транспортного засобу з викорис-
танням спеціальних технічних засобів (законодавчо регу-
льованих засобів вимірювальної техніки, які відпові дають 
вимогам законодавства про метрологію та метрологічну 
діяльність). 

Огляд на місці зупинки транспортного засобу проводиться 
із застосуванням технічних засобів відеозапису, а в разі немож-
ливості застосування таких засобів – у присутності двох свід-
ків. Матеріали відеозапису обов’язково долучаються до прото-
колу про адміністративне правопорушення. 

Не можуть бути залучені як свідки працівники Національ-
ної поліції або особи, щодо неупередженості яких є сумніви.

У разі встановлення стану сп’яніння результати огля-
ду, проведеного поліцейським, зазначаються в протоколі 
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___________________________________________

507 Порядок направлення водіїв транспортних засобів для проведення огля-
ду з метою виявлення стану алкогольного, наркотичного чи іншого 
сп’яніння або перебування під впливом лікарських препаратів, що знижу-
ють увагу та швидкість реакції, і проведення такого огляду : Постанова 
Кабінету Міністрів України від 18.12.2008 р. № 1103. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/1103-2008-%D0%BF#Text (станом на 25.01.2023).

про адміністративне правопорушення, до якого долучається 
акт огляду.

Акт огляду на стан сп’яніння за результатами  такого огля-
ду, проведеного поліцейським, складається у двох примірни-
ках, один з яких вручається водію, а другий залишається в по-
ліцейського та долучається до протоколу про адміністративне 
правопорушення в разі встановлення стану сп’яніння.

Підтвердження стану сп’яніння внаслідок огляду та зго-
да водія транспортного засобу з результатами такого огляду 
є підставою для його притягнення згідно зі законом до відпо-
відальності507.

У разі відмови водія транспортного засобу від проведення 
огляду в закладі охорони здоров’я поліцейський у присутнос-
ті двох свідків складає протокол про адміністративне право-
порушення, в якому зазначає ознаки сп’яніння і дії водія щодо 
ухилення від огляду.

Отже, під превентивною роботою поліції у сфері забезпе-
чення безпеки дорожнього руху слід розуміти врегульовану 
нормами адміністративно-процесуального права діяльність 
спеціально уповноважених підрозділів поліції щодо здійснен-
ня превентивної (профілактичної) роботи, спрямованої на 
недо пущення порушень установлених правил у сфері безпеки 
дорожнього руху шляхом попередження, виявлення причин 
та умов, що сприяють вчиненню адміністративних правопору-
шень, вжиття в межах своєї компетенції заходів щодо їх усу-
нення, а також притягнення до адміністративної відповідаль-
ності порушників у сфері безпеки дорожнього руху, проведен-
ня роз’яснювальної роботи з дотримання правил дорожнього 
руху його учасниками.
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Розділ 12
ОРГАНІЗАЦІЯ ДІЯЛЬНОСТІ 
ПІДРОЗДІЛІВ ПОЛІЦІЇ 

З КОНТРОЛЮ ЗА ОБІГОМ ЗБРОЇ

12.1. Поняття та правова основа 
дозвільної системи в Україні. 
Завдання підрозділів поліції 
з контролю за обігом зброї

Розглядаючи задане питання, доцільно насамперед зо-
середитися на розумінні дозвільної системи в нормативно-
правових актах і в працях учених-адміністративістів з метою 
вироблення дієвих напрямів превентивної роботи підрозділів 
Національної поліції у зазначеній сфері508.

Так, у Законі України від 06.09.2005 р. № 2806-IV «Про доз-
вільну систему у сфері господарської діяльності» закріплено 
визначення дозвільної системи у сфері господарської діяль-
ності як сукупності врегульованих законодавством відносин, 
які виникають між дозвільними органами, адміністраторами 
та суб’єктами господарювання у зв’язку з видачею документів 
дозвільного характеру, переоформленням, анулюванням до-
кументів дозвільного характеру509. З аналізу норм цього зако-
нодавчого акта можна зробити висновок, що дозвільний ор-
ган зобов’язаний видати суб’єкту господарювання документ 
дозвільного характеру у разі надання йому права на прова-
дження певних дій щодо здійснення господарської діяльності 
або видів господарської діяльності, без наявності якого суб’єкт 
господарювання не може провадити певні дії щодо здійснення 
___________________________________________

508 Парханов Г. Р. Превентивна робота підрозділів Національної поліції у сфе-
рі дозвільної системи. Науковий вісник Ужгородського національного уні-
верситету. Серія «Право». 2017. Вип. 43. Т. 4. С. 254.

509 Про дозвільну систему у сфері господарської діяльності : Закон України 
від 06.09.2005 р. № 2806-IV (зі змінами, внесеними згідно зі Законом від 
09.07.2022 р. № 2393-IX). URL: http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/2806-15.
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господарської діяльності або видів господарської діяльнос-
ті510. З огляду на зазначену правову норму доречно говорити, 
що таким чином держава здійснює певний захист права та сво-
бод громадян, оскільки встановлюються певні зобов’язання 
для суб’єкта господарювання, котрий здійснює діяльність, яка 
несе в собі потенційну небезпеку для життя, здоров’я людей, 
а також для навколишнього природного середовища, націо-
нальних інтересів держави511.

У Постанові Кабінету Міністрів України вiд 12.10.1992 р. 
№ 576 зі змінами від 19.05.2022 р. № 565 «Про затвердження 
Положення про дозвільну систему» закріплено базове понят-
тя дозвільної системи як особливого порядку ви готовлення, 
придбання, зберігання, перевезення, обліку і використання 
спе ціально визначених предметів, матеріалів і речовин, а та-
кож відкриття та функціонування окремих підприємств, май-
стерень і лабораторій з метою охорони інтересів держави 
та безпеки громадян512.

В аспекті наведеного вище можна констатувати, що доз-
вільна система становить собою деякою мірою спеціальний 
режим функціонування об’єктів дозвільної системи, спрямо-
ваний на створення таких умов, які би перешкоджали їх не-
контрольованому використанню513, і потреба в існуванні та-
кого режиму пов’язана з необхідністю забезпечення публічної 
безпеки та порядку.

На сьогодні Постанова Кабінету Міністрів України вiд 
12.10.1992 р. № 576 чітко визначає перелік об’єктів, які належать 
до дозвільної системи. Отож підрозділи Національної поліції, 
відповідно до зазначеного документа, здійснюють превентивну 
___________________________________________

510 Про дозвільну систему у сфері господарської діяльності : Закон України 
від 06.09.2005 р. № 2806-IV (зі змінами, внесеними згідно зі Законом від 
09.07.2022 р. № 2393-IX). URL: http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/2806-15.

511 Джафарова О. В. Дозвільна діяльність органів публічної адміністра-
ції в Україні: адміністративно-правові засади : дис. ... д-ра юрид. наук : 
12.00.07. Харків, 2015. С. 10.

512 Про затвердження Положення про дозвільну систему : Постанова Кабіне-
ту Міністрів України вiд 12.10.1992 р. № 576 (зі змінами від 19.05.2022 р. 
№ 565). URL: http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/576-92-%D0%BF.

513 Парханов Г. Р. Превентивна робота підрозділів Національної поліції у сфе-
рі дозвільної системи. Науковий вісник Ужгородського національного уні-
верситету. Серія «Право». 2017. Вип. 43. Т. 4. С. 254.
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роботу за дотриманням порядку на об’єктах дозвільної систе-
ми з вогнепальною, пневматичною, холодною і охолощеною 
зброєю, пристроями вітчизняного виробництва для відстрі-
лу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за сво-
їми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, 
та з патронами до них, а також боєприпасами до зброї, основ-
ними частинами зброї та вибуховими матеріалами514.

Наукові позиції вітчизняних учених щодо розуміння доз-
вільної системи дещо різняться. Так, С. Діденко, висвітлюючи 
адміністративно-правове забезпечення обігу й застосування 
зброї в Україні, доходить висновку, що дозвільна система у сфе-
рі обігу зброї – це окреслений нормами адміністративного пра-
ва спеціальний інститут адміністративного права, який визна-
чає для суб’єктів права звужений правовий «коридор» щодо 
видання дозволів на право придбання, зберігання, носіння, 
пере  везення певних видів зброї, також проектування, будівни-
цтва, відкриття та функціонування об’єктів, де збері гається чи 
використовується зброя, а також чіткий (дозвільний) перелік 
можливих і необхідних варіативних дій для суб’єктів правовід-
носин у цій сфері, вихід за який вважається адміністративним 
правопорушенням і тягне за собою притягнення вин них осіб 
до адміністративної відповідальності515.

Крім того, вчений доводить, що дозвільна система у сфе-
рі обігу зброї має превентивну мету – не допустити випадко-
вого або навмисного застосування зброї сторонніми особами, 
запобігання посягань на життя і здоров’я людей, забезпечення 
громадського порядку, захисту права власності, публічного ін-
тересу держави й суспільства в цілому шляхом урегулювання 
питань видання, анулювання, переоформлення різноманітних 
___________________________________________

514 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text

515 Діденко С. В. Адміністративно-правове забезпечення обігу та застосуван-
ня зброї в Україні : дис. ... д-ра юрид. наук : 12.00.07. Київ, 2016. С. 122–123.
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дозволів і ліцензій у цій сфері; установлення переліку повно-
важень суб’єктів публічної адміністрації щодо видання, анулю-
вання, переоформлення різноманітних дозволів у цій сфері; 
попередження незаконного обігу зброї; установлення порядку 
поводження зі зброєю, зокрема її зберігання, обліку та носін-
ня; регламентації порядку дій при раптовій її втраті; превенції 
безпідставного її застосування; попередження посягань з її ви-
користанням; установлення та застосування адміністративної 
відповідальності за порушення дозвільних правил і створення 
умов для притягнення до кримінальної відповідальності осіб, 
які скоїли в цій сфері кримінальні проступки516.

Учений-адміністративіст О. Кузьменко зауважує, що доз-
вільна система – це особливий порядок: виготовлення, при-
дбання, зберігання, перевезення, обліку і використання об’єк-
тів матеріального світу; доступу до інформації, користування 
нею та її поширення; в’їзду в Україну, виїзду з неї та пере-
сування її територією; організації та функціонування окре-
мих підприємств і закладів, а також здійснення будь-якої ін-
шої діяль ності, що передбачає обов’язкову наявність дозволу 
з боку уповноважених органів517.

А метою існування дозвільної системи в Україні має бути 
створення гарантій для здійснення громадянами своїх кон-
ституційних прав (недоторканності особистості, її гідності, 
майна тощо), забезпечення громадської безпеки і порядку518.

Слушною видається думка В. Ткаченка, який пише, що до-
звільна система в широкому розумінні – це врегульований 
нормами адміністративного права порядок отримання фізич-
ними або юридичними особами в органах виконавчої влади 
або спеціально уповноважених виконавчих органах місцевих 
рад дозволів на провадження зазначеного виду господарської 
діяль   ності, а також інших дій (видів діяльності), які, відповідно 
до чинного законодавства України, передбачають обов’язкове 
отримання фізичними та юридичними особами дозволів 
на їх здійс нення протягом установленого строку за умови 

___________________________________________

516 Діденко С. В. Адміністративно-правове забезпечення обігу та застосуван-
ня зброї в Україні : дис. ... д-ра юрид. наук : 12.00.07. Київ, 2016. С. 122–123.

517 Кузьменко О. В. Адміністративний процес у парадигмі права : дис. ... д-ра 
юрид. наук :12.00.07. Київ, 2006. С.  245.

518 Там само.
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виконання ними певних правил; дозвільна система у вузько-
му розумінні – це врегульована адміністративно-правовими 
нормами ад міністративно-процедурна діяльність органів по-
ліції, а також інших спеціально уповноважених органів (поса-
дових осіб) щодо видачі фізичним або юридичним особам до-
зволів на здійснення відповідної діяльності (дій) у сфері обі-
гу спеціально визначених предметів, матеріалів і речовин, 
відкриття, функціонування, призупинення та припинення 
діяль ності окремих підприємств, майстерень і лабораторій; 
здійснення нагляду за їхньою діяльністю, а також застосуван-
ня заходів адміністративного примусу за порушення встанов-
лених цим адміністративним інститутом правил519.

Правове регулювання діяльності підрозділів поліції 
з контролю за обігом зброї забезпечується такими основними 
нормативно-правовими актами:

1. Про затвердження Положення про дозвільну систему : 
Постанова Кабінету Міністрів України від 12.10.1992 р. № 576. 
Редакція від 19.05.2022 р. (зі змінами, внесеними згідно зі За-
коном від 09.07.2022 р. № 2393-IX).

2. Про право власності на окремі види майна : Поста-
нова Верховної Ради України від 17.06.1992 р. № 2471-XII (зі 
змінами, внесеними згідно з Постановою Верховної Ради від 
24.01.1995 р. № 19/95-ВР).

3. Про затвердження порядку і правил проведення 
обов’язкового страхування цивільної відповідальності грома-
дян України, що мають у власному чи іншому законному во-
лодінні зброю за шкоду, яка може бути заподіяна третій особі, 
її майну внаслідок володіння, зберігання чи використання цієї 
зброї : Постанова Кабінету Міністрів України від 29.03.2002 р. 
№ 402 (зі змінами і доповненнями, внесеними згідно зі Зако-
ном від 30.06.2021 р. № 670).

4. Про затвердження Інструкції з організації забезпечен-
ня, зберігання та експлуатації озброєння в Національній полі-
ції України : Наказ Міністерства внутрішніх справ України від 
11.10.2018 р. № 828.

___________________________________________

519 Карабут Л. В., Ткаченко В. І. Правові засоби здійснення дозвільної систе-
ми правоохоронними органами України : практ. посібник : у 2 ч. Луганськ, 
2007. Ч. 1. С. 29.
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5. Інструкція про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепаль-
ної, пневматичної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв ві-
тчизняного виробництва для відстрілу патронів, спорядже-
них гумо вими чи аналогічними за своїми властивостями ме-
тальними снарядами несмертельної дії, та патронів до них, 
а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибу-
хових матеріалів : Наказ Міністерства внутрішніх справ Украї-
ни від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесеними згідно з На-
казом Міністерства внутрішніх справ України від 15.08.2022 р. 
№ 495).

6. Про затвердження Порядку отримання вогнепальної 
зброї і боєприпасів цивільними особами, які беруть участь 
у відсічі та стримуванні збройної агресії російської федерації 
та/або інших держав : Наказ Міністерства внутрішніх справ 
України від 07.03.2022 р. № 175.

Система підрозділів з контролю за обігом зброї у сфері 
дозвільної системи формується з трьох ланок:

– перша ланка – уповноважений підрозділ із контролю за 
обігом зброї центрального органу управління поліцією – Від-
діл контролю за обігом зброї Національної поліції України;

– друга ланка ‒ уповноважений підрозділ із контролю за 
обігом зброї та дозвільної системи головних управлінь Націо-
нальної поліції в Автономній Республіці Крим та м. Севастопо-
лі, областях та м. Києві – відділи (сектори) контролю за обігом 
зброї;

– третя ланка – територіальні (відокремлені) підрозді-
ли поліції в районах, містах, районах у містах – сектори з конт-
ролю за обігом зброї чи працівники підрозділів із контролю 
за обігом зброї у сфері дозвільної системи у складі секторів 
превентивної діяльності520.
___________________________________________

520 Інструкція про порядок виготовлення, придбання, зберігання, обліку, 
пере везення та використання вогнепальної, пневматичної, холодної і охо-
лощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва для відстрілу патро-
нів, споряджених гумовими чи аналогічними за своїми властивостями ме-
тальними снарядами несмертельної дії, та патронів до них, а також боє-
припасів до зброї, основних частин зброї та вибухових матеріалів : Наказ 
МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесеними згідно з Нака-
зом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/z0637-98#Text
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Завданням підрозділів із контролю за обігом зброї у сфері 
дозвільної системи є запобігання порушенням порядку виго-
товлення, придбання, зберігання, обліку, охорони, перевезен-
ня та використання вогнепальної зброї, пневматичної зброї 
калібру понад 4,5 мм та швидкістю польоту кулі понад 100 мет-
рів за секунду (далі – пневматична зброя) і холодної зброї 
(арбалети, луки з зусиллям натягу тятиви більше ніж 20 кг, 
мисливські ножі тощо (далі – холодна зброя)), пристроїв віт-
чизняного виробництва для відстрілу патронів, спорядже-
них гумовими чи аналогічними за своїми властивостями ме-
тальними снарядами несмертельної дії (далі – пристрої), 
та патронів до них, основних частин зброї, бойових припасів 
до зброї і охолощеної зброї, вибухових матеріалів і речовин, 
попере дження випадків їх втрати, крадіжок, використання 
не за приз наченням та з протиправною метою.

Контроль за дотриманням посадовими особами мініс-
терств та інших центральних органів виконавчої влади, під-
приємств, установ, організацій та громадянами правил доз-
вільної системи органи поліції здійснюють шляхом обстежен-
ня таких об’єктів, погодження укладення трудових договорів 
на виконання робіт, пов’язаних із виготовленням, придбан-
ням, зберіганням, обліком, охороною, перевезенням і викорис-
танням спеціально визначених предметів і матеріалів, прове-
дення профілактичних заходів щодо попередження та припи-
нення порушень правил дозвільної системи, а також притяг-
нення осіб, що вчинили правопорушення, до відповідальності 
в порядку, встановленому законом521.

Прийом громадян, представників підприємств, установ 
та організацій в органах поліції здійснюється відповідно до 
встановленого порядку не менше трьох разів на тиждень – 

___________________________________________

521 Інструкція про порядок виготовлення, придбання, зберігання, обліку, 
пере везення та використання вогнепальної, пневматичної, холодної і охо-
лощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва для відстрілу патро-
нів, споряджених гумовими чи аналогічними за своїми властивостями ме-
тальними снарядами несмертельної дії, та патронів до них, а також боє-
припасів до зброї, основних частин зброї та вибухових матеріалів : Наказ 
МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесеними згідно з Нака-
зом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/z0637-98#Text
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у робочі дні та в один із вихідних днів. Прийом громадян 
та представників підприємств, установ, організацій реєст-
рується в книзі обліку прийому громадян, представників під-
приємств, установ, організацій з питань дозвільної системи.

До речі, ст. 39 Закону України від 02.07.2015 р. № 580-VIII 
«Про Національну поліцію» дає можливість більш деталізо-
вано вести мову про превентивну роботу поліції у сфері доз-
вільної системи. Так, підрозділи поліції в порядку, визначено-
му МВС України, можуть оглядати за участю адміністрації (ке-
рівництва) юридичних осіб, фізичних осіб (у тому числі фі-
зичних осіб-підприємців) чи їхніх уповноважених представ-
ників приміщення, де знаходяться зброя, спеціальні засоби, 
боєприпаси, вибухові речовини та матеріали, інші предмети, 
мате ріали і речовини, щодо зберігання і використання яких 
визначено спеціальні правила або порядок та на які поширю-
ється дозвільна система органів поліції, а також безпосеред-
ньо оглядати місця їх зберігання з метою перевірки дотриман-
ня правил поводження з ними та правил їх використання522.

Поліція може оглядати зброю, спеціальні засоби, боєпри-
паси, що знаходяться у фізичних та юридичних осіб, інші пред-
мети, матеріали і речовини, щодо зберігання та використан-
ня яких визначено спеціальні правила чи порядок і на які по-
ширюється дозвільна система, з метою перевірки дотримання 
правил поводження з ними та правил їх використання523.

Водночас поліція, відповідно до порядку, передбаченого 
Міністерством внутрішніх справ України, вилучає зброю, спе-
ціальні засоби, боєприпаси, вибухові речовини та мате ріали, 
інші предмети, матеріали і речовини, щодо зберігання і ви-
користання яких визначено спеціальні правила чи порядок 
і на які поширюється дозвільна система органів поліції, а та-
кож опечатує і закриває об’єкти, де вони зберігаються чи ви-
користовуються (в тому числі стрілецькі тири, стрільбища не-
військового призначення, мисливські стенди, підприємства 
і майстерні з виготовлення та ремонту зброї, спеціальних за-
собів, боєприпасів, магазини, у яких здійснюється їх продаж, 

___________________________________________

522 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
http://zakon.rada.gov.ua/go/580-19.

523 Там само.
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піротехнічні майстерні, пункти вивчення матеріальної части-
ни зброї, спеціальних засобів, правил поводження з ними та їх 
застосування), у випадку виявлення порушення правил пово-
дження з ними та правил їх використання, що загрожують гро-
мадській безпеці, до усунення таких порушень524.

Своєю чергою, поліція інформує відповідний орган Мініс-
терства внутрішніх справ України в одноденний строк про ко-
жен факт виявленого порушення правил зберігання і вико-
ристання зброї, спеціальних засобів, боєприпасів, вибухових 
речовин та матеріалів, інших предметів, матеріалів і речовин, 
щодо зберігання і використання яких визначено спеціальні 
правила чи порядок і на які поширюється дозвільна система 
органів поліції525.

Отже, наведена правова норма розкриває зміст превен-
тивної роботи підрозділів Національної поліції у сфері доз-
вільної системи шляхом попередження кримінальних та ад-
міністративних правопорушень, перевірки дотримання об-
межень у сфері дозвільної системи, установлених законодав-
ством Украї  ни та застосування обмежувальних заходів526.

У Законі України від 02.07.2015 р. № 580-VIII «Про Націо-
нальну поліцію» взагалі не йдеться про те, що органи поліції 
є самостійним суб’єктом, який наділений дозвільними повно-
важеннями щодо надання документів дозвільного характе-
ру у сфері дозвільної системи, зокрема, вони видають мініс-
терствам та іншим центральним органам виконавчої влади, 
підприємствам, установам, організаціям, суб’єктам господа-
рювання, що здійснюють діяльність з виробництва, ремонту, 
торгівлі вогнепальною зброєю невійськового призначення, 
боєприпасами до неї, холодною та охолощеною зброєю, пнев-
матичною зброєю калібру понад 4,5 мм і швидкістю польо-
ту кулі понад 100 м/с; виробництва спеціальних засобів, за-
ряджених речовинами сльозоточивої та дратівної дії, індиві-
дуального захисту, активної оборони та їх продажу – дозволи 
___________________________________________

524 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
http://zakon.rada.gov.ua/go/580-19.

525 Там само.
526 Парханов Г. Р. Превентивна робота підрозділів Національної поліції у сфе-

рі дозвільної системи. Науковий вісник Ужгородського національного уні-
верситету. Серія «Право». 2017. Вип. 43. Т. 4. С. 257.
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на придбання, зберігання, перевезення (через митний кордон 
України, територією України, транзит через територію Украї-
ни) й використання вогнепальної зброї, боєприпасів до неї, 
основ них частин зброї, холодної зброї, охолощеної зброї, пнев-
матичної зброї; пристроїв та патронів до них; вибухових мате-
ріалів і речовин; на відкриття та функціонування сховищ, скла-
дів і баз, де вони зберігаються, стрілецьких тирів і стрільбищ, 
мисливсько-спортивних стендів, а також підприємств і майсте-
рень з виготовлення і ремонту вогнепальної та холодної зброї, 
піротехнічних майстерень, пунктів вивчення мате ріальної час-
тини зброї, спеціальних засобів, правил поводження з ними 
та їх застосування, магазинів, у яких здійснюється продаж 
зброї та бойових припасів до неї, пристроїв та патронів до них 
(об’єкти дозвільної системи); громадянам – дозволи на прид-
бання, зберігання та носіння вогнепальної мисливської зброї, 
холодної, охолощеної, пневматичної зброї, пристроїв527.

Тим більше, що безпосереднє звернення до Постанови Ка-
бінету Міністрів України від 26.10.2011 р. № 1098 «Деякі пи-
тання надання підрозділами Міністерства внутрішніх справ, 
Національної поліції та Державної міграційної служби плат-
них послуг»528 та Постанови Кабінету Міністрів України від 
04.06.2007 р. № 795 «Про затвердження переліку платних по-
слуг, які надаються підрозділами Міністерства внутрішніх 
справ, Національної поліції та Державної міграційної служ-
би, і розміру плати за їх надання»529 наштовхує на висновок, 

___________________________________________

527 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622. URL:https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0637-98.

528 Деякі питання надання підрозділами Міністерства внутрішніх справ, На-
ціональної поліції та Державної міграційної служби платних послуг : Пос-
танова Кабінету Міністрів України від 26.10.2011 р. № 1098 (зі змінами, 
внесеними згідно з постановами КМ від 24.06.2022 р. № 724). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/1098-2011-%D0%BF

529 Про затвердження переліку платних послуг, які надаються підрозділа-
ми Міністерства внутрішніх справ, Національної поліції та Державної 
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що органи Національної поліції є самостійним суб’єктом пуб-
лічної адміністрації, який наділений відповідними дозвільни-
ми повноваженнями та надає певні дозвільні послуги530.

Водночас із аналізу положень Наказу МВС України від 
21.08.1998 р. № 622 випливає, що органи Національної полі-
ції наділені певними правами в разі виявлення порушень пра-
вил дозвільної системи, які зводяться до того, що останні: 
анулюють виданий документ дозвільного характеру на об’єкт 
дозвільної системи; опечатують склади, бази й сховища, закри-
вають стрілецькі тири і стенди, зброєремонтні підприємства, 
магазини, що торгують об’єктами дозвільної системи; на під-
ставі вмотивованої постанови державного виконавця тимча-
сово обмежують фізичну особу у праві користування об’єктом 
дозвільної системи; дають керівникам підприємств, установ, 
організацій обов’язкові для них письмові приписи щодо усу-
нення порушень правил дозвільної системи тощо531.

Зазначене вище є свідченням того, що робиться спроба 
пере йти на новий рівень відносин між громадянином і дер-
жавою, що передбачає зручні умови отримання дозвільних 
пос луг, здійснюється побудова нової ідеології, спрямованої на 
обслуговування потреб та інтересів приватних осіб у їх взає-
минах з органами публічної адміністрації. І загальновизна-
ним підходом до регулювання питання дозвільних послуг, 
які надаються суб’єктами владних повноважень, є визнання 

___________________________________________

міграційної служби, і розміру плати за їх надання : Постанова Кабінету 
Міністрів України від 04.06.2007 р. № 795 (зі змінами, внесеними згідно 
з Постановою КМ  від 15.09.2021 р. № 980). URL: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/795-2007-%D0%BF.

530 Парханов Г. Р. Превентивна робота підрозділів Національної поліції у сфе-
рі дозвільної системи. Науковий вісник Ужгородського національного уні-
верситету. Серія «Право». 2017. Вип. 43. Т. 4. С. 257.

531 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухо-
вих матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами від 
15.08.2022 р. № 495). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98.
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пріоритету законодавчого (а не підзаконного) регулювання 
відповідних послуг532.

У цьому руслі Г. Парханов убачає, що органи Національної 
поліції, відповідно до Закону України «Про Національну полі-
цію», вже сьогодні здійснюють повноваження щодо здійснен-
ня превентивної (профілактичної) роботи у сфері дозвіль-
ної системи, і взагалі на рівні закону не йдеться про наділен-
ня останніх дозвільними повноваженням. Надання певним 
суб’єктам дозвільних послуг та видання документів дозвіль-
ного характеру врегульовано відомчим наказом МВС Украї-
ни. Здійснення розподілу повноважень щодо надання дозвіль-
них послуг і контрольно-наглядових повноважень однознач-
но сприятиме мінімізації корупційних ризиків у дозвільній 
сис темі533.

12.2. Видача дозволів на придбання, зберігання, 
перевезення і використання вогнепальної зброї, 
бойових припасів до неї, основних частин зброї, 
холодної зброї, пристроїв, патронів до них, 

пневматичної зброї, вибухових матеріалів і речовин, 
відкриття і функціонування 
об’єктів дозвільної системи

Здійснюючи дозвільну систему, органи поліції, відповід-
но до законодавства України, видають міністерствам та ін-
шим центральним органам виконавчої влади, підприємствам, 
установам, організаціям, суб’єктам господарювання, що здійс-
нюють діяльність з виробництва, ремонту, торгівлі вогнепаль-
ною зброєю невійськового призначення, боєприпасами до неї, 
холодною та охолощеною зброєю, пневматичною зброєю ка-
лібру понад 4,5 мм і швидкістю польоту кулі понад 100 м/с, 
виробництва спеціальних засобів, заряджених речовина-
ми сльозоточивої та дратівної дії, індивідуального захисту, 

___________________________________________

532 Джафарова О. В. Дозвільна діяльність органів публічної адміністра-
ції в Україні: адміністративно-правові засади : дис. ... д-ра юрид. наук : 
12.00.07. Харків, 2015. С. 410.

533 Парханов Г. Р. Превентивна робота підрозділів Національної поліції у сфе-
рі дозвільної системи. Науковий вісник Ужгородського національного уні-
верситету. Серія «Право». 2017. Вип. 43. Т. 4. С. 257.
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активної оборони та їх продажу (далі – суб’єкти господа-
рювання), дозволи на придбання, зберігання, перевезення 
(через митний кордон України, територією України, транзит 
через територію України) й використання вогнепальної зброї, 
боєприпасів до неї, основних частин зброї, холодної зброї, охо-
лощеної зброї, пневматичної зброї; пристроїв та патронів до 
них; вибухових матеріалів і речовин; на відкриття та функціо-
нування сховищ, складів і баз, де вони зберігаються, стрілець-
ких тирів і стрільбищ, мисливсько-спортивних стендів, а та-
кож підприємств і майстерень з виготовлення і ремонту вог-
непальної та холодної зброї, піротехнічних майстерень, пунк-
тів вивчення матеріальної частини зброї, спеціальних засо-
бів, правил поводження з ними та їх застосування, магазинів, 
у яких здійснюється продаж зброї та бойових припасів до неї, 
пристроїв та патронів до них (далі – об’єкти дозвільної систе-
ми); громадянам – дозволи на придбання, зберігання та но-
сіння вогнепальної мисливської зброї, холодної, охолощеної, 
пневматичної зброї, пристроїв534.

Бланки дозволів повинні зберігатися в підрозділах до-
звільної системи у місцях, що виключають доступ до них сто-
ронніх осіб.

Строк дії дозволів:
– на виготовлення, зберігання та використання предме-

тів, матеріалів і речовин, відкриття та функціонування під-
приємств, майстерень і лабораторій, на які поширюється доз-
вільна система, які видаються на ім’я керівників підприємств, 
установ і організацій, а також громадянам – 3 роки;

– на придбання та перевезення цих предметів, матеріалів 
і речовин – до 3 місяців;

– на придбання вибухових матеріалів – до 6 місяців535.
___________________________________________

534 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text/.

535 Там само.
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Дозволи видаються:
Уповноваженим підрозділом із контролю за обігом зброї 

центрального органу управління поліцією (далі – УП ЦОУП) на:
– право придбання, перевезення через митний кордон 

України, транзит через територію України вогнепальної, 
пневматичної, холодної, охолощеної зброї, бойових припасів 
до зброї, основних частин зброї та вибухових матеріалів і ре-
човин міністерствам та іншим центральним органам виконав-
чої влади, підприємствам, установам, організаціям, суб’єктам 
господарювання, а також іноземним суб’єктам господарюван-
ня на підставі відповідних договорів;

– придбання в Україні та перевезення через митний кор-
дон України (за 5 днів до перевезення) вогнепальної зброї, 
пневматичної, холодної, охолощеної зброї, бойових припа-
сів до зброї, основних частин зброї, пристроїв та патронів 
до них іноземцями за погодженням з іноземними диплома-
тичними представництвами країн, громадянами яких вони є, 
пере везення ними через митний кордон України, транзит че-
рез територію України вогнепальної зброї, бойових припа-
сів до неї, основних частин зброї, холодної зброї для участі 
в змаганнях здійснюються за клопотанням міністерств та ін-
ших центральних органів виконавчої влади України, а з ме-
тою полювання – на конкретно визначений уповноваженим 
на це органом строк;

– функціонування стрілецьких тирів і стрільбищ, мис-
ливсько-спортивних стендів, пунктів вивчення матеріальної 
частини зброї, спеціальних засобів, правил поводження з ними 
та їх застосування;

– право перевезення через митний кордон України наго-
родної зброї та патронів до неї;

– зберігання, носіння нагородної зброї;
– придбання патронів до нагородної зброї.
Уповноваженим підрозділом з контролю за обігом зброї 

та дозвільної системи головних управлінь Національної по-
ліції в Автономній Республіці Крим, м. Севастополі, областях 
та м. Києві (далі – УП ГУНП) на:

– відкриття та функціонування об’єктів дозвільної систе-
ми: сховищ, складів, де зберігаються вибухові матеріали і ре-
човини, відкриття стрілецьких тирів і стрільбищ, мисливсько-
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спортивних стендів, а також підприємств і майстерень з виго-
товлення і ремонту вогнепальної зброї та боєприпасів до неї, 
холодної та охолощеної зброї, спеціальних засобів, зарядже-
них речовинами сльозоточивої та дратівної дії, індивідуаль-
ного захисту, активної оборони, магазинів, у яких здійснюєть-
ся продаж зброї та бойових припасів до неї, основних частин 
зброї, пристроїв та патронів до них;

– право перевезення через митний кордон України мис-
ливської вогнепальної зброї, основних частин зброї, бойових 
припасів до неї, пневматичної, холодної та охолощеної зброї 
громадянами України;

– придбання, зберігання та носіння мисливської наріз-
ної, гладкоствольної зброї, пневматичної, холодної, охолоще-
ної зброї, пристроїв громадянами України;

– придбання та зберігання відомчої вогнепальної, мис-
ливської зброї, бойових припасів до неї, основних частин 
зброї, пневматичної, холодної, охолощеної зброї, пристроїв 
та патронів до них підприємствами, установами, організація-
ми, суб’єктами господарювання.

УП ГУНП також можуть видаватися дозволи, які видаються 
територіальними підрозділами поліції, на:

– придбання і перевезення територією України вибухо-
вих матеріалів і речовин;

– носіння і перевезення територією України відомчої вог-
непальної, пневматичної, холодної зброї та бойових припасів 
до неї;

– придбання, зберігання і носіння громадянами України 
мисливської гладкоствольної зброї, основних частин зброї, 
бойових припасів до неї, пневматичної, холодної та охолощеної 
зброї536.

___________________________________________

536 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text/.
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Залежно від виду дозволів, що видаються, вони підпи-
суються відповідно Головою Національної поліції України 
та його заступниками, начальником УП ЦОУП або його заступ-
ником, начальником ГУНП та його заступниками (крім наго-
родної зброї та боєприпасів до неї), керівником управління, 
до складу якого входить УП ГУНП, та начальником УП ГУНП; 
у територіальних підрозділах поліції – начальниками або їх-
німи заступниками особисто і скріплюються гербовою печат-
кою органів Національної поліції чи печаткою територіальних 
підрозділів поліції.

Оформлений відповідний дозвіл видається керівникам 
підприємств, установ, організацій, громадянам та їхнім пред-
ставникам після пред’явлення документа, що посвідчує особу.

Видача дозволів громадянам на придбання, зберігання 
та носіння зброї здійснюється після проведеного з ними вив-
чення матеріальної частини зброї, правил поводження з нею, 
її застосування та використання, що здійснюється у пунктах 
вивчення матеріальної частини зброї, спеціальних засобів, 
правил поводження з ними та їх застосування після здачі за-
ліку та отримання довідки про вивчення матеріальної час-
тини зброї, спеціальних засобів, правил поводження з ними 
та їх застосування.

До складу комісій з приймання заліків обов’язково вхо-
дять працівники дозвільної системи.

Справи про видачу, продовження, припинення дії та ану-
лювання дозволів на право відкриття та функціонування 
пунктів вивчення матеріальної частини зброї, спеціальних за-
собів, правил поводження з ними та їх застосування ведуть 
УП ЦОУП України, ГУНП.

Підставою для видачі дозволу на право відкриття та функ-
ціонування пункту вивчення матеріальної частини зброї, спе-
ціальних засобів, правил поводження з ними та їх застосування 
є заява суб’єкта господарської діяльності, що подається за те-
риторіальною належністю до ГУНП, у якій зазначаються: на-
йменування суб’єкта господарської діяльності, код за ЄДРПОУ 
або реєстраційний номер облікової картки платника подат-
ків та інших обов’язкових платежів, місце і дата реєстрації, 
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місцезнаходження, прізвище, ініціали керівника, службовий 
телефон, а також мета звернення537.

До заяви додаються:
‒ відомості про наявність матеріальної бази для прове-

дення навчання;
‒ відомості про осіб, які відповідають за відкриття 

та функціонування пункту вивчення матеріальної частини 
зброї, спеціальних засобів, правил поводження з ними та їх за-
стосування, проводять навчання та мають доступ до зброї, яка 
буде використовуватися (використовується) в пункті, охоро-
няють пункт (особові листки з обліку кадрів);

‒ медичні довідки встановленого зразка для отриман-
ня дозволу (ліцензії) на об’єкт дозвільної системи (далі – ме-
дична довідка), службовий телефон, номер і дата наказу 
про призначення;

‒ відомості про місце проведення практичних стрільб;
‒ інформація про наявність зброї та дозвіл на її зберіган-

ня за умови зберігання та використання зброї на цьому об’єкті;
‒ засвідчена суб’єктом господарювання копія документа, 

що підтверджує право власності або користування приміщен-
ням для провадження суб’єктом господарювання відповідного 
виду господарської діяльності;

‒ платіжний документ (платіжне доручення, квитанція) 
з відміткою банку, відділення поштового зв’язку або коду про-
веденої операції про внесення коштів за надання відповідної 
платної послуги.

ГУНП, до якого надійшла зазначена заява, приймає 
її до провадження і перевіряє подані документи (наявність 
підписів, печаток, штампів тощо).

___________________________________________

537 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text/.
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Документи за наслідками такої перевірки та висновок 
про можливість видачі дозволу на право відкриття та функ-
ціонування пункту вивчення матеріальної частини зброї, спе-
ціальних засобів, правил поводження з ними та їх застосу-
вання, затверджений керівником УП ГУНП, протягом місяця 
з дня подання заяви про видачу такого дозволу надсилаються 
до УП ЦОУП України для подальшого провадження.

УП ЦОУП України протягом місяця з дня надходження до-
кументів перевіряє їх, після чого готує висновок про видачу 
дозволу або відмову в його видачі. Висновок затверджується 
начальником УП ЦОУП або його заступником. У разі відмови 
у видачі дозволу в листі на адресу ГУНП зазначаються підста-
ви такої відмови та повертається плата за оформлення доку-
ментів, пов’язаних з видачею дозволу.

Продовження терміну дії дозволу на право відкрит-
тя та функціонування пункту вивчення матеріальної части-
ни зброї, спеціальних засобів, правил поводження з ними та 
їх зас тосування здійснюється в порядку, передбаченому для 
його видачі. При цьому документи, які були подані при отри-
манні дозволу і є дійсними, повторно не подаються.

Громадяни України повинні в установленому законодав-
ством порядку укласти договір страхування цивільної відпо-
відальності громадян України, що мають у власності чи іншо-
му законному володінні зброю, за шкоду, яка може бути запо-
діяна третій особі або її майну внаслідок володіння, зберіган-
ня чи використання цієї зброї (далі – договір страхування)538.

Для оформлення дозволу на відкриття та функціонуван-
ня стрілецьких тирів, стрільбищ, мисливсько-спортивних 
стендів, а також підприємств і майстерень з виготовлення 
і ремонту вогнепальної та холодної зброї, магазинів, у яких 

___________________________________________

538 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text/.
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здійснюється продаж зброї, основних частин зброї та боє-
припасів до неї, пристроїв та патронів до них, подаються до-
кументи, визначені Інструкцією про порядок виготовлення, 
придбання, зберігання, обліку, перевезення та використан-
ня вогнепальної, пневматичної, холодної і охолощеної зброї, 
прист роїв віт чизняного виробництва для відстрілу патро-
нів, споряджених гумовими чи аналогічними за своїми влас-
тивостями метальними снарядами несмертельної дії, та пат-
ронів до них, атакож боєприпасів до зброї, основних частин 
зброї та вибухових матеріалів, затвердженою Наказом від 
21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесеними згідно з Наказом 
МВС України від 15.08.2022 р. № 495)539.

12.3. Контроль за об’єктами 
дозвільної системи

Об’єкти дозвільної системи інспекторами дозвільної сис-
теми та дільничними офіцерами поліції обстежуються що-
кварталу, а об’єкти, де зберігається велика кількість зброї 
(20 чи більше одиниць), і базові склади вибухових матеріалів 
і речовин – щомісяця. При цьому обстеження складів з вибухо-
вими матеріалами і речовинами проводиться за участю поса-
дових осіб поліції охорони, вибухотехнічних підрозділів Дер-
жавного науково-дослідного експертно-криміналістичного 
центру МВС України та органів Державної служби з надзви-
чайних ситуацій (за згодою)540.

Керівники органів поліції повинні не менше одного разу 
на рік особисто брати участь у перевірці об’єктів дозвільної 
системи.

___________________________________________

539 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text/.

540 Там само.
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На підприємствах, в установах і організаціях, де виготов-
ляються, ремонтуються, зберігаються та використовуються 
предмети, матеріали і речовини, на які поширюється дозвіль-
на система, перевіряються:

‒ наявність відповідних дозволів на виготовлення, ре-
монт, придбання, зберігання, охорону, перевезення та вико-
ристання підконтрольних предметів, матеріалів і речовин, 
відкриття та функціонування підприємств, майстерень та ла-
бораторій (також відповідних паспортів на бази, сховища, 
склади вибухових матеріалів, піротехнічні майстерні тощо); 
строк дії цих документів; погодження укладання трудових до-
говорів на виконання робіт, пов’язаних з виготовленням, при-
дбанням, зберіганням, обліком, охороною, перевезенням і 
вико  ристанням спеціально визначених предметів, матеріалів 
і речовин; дотримання пропускного режиму;

‒ облік підконтрольних предметів, матеріалів і речовин, 
порядок видачі, приймання зброї, бойових припасів до неї, 
пристроїв, патронів до них, вибухових матеріалів і речовин; 
їх списання після використання, повернення в місця постійного 
зберігання; правильність ведення відповідної службової 
документації;

‒ придатність приміщень, у яких розміщені об’єкти доз-
вільної системи, до зберігання зброї, бойових припасів до неї, 
пристроїв, патронів до них, вибухових матеріалів і речовин, 
а саме: міцність дверей, стін, стелі, підлоги, металевих сейфів, 
шаф, надійність замків, справність охоронної протипожежної 
сигналізації;

‒ стан технічного устаткування (складів, баз, сховищ); 
наявність охорони, постових вишок, блок-постів, сторожових 
собак, засобів пожежогасіння, зв’язку з найближчими постами 
охорони та органами поліції;

‒ стан охорони об’єктів, укомплектованість особовим 
складом, придатність його для охорони об’єктів та знання сво-
їх посадових обов’язків, тривалість збору за сигналом «Три-
вога», порядок зміни і підміни, відповідність розміщення сил 
дислокації постів, а також планів оборони цих об’єктів в орга-
нах поліції та проведення навчання з відпрацюванням взаємо-
дії всіх видів нарядів;
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‒ обладнання та технічний стан транспорту, що здійснює 
перевезення предметів, матеріалів і речовин, на які поширю-
ється дозвільна система.

На всіх об’єктах дозвільної системи обов’язково пере-
віряється організація внутрішнього контролю за схоронністю 
предметів, матеріалів і речовин, на які поширюється дозвіль-
на система.

У разі виявлення під час обстеження об’єктів дозвільної 
системи порушень складаються відповідні акти, в яких до-
кладно описується суть виявлених недоліків, указується строк 
їх усунення. Один примірник акта залишається на об’єкті доз-
вільної системи, а другий після доповіді керівникові органу 
поліції підшивається до облікової справи на цей об’єкт.

У разі виявлення під час перевірки порушень порядку ви-
готовлення, ремонту, придбання, зберігання, обліку, охоро-
ни, перевезення і використання спеціально визначених пред-
метів, матеріалів і речовин, відкриття та функціонування 
підприємств, майстерень і лабораторій, на які поширюєть-
ся дозвільна система, особи, які допустили порушення, при-
тягаються до відповідальності в порядку, встановленому 
законами України.

Якщо на об’єкті під час обстеження не виявлені пору-
шення, складається рапорт на ім’я начальника органу полі-
ції, у якому вказуються дата перевірки, найменування об’єкта 
та результати перевірки.

Акти і рапорти про перевірки об’єктів дозвільної системи 
доповідаються керівникові органу поліції, який приймає від-
повідні рішення щодо проведеної перевірки, після чого вони 
підшиваються до облікових справ на ці об’єкти541. 

___________________________________________

541 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збері-
гання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматичної, 
холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва для від-
стрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за своїми влас-
тивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів до них, 
а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових мате-
ріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесеними 
згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text
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Згідно зі законодавством України, органам поліції надано 
право:

‒ анулювати виданий підприємству, установі й органі-
зації дозвіл на придбання, зберігання і використання зброї, 
основних частин зброї, бойових припасів, пристроїв та патро-
нів до них, вибухових речовин і матеріалів, інших предметів 
і речовин при невиконанні встановлених правил користуван-
ня і поводження з ними або при недоцільності їх подальшо-
го зберігання, вилучати при необхідності зазначені пред мети, 
опечатувати склади, бази й сховища, закривати стрілецькі 
тири і стенди, зброєремонтні підприємства, магазини, що тор-
гують зброєю, основними частинами зброї і боєприпасами, 
пристроями та патронами до них до усунення порушень від-
повідних правил;

‒ анулювати дозволи на придбання, зберігання і носіння 
зброї, основних частин зброї, пристроїв та боєприпасів, видані 
громадянам, які зловживають спиртними напоями, вживають 
наркотичні засоби без призначення лікаря, інші одурманюючі 
засоби, хворіють на психічні захворювання, та в інших випад-
ках, передбачених законодавством;

‒ на підставі вмотивованої постанови державного вико-
навця про встановлення тимчасового обмеження боржника 
у праві користування вогнепальною мисливською, пневма-
тичною та охолощеною зброєю, пристроями вітчизняного ви-
робництва для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи 
аналогічними за своїми властивостями метальними снаряда-
ми несмертельної дії, тимчасово вилучати на відповідальне 
зберігання дозволи на їх зберігання та носіння з відповідним 
врученням боржнику зобов’язання, яке надає право виключ-
но на зберігання такої зброї, пристроїв. Повернення власнико-
ві дозволу на зберігання, носіння зброї, пристроїв здійснюєть-
ся на підставі відповідної постанови державного виконавця, 
судового рішення;

‒ оглядати за участю адміністрації підприємств, установ, 
організацій приміщення, де знаходяться зброя, основні части-
ни зброї, боєприпаси, вибухові матеріали, з метою перевірки 
додержання правил поводження з ними;

‒ оглядати зброю, пристрої та патрони до них, боєприпа-
си, що знаходяться у громадян, а також місця їх зберігання;
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‒ анулювати дозволи на придбання, зберігання, носін-
ня зброї, основних частин зброї та пристроїв, видані громадя-
нам, у випадках, передбачених пунктом 5.1 глави 5 розділу 4 
Інструкції про порядок виготовлення, придбання, зберіган-
ня, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пнев-
матичної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного 
виробництва для відстрілу патронів, споряджених гумовими 
чи аналогічними за своїми властивостями метальними снаря-
дами несмертельної дії, та патронів до них, а також боєприпа-
сів до зброї, основних частин зброї та вибухових матеріалів, за-
твердженої Наказом МВС України від 21.08.1998 р. № 622. Після 
анулювання відповідного дозволу власник зобов’язаний зда-
ти зброю (за наявності – основні частини зброї) чи пристрій, 
патрони і боєприпаси до них до органу поліції та прийняти 
рішення щодо подальшого її переоформлення або реалізації. 
У разі незгоди власника з рішенням органу поліції про ану-
лювання зазначеного дозволу матеріали передаються до суду 
для вирішення питання щодо примусового вилучення зброї, 
основних частин зброї, пристроїв, патронів і боєприпасів до 
них. Відповідна інформація вноситься програмно-технічними 
засобами інформаційно-телекомунікаційної системи «Інфор-
маційний портал Національної поліції України» до баз даних 
єдиної інформаційної системи МВС України;

‒ давати керівникам підприємств, установ, організацій 
обов’язкові для них письмові приписи щодо усунення пору-
шень правил виготовлення, придбання, зберігання, обліку, 
охорони, перевезення і використання предметів, матеріалів 
і речовин, відкриття та функціонування підприємств, майсте-
рень і лабораторій, на які поширюється дозвільна система542.

___________________________________________

542 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збері-
гання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматичної, 
холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва для від-
стрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за своїми влас-
тивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів до них, 
а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових мате-
ріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесеними 
згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text
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12.4. Облік предметів, матеріалів і речовин, 
підприємств, майстерень і лабораторій, 
на які поширюється дозвільна система

Облік предметів, матеріалів і речовин, підприємств, май-
стерень і лабораторій, на які поширюється дозвільна систе-
ма, здійснюється в книзі обліку об’єктів дозвільної системи, 
які перебувають під контролем543.

На кожен об’єкт дозвільної системи заводиться обліко-
ва справа, якій присвоюється реєстраційний номер. Облі кові 
справи на об’єкти, які знаходяться на одному підприємстві, 
в установі, організації, ведуться окремо.

Облікова справа на об’єкт дозвільної системи складається 
з двох розділів:

– у першому містяться матеріали, які стали підставою 
для відкриття об’єкта: листування, пов’язане з одержанням 
дозволів на виготовлення, ремонт, придбання, зберігання, 
пере везення, використання предметів, матеріалів і речовин, 
відкриття та функціонування підприємств, майстерень і ла-
бораторій, на які поширюється дозвільна система, корінці цих 
доз волів, платіжний документ (платіжне доручення, квитан-
ція) з відміткою банку, відділення поштового зв’язку або коду 
проведеної операції, копії актів перевірок або рапортів;

– у другому – списки особового складу охорони, дані про 
осіб, які виконують роботи, пов’язані з виготовленням, ремон-
том, зберіганням, придбанням, обліком, охороною, перевезен-
ням і використанням предметів, матеріалів і речовин, мате-
ріали перевірки зазначених осіб, дислокації постів охорони, до-
відки про вивчення матеріальної частини зброї, спеціальних 
засобів, правил поводження з ними та їх застосування тощо.

Облікові справи постійно зберігаються у працівників доз-
вільної системи. У разі ліквідації об’єкта дозвільної системи 
___________________________________________

543 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збері-
гання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматичної, 
холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва для від-
стрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за своїми влас-
тивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів до них, 
а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових мате-
ріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесеними 
згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text
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облікова справа здається в архів, а при передачі цього об’єкта 
під контроль іншому органу поліції пересилається ос танньому.

УП ГУНП щодо кожного органу поліції ведуть контрольно-
наглядові справи.

Контрольно-наглядові справи містять дані про праців-
ників, які здійснюють дозвільну систему; списки об’єктів до-
звільної системи зі зазначенням їхньої належності, кількості 
в них зброї, бойових припасів до неї, звітні дані, доповідні за-
писки про результати роботи органу поліції щодо здійснення 
дозвільної системи; матеріали перевірок.

Облік власників мисливської вогнепальної нарізної, глад-
коствольної, пневматичної, а також холодної зброї, пристро-
їв здійснюється в книзі обліку власників мисливської вогне-
пальної, пневматичної зброї, а також холодної зброї. Відомості 
про наявність такої зброї у громадян заносяться в базу даних 
єдиної інформаційної системи МВС України.

На кожну особу, яка володіє вогнепальною мисливською, 
а також холодною, нагородною, пневматичною зброєю (крім 
відомчої зброї), пристроями, заводиться особова справа. Осо-
бові справи власників нарізної, нагородної вогнепальної зброї 
та пристроїв ведуться в УП ГУНП, а на власників мисливської 
гладкоствольної, пневматичної та холодної зброї – у терито-
ріальних підрозділах поліції.

Особова справа власника зброї містить такі документи:
‒ заяву про видачу дозволу на право придбання, збері-

гання та носіння на кожну одиницю зброї, основних частин 
зброї окремо;

‒ картку-заяву;
‒ корінець дозволу на придбання зброї, основних частин 

зброї, або копії інших документів, що засвідчують реєстрацію 
зброї, основних частин зброї в органах поліції;

‒ матеріали перевірки власника зброї, рапорт, інформа-
цію про відсутність або наявність судимості, медичні довідки 
(крім охолощеної зброї);

‒ платіжний документ (платіжне доручення, квитанція) 
з відміткою банку, відділення поштового зв’язку або коду про-
веденої операції про внесення коштів за надання відповідної 
платної послуги;
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‒ довідку про вивчення матеріальної частини зброї, спе-
ціальних засобів, правил поводження з ними та їх застосуван-
ня (крім охолощеної зброї);

‒ копію 1, 2 та 11 сторінок паспорта громадянина Украї-
ни (для осіб, яким видано паспорт громадянина України з без-
контактним електронним носієм, – копії паспорта та витягу 
з Єдиного державного демографічного реєстру щодо реєстра-
ції місця проживання).

Особові справи власників зброї зберігаються у працівника, 
який здійснює дозвільну систему, і для зручності користуван-
ня розставляються в алфавітному порядку.

У чергових службах територіальних підрозділів поліції 
працівником, який здійснює дозвільну систему, ведеться кар-
тотека, в якій містяться картки обліку власника мисливської 
вогнепальної, пневматичної зброї, а також холодної зброї, 
що використовується для перевірки осіб, затриманих за пра-
вопорушення, а також для інформування нарядів поліції. 
Працівниками чергової служби ведеться комп’ютерний облік 
власників зброї, пристроїв.

У разі зміни місця проживання власник зброї, пристрою 
у десятиденний строк повинен звернутися зі заявою в довіль-
ній формі про постановку на облік в органі поліції за новим 
місцем проживання.

Особова справа власника зброї за письмовим запитом те-
риторіального підрозділу поліції надсилається для взяття 
на облік в орган поліції за новим місцем проживання, а зброя, 
пристрій знімаються з обліку, про що вноситься інформація 
до бази даних єдиної інформаційної системи МВС України.

У разі вилучення зброї у випадках, передбачених законо-
давством, добровільної її здачі в орган поліції, продажу, смерті 
власника зброї особова справа здається в архів, про що в кни-
зі обліку власників мисливської вогнепальної, пневматичної 
зброї, а також холодної зброї робиться відповідний запис, а та-
кож дані вносяться до бази даних єдиної інформаційної систе-
ми МВС України.

Контроль за зберіганням вогнепальної, пневматичної, хо-
лодної та охолощеної зброї, пристроїв, що належать грома-
дянам, здійснюється органами поліції відповідно до законо-
давства. Перевірка порядку зберігання зброї громадянами 
проводиться дільничними офіцерами поліції не рідше одного 
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___________________________________________

544Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text.

545  Там само.

разу на три роки. Про результати перевірки складається ра-
порт, який підшивається до особової справи власника зброї, 
пристрою. Вимоги працівників органів поліції щодо забез-
печення схоронності вогнепальної зброї та бойових припа-
сів до неї, а також пневматичної, холодної і охолощеної зброї, 
пристроїв, патронів до них є обов’язковими для її власників. 
При оформленні завдання дільничному офіцеру поліції допус-
кається його заповнення як на кожного власника окремо, так 
і на групу власників за списком.

У випадку зміни місця проживання, придбання зброї та її 
перереєстрації громадяни обов’язково перевіряються за міс-
цем проживання.

Облікові справи на об’єкти дозвільної системи, контрольно-
наглядові справи на органи поліції, особові справи власників 
мисливської вогнепальної, пневматичної, холодної зброї, при-
строїв, журнали обліку об’єктів дозвільної системи обліко-
вуються і зберігаються в порядку, встановленому для доку-
ментів службового користування544.

Дозвільна система, що здійснюється органами поліції, по-
ширюється на бойову нарізну військових зразків зброю або 
виготовлену за спеціальним замовленням, охолощену, ней-
тралізовану, несучасну, спортивну, мисливську вогнепальну 
зброю, бойові припаси до зброї, основні частини зброї, пнев-
матичну, холодну зброю, пристрої та патрони до них, що на-
лежать підприємствам, установам, організаціям, суб’єктам гос-
подарювання та громадянам545.

Вогнепальна зброя – зброя, яка призначена для уражен-
ня цілей снарядами, що одержують спрямований рух у стволі 
(за допомогою сили тиску газів, які утворюються в результаті 
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згоряння метального заряду) та мають достатню кінетич-
ну енергію для ураження цілі, що знаходиться на визначеній 
відстані.

Бойова вогнепальна зброя – вогнепальна зброя, призначе-
на для ураження людини та (або) техніки.

До бойової зброї не належить старовинна зброя та її сучас-
ні копії.

До старовинної вогнепальної зброї належить вогнепальна 
зброя, виготовлена не пізніше 1899 року і не призначена для 
стрільби патронами з металевими гільзами центрального бою 
та кільцевого запалення.

До несучасної зброї належать:
– копії старовинної вогнепальної зброї;
– вогнепальна зброя, яка знята з озброєння армії та ви-

робництва і для якої боєприпаси не випускаються серійно;
– знята з озброєння зброя і зброя, яка наявна в одинич-

них екземплярах;
– зброя, що виготовлена спеціально для виставок (експо-

нування) в одиничних екземплярах.
Охолощена зброя – пристрої, виготовлені шляхом спе-

ціального пристосування конструкції стрілецької вогнепаль-
ної зброї до стрільби лише холостими патронами, з яких 
неможливо зробити постріл снарядом, що має достатню вра-
жаючу здатність.

Призначена для використання на кінозйомках, при про-
веденні театралізованих, костюмованих та інших культурних 
заходів.

Охолощена зброя повинна бути приведена на заводах-
виготовлювачах чи в майстернях з ремонту зброї у стан, при-
датний для стрільби тільки холостими патронами, що під-
тверджується відповідним висновком.

Нейтралізована зброя – стрілецька зброя будь-якої мо-
делі, яка з дотриманням вимог відповідних стандартів або 
технічних умов спеціально приведена на заводах-виробниках 
чи у спеціалізованих майстернях з ремонту зброї в не придат-
ний для стрільби стан.

Кожна одиниця нейтралізованої зброї повинна мати від-
повідний висновок про незворотне приведення її в не придат-
ний для проведення пострілів стан і віднесення її до певного 
виду нейтралізованої зброї.
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На кожну одиницю нейтралізованої зброї наносять серій-
ний номер та абревіатуру виду нейтралізованої зброї.

Нейтралізована зброя залежно від її призначення класи-
фікується так:

‒ учбова зброя – зброя, яка спеціально приведена 
в не придатний для стрільби стан, призначена для навчання 
правилам поводження зі зброєю (розбирання та складання, 
заряджання та розряджання, виконання стройових прийомів 
зі зброєю) (абревіатура виду – УЧ);

‒ учбово-розрізна зброя – зброя, яка спеціально приве-
дена в не придатний для стрільби стан, основні деталі якої 
мають спеціально виконані вирізи, призначені для забезпе-
чення наочності при вивченні порядку взаємодії деталей і вуз-
лів (абревіатура виду – УЧР);

‒ музейна зброя – зброя, яка спеціально приведена 
в не придатний для стрільби стан та призначена виключно 
для експонування в музеях (абревіатура виду – МУЗ);

‒ макети зброї масогабаритні – конструктивно подіб-
ні до вогнепальної зброї вироби, призначені для колек-
ціонування та експонування фізичними і юридичними осо-
бами, спеціально виготовлені з вогнепальної стрілець-
кої зброї шляхом внесення до конструкції її основних час-
тин та механізмів змін, що виключають здійснення пострілу 
(абревіатура виду – ММГ).

Спортивна зброя – вогнепальна, пневматична або хо-
лодна зброя, призначена для ураження цілей під час спортив-
них тренувань і змагань, яка відповідає правилам спортивних 
змагань із видів спорту, визнаних в Україні, котрі затверджу-
ються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує 
формування державної політики у сфері фізичної куль тури 
та спорту, з урахуванням пропозицій відповідних всеукраїн-
ських спортивних федерацій та правил спортивних змагань 
відповідної міжнародної спортивної федерації.

Кожна одиниця спортивної зброї повинна бути серти-
фікована в установленому порядку та відповідати вимогам 
ГСТУ 78-41-002-97.

Мисливська вогнепальна зброя – вогнепальна зброя, 
що відповідає вимогам, установленим до мисливської зброї 
технічним регламентом, а за його відсутності – національним 
(галузевим) стандартом.
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До мисливської вогнепальної зброї належать: мислив-
ські гвинтівки, карабіни та штуцери, гладкоствольні рушни-
ці, гладкоствольні рушниці зі свердловиною «парадокс» з на-
різами 100–140 мм на початку або в кінці ствола, мислив-
ські рушниці зі свердловиною «сюпра», комбіновані рушниці, 
що мають поряд із гладкими і нарізні стволи.

Мисливська зброя повинна відповідати таким вимогам:
‒ для стрільби зі зброї використовуються мисливські 

патрони відповідного калібру;
‒ загальна довжина з розкладеним і зафіксованим прик-

ладом має становити не менше 800 мм;
‒ ємність магазину (барабана) (з установленим обмеж-

увачем за наявності) нарізної зброї не має перевищувати 
10 пат ронів, а гладкоствольної – 4 патронів;

‒ мати запобіжник;
‒ довжина ствола нарізної зброї має становити більше 

200 мм, гладкоствольної – не менше 450 мм.
У разі якщо приклад складаний, загальна довжина зброї 

вимірюється в складаному стані, крім випадків, коли зброя 
зі складаним прикладом не здатна здійснити постріл. За-
гальна довжина зброї або її ствола включає всі частини зброї 
або ствола, які неможливо відокремити від зброї або ствола 
без використання спеціальних інструментів.

Боєприпаси – спеціально виготовлені вироби одноразово-
го використання, які призначені забезпечити ураження цілей 
в умовах збройної боротьби, самооборони, полювання, спорту.

До бойових припасів належать патрони до нарізної вог-
непальної зброї різних калібрів, а також заряджені патрони 
до гладкоствольних мисливських рушниць, мисливський по-
рох і капсулі.

До пневматичної зброї належать пістолети, револьве-
ри, гвинтівки калібру понад 4,5 міліметра і швидкістю польо-
ту кулі понад 100 метрів за секунду, в яких снаряд (куля) при-
водиться в рух за рахунок стиснених газів.

Холодна зброя – предмети та пристрої, конструктивно 
призначені та за своїми властивостями придатні для неодно-
разового заподіяння шляхом безпосередньої дії тяжких (не-
безпечних для життя в момент спричинення) і смертельних 
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тілесних ушкоджень, дія яких ґрунтується на використанні 
м’язової сили людини.

До пристроїв належать такі пістолети і револьвери віт-
чизняного виробництва, які конструктивно призначені тіль-
ки для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи анало-
гічними за своїми властивостями метальними снарядами не-
смертельної дії і технічно не придатні для стрільби бойовими 
патронами. При цьому їхня конструкція має забезпечувати не-
можливість взаємозаміни основних частин бойової і спортив-
ної вогнепальної зброї, унеможливлює здійснення пострілів 
в автоматичному режимі чергами.

Патрони до пристроїв – це патрони, споряджені гумо-
вими чи аналогічними за своїми властивостями метальними 
снарядами несмертельної дії, призначені для відстрілу їх тіль-
ки пристроями вітчизняного виробництва і допущені в уста-
новленому порядку до використання.

Складові частини зброї поділяються на  основні та не-
основні.

Основними частинами є складові елементи або запасні де-
талі, спеціально призначені для вогнепальної зброї та необхід-
ні для її функціонування, а саме: ствол, рамка, ствольна короб-
ка (її верхня та нижня частини, за їх наявності), затвор чи ін-
ший пристрій для запирання ствола, барабан.

Неосновними частинами є складові елементи або запасні 
деталі вогнепальної зброї, які не є необхідні для її функціону-
вання, а також аксесуари (додаткове обладнання) до неї, які 
служать для покращення зовнішнього вигляду зброї, її ерго-
номіки, комфорту у використанні, адаптації до анатомічних 
особливостей власника, пристосування до виконання певних 
завдань, зокрема: засоби зменшення гучності пострілу, засо-
би зменшення сили віддачі, полум’ягасники, ложа, приклади, 
додаткові прицільні та цілевказівні засоби, оптичні (оптично-
електронні) приціли та прицільні пристрої, приціли нічного 
бачення, освітлювальні пристрої, магазини тощо.

Порядок придбання, зберігання, обліку, охорони, переве-
зення і використання зброї та бойових припасів до неї в мі-
ністерствах, інших центральних органах виконавчої влади, 
на підприємствах, в установах, організаціях і господарських 
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об’єднаннях регламентується відповідними інструкціями, 
узгодженими з Національною поліцією України546.

Придбання зброї, основних частин зброї і бойових при-
пасів до неї міністерствами та іншими центральними 
органами виконавчої влади, підприємствами, установа-
ми, організаціями та суб’єктами господарювання

Вогнепальна, пневматична та холодна зброя і бойові при-
паси до неї, пристрої та патрони до них міністерствами, інши-
ми центральними органами виконавчої влади, Національним 
банком України, підприємствами, установами, організаціями 
можуть придбаватися для:

– озброєння особового складу охорони, а також окремих 
осіб, яким за родом служби законом дозволено носіння вогне-
пальної зброї, пневматичної та холодної зброї, пристроїв;

– науково-дослідних потреб;
– навчальних потреб (забезпечення допризовної військо-

вої і спеціальної підготовки);
– спортивних потреб;
– промислового та любительського полювання;
– захисту життя, здоров’я та майна громадян;
– використання на зйомках кінофільмів, у сценічних 

постановках, циркових виставах;
– експонування в музеях і виставках;
– колекціонування;
– нагородження547.
Дозволи на придбання, зберігання та носіння зброї, при-

строїв і патронів до них для вказаних потреб видаються 
тільки за наявності законодавчого або іншого нормативно-
правового акта про надання права працівникам міністерств, 

___________________________________________

546 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text.

547 Там само.
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інших центральних органів виконавчої влади, Національно-
го банку України, підприємств, установ і організацій користу-
ватися нею при виконанні службових обов’язків лише після 
вив чення ними матеріальної частини зброї, правил поводжен-
ня з нею, її застосування та використання, що здійс нюється 
у пунктах вивчення матеріальної частини зброї, спеціальних 
засобів, правил поводження з ними та їх застосування після 
здачі заліку та отримання довідки про вивчення матеріальної 
частини зброї, спеціальних засобів, правил поводження з ними 
та їх застосування.

При цьому на роботу, пов’язану з використанням зброї 
при виконанні службових обов’язків, приймаються особи, які 
досягли 21-річного віку.

Спортивна зброя (пістолети, револьвери, гвинтівки, глад-
коствольні рушниці), мисливська нарізна і гладкоствольна 
зброя, бойові припаси до неї, основні частини зброї, пневма-
тична, холодна і охолощена зброя, пристрої та патрони до них 
купуються у суб’єктів господарювання, які мають відповід-
ні (відповідну) ліцензії (ліцензію) МВС України на здійснення 
господарської діяльності з виробництва, ремонту вогнепаль-
ної зброї невійськового призначення і боєприпасів до неї, хо-
лодної зброї, пневматичної зброї калібру понад 4,5 міліметра 
і швидкістю польоту кулі понад 100 метрів на секунду, торгів-
лі вогнепальною зброєю невійськового призначення та бо-
єприпасами до неї, холодною зброєю, пневматичною зброєю 
калібру понад 4,5 міліметра і швидкістю польоту кулі понад 
100 метрів на секунду; з виробництва спеціальних засобів, за-
ряджених речовинами сльозоточивої та дратівної дії, індиві-
дуального захисту, активної оборони та їх продажу за дозвола-
ми на придбання, виданими органами поліції.

Воєнізована охорона центральних органів виконавчої вла-
ди та інших юридичних осіб публічного права озброюється ка-
рабінами, пістолетами та револьверами за нормами зброї і бо-
йових припасів до неї, що передбачаються для їх озброєння 
і особового складу міністерств та інших центральних органів 
виконавчої влади. Озброєння її автоматами, кулеметами до-
пускається за погодженням з УП ЦОУП України.

Цивільна охорона озброюється гладкоствольною вогне-
пальною або пневматичною зброєю. За погодженням з Націо-
нальною поліцією України, ГУНП допускається озброєння 
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такої охорони і нарізною вогнепальною зброєю за умови су-
ворого дотримання встановлених вимог щодо її зберігання 
та застосування.

Про вид охорони, кількість працівників, наявної зброї і бо-
йових припасів до неї складаються відомості про наявність 
вогнепальної зброї і бойових припасів.

Кількість і вид вогнепальної зброї, бойових припасів до неї, 
пристроїв, необхідних для озброєння працівників, які вико-
ристовуються ними в процесі виконання покладених на них 
обов’язків, залежно від характеру здійснюваної охоронної 
діяль  ності, штатної чисельності зазначених працівників вста-
новлюються керівниками міністерств, інших центральних ор-
ганів виконавчої влади та Національного банку України за по-
годженням із Національною поліцією України згідно з норма-
ми зброї і боєприпасів до неї, що передбачаються для озбро-
єння воєнізованої охорони й особового складу міністерств 
та інших центральних органів виконавчої влади. 

У навчальних закладах дозволено зберігати нейтралі-
зовану вогнепальну зброю, що приведена на заводах-
виготовлювачах чи в майстернях з ремонту зброї в стан, який 
виключає можливість здійснення пострілу без спеціальних 
ремонтних робіт.

На військових кафедрах навчальних закладів ІІІ та IV рів-
нів акредитації зберігається нарізна зброя воєнних зразків, 
що приведена на заводах-виготовлювачах чи в майстернях 
з ремонту зброї в стан, який виключає можливість здійснення 
пострілу без спеціальних ремонтних робіт.

Навчальними закладами вогнепальна зброя і бойові при-
паси отримуються за наявності дозволу на придбання, який 
видається органом поліції.

У сценічних постановках і циркових виставах викорис-
товується нейтралізована зброя або охолощена вогнепаль-
на зброя. Для захисту артистів від нападу хижих звірів під 
час циркових вистав застосовується короткоствольна вогне-
пальна зброя.

Для експонування в музеях і на виставках міномети, ар-
тилерійські гармати, танки, літаки з навчальним стрілецьким 
озброєнням відпускаються Міністерством оборони України, 
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військовим округом (оперативним командуванням) без доз-
волу органу поліції. Інша зброя може бути придбана виключ-
но за дозволом на придбання зброї, який видає орган поліції.

Забороняється використовувати для експонування в му-
зеях і на виставках зброю, знайдену в місцях минулих боїв, 
подаровану або передану фізичними, юридичними особами, 
без її реєстрації в органах поліції.

Для отримання дозволу на придбання зброї, подарованої 
фізичними, юридичними особами, музеї одночасно з письмо-
вим зверненням до УП ЦОУП надають копію договору даруван-
ня зброї, завірену в установленому законодавством по рядку.

Придбання музеями зброї і бойових припасів до неї у фі-
зичних або юридичних осіб здійснюється за письмовим звер-
ненням музею та за дозволом органу поліції.

Вогнепальна зброя, що надходить до музеїв, крім старо-
винної вогнепальної зброї та її сучасних копій, перед експону-
ванням подається до майстерень з ремонту зброї, де вона має 
бути перероблена в охолощену зброю або приведена у стан 
нейтралізованої, в тому числі музейної, зброї.

Музейна зброя повинна бути перероблена з метою виклю-
чення можливості здійснення пострілу без спеціальних ре-
монтних робіт шляхом:

‒ просвердлення відтулини діаметром не менше 5 мм 
у казенній частині зброї без ушкодження написів і тавра;

‒ вилучення чи спилення бойка.
Патрони до стрілецької зброї експонуються в музеях тіль-

ки в розрядженому стані (без пороху).
Підставою для видачі органом поліції дозволу на придбан-

ня вогнепальної, пневматичної, холодної зброї, основних час-
тин зброї, пристроїв та патронів до них і бойових припасів під-
приємствам, установам, організаціям є:

‒ заява керівника підприємства, установи, організації, 
в якій зазначаються кількість зброї, основних частин зброї 
та бойових припасів, що купуються, номер і строк дії дозволу 
на право відкриття та функціонування об’єкта;

‒ завірена керівником підприємства, установи, організа-
ції копія акта про придатність приміщення, де зберігатимуть-
ся зброя та бойові припаси, основні частини зброї, пристрої 
та патрони до них, що складається комісією, до складу якої 
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входять представники органу поліції, органу державного на-
гляду (контролю) за додержанням і виконанням вимог зако-
нодавства у сферах пожежної і техногенної безпеки та підпри-
ємства, установи, організації;

‒ наказ керівника підприємства, установи, організації 
про призначення особи відповідальною за придбання зброї 
і бойових припасів;

‒ платіжний документ (платіжне доручення, квитанція) 
з відміткою банку, відділення поштового зв’язку або коду про-
веденої операції про внесення коштів за надання відповідної 
платної послуги548.

Суб’єкт господарювання, діяльність якого пов’язана 
з функціонуванням стрілецьких тирів, має право на вико-
ристання та зберігання зброї (крім зброї військових зразків, 
що знаходяться на озброєнні), яка відповідає стандартам (пра-
вилам) міжнародних чи національних спортивних федерацій, 
несучасної стрілецької зброї, мисливської зброї, пристроїв.

Приміщення стрілецького тиру повинно:
– відповідати вимогам пунктів 2.28–2.33, 3.39–3.54 ДБН 

В.2.2-13-2003 «Державні будівельні норми України. Будинки 
і споруди. Спортивні та фізкультурно-оздоровчі споруди»;

– мати висновок Державного науково-дослідного екс-
пертно-криміналістичного центру щодо відповідності примі-
щень заходам безпеки, які висуваються до них, і придатності 
проведення в них стрільби з певних видів зброї.

Суб’єкт охоронної діяльності зобов’язаний отримати 
в УП ГУНП (за місцем здійснення діяльності) дозвіл на від-
криття та функціонування об’єкта дозвільної системи.

Дозволи на придбання пристроїв та патронів до них вида-
ються УП ЦОУП України на підставі документів, передбачених 

___________________________________________

548 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text.
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пунктом 11.4 глави 11 розділу 5 Інструкції про порядок виго-
товлення, придбання, зберігання, обліку, перевезення та ви-
користання вогнепальної, пневматичної, холодної і охолоще-
ної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва для відстрілу 
патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої  ми 
властивостями метальними снарядами несмертельної дії, 
та патронів до них, а також боєприпасів до зброї, основних 
частин зброї та вибухових матеріалів, затвердженої Наказом 
МВС України від 21.08.1998 р. № 622, а також довідки у довіль-
ній формі за підписом керівника суб’єкта охоронної діяльності 
про наявність:

– транспорту реагування;
– пункту централізованого спостереження.
Зберігання, облік, перевезення і використання пристроїв 

та патронів до них здійснюються в порядку, установленому 
Інструкцією.

Дозвіл на право придбання суб’єктом господарювання 
вогнепальної зброї, боєприпасів до неї, основних частин зброї, 
пневматичної, холодної і охолощеної зброї, а також прист роїв 
та патронів до них, у тому числі у громадян-власників зброї, 
видається УП ГУНП за заявою, у якій зазначаються вид і кіль-
кість зброї, основних частин зброї, боєприпасів, пристроїв 
та патронів до них, що купуються, номер і строк дії дозволу 
на право відкриття й функціонування об’єкта; відомості про 
осіб, відповідальних за їх придбання (прізвища, імена, по бать-
кові, паспортні дані).

До заяви додаються:
‒ копія документа, що є підставою для придбання вогне-

пальної зброї, бойових припасів до неї, основних частин зброї, 
пневматичної, холодної і охолощеної зброї, а також прист-
роїв та патронів до них, засвідчена суб’єктом господарювання 
(договір купівлі-продажу або контракт);

‒ копія наказу про призначення особи відповідальною 
за придбання зброї, її основних частин і бойових припасів, 
пристроїв та патронів до них;

‒ направлення, форма якого визначена в Додатку 8 до Лі-
цензійних умов провадження господарської діяльності з ви-
робництва та ремонту вогнепальної зброї невійськового при-
значення і боєприпасів до неї, холодної зброї, пневматичної 
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зброї калібру понад 4,5 міліметра і швидкістю польоту кулі 
понад 100 метрів на секунду, торгівлі вогнепальною зброєю 
невійськового призначення та боєприпасами до неї, холод-
ною зброєю, пневматичною зброєю калібру понад 4,5 мілі-
метра і швидкістю польоту кулі понад 100 метрів на секунду; 
виробництва спеціальних засобів, заряджених речовинами 
сльозоточивої та дратівної дії, індивідуального захисту, актив-
ної оборони та їх продажу, затверджених Постановою Кабіне-
ту Міністрів України від 2 грудня 2015 року № 1000 (у разі при-
дбання у громадян-власників зброї);

‒ платіжний документ (платіжне доручення, квитанція) 
з відміткою банку, відділення поштового зв’язку або коду про-
веденої операції про внесення коштів за надання відповідної 
платної послуги549.

12.5. Адміністративна відповідальність 
за порушення правил дозвільної системи

Стаття 190 КУпАП. Порушення громадянами порядку 
придбання, зберігання, передачі іншим особам або прода-
жу вогнепальної, холодної чи пневматичної зброї

Придбання, зберігання, передача іншим особам або продаж 
громадянами вогнепальної мисливської чи холодної зброї, а та-
кож пневматичної зброї калібру понад 4,5 міліметра і швидкіс-
тю польоту кулі понад 100 метрів за секунду без відповідно-
го документа дозвільного характеру, виданого уповноваженим 
державним органом, – тягнуть за собою накладення штрафу 
від семи до десяти неоподатковуваних мінімумів доходів гро-
мадян з конфіскацією зброї або без такої.
___________________________________________

549 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text.
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Ті самі дії, вчинені особою, яку протягом року було піддано 
адміністративному стягненню за одне з порушень, передбаче-
них частиною першою цієї статті, – тягнуть за собою накла-
дення штрафу від десяти до п’ятнадцяти неоподатковуваних 
мінімумів доходів громадян з конфіскацією зброї550.

Об’єктом цього правопорушення є суспільні відносини 
у сфері державного контролю за придбанням, зберіганням, 
пере  дачею іншим особам або продажем вогнепальної, холодної 
чи пневматичної зброї.

Об’єктивна сторона виражається у придбані, зберіганні, 
передачі іншим особам або продажі вогнепальної мисливської 
чи холодної зброї, а також пневматичної зброї калібру понад 
4,5 міліметра і швидкістю польоту кулі понад 100 метрів за се-
кунду без дозволу органів Національної поліції (формальний 
склад). Тобто це протиправність дій винних осіб: акт незакон-
ного придбання, зберігання, передачі іншим особам або про-
дажу вогнепальної, холодної чи пневматичної зброї.

У разі порушення цієї статті до адміністративної відпові-
дальності можна притягнути як особу, котра продає (передає) 
зброю, так і особу, котра її купує (приймає).

Слід наголосити, що диспозиція ст. 190 КУпАП передбачає 
відповідальність, зокрема, за зберігання зброї без документа 
дозвільного характеру. У випадку зберігання зброї з дозволом, 
термін дії якого закінчився, зазначені дії потрібно кваліфіку-
вати за ст. 192 КУпАП.

Суб’єктивна сторона правопорушення характеризується 
наявністю вини як у формі умислу, так і у формі нео бережності.

Суб’єктом правопорушення може бути особа, якій випо-
внилося 16 років.

Суб’єктом порушень встановленого порядку щодо обігу 
й використання зброї можуть бути дві категорії осіб:

– громадяни, які не мають дозволу органів Національної 
поліції («неправильне» володіння) на право придбання і збе-
рігання зброї, а також передачі самовільно або продажу іншим 
особам рушниці;
___________________________________________

550 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно із Законом Украї-
ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верховної Ради Української 
РСР. 1984. № 51 (додаток). Ст. 1122. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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– громадяни, які мають дозволи органів Національної по-
ліції на право придбання або зберігання зброї, але які пере-
дали або продали іншим особам належну їм на законних під-
ставах зброю без дозволу органів Національної поліції.

У першому випадку громадяни можуть бути притягну-
ті до адміністративної відповідальності за кожне з переліче-
них порушень, а в другому – винні особи відповідають тільки 
за незаконний продаж або передачу зброї.

Протоколи за ст. 190 КУпАП «Порушення громадянами по-
рядку придбання, зберігання, передачі іншим особам або про-
дажу вогнепальної, холодної чи пневматичної зброї» скла-
дають посадові особи органів Національної поліції, а розгля-
дають справи – суди (судді)551.

Стаття 191 КУпАП. Порушення громадянами правил 
зберігання, носіння або перевезення нагородної, вогнепаль-
ної, холодної чи пневматичної зброї і бойових припасів

Порушення правил зберігання, носіння або перевезення на-
городної, вогнепальної мисливської чи холодної зброї, а та-
кож пневматичної зброї калібру понад 4,5 міліметра і швид-
кістю польоту кулі понад 100 метрів за секунду і бойових при-
пасів громадянами, які мають відповідний документ дозвіль-
ного характеру, виданий уповноваженим державним органом 
на зберігання зазначеної зброї, – тягне за собою накладення 
штрафу від семи до десяти неоподатковуваних мінімумів до-
ходів громадян з оплатним вилученням зброї і бойових припа-
сів або без такого. Ті самі дії, вчинені особою, яку протягом року 
було піддано адміністративному стягненню за одне з пору-
шень, передбачених частиною першою цієї статті, – тягнуть 
за собою накладення штрафу від десяти до п’ятнадцяти неопо-
датковуваних мінімумів доходів громадян з конфіскацією зброї 
і бойових припасів552.

___________________________________________

551 Довідник працівника поліції превентивної діяльності : навч. посібник / 
кол. авт.; кер. авт. кол. А. Є. Фоменко. Дніпро : ДДУВС, 2018. С. 120.

552 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно із Законом Украї-
ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верховної Ради Української 
РСР. 1984. № 51 (додаток). Ст. 1122. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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Об’єктом цього адміністративного правопорушення є сус-
пільні відносини у сфері обігу та використання зброї.

Об’єктивна сторона правопорушення, передбаченого ко-
ментованою статтею, полягає у порушенні правил зберігання, 
носіння або перевезення вогнепальної мисливської чи холод-
ної зброї, а також пневматичної зброї калібру понад 4,5 мілі-
метра і швидкістю польоту кулі понад 100 метрів за секунду 
і бойових припасів.

Об’єктивна сторона може виявлятись у таких діях, як:
– зберігання зброї в домашніх умовах без чохла в зібрано-

му вигляді і зарядженому стані (аналогічно перевезення зброї 
в такому стані в транспорті);

– зберігання зброї в незачинених або зі слабкими запора-
ми шафах і ящиках, що не виключають доступ до зброї сто-
ронніх осіб;

– спільне зберігання зброї і бойових припасів;
– розвішування зброї і патронташів з бойовими припаса-

ми на стінах у житлових кімнатах і інших приміщеннях;
– зберігання зброї на дачах, у гаражах, сараях, у багажни-

ках автомобілів та  ін.;
– зберігання зброї в гуртожитках (крім сімейного), у вах-

тових, тимчасових приміщеннях та ін.;
– передача на зберігання зброї родичам, знайомим і іншим 

особам (крім випадків, передбачених законом);
– носіння або перевезення зброї громадянами без наявно-

го дозволу на це органів Національної поліції.
Доречно зауважити, що п. 12.12 Інструкції про порядок 

виго товлення, придбання, зберігання, обліку, перевезення та 
вико ристання вогнепальної, пневматичної, холодної і охоло-
щеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва для відстрі-
лу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, 
та патронів до них, а також боєприпасів до зброї, основ них 
частин зброї та вибухових матеріалів, затвердженої Нака зом 
МВС України від 21.08.1998 р. № 622, передбачає, що зброя, 
бойові припаси до неї, основні частини зброї, пристрої та пат-
рони до них, що належать громадянам, мають зберігатися 
в металевих ящиках, сейфах, спеціально виготовлених для 
зберігання зброї, за місцем їхньої постійного проживання 
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або в місцях тимчасового перебування власників (дачних бу-
динках тощо), про що повідомляються органи поліції. При цьо-
му зброя, пристрої мають бути в розрядженому стані553.

Будь-яких додаткових вимог для громадян щодо облашту-
вання сейфів для зберігання зброї (товщина стінок, наявність 
додаткових замків, посилені петлі тощо) не передбачено.

Суб’єктами зазначених правопорушень є власники вогне-
пальної, холодної і пневматичної зброї і бойових припасів; осо-
би, які мають нагородну вогнепальну зброю, а також спортс-
мени стрілецьких видів спорту, яким дозволено зберігання 
мисливських спортивних стендових рушниць за місцем про-
живання без права полювання (тобто громадяни, які мають 
дозвіл на зберігання зброї).

Суб’єктивна сторона правопорушення визначається став-
ленням до наслідків і характеризується наявністю вини як 
у формі умислу, так і у формі необережності.

Протоколи про адміністративне правопорушення за 
ст. 191 КУпАП «Порушення громадянами правил зберігання, 
носіння або перевезення нагородної, вогнепальної, холодної 
чи пневматичної зброї і бойових припасів» мають право скла-
дати посадові особи органів Національної поліції, а розгля-
дають справи і приймають рішення щодо притягнення осіб 
до відповідальності – суди (судді)554.

Стаття 192 КУпАП. Порушення громадянами строків 
реєстрації (перереєстрації) нагородної, вогнепальної, хо-
лодної чи пневматичної зброї і правил взяття її на облік

Порушення громадянами встановлених строків реє-
страції (перереєстрації) нагородної, вогнепальної мислив-
ської чи холодної зброї, а також пневматичної зброї калібру 

___________________________________________

553 Про затвердження Інструкції про порядок виготовлення, придбання, збе-
рігання, обліку, перевезення та використання вогнепальної, пневматич-
ної, холодної і охолощеної зброї, пристроїв вітчизняного виробництва 
для відстрілу патронів, споряджених гумовими чи аналогічними за свої-
ми властивостями метальними снарядами несмертельної дії, та патронів 
до них, а також боєприпасів до зброї, основних частин зброї та вибухових 
матеріалів : Наказ МВС України від 21.08.1998 р. № 622 (зі змінами, внесе-
ними згідно з Наказом МВС України від 15.08.2022 р. № 495). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0637-98#Text

554 Довідник працівника поліції превентивної діяльності : навч. посібник / 
кол. авт.; кер. авт. кол. А. Є. Фоменко. Дніпро : ДДУВС, 2018. С. 123.
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понад 4,5 міліметра і швидкістю польоту кулі понад 100 мет-
рів за секунду або правил взяття їх на облік в уповноваженому 
органі Міністерства внутрішніх справ України у разі зміни міс-
ця проживання – тягне за собою попередження або накладення 
штрафу від п’яти до семи неоподатковуваних мінімумів дохо-
дів гро мадян555.

Об’єктом цього правопорушення є суспільні відносини 
у сфері обігу та використання зброї.

Об’єктивна сторона виражається в порушенні громадяна-
ми встановлених строків реєстрації (перереєстрації) вогне-
пальної гладкоствольної мисливської або холодної зброї, а та-
кож пневматичної зброї калібру понад 4,5 міліметра і швидкіс-
тю польоту кулі понад 100 метрів за секунду або правил взят-
тя їх на облік в органах Національної поліції у випадку зміни 
місця проживання (формальний склад).

Відповідно до встановленого порядку, зброя обов’язково 
підлягає реєстрації в органах Національної поліції не пізніше 
десяти днів після її придбання, а перереєстрація зброї здій-
снюється в органах Національної поліції один раз на три роки. 
Органи Національної поліції здійснюють контроль за реєстра-
цією (перереєстрацією) зброї, дотриманням правил постанов-
ки її на облік при зміні місця проживання власника зброї.

Суб’єктами цих правопорушень є громадяни, у яких на за-
конних підставах є в особистому володіння і користуван-
ні вогнепальна, холодна або пневматична зброя, фізичні 
осудні особи.

Суб’єктивна сторона правопорушення визначається став-
ленням до наслідків і характеризується наявністю вини 
як у формі умислу, так і у формі необережності.

Складають протоколи за ст. 192 КУпАП «Порушення гро-
мадянами строків реєстрації (перереєстрації) нагородної, вог-
непальної, холодної чи пневматичної зброї і правил взяття 
її на облік» та розглядають справи про це правопорушення – 

___________________________________________

555 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно із Законом Украї-
ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верховної Ради Української 
РСР. 1984. № 51 (додаток). Ст. 1122. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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посадові особи органів Національної поліції (ст.ст. 222, 255 
КУпАП)556.

Стаття 193 КУпАП. Ухилення від реалізації вогнепаль-
ної, холодної чи пневматичної зброї і бойових припасів

Ухилення від реалізації вогнепальної мисливської чи хо-
лодної зброї, а також пневматичної зброї калібру понад 4,5 
мілімет ра і швидкістю польоту кулі понад 100 метрів за секун-
ду і бойових припасів громадянами, у яких уповноваженим дер-
жавним органом анульовано документ дозвільного характеру 
на їх зберігання і носіння, – тягне за собою накладення штрафу 
від п’яти до семи неоподатковуваних мінімумів доходів грома-
дян з оплатним вилученням зброї і бойових припасів557.

Об’єктом цього адміністративного правопорушення є сус-
пільні відносини у сфері обігу й використання зброї.

Об’єктивна сторона виражається в бездіяльності, тоб-
то у невиконанні, ухиленні власника вогнепальної зброї від 
її реа лізації згідно з розпорядженням працівників органів 
Націо  нальної поліції про її реалізацію у встановлений термін.

Ухилення від реалізації вогнепальної, холодної чи пнев-
матичної зброї і бойових припасів до неї характеризується 
обов’язковою кваліфікуючою ознакою – анулюванням органа-
ми Національної поліції дозволів на право зберігання і носін-
ня даних видів зброї.

Після акта анулювання наявна у власників зброя повинна 
бути в місячний строк відправлена в мисливський магазин на 
комісійний продаж, продана або подарована особі, яка має до-
звіл органів Національної поліції на право її придбання. У ви-
падку закінчення зазначеного строку реалізації зброї власник 
притягається до адміністративної відповідальності за ухилен-
ня від виконання вимог встановлених правил.

___________________________________________

556 Довідник працівника поліції превентивної діяльності : навч. посібник / 
кол. авт.; кер. авт. кол. А. Є. Фоменко. Дніпро : ДДУВС, 2018. С. 124.

557 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно із Законом Украї-
ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верховної Ради Української 
РСР. 1984. № 51 (додаток). Ст. 1122. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).
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Особливістю провадження у справах цієї категорії є не-
обхідність примусового вилучення зброї відповідно до вимог 
ст. 265 КУпАП. При цьому складається протокол вилучення, 
у якому обов’язково вказується марка або модель, калібр, се-
рія і номер зброї, що вилучається, кількість і вид бойових 
припасів.

Суб’єктами правопорушення є особи, у яких до видання 
акта анулювання дозволу зброя перебувала на законних під-
ставах. Крім того, до цієї категорії осіб можна віднести влас-
ників зброї, що стали ними за правом успадкування, але при 
цьому не є членами мисливських колективів і не мають дозво-
лу на право її зберігання з відміткою «без права полювання».

Суб’єктивна сторона характеризується наявністю вини 
у формі умислу.

Протокол за ст. 193 КУпАП «Ухилення від реалізації вогне-
пальної, холодної чи пневматичної зброї і бойових припасів» 
складають посадові особи органів Національної поліції, а роз-
глядають справи і приймають рішення щодо притягнення осіб 
до адміністративної відповідальності – суди (судді)558.

Стаття 194 КУпАП. Порушення працівниками тор-
говельних підприємств (організацій) порядку продажу 
вогнепальної, холодної чи пневматичної зброї і бойових 
припасів

Продаж працівниками торговельних підприємств (орга-
нізацій) вогнепальної мисливської чи холодної зброї, а також 
пневматичної зброї калібру понад 4,5 міліметра і швидкіс-
тю польоту кулі понад 100 метрів за секунду і бойових припа-
сів підприємствам, установам, організаціям та громадянам, 
що не мають на це відповідного документа дозвільного харак-
теру, виданого уповноваженим державним органом, – тягне 
за собою накладення штрафу від п’ятнадцяти до двадцяти 
неопо датковуваних мінімумів доходів громадян.

Ті самі дії, вчинені особою, яку протягом року було під дано 
адміністративному стягненню за порушення, передбачене час-
тиною першою цієї статті, – тягнуть за собою накладення 

___________________________________________

558 Довідник працівника поліції превентивної діяльності : навч. посібник / 
кол. авт. ; кер. авт. кол. А. Є. Фоменко. Дніпро : ДДУВС, 2018. С. 126.
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штрафу від двадцяти до двадцяти п’яти неоподатковуваних 
мінімумів доходів громадян559.

Об’єкт правопорушення становлять суспільні відносини 
у сфері обігу й використання зброї.

Об’єктивна сторона правопорушення зазначена в дис-
позиції цієї статті: продаж працівниками торговельних під-
приємств (організацій) вогнепальної мисливської чи холод-
ної зброї, а також пневматичної зброї калібру понад 4,5 мілі-
метра і швидкістю польоту кулі понад 100 метрів за секунду 
і бойових припасів підприємствам, установам, організаціям, 
що не мають на це відповідного дозволу органів Національної 
поліції.

Продаж зброї провадиться у визначеному законом поряд-
ку. Суть його полягає в тому, що для її придбання громадя-
ни повинні одержати відповідний дозвіл органів Національ-
ної поліції. Працівники торговельних підприємств зобов’язані 
точно дотримуватися встановленого порядку продажу зброї 
і бойових припасів.

Суб’єктами правопорушень є фізичні особи – відповідаль-
ні працівники підприємств, установ, організацій (спеціальний 
суб’єкт), особи, яких вже було піддано адміністративному стяг-
ненню за аналогічне правопорушення (особливий суб’єкт).

Суб’єктивна сторона правопорушення характеризується 
наявністю вини як у формі умислу, так і у формі необережності.

Протокол за ст. 194 КУпАП складається посадовими осо-
бами органів Національної поліції (ст. 255 КУпАП), до повно-
важень яких належить і розгляд та винесення постанови 
про зас тосування заходів адміністративної відповідальності 
(ст. 222 КУпАП)560.

___________________________________________

559 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно із Законом Украї-
ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верховної Ради Української 
РСР. 1984. № 51 (додаток). Ст. 1122. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/80731-10#Text (станом на 27.01.2023).

560 Довідник працівника поліції превентивної діяльності : навч. посібник / 
кол. авт.; кер. авт. кол. А. Є. Фоменко. Дніпро : ДДУВС, 2018. С. 126.
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Розділ 13
ОРГАНІЗАЦІЯ ДІЯЛЬНОСТІ 

ПІДРОЗДІЛІВ ЮВЕНАЛЬНОЇ ПРЕВЕНЦІЇ 
НАЦІОНАЛЬНОЇ ПОЛІЦІЇ УКРАЇНИ

13.1. Правові засади діяльності підрозділів 
ювенальної превенції Національної поліції

Унаслідок реформи та створення нового правоохоронно-
го органу – Національної поліції України було сформовано під-
розділи ювенальної превенції. Захист законних прав та інтере-
сів дітей став головною метою ново створеного під розділу. Але 
відбулося переформатування та перерозподіл голов  них на-
прямків роботи підрозділів, оскільки завдання держави – зав-
жди удосконалювати та поглиблювати основні засади законо-
давства у галузі захисту прав та свобод дітей561.

Реформа й удосконалення діяльності Національної поліції 
в Україні наближається до завершення, тому вчені-експерти та 
експерти-практики вже оцінюють результати трансформації 
правоохоронної системи. Деякі підроз діли, зокрема під розділи 
ювенальної превенції, щойно розпочали практику в новому 
правовому напрямку562. Таким чином, рішення про створен-
ня підрозділу превенції у складі Національної поліції України 
було прийнято в серпні 2015 року, але тривалий час залиша-
лося невизначеним, оскільки документ про створення Управ-
ління ювенальної превенції було підписано лише в липні 2017 
року, і пізніше, у 2018-ому, набула чинності Інструкція з орга-
нізації роботи підрозділів ювенальної превенції Національної 
поліції Ук раїни563.

___________________________________________

561 Пісоцька К. О. Нормативно-правове забезпечення діяльності підроз-
ділів ювенальної превенції. Прикарпатський юридичний вісник. 2020. 
Вип. 1 (30). С. 117–121.

562 Там само.
563 Мороз О. Б., Ковальчук О. В., Хатнюк Ю. А. Довідник ювенального поліцей-

ського. Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2022. 
С. 163.
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Адміністративно-правове регулювання та забез печення 
організації діяльності підрозділів ювенальної превенції регу-
люється багатьма нормативно-правовими ак тами. У механізмі 
норм права існує кілька рівнів, що охоплюють організаційно-
правові аспекти попередження адміністративних правопору-
шень залежно від їх юридичної сили, змісту, дії в просторі, часу 
та кола осіб: 1) міжнародно-правові документи-акти, що стали 
структурною частиною вітчизняного законодавства та рати-
фіковані Верховною Радою України; 2) Основний Закон – Кон-
ституція України як нормативний акт найвищої юридичної 
сили, політико-правового характеру, який визначає найважли-
віші аспекти боротьби зі злочинністю, захисту прав та гідності 
громадян, регулювання правопорядку тощо; 3) закони нашої 
держави, що визначають організаційні принципи профілак-
тичної роботи та попередження правопорушень; 4) підзаконні 
акти, що передбачають форми та методи, порядок роботи під-
розділів поліції як суб’єктів попередження право порушень564.

В організації та регулюванні напрямів діяльності Націо-
нальної поліції за адміністративно-правову основу покладе-
но використання міжнародно-правових норм, що містяться 
в: 1) Рекомендації Комітету Міністрів державам-учасницям 
Ради Європи «Про Європейський кодекс поліцейської етики», 
ухваленій Комітетом Міністрів 19 вересня 2001 р. на 765-му 
засіданні заступників міністрів; 2) Кодексі поведінки посадо-
вих осіб із підтримання правопорядку від 17 грудня 1979 р.; 
3) Резолюції Парламентської Асамблеї Ради Європи № 690 
(1979) «Про Декларацію про поліцію»; 4) Декларації Міжна-
родної організації праці про основоположні принципи у сфе-
рі праці та механізм її реалізації, прийнятій Генеральною 
конферен цією Міжнародної організації праці на 86-ій сесії565; 
5) Загальній декларації прав людини, прийнятій Генеральною 
Асамблеєю ООН від 10 грудня 1948 р.; 6) Декларації про лік-
відацію всіх форм расової дискримінації, прийнятій Гене-
___________________________________________

564 Школа С. М. Правові засади профілактичної роботи Національної полі-
ції України. Актуальні проблеми вітчизняної юриспруденції. 2016. № 3. 
С. 129–132. URL: http://apnl.dnu.in.ua/3_2016/31.pdf

565 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін.; за ред. В. В. Сокуренка. Харків : 
ХНУВС, 2017. 432 с.



471

ральною Асамблеєю ООН від 20 листопада 1963 р.; 7) Декла-
рації про захист усіх осіб від катувань та інших жорстоких, 
нелюдських або таких, що принижують гідність, видів пово-
дження і покарання від 9 грудня 1975 р.; 8) Конвенції про пра-
ва дитини, прийнятій Генеральною Асамблеєю ООН від 20 лис-
топада 1989 р.; 9) Європейській конвенції про здійснення прав 
дітей від 25 січня 1996 р. та ін.

З описаного випливає, що підрозділи ювенальної превен-
ції Національної поліції України під час виконання своїх служ-
бових обов’язків керуються великою кількістю між народних 
договорів, згода на обов’язковість яких затверджена Верхов-
ною Радою України.

Конституція є основою системи та змістом усіх норм і дже-
рел права в нашій державі. Крім того, це підґрунтя для подаль-
шого розвитку українського правоохоронного законодавства, 
на основі її норм та положень приймаються всі інші норматив-
ні акти, що регулюють і забезпечують організацію діяльності 
української поліції566.

Виконуючи свої обов’язки, поліцейські ювенальної пре-
венції керуються ст. 3 Конституції України, згідно з якою лю-
дина, її життя та здоров’я, честь і гідність, недоторканність 
та безпека визнаються в Україні найвищою соціальною цінніс-
тю. Варто наголосити, що ще однією правовою основою діяль-
ності поліцейських є забезпечення рівності конституційних 
прав і свобод дітей. У Конституції України, відповідно до ст. 24, 
ніхто не може мати привілеїв чи обмежень через расові, кольо-
рові, політичні, релігійні та інші переконання, стать, етнічне 
та соціальне походження, майновий стан, місце проживання, 
мову чи інші ознаки567. Дефініцію поняття «дитина» наведе-
но в декількох нормативних актах. Згідно зі Законом України 
«Про захист дитини», дитина – це особа, яка не досягла 
18-річного віку (повнолітній вік), якщо відповідно до чинного 
законодавства вона раніше не набуває прав дорослого. У ст. 6 
___________________________________________

566 Адміністративна діяльність органів поліції України : підручник / О. І. Без-
палова, О. В. Джафарова, В. А. Троян та ін. ; за ред. В. В. Сокуренка. Харків : 
ХНУВС, 2017. 432 с.

567 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1
%80#Text (станом на 01.01.2020).
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Сімейного кодексу України зазначено, що дитина – це особа, 
яка не досягла повноліття; дитина вважається малолітньою 
до чотирнадцяти років, а дитина у віці від чотирнадцяти до ві-
сімнадцяти років – неповнолітньою.

У статті 28 Конституції України закріплено: ніхто не може 
бути підданий катуванню, жорстокому, нелюдському або та-
кому, що принижує його гідність, поводженню чи покаранню. 
Жодна людина без її вільної згоди не може бути піддана ме-
дичним, науковим чи іншим дослідам568.

Усі неповнолітні особи є рівними у своїх правах, тому будь-
які дії агресивного чи насильницького характеру є неприпус-
тимими й експлуатація дитини переслідується, а поліцейські 
повинні вживати заходів для запобігання та боротьби з до-
машнім насильством і жорстоким поводженням з дітьми, ви-
конуючи свої обов’язки, а також заходи щодо запобігання 
та заборони вчиняти проти дитини будь-які протиправні дії569.

Таким чином, Конституція України є правовою основою 
діяль    ності підрозділів Національної поліції ювенальної пре-
венції, а також фундаментом для подальшого вдосконалення 
та вивчення змісту і положень законодавства про захист непо-
внолітніх та ювенального законодавства.

Якщо продовжувати вивчення положень нормативної 
бази, що забезпечує адміністративно-правове регулюван-
ня організації діяльності підрозділів ювенальної превенції 
Національної поліції, то з основних законів України доречно 
виокремити такі законодавчі акти: Кодекс України про адмініс-
тративні правопорушення від 07.12.1984 р., закони України 
«Про Національну поліцію» від 02.07.2015 р., «Про запобігання 
та протидію домашньому насильству» від 07.12.2017 р., «Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
протидії булінгу (цькуванню)» від 18.12.2018 р., «Про органи 
і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей» від 
24.01.1995 р., Постанови Кабінету Міністрів «Про тимчасове 
___________________________________________

568 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%
D1%80#Text (станом на 01.01.2020).

569 Пісоцька К. О. Нормативно-правове забезпечення діяльності підроз-
ділів ювенальної превенції. Прикарпатський юридичний вісник. 2020. 
Вип. 1 (30). С. 118.
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переміщення (евакуацію) дітей та осіб, які проживають або за-
раховані до закладів різних типів, форм власності та підпоряд-
кування на цілодобове перебування, та їх повернення» від від 
1 червня 2023 р. № 546 та інші.

Слід наголосити, що Закон України «Про Національну 
полі цію» вважається основоположним в організації діяльнос-
ті поліцейського, адже він визначає та регулює завдання На-
ціональної поліції, організацію діяльності та основні напрями 
її роботи. За ст. 1 Закону, Національна поліція України (полі-
ція) – це центральний орган виконавчої влади, який служить 
суспільству шляхом забезпечення охорони прав і свобод лю-
дини, протидії злочинності, підтримання публічної безпеки 
і порядку. У ст. 2 сказано, що завданнями поліції є надання по-
ліцейських послуг у таких сферах570:

1) забезпечення публічної безпеки і порядку;
2) захист прав і свобод людини, а також інтересів суспіль-

ства і держави;
3) протидія злочинності;
4) надання в межах, визначених законом, послуг з допо-

моги особам, які з особистих, економічних, соціальних при-
чин або внаслідок надзвичайних ситуацій потребують такої 
допомоги571.

У ст. 7 зазначеного Закону випадки обмеження прав та сво-
бод людини і громадянина допускаються лише на підставі та 
в межах, передбачених Конституцією та законами України, 
і коли це необхідно для здійснення обов’язків працівників 
поліції.

Потрібно додати, що правник визначив та проаналізу-
вав у Законі запобіжні заходи поліції (превентивні). Тож та-
кий поліцейський захід, як поліцейське піклування, вперше 
описується у Законі, що забезпечує догляд за неповнолітніми 
до 16 років, які залишились без нагляду572.

___________________________________________

570 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#Text (станом на 01.01.2021).

571 Там само.
572 Пісоцька К. О. Нормативно-правове забезпечення діяльності підроз-

ділів ювенальної превенції. Прикарпатський юридичний вісник. 2020. 
Вип. 1 (30). С. 119.
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У ст. 12 Кодексу України про адміністративні правопору-
шення вказано, що до адміністративної відповідальності при-
тягуються особи, які досягли на момент вчинення адміністра-
тивного правопорушення шістнадцятирічного віку, а в ст. 24-1 
КУпАП для вчинення адміністративних правопорушень щодо 
неповнолітніх у віці від шістнадцяти до вісімнадцяти років 
може бути застосований такий захід, як передача неповно-
літньої особи під нагляд батьків чи осіб, які їх замінюють, 
або під нагляд учителів чи працівників за їхньої згоди, а також 
окремих громадян на їхнє прохання573.

Законодавці до переліку правових актів, які займають іс-
тотне місце в організації діяльності роботи підрозділів юве-
нальної превенції у сфері запобігання та протидії домаш-
ньому насильству та захисту дітей від усіх форм насиль-
ства, включають Закон України «Про запобігання та проти-
дію домашньому насильству» від 7 грудня 2017 р. № 2229-VIII, 
Декларацію прав дитини від 20 листопада 1959 р., прийняту 
резолюцією 1386 (ХIV) Генеральної Асамблеї ООН, Факульта-
тивний протокол до Конвенції про права дитини щодо участі 
дітей у збройних конфліктах, що ратифіковано 23.06.2004 р., 
Факультативний протокол до Конвенції про права дитини 
щодо торгівлі дітьми, дитячої проституції і дитячої порногра-
фії, що ратифіковано 03.04.2003 р., Конвенцію Ради Європи 
про захист дітей від сексуальної експлуатації та сексуального 
насильства від 25 жовтня 2007 р., Рекомендацію СM/Rec (2009) 
про викорінення всіх форм насильства щодо дітей574.

У цих документах викладено організаційно-правові за-
ходи щодо захисту дітей від спроб торгівлі людьми, дитячої 
прос титуції та дитячої порнографії, участі у публічних кон-
фліктах, протидії та боротьби з домашнім насильством, а та-
кож головні напрями державної політики у сфері боротьби 
___________________________________________

573 Кодекс України про адміністративні правопорушення : Закон України від 
07.12.1984 р. № 8073-Х (зі змінами, внесеними згідно із Законом Украї-
ни від 13.12.2022 р. № 2839-IX). Відомості Верховної Ради Української РСР. 
1984. № 51 (додаток). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/80731-
10#Text (станом на 27.01.2023).

574 Пісоцька К. О. Нормативно-правове забезпечення діяльності підроз-
ділів ювенальної превенції. Прикарпатський юридичний вісник. 2020. 
Вип. 1 (30). С. 119.
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та протидії насильству, з акцентом на захисті прав та інтересів 
жертв, які постраждали від такого насильства.

Іншим важливим законом, який відіграє провідну роль 
у здійсненні превентивних заходів підрозділами ювенальної 
превенції, є Закон України «Про органи і служби у справах ді-
тей та спеціальні установи для дітей» від 24 січня 1995 р. За-
кон визначає правові основи діяльності органів і служб у спра-
вах дітей та спеціальних установ для дітей, на які покладаєть-
ся здійснення соціального захисту і профілактики правопо-
рушень серед осіб, які не досягли вісімнадцятирічного віку575. 
Зокрема, цим Законом прописано, що уповноважені підрозділи 
органів Національної поліції зобов’язані:

проводити роботу щодо запобігання правопорушенням 
дітей;

виявляти, припиняти та розкривати кримінальні правопо-
рушення, вчинені дітьми, вживати з цією метою оперативно-
розшукових і профілактичних заходів, передбачених чинним 
законодавством;

розглядати у межах своєї компетенції заяви і повідомлен-
ня про правопорушення, вчинені дітьми;

виявляти причини та умови, що сприяють вчиненню пра-
вопорушень дітьми, вживати в межах своєї компетенції захо-
дів до їх усунення; брати участь у правовому вихованні дітей;

розшукувати дітей, що зникли, дітей, які залишили сім’ї, 
навчально-виховні заклади (бродяжать) та спеціальні устано-
ви для дітей;

виявляти дорослих осіб, які втягують дітей у злочинну 
діяльність, проституцію, пияцтво, наркоманію та жебрацтво;

виявляти осіб, які займаються виготовленням та розпо-
всюдженням порнографічної продукції, видань, що пропа-
гують насильство, жорстокість, сексуальну розпусту;

виявляти батьків або осіб, що їх замінюють, які ухиляють-
ся від виконання передбачених законодавством обов’язків 
щодо створення належних умов для життя, навчання та вихо-
вання дітей;

___________________________________________

575 Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей : За-
кон України від 24.01.1995 р. № 20/95-ВР (зі змінами і доповненнями, вне-
сеними Наказом МВС України від 25.06.2020 р. № 488). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/20/95-%D0%B2%D1%80#Text
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вести облік правопорушників, що не досягли 18 років, 
у тому числі звільнених з спеціальних виховних установ, з ме-
тою проведення профілактичної роботи, інформувати відпо-
відні служби у справах дітей стосовно цих дітей;

повертати до місця постійного проживання, навчання або 
направляти до спеціальних установ для дітей у термін не біль-
ше восьми годин з моменту виявлення дітей, яких було під-
кинуто, або які заблукали, або залишили сім’ю чи навчально-
виховні заклади;

викликати дітей, їх батьків (усиновителів) або опікунів 
(піклувальників), а також інших осіб у справах та інших ма-
теріалах про правопорушення і у разі ухилення без поважних 
причин від явки за викликом – піддавати їх приводу;

відвідувати правопорушників, що не досягли 18 років, за 
місцем їх проживання, навчання, роботи, проводити бесіди 
з ними, їх батьками (усиновителями) або опікунами (піклу-
вальниками);

отримувати від підприємств, установ та організацій не-
залежно від форм власності відомості, необхідні у зв’язку з 
мате  ріалами про правопорушення, що перебувають у її прова-
дженні;

затримувати і тримати у спеціально відведених для цьо-
го приміщеннях дітей, які залишилися без опіки та піклуван-
ня, – на період до передачі їх законним представникам або до 
влаштування в установленому порядку, але не більше восьми 
годин;

затримувати і тримати у спеціально відведених для цього 
приміщеннях дітей віком від 11 років, які підозрюються у вчи-
ненні суспільно небезпечних діянь, за які Кримінальним ко-
дексом України передбачено покарання у виді позбавлення 
волі до п’яти років або більш м’яке покарання, і які не досягли 
віку, з якого за такі діяння особи підлягають кримінальній від-
повідальності, – до передачі їх під нагляд батьків, осіб, які їх 
замінюють, або адміністрації навчального чи іншого дитячо-
го закладу, в якому постійно проживає ця дитина, але не біль-
ше восьми годин;

затримувати і тримати у спеціально відведених для цього 
приміщеннях дітей віком від 11 років, які підозрюються у вчи-
ненні суспільно небезпечних діянь, що підпадають під ознаки 
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діянь, за які Кримінальним кодексом України передбачено по-
карання у виді позбавлення волі понад п’ять років, і які не до-
сягли віку, з якого за такі діяння особи підлягають криміналь-
ній відповідальності, – до доставлення їх до суду для вирішен-
ня питання про поміщення їх у приймальники-розподільники 
для дітей, але не більше дванадцяти годин з моменту 
їх затримання;

здійснювати згідно з чинним законодавством гласні та не-
гласні оперативно-розшукові заходи з метою розкриття кри-
мінальних правопорушень, вчинених дітьми або за їх участю;

виявляти, вести облік осіб, які втягують дітей в антигро-
мадську діяльність;

проводити обшуки, вилучення та інші слідчі дії відповідно 
до кримінального процесуального законодавства;

проводити за наявності законних підстав огляд дітей, ре-
чей, які є при них, транспортних засобів;

вилучати документи і предмети, що можуть бути речо-
вими доказами правопорушення або використані на шкоду 
здоров’ю дітей;

складати протоколи про адміністративні правопорушен-
ня дітей, а також їх батьків (усиновителів) або опікунів (піклу-
вальників), які не виконують обов’язків щодо виховання і на-
вчання дітей, інформувати відповідні служби у справах дітей;

вносити підприємствам, установам та організаціям неза-
лежно від форм власності обов’язкові для розгляду подання 
про необхідність усунення причин та умов, що сприяють вчи-
ненню правопорушень дітьми;

доставляти в органи Національної поліції на строк до вось-
ми годин дітей, які вчинили адміністративне правопорушен-
ня, але не досягли віку, з якого настає адміністративна відпові-
дальність, для встановлення особи, обставин вчинення право-
порушення та передачі їх батькам чи особам, які їх замінюють, 
або у притулки для дітей служб у справах дітей;

після встановлення особи дитини невідкладно сповіщати 
батьків або осіб, які їх замінюють, про адміністративне затри-
мання дитини, а в разі вчинення кримінального правопору-
шення також інформувати органи прокуратури;

повідомляти органи опіки та піклування за місцем пере-
бування дитини про відомий факт залишення його без опіки 
(пік лування) батьків;
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інформувати відповідні служби у справах дітей про дітей, 
які затримані чи яким повідомлено про підозру у вчиненні 
кримінальних правопорушень;

здійснювати відповідно до законодавства заходи соціаль-
ного патронажу щодо дітей, які відбували покарання у виді по-
збавлення волі на певний строк;

вести облік правопорушників, що не досягли 18 років, які 
потребують медичної допомоги, у тому числі звільнених із 
спеціальних виховних установ, з метою проведення профілак-
тичної роботи, інформувати відповідні служби у справах дітей 
стосовно цих дітей.

Уповноважені підрозділи органів Національної поліції ви-
конують також інші обов’язки та мають інші права, передбаче-
ні законодавством576.

Головним нормативно-правовим документом, який окрес-
лює напрями роботи, формування методів і порядок діяль-
ності підрозділів поліції ювенальної превенції як суб’єктів по-
передження адміністративних правопорушень, є Інструкція 
з організації роботи підрозділів ювенальної превенції Націо-
нальної поліції України від 19 грудня 2017 р. № 1044 (зі змі-
нами і доповненнями, внесеними Наказом Міністерства внут-
рішніх справ України від 25 червня 2020 року № 488).

Інструкцією з організації роботи підрозділів ювенальної 
превенції Національної поліції України визначено такі її на-
прями: профілактичну діяльність, яка спрямована на запобі-
гання вчиненню дітьми кримінальних та адміністративних 
правопорушень, виявлення причин і умов, які цьому сприяють, 
вжиття в межах своєї компетенції заходів для їх усунення; 
ведення профілактичного обліку дітей, схильних до вчинення 
правопорушень та проведення з ними заходів індиві дуальної 
профілактики; участь в установленні місцезнаходження дити-
ни в разі її безвісного зникнення чи отриманні даних для цьо-
го в межах кримінального провадження, відкритого за фак-
том її безвісного зникнення; вжиття заходів із запобігання 

___________________________________________

576 Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей : За-
кон України від 24.01.1995 р. № 20/95-ВР (зі змінами і доповненнями, вне-
сеними Наказом МВС України від 25.06.2020 р. № 488). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/20/95-%D0%B2%D1%80#Text
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та протидії домашньому насильству, вчиненому дітьми та 
щодо них, а також жорстокому поводженню з дітьми; вжит-
тя заходів із запобігання дитячій бездоглядності, в тому чис-
лі здійснення поліцейського піклування щодо неповнолітніх 
осіб; провадження діяльності, пов’язаної зі захистом права ди-
тини на здобуття загальної середньої освіти; взаємодія з ін-
шими підрозділами Національної поліції України, органами 
державної влади та місцевого самоврядування з питань забез-
печення прав і законних інтересів дітей577.

У Законі України «Про Національну поліцію» у статті 18 
(Основні обов’язки поліцейського) передбачено обов’язок по-
ліцейського надавати невідкладну, зокрема домедичну і ме-
дичну, допомогу особам, які постраждали внаслідок право-
порушень, нещасних випадків, а також особам, які опинили-
ся в безпорадному стані або стані, небезпечному для їхнього 
життя чи здоров’я. Для надання відповідної психологічної під-
тримки та допомоги постраждалим у тому числі дітям функ-
ціонують відповідні органи і служби, зокрема центри соціаль-
них служб, центри соціально-психологічної реабілітації дітей, 
медико-психологічні бригади, гарячі лінії, притулки для дітей, 
соціально-реабілітаційні центри (дитячі містечка) та інші.

Для більш детального вивчення аспектів організації під-
розділів ювенальної превенції варто розділити їх на дві основ-
ні групи: внутрішньої та зовнішньої організації роботи578.

Перша група має на меті забезпечити чітке існування 
та організацію роботи кожного окремого відділу та всіх від-
ділів загалом як єдину поліцейську систему, а також ефектив-
не використання наявних сил і ресурсів. Початковими елемен-
тами внутрішньої організації є визначення місцезнаходжен-
ня підрозділів ювенальної превенції у системі поліцейських 
органів, їх структура та персонал, а також розуміння завдань, 
з якими стикається служба.
___________________________________________

577 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).

578 Іщенко І. В. Проблеми та досягнення в організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України. Правовий часопис Донба-
су. 2018. № 3 (64). С. 95.
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До другої групи включають систему заходів, спрямованих 
на виконання обов’язків кожної особи з підрозділів ювеналь-
ної превенції, а також організацію взаємодії з іншими органа-
ми та підрозділами Національної поліції України, органами 
державної влади та місцевого самоврядування, територіаль-
ними громадами, міжнародними та громадськими організа-
ціями щодо застосування ефективних і якісних методів робо-
ти з дітьми, які практикуються в інших державах.

Підрозділи ювенальної превенції взаємодіють з іншими 
уповноваженими органами та підрозділами Національної по-
ліції України, органами державної влади й органами місцево-
го самоврядування, територіальними громадами, міжнарод-
ними та громадськими організаціями за напрямами: 1) профі-
лактика правопорушень у дитячому середовищі, протидія до-
машньому насильству та дитячій бездоглядності; 2) забезпе-
чення прав та інтересів дітей; 3) упровадження кращих між-
народних методик та практик роботи з дітьми, які перебува-
ють у конфлікті із законом, та дітьми, які потерпіли внаслідок 
протиправних діянь, у тому числі реалізація спільних проектів 
щодо профілактики правопорушень серед дітей; 4) підвищен-
ня професійного рівня, набуття знань, вмінь і навичок шля-
хом участі в семінарах, тренінгах та інших практичних і теоре-
тичних заходах. Така взаємодія здійснюється на засадах парт-
нерства і спрямована на задоволення потреб територіальних 
громад та виконання завдань, покладених на підрозділи юве-
нальної превенції. 

Поліцейські підрозділів ювенальної превенції з питань, 
що входять до їх компетенції: 

1) беруть участь у нарадах, конференціях, круглих столах; 
2) висвітлюють (у тому числі й через засоби масової ін-

формації) інформацію щодо стану злочинності в дитячому се-
редовищі і заходи для його покращення, які вживаються по-
ліцейськими, а також дають рекомендації батькам, закон-
ним представникам щодо запобігання вчиненню дітьми та 
стосовно них правопорушень, поширенню негативних явищ 
серед дітей; 

3) організовують спільно з іншими уповноваженими ор-
ганами та підрозділами Національної поліції України, заінтер-
есованими органами державної влади, місцевого самовряду-
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вання, територіальними громадами, громадськими організа-
ціями профілактичні заходи серед дітей.

Вагома частка роботи в зовнішньому аспекті й у напрямі 
діяльності поліції ювенальної превенції полягає у забезпечен-
ні запобігання адміністративним та кримінальним правопору-
шенням серед дітей. Процес такий включає як одноразові, так 
і довгострокові заходи, передбачає загальну та індиві дуальну 
профілактику579.

Щодо запобігання, попередження та реагування на домаш-
нє насильство слід зазначити, що компетенція підрозділів по-
ліції ювенальної превенції проявляється у випадках, коли осо-
ба, яка вчинила домашнє насильство, або особа, яка постраж-
дала від домашнього насильства, або була свідком домашньо-
го насильства, не досягла 18 років.

Також хочеться наголосити, російське вторгнення в Украї-
ну з лютого поточного року призвело не лише до дестабілі-
зації економіки, втрати робочих місць, масового переселення 
жителів із зон бойових дій до більш безпечних регіонів держа-
ви тощо, але й до підвищення стресового стану населення, зо-
крема, найбільш вразливої його категорії – дітей.

До початку воєнного стану в Україні найпоширенішими 
злочинами серед неповнолітніх були злочини проти власнос-
ті (крадіжки, грабежі, розбої). В більшості випадків злочини 
вчиняються неповнолітніми на відкритій місцевості, зокре-
ма на вулицях, у парках, дворах, що обумовлюється особли-
востями особистості неповнолітніх (відсутність перспектив-
ного бачення наслідків учинення діяння; безсистемний, хао-
тичний характер діянь тощо). Крім цього, поширеною сферою 
вчинення злочинів неповнолітніми залишається сфера проти 
громадського порядку та моральності.

Специфіка діяльності підрозділів ювенальної превенції 
полягає у тому, що вони повноважні здійснювати заходи запо-
бігання правопорушенням як серед дітей, які не є правопоруш-
никами, так і серед дітей, схильних до вчинення правопору-
шень, а також серед дітей, які вже вчинили правопорушення, 

___________________________________________

579 Іщенко І. В. Проблеми та досягнення в організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України. Правовий часопис Донба-
су. 2018. № 3 (64). С. 95..
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з метою запобігання новим правопорушенням. Відповідно до 
п. 3 ч .1 ст. 66 КК України вчинення кримінального правопо-
рушення неповнолітнім є обставиною, що пом’якшує покаран-
ня. Водночас, вчинення злочину з використанням умов воєн-
ного або надзвичайного стану, інших надзвичайних подій є об-
ставиною, що обтяжує покарання (п. 11 ч. 1 ст. 67 КК України). 

Великі скупчення внутрішньо переміщених осіб в окре-
мих регіонах держави призводять до нерівномірного наванта-
ження на працівників підрозділів ювенальної превенції, штат 
яких через воєнний стан зазнає не лише плинності кадрів, але 
і його недобору. 

Крім цього, нестабільність у виборі місця проживання, 
часта зміна місць проживання внутрішньо переміщених осіб 
не дає змоги працівникам підрозділів ювенальної превенції 
якісно здійснювати профілактичну діяльність. 

Проблематичним також є своєчасний обмін необхідною 
інформацією стосовно дітей, які перебувають (перебували) на 
профілактичних обліках зазначених підрозділів, розташова-
них на підконтрольних територіях, зонах бойових дій, як між 
самими підрозділами, так і між іншими суб’єктами запобіган-
ня правопорушенням неповнолітніх. А це негативним чином 
відображається на якості взаємодії суб’єктів запобігання пра-
вопорушенням неповнолітніх, необхідній для ефективної за-
гальної профілактичної діяльності. Під час дії режиму воєн-
ного стану підрозділами ювенальної превенції можуть засто-
совуватись такі профілактичні заходи як: взаємодія з волон-
терськими організаціями, наприклад, під час зникнення ди-
тини чи проведення профілактичних бесід, залучення засобів 
масової інформації для підвищення рівня правових знань се-
ред дітей щодо відповідальності за вчинення кримінально-
протиправних діянь.

Як підсумок можна стверджувати, що підрозділи ювеналь-
ної превенції Національної поліції у виконанні своїх служ-
бових обов’язків керуються багатьма нормативними акта-
ми. Деякі з них є міжнародними угодами, затвердженими 
Верхов ною Радою України, інші – нормами національного за-
конодавства. Доречно додати, що за минулі роки правник вніс 
низку змін, які сприяють посиленню складової захисту прав 
та інтересів неповнолітніх.
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Основним же нормативним актом, що регулює діяльність 
підрозділів ювенальної превенції Національної поліції Украї-
ни, залишається Наказ Міністерства внутрішніх справ України 
від 19.12.2017 р. № 1044580, позитивним нововведенням яко-
го є зміна формату зазначеного підрозділу поліції, що перед-
бачає головним завданням саме профілактичну діяльність, 
а не покарання.

13.2. Адміністративно-правовий статус 
підрозділів ювенальної превенції 

Національної поліції 
як суб’єктів профілактики правопорушень

Складні реалії нинішньої економічної, соціально-демо-
графічної та культурної ситуації в нашій країні фактично засвід-
чили, що сьогодні діти часто вразливі і намагаються розв’язати 
свої проблемні моменти методами та способами, які вони оби-
рають самі. Механізм удосконалення право охоронної систе-
ми України, а саме утворення підрозділів ювенальної превен-
ції Національної поліції Украї  ни, обумовлює вивчення й аналіз 
їх організаційно-правового статусу як суб’єктів попередження 
правопорушень серед неповнолітніх581.

Повноваження, сфера діяльності суб’єкта формують його 
адміністративно-правовий статус, складний за своєю струк-
турою; це підтверджується значним обсягом наукових до-
сліджень. Наразі в юриспруденції немає єдиного підходу 
серед науковців щодо визначення понять «правовий статус», 
«адміністративно-правовий статус» та складові частини ад-
міністративно-правового статусу органів державного уп рав -
ління, включаючи підрозділи превенції неповнолітніх Націо-
нальної поліції України582.
___________________________________________

580 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).

581 Назар Т. Я. Адміністративно-правовий статус підрозділів ювенальної пре-
венції Національної поліції як суб’єктів профілактики правопорушень. 
Юридичний науковий електронний журнал. 2020. № 4. С. 188.

582 Там само.
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Визначення «правовий статус» є загальним відносно ста-
тусів, установлених галузевими стандартами, і вважається 
більш значущим, тому що включає елементи організаційно-
правового статусу. Це, на думку М. Алексійчука, регулюєть-
ся тим, що правовий стан означає загальний правовий статус 
кожного органу МВС України шляхом надання йому комплек-
су прав та обов’язків583.

До основних завдань підрозділів ювенальної превенції на-
лежить профілактична діяльність, спрямована на запобіган-
ня правопорушенням серед дітей, вивчення факторів, причин 
та умов, які цьому сприяють, вжиття заходів у межах їхньої 
компетенції щодо їх усунення584.

Д. Ластович розуміє під поняттям «адміністративно-
правовий статус Національної поліції» визначений нормами 
адміністративного права правовий статус цього органу в дер-
жавному механізмі та системі зв’язків з громадськістю і до-
водить, що суть правового статусу Національної поліції про-
являється в цілях, завданнях і принципах цього органу, у тих 
можливостях, якими він користується, усвідомлюючи функ-
ціональне призначення та покладені на нього завдання585. 
Визначаючи адміністративно-правовий статус На ціональної 
поліції у певних сферах діяльності чи її окремих підрозділах, 
дослідники враховують загальні складові адміністративно-
правового статусу поліції та демонструють деякі особливості.

Для вивчення змісту адміністративно-правового статусу 
підрозділів ювенальної превенції Національної поліції Украї-
ни як суб’єкта запобігання злочинності серед дітей доціль-
но розглянути структурні елементи цього статусу. У науковій 
літературі більшість учених досліджують адміністративно-
правовий статус органу державного управління на основі кла-
сифікації елементів, згідно з якою загальний правовий статус 
публічного органу включає три складові, такі як:

1) цільова, що визначає правила мети, цілей та функцій 
діяльності;
___________________________________________

583 Алексійчук М. М. Адміністративно-правовий статус міського, районного 
органу поліції : автореф. дис. ... канд. юрид. наук : 12.00.07. Київ, 2009. С. 7.

584 Мороз О. Б., Ковальчук О. В., Хатнюк Ю. А. Довідник ювенального поліцей-
ського. Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2022. 
С. 178.

585 Ластович Д. М. Поняття адміністративно-правового статусу поліції як 
суб’єкта надання поліцейських послуг. Наше право. 2015. № 6. С. 71.
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2) організаційно-структурна, яка формується законодав-
чими нормативними актами, що регулюють питання форму-
вання, реорганізації, ліквідації органу, його структури, ліній-
ної та функціональної залежності;

3) владних повноважень як сукупність завдань і напрямів 
та юрисдикції.

Таким чином, для проведення ефективного аналізу адмі-
ністративно-правового статусу підрозділів ювенальної пре-
венції Національної поліції України як суб’єкта запобігання 
правопорушенням серед дітей доцільно охарактеризувати 
пере лічені складові відповідно до наведеної класифікації еле-
ментів правового статусу органу державного управління586.

Важливі складники адміністративно-правового стату-
су певною мірою передбачені адміністративним законодав-
ством. Правові основи адміністративно-правового стату су 
підрозділів ювенальної превенції На ціональної поліції Украї-
ни як суб’єкта попередження правопорушень і щодо неповно-
літніх, визначені Конституцією України та Наказом МВС Украї-
ни «Про затвердження Інструкції з організації роботи підроз-
ділів ювенальної превенції Національної поліції України» від 
19 грудня 2017 р. № 1044587. Зокрема, Інструкція з організації 
роботи підрозділів ювенальної превенції Національної полі-
ції України на законодавчому рівні позиціонує концепцію по-
передження правопорушень серед дітей як діяльність Націо-
нальної поліції України, спрямовану на виявлення й усунення 
причин та умов, що призводять до адміністративних і кримі-
нальних правопорушень.

Цільовий блок включає такі елементи, як «мета», «завдан-
ня», «функції». Саме завдяки йому можна розуміти, яка ста-
виться мета – як показник у нормативно-правових актах для 
задоволення певної соціальної потреби, яка в нормативно-
правових актах та інших матеріалах зазначена у частині 
___________________________________________

586 Назар Т. Я. Адміністративно-правовий статус підрозділів ювенальної пре-
венції Національної поліції як суб’єктів профілактики правопорушень. 
Юридичний науковий електронний журнал. 2020. № 4. С. 189.

587 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України 
від 19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).
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здійс нюваних функцій. Профілактичні дії, як одну з голов них 
цілей і складову діяльності адміністративно-правового стату -
су підрозділів з питань ювенальної превенції Національної 
поліції України, хоча і не зазначено в Інструкції з організації 
підроз ділів ювенальної превенції Національної поліції Украї -
ни, але конкретизовано та показано через зав дання588.

Основними завданнями підрозділів ювенальної превенції 
як підрозділів щодо захисту прав та інтересів дітей і профі-
лактики правопорушень є:

‒ профілактична діяльність, спрямована на запобіган-
ня вчиненню дітьми кримінальних та адміністративних пра-
вопорушень, виявлення причин і умов, які цьому сприяють, 
вжиття в межах своєї компетенції заходів для їх усунення;

‒ ведення профілактичного обліку дітей, схильних 
до вчинення правопорушень, та проведення з ними заходів ін-
дивідуальної профілактики;

‒ участь в установленні місцезнаходження дитини в разі 
її безвісного зникнення чи отриманні даних для цього в межах 
кримінального провадження, відкритого за фактом її безвіс-
ного зникнення;

‒ вжиття заходів щодо запобігання та протидії домаш-
ньому насильству, вчиненому дітьми та стосовно них, а також 
жорстокому поводженню з дітьми;

‒ вжиття заходів щодо запобігання дитячій бездогляд-
ності, в тому числі здійснення поліцейського піклування 
щодо неповнолітніх осіб;

‒ провадження діяльності, пов’язаної зі захистом права 
дитини на здобуття загальної середньої освіти;

‒ взаємодія з іншими підрозділами Національної поліції, 
органами державної влади та місцевого самоврядування 
з питань забезпечення прав і законних інтересів дітей;

‒ здійснення у межах компетенції досудового розсліду-
вання кримінальних проступків у формі дізнання589.
___________________________________________

588 Назар Т. Я. Адміністративно-правовий статус підрозділів ювенальної пре-
венції Національної поліції як суб’єктів профілактики правопорушень. 
Юридичний науковий електронний журнал. 2020. № 4. С. 189.

589 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів ювенальної 
превенції Національної поліції України : Наказ МВС України 19.12.2017 р. 
№ 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-18#Text (станом 
на 21.08.2020).
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Завдання та напрями діяльності підрозділів ювеналь-
ної превенції спрямовані на протидію здійсненню правопору-
шень дітьми. Іншим елементом адміністративно-правового 
статусу підрозділів ювенальної превенції Національної полі-
ції України як суб’єкта запобігання злочинності серед дітей 
є структурно-організаційний підрозділ, який містить норма-
тивні акти щодо створення, реорганізації, ліквідації відділів 
та структур поліції; створення та зміни структури щодо орга-
нізації, напрямів роботи; контролю тощо590.

На рівні персоналу Центрального управління поліції було 
створено Департамент превентивної діяльності Національної 
поліції України. Цей підрозділ треба вважати спеціалізованою 
стороною профілактики для виконання основних завдань, 
пов’язаних з попередженням та запобіганням правопорушен-
ням. Варто додати, що в системі Департаменту превентивної 
діяльності Національної поліції України є, зокрема, Управлін-
ня ювенальної превенції.

Окрім цього управління, згідно з Інструкцією щодо ор-
ганізації підрозділів ювенальної превенції Національної по-
ліції України, до підрозділів ювенальної превенції належать 
підрозділи ювенальної превенції головних управлінь Націо-
нальної поліції в Автономній Республіці Крим та м. Севасто-
полі, а також територіальні підрозділи ювенальної превенції. 
На регіо нальному та місцевому рівнях підрозділи ювеналь-
ної превенції виступають структурними підроз ділами відділів 
(секторів) превентивної діяльності Головного управління На-
ціональної поліції.

До речі, згідно з Положенням про Управління превентив-
ної діяльності Національної поліції України у Львівській об-
ласті, цим управлінням керує начальник; до його повнова-
жень належить керування підрозділом; він забезпечує ефек-
тивне здійснення своїх повноважень і несе особисту відпо-
відальність за виконання підлеглими своїх функціональ-
них обов’язків. Управління виконує завдання, засновані на 
єдності та колегіальності у вирішенні питань, пов’язаних 
___________________________________________

590 Костовська К. М., Мороз О. Б. Адміністративно-правовий статус підрозді-
лів ювенальної превенції Національної поліції як суб’єктів профілактики 
правопорушень. Науковий вісник Ужгородського національного універси-
тету. Серія «Право». 2022. Вип. 69. С. 305.
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з оперативно-службовою діяльністю, враховуючи особисту 
відповідальність керівництва та кожного працівника за стан 
справ у певних сферах, швидке здійснення запланованих за-
ходів та індивідуальні завдання. Як висновок, завдяки тому, 
що система підрозділів ювенальної превенції складається зі 
структурних під розділів, це сприяє якісному здійсненню функ-
цій з попередження правопорушень, вчинюваних дітьми591.

Наступна група складових адміністративно-правового 
статусу розкриває завдання підрозділів ювенальної превенції 
Національної поліції України як суб’єкта попередження право-
порушень серед дітей. Компетенція вважається головним еле-
ментом у структурі адміністративно-правового статусу будь-
якого органу публічної адміністрації. Як вважає Ю. Битяк, 
компетенція передбачає певний обсяг управлінської діяль-
ності, що покладений на конкретний орган, або коло питань, 
які містяться в нормах права, інших нормативно-правових 
актах, які орган має право розв’язувати в процесі здійснення 
поставлених завдань592.

А. Сердюк стверджує, що механізм адміністративно-
правового статусу щодо патрульної поліції регулює функції 
та повноваження, тобто описує види прав та обов’язків, які 
необ  хідні для реалізації мети593. Сфера діяльності визначаєть-
ся через вивчення повноважень (прав та обов’язків) і пред-
мета відання підрозділів ювенальної превенції, що належать 
до суб’єктів профілактики правопорушень, вчинюваних діть-
ми. Саме підвідомчість включає наявність відповідного на-
пряму роботи й кола суспільних відносин, щодо яких підроз-
діли поліції здійснюють свою роботу, виходячи зі своєї цілі та 
функцій. З огляду на цілі, завдання й функції, повноваження 
підрозділів ювенальної превенції як суб’єктів профілактики 

___________________________________________

591 Назар Т. Я. Адміністративно-правовий статус підрозділів ювенальної пре-
венції Національної поліції як суб’єктів профілактики правопорушень. 
Юридичний науковий електронний журнал. 2020. № 4. С. 190.

592 Адміністративне право України : підручник / за ред. Ю. П. Битяка. Харків : 
Право, 2001. С. 59.

593 Сердюк А. М. Поняття й елементи адміністративно-правового статусу 
пат рульної поліції України. Науковий вісник Херсонського державного уні-
верситету. Серія «Юридичні науки». 2016. Вип. 1. Т. 3. С. 79. URL: http://
lj.kherson.ua/2016/pravo01/part_3/22.pdf
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правопорушень, що вчиняються дітьми, затверджено на рівні 
нормативно-правових документів досить чітко.

Головними завданнями підрозділів ювенальної превенції, 
які мають превентивне значення, є:

‒ планування та реалізація профілактичних заходів 
у дитячому середовищі щодо попередження негативних явищ 
серед дітей;

‒ контроль за дотриманням суб’єктами підприємниць-
кої діяльності вимог законодавства щодо заборони прода-
жу неповнолітнім особам алкогольних, слабоалкогольних на-
поїв і тютюнових виробів, а також щодо дотримання обме-
жень пере бування дітей в нічний час у закладах, у яких про-
вадиться діяль  ність у сфері розваг, та закладах громадського 
харчування;

‒ вжиття заходів для запобігання і припинення стосовно 
дитини будь-яких протиправних діянь;

‒ притягнення до адміністративної відповідальності ді-
тей віком від 16 до 18 років, які вчинили адміністративні 
правопорушення, а також батьків або осіб, що їх замінюють, 
які не виконують передбачених законодавством обов’язків 
щодо забезпечення необхідних умов життя, навчання та вихо-
вання неповнолітніх дітей;

‒ внесення до підприємств, установ та організацій неза-
лежно від форми власності обов’язкових для розгляду по-
дань про необхідність усунення причин та умов, що призво-
дять до вчинення дітьми адміністративних і кримінальних 
правопорушень;

‒ участь у профілактичних заходах щодо запобігання ди-
тячій бездоглядності та правопорушенням серед дітей;

‒ проведення ознайомлювальних, попереджувальних 
і виховних бесід із дітьми та їхніми батьками, законними пред-
ставниками, членами сім’ї з метою усунення причин і умов, 
які сприяли вчиненню адміністративного чи кримінального 
правопорушення дитиною;

‒ відвідування дітей, які опинилися у складних життєвих 
обставинах, за місцем їх проживання разом зі службою у спра-
вах дітей для з’ясування умов проживання;

‒ виклик дітей та їхніх батьків, інших законних пред-
ставників під час провадження у справі про адміністративне 
право  порушення, вчинене дитиною;
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‒ вжиття заходів індивідуальної профілактики з дітьми, 
схильними до вчинення правопорушень594.

Доцільно принагідно звернути увагу на методи взаємодії 
між підрозділами ювенальної превенції Національної поліції 
та центрами соціальних служб щодо запобігання правопору-
шенням серед дітей.

Відповідно до Національної стратегії реформування сис-
теми юстиції щодо дітей на період до 2023 року (затвердже-
ної розпорядженням Кабінету Міністрів України від 18 грудня 
2018 р. № 1027-р), зусилля слід спрямовувати на зменшення 
вчинення правопорушень шляхом впливу на причини та умо-
ви виникнення незаконної поведінки, домагатися того, щоб 
забезпечувати ефективну справедливість, втілювати соціаль-
ні та реабілітаційні програми для неповнолітніх, які конфлік-
тують із правом, реалізувати превентивні заходи та програми, 
цілеспрямовані соціальні послуги, які можуть помогти дітям 
здобути навички вирішення соціальних і побутових проблем, 
створювати можливості їм вчитися управляти своєю поведін-
кою, виважено ставитися до їхніх дій, підтримувати у профе-
сійному розвитку і побудові відносин у сім’ї та громаді595.

Саме підрозділи ювенальної превенції Національної полі-
ції України та центри соціальних служб є основними запобіж-
никами у попередженні правопорушень серед дітей. Задля до-
сягнення найбільш оптимального результату профілактичної 
діяльності підрозділи ювенальної превенції працюють у тіс-
ній кооперації з центрами соціальних служб, застосовуючи різ-
ні методи взаємодії596.

Співробітництво підрозділів ювенальної превенції Націо-
нальної поліції України з центрами соціальних служб у сфе-
рі попередження адміністративних правопорушень є важли-
вою умовою їх функціонування. Щоби забезпечити ефектив-
ну профілактичну діяльність – суб’єкти, котрі займаються 
___________________________________________

594 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).

595 Назар Т. Я. Методи взаємодії підрозділів ювенальної превенції Національ-
ної поліції та центрів соціальних служб у профілактиці правопорушень се-
ред дітей. Приватне та публічне право. 2020. № 3. С. 78.

596 Там само.
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профілактикою злочинів, використовують різні методи та 
форми співпраці.

Учений-адміністративіст В. Бурбика щодо методів взаємо-
дії (співпраці) органів місцевого самоврядування з органа-
ми поліції вказує на систему науково обґрунтованих і за-
тверджених на законодавчому рівні, які виникають унаслі-
док організації та здійснення взаємодії між органами місцево-
го самоврядування та правоохоронними органами, – засобів 
та прийомів597.

Поліцейські структури ювенальної превенції Національ-
ної поліції України мають такі ж повноваження щодо інди-
відуальних превентивних дій із дітьми, які стоять на про-
філактичному обліку в поліції: здійснюють бесіди, зокрема 
попереджувального характеру, з дитиною за місцем про-
живання, навчання або роботи не рідше одного разу на мі-
сяць; проводять розмови превентивного характеру з батька-
ми дитини, її законними представниками, опікунами, члена-
ми сім’ї, які спонукали до вчинення адміністративного пра-
вопорушення; розробляють плани з індивідуальної профі-
лактики на основі вивчення документів та характеристики, 
особ ливостей дитини; приходять у гості до дитини та її бать-
ків для з’ясування умов проживання, а також факторів, які 
можуть впливати на дитину, особ ливо негативних, і причин, 
які сприяють вчиненню правопорушень598.

Отже, на законодавчому рівні увиразнено превентивну 
роботу з дітьми як важливу структурну частину сфери робо-
ти поліцейських органів. Тож на нормативно-правовому рів-
ні потрібно визначити напрями роботи ювенальної превен-
ції Націо нальної поліції України, зокрема щодо розробки 
та проведення запланованих заходів з іншими підрозділами 
На ціональної поліції України в контексті запобігання право-
порушенням, які вчиняються дітьми.
___________________________________________

597 Бурбика В. О. Методи взаємодії органів місцевого самоврядування з пра-
воохоронними органами. Науковий вісник Ужгородського національного 
університету. Серія «Право». 2014. Вип. 29. Ч. 2. Т. 3. С. 99. URL: http://www.
visnyk-juris.uzhnu.uz.ua/ file/No.29-2/part_3/24.pdf

598 Назар Т. Я. Адміністративно-правовий статус підрозділів ювенальної пре-
венції Національної поліції як суб’єктів профілактики правопорушень. 
Юридичний науковий електронний журнал. 2020. № 4. С. 190.
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13.3. Призначення та основні завдання 
«зелених кімнат» для дітей, 

функціонування й діяльність яких забезпечують 
поліцейські підрозділи ювенальної превенції

Основна мета й підстави для створення і функціонування 
«зеленої кімнати» для дітей полягають у соціальному та пра-
вовому захисті дітей і виявленні та документуванні злочин-
ної діяльності, спрямованої на дітей чи за участю дітей. «Зе-
лена кімната» може також використовуватися для проведен-
ня заходів із психологічної профілактики та корекції відхи-
лень у поведінці дітей, виявлення та усунення причин і умов, 
що сприяють вчиненню дітьми злочинів і правопорушень599.

Організація роботи здійснюється на основі індивідуально-
го підходу до кожної дитини з урахуванням її віку та ступеня 
розвитку. Якщо працівник поліції помічає, що підліток потре-
бує додаткової допомоги, то запрошується відповідний фахі-
вець – психолог або педагог. У разі виявлення факторів, які не-
гативно впливають на поведінку дитини, фахівці вносять про-
позиції щодо їх усунення та рекомендації стосовно проведен-
ня подальшої профілактичної чи психологічної роботи.

«Зелена кімната» – це спеціально організована система 
заходів, що має на меті забезпечити законність, гуманність 
та ефективність кожного рішення щодо дитини, яка потрапи-
ла у конфлікт зі законом чи перебуває у контакті зі законом.

Основна мета проведення опитування в такій кімнаті – 
запобігання повторній травматизації психіки дитини в ході 
слідчих та процесуальних дій за допомогою спеціальних мето-
дик і створення психологічно комфортної атмосфери, а також 
технічного оснащення, що надає можливість коректно вес-
ти відео запис допиту та в подальшому використовувати його 
для ведення слідства без здійснення повторних допитів. 

Організація роботи здійснюється на основі індивідуально-
го підходу до кожної дитини з урахуванням її вікових та пси-
хологічних особливостей. «Зелена кімната» допомагає дітям 
відчути домашню атмосферу, сприяє довірливому спілкуван-
ню з дорослими.
___________________________________________

599 Довідник працівника поліції превентивної діяльності : навч. посібник / 
кол. авт.; кер. авт. кол. А. Є. Фоменко. Дніпро : ДДУВС, 2018. С. 160.
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Система роботи в «зелених кімнатах» враховує вікові 
та психологічні особливості як тих дітей, котрі перебувають 
у конфлікті (скоїли правопорушення або злочини), так і тих, 
що є в контакті зі законом (стали жертвами або свідками зло-
чину чи правопорушення). Для цих дітей необхідні особливі, 
порівняно з дорослими, юридичні процедури, соціальний су-
провід, психологічна допомога та реабілітаційні послуги. Саме 
такі процедури мають здійснюватися в спеціально обладна-
них приміщеннях.

Врахування потреб вищезазначених груп дітей є свідчен-
ням гуманності держави, виявом її соціального та правово-
го характеру, спрямованості на допомогу та врахування по-
треб та інтересів кожної дитини. Робота зі створення «зе-
лених кімнат» сприятиме також підвищенню професійно-
го рівня фахівців, надасть можливість проводити ефективну 
комплексну та системну роботу з дітьми, досягати в ній на-
лежних результатів.

Обладнання кімнат, призначених спеціально для прове-
дення опитувань дітей, має відповідати положенням міжна-
родних і регіональних стандартів з питань правосуддя, друж-
нього до дитини, зокрема у справах, пов’язаних із участю ді-
тей – жертв та свідків злочинів600.

«Зелена кімната» зазвичай допомагає дітям відчути за-
тишну, доброзичливу атмосферу, сприяє відкритому спілку-
ванню з дорослими. Як засвідчила практика, діти в таких кім-
натах краще ідуть на контакт.

Відповідно до Національної стратегії реформування сис-
теми юстиції щодо дітей на період до 2023 року, для удоско-
налення системи досудового розслідування та судового роз-
гляду у кримінальних провадженнях за участю дітей стала на-
гальною необхідність забезпечення єдиного підходу до допи-
ту/ опитування дітей, незалежно від їх статусу у кримінально-
му провадженні (підозрюваний, обвинувачений, свідок, потер-
пілий), зокрема з використанням таких спеціальних методик, 
як «Зелена кімната».
___________________________________________

600 Методичні рекомендації щодо опитування дітей, що стали свідками 
та/або жертвами насильства, а також вчинили насильство : метод. посіб-
ник / авт.-упоряд.: Д. Пурас, О. Калашник, О. Кочемировська, Т. Цюман ; за 
заг. ред. Т. Цюман. Київ : ФОП Клименко, 2015. С. 21.
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Методика «Зелена кімната» може застосовуватись слід-
чими та ювенальними поліцейськими для проведення інтер-
в’ювання (допиту/опитування) дитини з урахуванням її віко-
вих та психологічних особливостей в умовах, що мінімізують 
та не допускають повторної травматизації психіки дитини. 

Метою методики «Зелена кімната» є отримання достовір-
них показань дитини під час проведення її допиту/опитуван-
ня в умовах мінімізації та недопущення повторної травмати-
зації її психіки. 

Ключовими завданнями використання методики «Зелена 
кімната» поліцейськими є: 

– встановлення взаємодії з дитиною з урахуванням її ві-
кових та психологічних особливостей, сприяння відкритому 
спілкуванню з нею; 

– отримання достовірних показань дитини в умовах, 
дружніх до дитини, та з дотриманням принципів правосуддя, 
дружнього до дитини; 

– мінімізація та недопущення повторної травматизації 
дитини, блокування гострих стресових реакцій, що можуть ви-
никнути під час її допиту; 

– сприяння у отриманні доказу у справі та прийняття 
справедливого рішення, що відповідатиме найкращим інтер-
есам дитини. 

Робота за методикою «Зелена кімната» можлива з дити-
ною будь-якого процесуального статусу, у тому числі під час 
опитування дитини ювенальним поліцейським, допиті дити-
ни слідчим чи слідчим суддею. 

Важливими умовами ефективності методики «Зелена кім-
ната» є: 

1. проведення допиту/опитування дитини із дотриман-
ням «формули ефективної взаємодії з дитиною»: «безпечне 
місце» + «безпечний дорослий» = «дитина у безпеці»; 

2. проведення допиту/опитування дитини відповідно до 
рекомендованих фаз (етапів проведення допиту/опи тування).

«Формула ефективної взаємодії з дитиною» має такі 
складові: «безпечне місце», «безпечний дорослий», «дитина у 
безпеці»:

«Дитина у безпеці» означає, що дитина… 
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– відчуває себе захищеною та фізично перебуває у стані 
спокою; 

– має контроль над власним життям (розуміє, де вона, що 
відбуватиметься, до кого вона може звернутися по допомогу, 
попросити про паузу (вийти у туалет або попити води); 

– може управляти власними емоціями та безпечно від-
творювати події, що відбувалися з нею раніше; 

– має поруч уважного та турботливого дорослого (закон-
ного представника, психолога, представника служби у справах 
дітей, адвоката); 

– убезпечена від об’єктивних та суб’єктивних загроз.
Допит/опитування дитини ювенальним поліцейським 

або слідчим варто проводити відповідно до визначених фаз 
(етапів), кожен з яких виконує певну функцію.

 Пропонуються такі фази (етапи) допиту/опитування: 
попередня, вступна, фаза вільної розповіді, фаза деталь-

них запитань, заключна фаза.
Попередня фаза.
 Ця фаза охоплює дії, які передують контакту з дитиною. 

Вона полягає у максимальному (за можливості) вивченні ін-
формації про дитину, зокрема особливості її пізнавального, со-
ціального та емоційного розвитку, найближчого оточення і 
сім’ї. У разі проведення допиту/опитування відповідна інфор-
мація має бути максимально зібрана слідчим. Знання силь-
них і слабких сторін дитини збільшить ефективність встанов-
леного з нею контакту, дозволить уникнути недоречних і не-
безпечних запитань. Окрім цього, під час попередньої фази 
слід остаточно визначитись, хто братиме участь у допиті/опи-
туванні і хто виконуватиме в ньому провідну роль (безпосе-
реднє інтерв’ювання дитини). Важливо, щоб особа, яка буде 
інтерв’ювати дитину, пройшла відповідне навчання та мала 
належну підготовку. Важливо, щоб цю функцію міг забезпечи-
ти психолог, залучений ювенальним поліцейським або слід-
чим. Слід також перевірити, чи підготовлене належним чином 
приміщення, де відбуватиметься допит/опитування дити-
ни, чи справний пристрій, якій буде використано для аудіо- 
та відеофіксації допиту/опитування. В разі допиту дитини 
важливо якнайточніше запланувати найважливіші теми та за-
питання до обговорення з дитиною. Варто зібрати питання 
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від інших учасників кримінального провадження, щоб провес-
ти допит дитини один раз з урахуванням інтересів усіх дотич-
них фахівців: слідчого, прокурора, потерпілого, підозрювано-
го та захисту (якщо такі є на момент проведення допиту). Важ-
ливо забезпечити якомога меншу кількість допитів дитини. 
Повторні допити мають бути у виключних випадках. Важли-
вим є питання вибору часу та частини дня проведення допи-
ту/опитування дитини. Допит дитини молодшого дошкільно-
го та шкільного віку слід планувати з урахуванням розкладу 
дня дитини, вибираючи період оптимальної активності. Роз-
повідь про події, часто незрозумілі і травматичні, вимагають 
від дитини значних зусиль, емоційної та пізнавальної мобілі-
зації. З огляду на це варто уникати проведення допиту/опиту-
вання у пообіддя, під час денного сну/відпочинку або хвороби 
дитини. Обираючи час для допиту/опитування дітей старшо-
го віку, варто подбати про те, щоб години допиту не збігались 
з іншими важливими заняттями дитини. Якщо не дотримува-
тись цих рекомендацій, можна очікувати зниження активності 
дитини у співпраці та її мотивації до надання показань.

Вступна фаза. 
Під час цієї фази відбувається безпосереднє знайомство 

з дитиною, пояснення їй мети зустрічі та ролі осіб, які прово-
дять допит/опитування, та присутніх під час допиту/опиту-
вання. Важливою складовою фази є встановлення контакту з 
дитиною. На цьому етапі особи, які залучені до проведення до-
питу/ опитування, мають відповідати критеріям «безпечно-
го дорослого». У першу чергу «безпечним дорослим» для ди-
тини має бути ювенальний поліцейський та слідчий. У випад-
ку допиту/опитування дитини, яка потерпіла від злочину чи 
була його свідком, слідчий/ювенальний поліцейський пови-
нен роз’яснити, що дитина не могла впливати на протиправ-
ну поведінку близької людини та не несе відповідальності за 
неї. Звільнення дитини від почуття провини і співвідповідаль-
ності є дуже важливим кроком для отримання від неї досто-
вірної інформації. Перед тим як приступити до самого допи-
ту/опитування, ювенальний поліцейський/слідчий має чіт-
ко роз’яснити дитині, що вона може й не знати відповідей на 
всі запитання або не розуміти їх. Слід повідомити дитині, що 
це нормально і що інтерв’юер теж може ставити уточнюючі 
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запитання задля кращого розуміння дитини. Також важливо 
сказати дитині, що вона має право не відповідати на запитан-
ня. В цій частині корисною буде допомога психолога. Під час 
вступної фази необхідно встановити, чи дитина може відріз-
нити правду від обману, як вона розуміє частини тіла (якщо 
злочин пов’язаний із сексуальним або фізичним насильством 
щодо дитини), чи розрізняє кольори тощо. В цій частині так 
само корисною буде допомога психолога. Важливо також пові-
домити дитині про обов’язок говорити правду, враховуючи її 
вікові особливості. Дітям дошкільного та молодшого шкільно-
го віку можна це пояснити як правило гри та надати приклад 
для перевірки, чи зрозуміло це.

Фаза вільної розповіді.
Ця фаза надає необхідного напряму запитанням, які бу-

дуть поставлені під час наступної фази детальних запитань. 
На цьому етапі дитина має розповідати про хід подій вільно 
й у притаманному їй темпі. Важливо ініціювати вільну розпо-
відь запитанням, яке спонукатиме її до розмови. Дитину, яка 
розповідає про подію або низку обставин у формі вільного ви-
кладу подій, не слід перебивати, навіть якщо вона відхиляєть-
ся від суті справи чи відводить розповідь у розгалужені побіч-
ні лінії. Не слід також виправляти її, уточнювати її висловлю-
вання або їх корегувати, порівнювати з інформацією, яка відо-
ма з інших джерел. Це може обмежити свободу подальшого ви-
кладення подій, стати на заваді викладенню думок або зміни-
ти порядок окремо згадуваних елементів. Під час допиту ди-
тини слідчим варто пам’ятати, що вона розказує про події, що 
сталися не вперше, тому показання можуть бути відмінними 
від тих, які дитина давала раніше. Окрім цього, вона могла про-
ходити курс психологічної реабілітації, що також могло впли-
нути на сліди її пам’яті про події. 

Якщо дитина на цій фазі перериває свою розповідь, необ-
хідно дати їй час подумати. Якщо перерва триває надто довго, 
слід заохотити дитину до продовження розповіді, використав-
ши ключові слова, які вона говорила: 

– «Ти сказав, що дядько Іван запропонував тобі заробити 
«легкі гроші», а що було далі?» 

– «Ти говорила, що чужий чоловік зайшов до ліфту, а що 
було потім?» 
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– «Тобі було боляче, неприємно … покажи на ляльці… 
Зафарбуй олівчиком, де було боляче, неприємно. Як він робив 
тобі боляче і неприємно?».

Під час вільного викладу подій важливо спостерігати за 
невербальними реакціями дитини, звертати увагу на те, про 
що вона розповідає вільно, а на що реагує уповільненням, на-
пругою, тривогою. 

Отож, під час фази вільної розповіді ювенальний поліцей-
ський, слідчий має діяти таким чином: 

– ініціювати фазу вільної розповіді з питання, яке спону-
катиме дитину до розмови; 

– давати дитині можливість висловитися, не перебиваю-
чи та не виправляючи її; 

– за потреби заохочувати дитину до продовження вільної 
розповіді; 

– спостерігати за невербальними реакціями дитини; 
– фіксувати ключові слова, які вона використовує;
– запропонувати альтернативні способи повідомлення 

інформації, якщо дитині важко говорити (намалювати, напи-
сати, показати на іграшці тощо); 

– виявляти емпатію при слуханні дитини; 
– дати можливість вільно змінювати позу, якщо дитина 

намагається показати тілом, що відбувалось (махає руками, 
показує мімікою чи виразом обличчя, як ховалась від крив-
дника, тощо).

Фаза детальних запитань.
Метою цієї фази є доповнення та впорядкування викладе-

них дитиною подій під час фази вільної розповіді у з’ясуванні 
обставин справи. Бажано, щоб активну учать у цій фазі віді-
гравав психолог, запитуючи дитину про те, що найбільше ці-
кавить ювенального поліцейського або слідчого. Важливо по-
дбати про природний перехід від попередньої фази до наступ-
ної і не викликати занепокоєння дитини, пов’язаного з тим, 
що вона може не впоратися з відповідями. Варто пам’ятати, 
що цей етап допиту/опитування повинен мати форму розмо-
ви урахуванням вікових та психологічних особливостей дити-
ни. Поясніть дитині, що ювенальний поліцейський, слідчий 
в рамках опитування/допиту хоче дізнатися більше про по-
дію, а тому ставитиме додаткові запитання з метою доповне-
ння, пояснення, перевірки сказаного дитиною. 
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Слід зважати на те, що коли дитині ставиться значуще пи-
тання, її мовлення або уповільнюється, або стає надмірно де-
талізованим – так дитина намагається відтягти момент роз-
повіді про сам факт насильства, який сприймається мозком як 
загроза, котру дитина знову переживає у своїх спогадах. Важ-
ливо в цей момент не заважати дитині, а дати їй можливість 
говорити за потребами – або уповільнитися, або говорити 
безупинно. 

Шляхом підтримки дитини варто зазначати її стан: «Мені 
здається, що ти пригадала подію, де тато, як ти казала, «ро-
бив неприємно». Ти можеш розказати про це або показати, як 
було, або намалювати, коли будеш готова. Мені важливо по-
чути (зрозуміти), що відбувалося з тобою». Якщо дитина зро-
била довгу паузу, можна сказати їй, запрошуючи до розпові-
ді: «Пам’ятаєш, ти сказала, що не хотіла йти додому, бо там був 
тато? Розкажи, що відбувається, коли ти приходиш додому, 
а там тато». 

Ювенальному поліцейському, слідчому варто використо-
вувати техніки активного слухання: 

– різні типи запитань (відкриті/закриті), наприклад: «Як 
ти граєшся з дядьком? За якими правилами потрібно грати? 
Що робиш ти, а що робить він? Де він тебе торкався? Він робив 
тобі боляче? Ти сказала, що він тебе штовхнув? Чи ще якось він 
робив боляче?»;  

– парафраз (переказ) основної інформації, яку повідоми-
ла дитина з використанням ключових слів, наприклад: «Ти 
сказала, він робив тобі боляче. Як він робив тобі боляче? Пока-
жи, напиши, намалюй і розфарбуй»; 

– резюмування (може бути проміжним і підсумковим) – 
це перевірка, чи правильно зрозуміла сказане особа, яка 
інтерв’ює дитину, наприклад: «Я правильно тебе почула, зро-
зуміла, що … (тут резюмується висловлена дитиною інформа-
ція про подію)? Ти можеш виправити мене, додати інформа-
цію, яку вважаєш за потрібну. Чи є ще щось, про що ти хотів/хо-
тіла повідомити мені додатково?» 

Починати допит/опитування слід з відкритих запитань, на 
які дитина має дати розгорнуту відповідь. Відкриті запитан-
ня не надають розповіді якогось конкретного напряму. Пра-
вильно поставлене відкрите запитання дозволяє дитині дати 
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вільну від впливу іншої людини відповідь, яка формулювати-
меться на підставі власних слідів пам’яті. На початку фази де-
тальних запитань рекомендуються такі відкриті питання: «Що 
ще ти пам’ятаєш про подію? Що ще сталося?» Старайтеся ста-
вити якомога більше відкритих запитань, це дозволяє отрима-
ти більш достовірні відповіді.

Отож, під час фази детальних запитань ювенальний полі-
цейський, слідчий має діяти таким чином: 

– надати психологові можливість активно долучитися до 
фази детальних запитань; 

– забезпечити природний перехід між запитаннями, аби 
не викликати занепокоєння у дитини;

– добирати слів, формулювати запитання та запитувати 
дитину слід з урахуванням її вікових та психологічних особ-
ливостей; 

використовувати техніки активного слухання; 
починати опитування з відкритих запитань; 
– уникати навідних запитань; 
– питання для деталізації починати з «де?», потім ви-

користовувати «коли?», надалі «як?» і завершувати словом 
«хто?»; 

– не ставити запитання, які починаються з «чому?»; 
– деталізувати інформацію з використанням закритих 

запитань (відповідь на які «так» або «ні»); 
– використовувати техніку резюмування (воно може 

бути проміжним та/або фінальним); 
– пам’ятати про групи питань, які є предметом доказу-

вання: про час події, місце події, про кількість чи багатократ-
ність подій, про порушника/співучасника/потерпілого; 

– дотримуватись загальних рекомендацій стосовно спо-
собу формулювання запитань; 

– уникати помилок, що негативно впливають на спосіб 
формулювання запитань; 

стежити за власною мімікою та жестами, які можуть впли-
вати на дитину та її показання (наприклад, інтерв’юер киває, а 
дитина так само може кивати у відповідь, думаючи, що від неї 
цього очікують).

Заключна фаза. 
Під час заключної фази (якщо допит/опитування було 

проведено з урахуванням зазначених рекомендацій) у дитини, 
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як правило, спостерігається повне розслаблення. На психоло-
гічному та фізичному рівні вона витрачає багато сил на від-
творення та витіснення інформації, пов’язаної з травматични-
ми спогадами. Психіка намагається від цього звільнитись, аби 
дитина надалі могла гармонійно розвиватись. В повідомленні 
інформації про подію задіяні думки, спогади, емоції, що з нею 
пов’язані, а також відчуття в тілі від дій, які відбувалися, пове-
дінка під час події. 

Таким чином активізовуються канали сприйняття та від-
творення інформації, що в процесі опрацювання події забезпе-
чують полегшення. Дитина під впливом прожитих ще раз емо-
цій може розплакатись, виглядати сумною, але на рівні тіла 
вона стає менш напруженою. Може опустити голову, сперти-
ся на стінку стільчика, посидіти мовчки і забажати грати, що є 
свідченням повернення до здорового способу взаємодії зі сві-
том. І це – нормально. Однак буває, що дитина після надання 
показань стає нервовою, неспокійною внаслідок своїх вислов-
лювань, оцінює їх та свої дії. Слід дати їй час заспокоїтися і по-
казати, що зрозумієте її емоції.

Отож, під час заключної фази ювенальний поліцейський, 
слідчий має діяти так: 

– запитати, чи бажає дитина щось додати; 
– поговорити з дитиною на нейтральні, необтяжливі 

теми; 
– надати їй повну інформацію про те, що надалі відбува-

тиметься у справі; 
– переключити дитину зі стану спогадів про подію до 

нормального функціонування та повсякденного життя; 
– задовольнити потреби дитини (попити води, відвідати 

туалетну кімнату тощо); 
– якщо допит/опитування викликав у дитини негативні 

почуття та емоції, надати їй час для заспокоєння; 
– продемонструвати, що зрозуміли її емоції; 
– запитати дитину, як вона себе почуває, які має по-

боювання; 
– надати дитині психологічну підтримку (за потреби це 

може зробити психолог);
– подякувати дитині за взаємодію. 
Важливо розуміти, що допит/опитування дитини відпо-

відно до рекомендованих фаз (етапів) надасть можливість 
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ювенальним поліцейським/слідчим провести його з мінімаль-
ною травматизацією психіки дитини або взагалі без неї, що й є 
складовою застосування методики «Зелена кімната».

Також 23.08.2023 за № 1435/58/01/03-2023 Національ-
ною поліцією розроблено рекомендації щодо обладнання кім-
нат, дружніх до дитини, для забезпечення опитування/допи-
ту  постраждалих від сексуального насильства, жорстокого по-
водження та інших видів насильства щодо дітей за методикою 
«Зелена кімната».

13.4. Заходи загальної профілактики правопорушень, 
вчинених дітьми

Як зазначено в чинному законодавстві України, основни-
ми завданнями підрозділів ювенальної превенції Національ-
ної поліції України є: профілактична діяльність, спрямована 
на запобігання вчиненню дітьми кримінальних та адмініс-
тративних правопорушень, виявлення причин і умов, які цьо-
му сприяють, вжиття в межах своєї компетенції заходів для їх 
усунення; ведення профілактичного обліку дітей, схильних до 
вчинення правопорушень, та проведення з ними заходів ін-
дивідуальної профілактики; участь в установленні місцезна-
ходження дитини в разі її безвісного зникнення чи отриман-
ні даних для цього в межах кримінального провадження, від-
критого за фактом її безвісного зникнення; вжиття заходів 
щодо запобігання та протидії домашньому насильству, вчине-
ному дітьми та стосовно них, а також жорстокому поводжен-
ню з дітьми; вжиття заходів щодо запобігання дитячій бездог-
лядності, в тому числі здійснення поліцейського піклування 
щодо неповнолітніх осіб; провадження діяльності, пов’язаної 
зі захистом права дитини на здобуття загальної середньої 
освіти; взаємодія з іншими підрозділами Національної поліції, 
органами державної влади та місцевого самоврядування з пи-
тань забезпечення прав і законних інтересів дітей601.

___________________________________________

601 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).
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Зміст роботи підрозділів ювенальної поліції залежить від 
того, яким об’єктом сфери діяльності є спеціальний суб’єкт: 
малолітні та неповнолітні, тобто особи, які не мають 18 ро-
ків. І важливою ознакою співпраці поліцейського з неповно-
літніми вважається, насамперед, врахування їхньої емоційної, 
фізіо логічної та соціальної незрілості й особливостей602.

В. Оржеховська зазначає, що правопорушення, скоєні не-
повнолітніми, – це небезпечні соціальні явища, тому що: нега-
тивно впливають на наслідки формування особистості; спри-
чиняють велику шкоду суспільству через втрату трудових 
ресурсів (лише третина, які відбули покарання, можуть повер-
нутися до правильного суспільного життя); відіграють велику 
роль у створенні рецидивної злочинності (дві третини реци-
дивістів починають свій злочинний шлях ще дітьми)603.

Надто вагомими є аспекти роботи, спрямовані на попе-
редження вчинення адміністративних та кримінальних пра-
вопорушень такими особами, як діти. Підрозділами ювеналь-
ної превенції застосовуються такі індивідуальні профілактич-
ні заходи: ознайомлювальні, попереджувальні і виховні бесі-
ди з дитиною за місцем проживання, анкетування, навчання 
або роботи 1 раз на місяць; пізнавальні, попереджувальні бесі-
ди з батьками дитини, її законними представниками, членами 
сім’ї з ціллю виявлення та усунення причин та умов, які приз-
вели до вчинення адміністративного чи кримінального право-
порушення; узагальнення та складання плану заходів з інди-
відуальної профілактики на основі аналізу документів і мате-
ріалів справи та характеристик, індивідуально-психологічних 
особ ливостей дитини; приїзд дитини за місцем її проживання 
для з’ясування умов проживання, а також вивчення та з’ясу-
вання причин та умов, що призводять до вчинення адміністра-
тивних і кримінальних правопорушень; інші профілактичні 
заходи, які передбачені в нормативно-правових актах604.
___________________________________________

602 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).

603 Оржеховська В. Профілактика правопорушень серед неповнолітніх : навч.-
метод. посібник. Київ : ВІАН, 1996. 351 с.

604 Пісоцька К. О. Підрозділи ювенальної превенції Національної поліції 
Украї  ни як суб’єкти адміністративної діяльності. Юридичний науковий 
електронний журнал. 2018. № 6. С. 245.
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Адміністративна діяльність підрозділів ювенальної превен-
ції умовно поділяється на два види: зовнішню і внутрішню. Сфе-
ра внутрішня охоплює регулювання та забезпечення діяльнос-
ті, що сприяє якісній та постійній роботі підрозділів ювенальної 
превенції. Саме ця робота передбачає кадрове забезпечення під-
розділів, службові наради, організацію заходів, підвищення ква-
ліфікації та атестування поліцейських підрозділів тощо.

Сфера зовнішньої діяльності підрозділів ювенальної пре-
венції скерована на виконання завдань і функцій, які по-
ставлені перед підрозділами органами публічного адмініс-
трування та поліцейськими підрозділами, щоб забезпечити 
публічну безпеку та порядок й охорону прав і свобод дітей. 
Виріз няються такі аспекти зовнішньої діяльності в профе-
сійній роботі: профілактична, адміністративна, кримінально-
процесуальна.

Профілактичну діяльність підрозділів ювенальної превен-
ції, згідно зі Законом України «Про Національну поліцію» та 
Наказом Міністерства внутрішніх справ України «Про затвер-
дження Інструкції з організації роботи підрозділів ювенальної 
превенції Національної поліції України» № 1044, поділяють на:

1) профілактику як спосіб попередження, який вклю-
чає вчинення профілактичних заходів у дитячому середови-
щі щодо усунення негативних явищ серед дітей; превентив-
ні заходи щодо попередження дитячої бездоглядності та пра-
вопорушень серед дітей; сприяння в межах компетенції ве-
денню обліку дітей шкільного віку, відповідно до Постано-
ви Кабінету Міністрів України від 13 вересня 2017 р. № 684 
«Про затвердження Порядку ведення обліку дітей шкільно-
го віку та учнів»605; співпрацю з іншими уповноваженими 
органами та підрозділами Національної поліції, органами пуб-
лічного адміністрування й органами місцевого самоврядуван-
ня, об’єднаними територіальними громадами, міжнародними 
та громадськими організаціями з попередження правопору-
шень у дитячому середовищі, запобігання та протидії домаш-
ньому насильству і дитячій бездоглядності; інші заходи профі-
лактичного характеру, які містяться в законодавстві;
___________________________________________

605 Про затвердження Порядку ведення обліку дітей дошкільного, шкільно-
го віку та учнів : Постанова Кабінету Міністрів України від 13.09.2017 р. 
№ 684. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/684-2017-%D0%BF#Text
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2) профілактику як спосіб і засіб контролю та нагляду за 
дітьми, які вже скоїли правопорушення, або проти яких було 
вчинено правопорушення; до таких способів належать: прове-
дення пізнавальних, ознайомлювальних, попереджувальних 
і виховних бесід із дитиною за місцем проживання, навчання 
або роботи 1 раз на місяць; проведення ознайомлювальних, 
попереджувальних бесід із батьками дитини, її законними 
представниками, членами сім’ї з метою усунення факторів та 
причин, які призвели до вчинення адміністративного чи кри-
мінального правопорушення; узагальнення заходів з індиві-
дуальної профілактики та вивчення, узагальнення мате ріалів 
справи і характеристик, індивідуально-психологічних особли-
востей дитини; відвідування за місцем проживання дитини 
для з’ясування умов проживання, а також чинників, які мо-
жуть негативно впливати на неї та спонукати до вчинен-
ня адміністративних і кримінальних правопорушень; вжит-
тя заходів щодо взяття на профілактичний облік і проведення 
про філактичної роботи з дітьми-кривдниками; застосування 
профілактичних заходів, що передбачені в Законі606.

Види адміністративної діяльності включають в собі такі 
заходи: притягнення до адміністративної відповідальнос-
ті дітей віком від 16 до 18 років, які вчинили адміністратив-
ні правопорушення, а також батьків або осіб, що їх замінюють, 
які не займаються дітьми та обов’язками щодо забезпечення 
необ хідних умов життя, навчання та виховання неповноліт-
ніх дітей; нагляд за дотриманням суб’єктами підприємниць-
кої діяльності вимог законодавства щодо заборони продажу 
неповнолітнім особам алкогольних, слабоалкогольних напоїв 
і тютюнових виробів, а також щодо дотримання обмежень 
пере   бування дітей у нічний час у закладах, в яких провадить-
ся діяльність у сфері розваг, та закладах громадського харчу-
вання; вжиття заходів для запобігання протиправним діян-
ням стосовно дитини і припинення таких; унесення до під-
приємств, установ та організацій незалежно від форми влас-
ності обов’язкових для розгляду подань про необхідність 
усунення причин та умов, що призводять до вчинення дітьми 
___________________________________________

606 Пісоцька К. О. Підрозділи ювенальної превенції Національної поліції 
Украї ни як суб’єкти адміністративної діяльності. Юридичний науковий 
електронний журнал. 2018. № 6. С. 246.
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адміністративних і кримінальних правопорушень; затриму-
вання і тримання не більше 8 годин у спеціально відведе-
них для цього приміщеннях дітей, які залишилися без нагля-
ду, до передання їх батькам, законним представникам або до 
влаш тування їх до закладів відповідно до законодавства; ви-
клик дітей та їхніх батьків, інших законних представників під 
час провадження в справі про адміністративне правопорушен-
ня, яке скоєне дитиною607.

Розшук безвісти зниклих дітей є одним із найбільш пріо-
ритетних напрямків роботи поліції, оскільки діти є однією із 
найбільш вразливих і найменш захищених верств населення, 
і саме на підрозділиювенальної превенції функціонально по-
кладається основний «тягар» роботи з ними, в тому числі у ви-
падках зникнення дитини.

Саме до таких заходів можна віднести: установлення часу, 
місця, обставин, причин зникнення дитини, індивідуальних ха-
рактеристик дитини, її якостей, фізичного та психічного стану 
на момент зникнення; опитування батьків, інших свідків, за-
конних представників, сусідів або інших осіб, що можуть зна-
ти будь-яку інформацію щодо зникнення дитини; отримання 
фото дитини, відомостей щодо особливих прикмет зовнішнос-
ті, одягу та речей, які були в дитини, у що дитина була одягнена 
під час зникнення; складання опису зовнішніх ознак, особли-
вих прикмет, речей та одягу з метою розробки орієнтування; 
з’ясування стосунків, що склалися в дитини у сім’ї, навчально-
виховному закладі чи спеціальній установі для дітей; розроб-
лення схеми родинних, шкільних і позашкільних зв’язків, 
встановлення даних контактів зниклої дитини в соціаль-
них мережах; встановлення наявності мобільного телефону, 
його ІМЕІ та номера абонента; розроблення заходів щодо вста-
новлення можливих місць перебування дитини з урахуванням 
рельєфу місцевості в районі зникнення, а також гідрометео-
рологічних умов у день зникнення; відпрацювання місцевості 
оперативними підрозділами, де зникла дитина608.
___________________________________________

607 Пісоцька К. О. Підрозділи ювенальної превенції Національної поліції 
Украї ни як суб’єкти адміністративної діяльності. Юридичний науковий 
електронний журнал. 2018. № 6. С. 246.

608 Пісоцька К. О. Підрозділи ювенальної превенції Національної поліції 
Украї ни як суб’єкти адміністративної діяльності. Юридичний науковий 
електронний журнал. 2018. № 6. С. 246.
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Проблемними аспектами кримінально-процесуальної 
діяль ності зазвичай вважаються: виявлення фактів або ж при-
йом і розгляд заяв та повідомлень про факти домашнього на-
сильства, вчиненого дітьми та стосовно дітей, вжиття захо-
дів для його припинення та надання допомоги постражда-
лим особам; інформування постраждалих осіб про їхні права, 
заходи і соціальні послуги, якими вони можуть скористатися; 
співпраця з іншими органами, що здійснюють заходи у сфері 
запобігання та протидії домашньому насильству, у порядку, 
які зазначені в законодавстві.

Отож адміністративна діяльність підрозділів ювенальної 
превенції Національної поліції України – це вид виконавчо-
розпорядчої, державно-владної діяльності з організації та вчи-
нення захисту публічного порядку, гарантування публічної 
безпеки, попередження й припинення правопорушень діть ми 
та щодо дітей за допомогою профілактичної, адміністратив-
ної, кримінально-процесуальної сфери діяльності підрозділів 
ювенальної превенції609.

Удосконалення системи МВС України в суспільстві прийня-
то асоціювати з реформою патрульної поліції, яка відбувалася 
відкрито, прозоро та показово, а наслідком її став високий рі-
вень довіри до патрульних (40,4%) порівняно з іншими полі-
цейськими (37,8%)610. Проте напрями зміни формату та спе-
цифіки роботи інших підрозділів Національної поліції Украї-
ни, зважаючи на статистику, також мають позитивні та якісні 
показники.

Саме такими з підрозділів Національної поліції Украї-
ни, які постійно висвітлюють свою діяльність у засобах масо-
вої інформації, прагнуть до самовдосконалення, перебувають 
у постійному пошуку якісних форм діяльності, і є підрозділи 
ювенальної превенції.

___________________________________________

609 Пісоцька К. О. Підрозділи ювенальної превенції Національної поліції 
Украї ни як суб’єкти адміністративної діяльності. Юридичний науковий 
електронний журнал. 2018. № 6. С. 246.

610 Соціологи Центру Разумкова зафіксували високий рівень довіри грома-
дян до органів системи МВС. URL: https://mvs.gov.ua/ua/news/18610_
Sociologi_Centru_Razumkova_zafiksuvali_visokiy_riven_doviri_gromadyan_do_
organiv_sistemi_MVS.htm
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Одним із основних завдань підрозділів ювенальної пре-
венції Національної поліції України визначено превентивну 
діяльність, напрями якої спрямовані на запобігання вчинен-
ню дітьми кримінальних і адміністративних правопорушень, 
виявлення причин і умов, що цьому сприяють, вжиття заходів 
для усунення цих причин у самій своїй діяльності611. Реалізація 
інноваційних підходів до організації виконання поставленого 
завдання забезпечує ефективність такої роботи.

Вдосконалення та організація сучасного інформаційного 
простору надає можливості застосовувати нестандартні, аль-
тернативні підходи до превентивної роботи зі забезпечен-
ня та захисту прав дітей. Але традиційним є різновид заходів 
запо бігання вчиненню правопорушень дітьми у три блоки: 
первинний, коли заходи спрямовані на всіх неповнолітніх за-
галом; вторинний, під час якого діти навчаються самостійно-
му розв’язанню конфліктів шляхом медіації (посередництва), 
отримують практичні знання та допомогу; третинний – спря-
мований на роботу зі специфічними видами девіантної (про-
типравної) поведінки612.

Доцільно проаналізувати новітні методики запобігання 
вчиненню правопорушень дітьми, що застосовуються полі-
цейськими в Україні за минулі роки. Саме до первинного блоку 
заходів запобігання вчиненню правопорушень дітьми потріб-
но віднести такі проекти, як «Шкільний офіцер поліції», «Маю 
право бути собою», «Ми – одна команда»613.

Однією з новел у діяльності поліцейських став проєкт 
«Шкільний офіцер поліції», що здійснюється патрульними 
поліцейськими, які пройшли тренінгову підготовку. Голов-
ним завданням цього проєкту стало створення безпечного 
___________________________________________

611 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).

612 Профілактика підліткової злочинності базуватиметься на відновному під-
ході. URL: http://police.dn.ua/news/view/profilaktika-pidlitkovoi-zlochinnosti-
bazuvatimetsya-na-vidnovnomu-pidhodi. (станом на 02.02.2023).

613 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національної 
поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
дітьми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 66.



509

середовища у загальноосвітніх навчальних закладах, що реалі-
зується через здійснення ефективної профілактики право-
порушень серед учнів, застосування відновних практик задля 
попередження конфліктів, правопорушень та інших негатив-
них явищ614.

Українські спеціалісти разом із канадськими колегами роз-
робили методичні рекомендації до програми «Школа і полі-
ція» щодо проведення просвітницько-профілактичних занять 
з учнями 1–11 класів. У подальшому її ухвалило Міністерство 
освіти і науки України для використання у загально освітніх 
навчальних закладах615.

Програма складається з двадцяти п’яти занять, з яких 
шість – для молодших класів і дев’ятнадцять – для старших. 
«Школа і поліція» в інтерактивній формі допомагає розкрити 
такі важливі теми, як безпечна поведінка на дорозі та в побуті, 
поведінка у стресових або небезпечних ситуаціях, права дити-
ни, запобігання та протидія насильству в сім’ї, булінгу тощо616.

Заняття побудовані таким чином: після короткої теоре-
тичної частини учні перевіряють ті чи інші тези на практиці. 
Для учнів молодшого класу заняття проводять у формі гри – 
використовують спеціальні ігрові набори та ляльок. Зі серед-
німи та старшими класами під час групової роботи відпрацьо-
вуються різні практичні ситуації. Оскільки заняття проводять 
одночасно для груп максимум із тридцяти дітей, кожен учень 
задіяний і долучається до гри або обговорення, що сприяє кра-
щому засвоєнню матеріалу617.

___________________________________________

614 Проєкт «Шкільний офіцер поліції». URL: http://cop.org.ua/ua/ukrainskyi-
dosvid/zahalnoukrainskyi-dosvid/proekt-shkilnij-ofitser-politsiji (станом на 
02.02.2023).

615 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 68.

616 Проєкт «Шкільний офіцер поліції». URL: http://cop.org.ua/ua/ukrainskyi-
dosvid/zahalnoukrainskyi-dosvid/proekt-shkilnij-ofitser-politsiji (станом на 
02.02.2023).

617 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 69.
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Необхідно виокремити напрям роботи шкільних офіцерів 
поліції з налагодження взаємодії з батьками. Назагал вони по-
зитивно ставляться до шкільних офіцерів поліції. Проте трап-
ляються випадки, коли батьки, на жаль, не розуміють, що саме 
вони несуть повну відповідальність за здоров’я та благо-
получчя своєї дитини, а деякі методи виховання, якими вони 
користуються, не завжди ефективні для сучасної молоді.

Проєкт діє у всіх містах, де працюють управління патруль-
ної поліції. До цієї програми загальноосвітні навчальні закла-
ди долучаються виключно за власним бажанням618.

«Маю право бути собою» – це проєкт Національної полі-
ції України з протидії булінгу, який засновано разом з Україн-
ським інститутом дослідження екстремізму619.

Стрижневим завданням проєкту є активна протидія дис-
кримінаційним діям учнів один проти одного. Зміст проєкту 
полягає у проведенні поліцейськими роз’яснювальної роботи 
в школах щодо змісту та особливостей булінгу, способів запо-
бігання, припинення та подолання таких дій. Крім того, в рам-
ках проєкту «Маю право бути собою» відкрито національ-
ну дитячу «гарячу лінію», куди цілодобово та анонімно може 
зателе фонувати жертва шкільної дискримінації і отримати 
допомогу від соціальних служб620.

«Ми – одна команда» – це Всеукраїнський футбольний 
флешмоб, організатором якого виступає Національна полі-
ція України621. Метою проєкту є популяризація здорового спо-
собу життя, профілактика правопорушень серед неповноліт-

___________________________________________

618 Проєкт «Шкільний офіцер поліції». URL: http://cop.org.ua/ua/ukrainskyi-
dosvid/zahalnoukrainskyi-dosvid/proekt-shkilnij-ofitser-politsiji (станом на 
02.02.2023).

619 Ювенальна поліція впроваджує проєкт із протидії булінгу у навчальних 
закладах / Офіційний сайт Національної поліції. URL: https://www.npu.gov.
ua/news/Informacziya/yuvenalna-policziya-vprovadzhuje-proekt-iz-protidiji-
bulingu-u-navchalnix-zakladax/ (станом на 02.02.2023).

620 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національної 
поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
дітьми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 69.

621 Пісоцька К. О. Підрозділи ювенальної превенції Національної поліції 
Украї ни як суб’єкти адміністративної діяльності. Юридичний науковий 
електронний журнал. 2018. № 6.
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ніх, а також показати дітям, що поліцейський – то друг, який 
завжди готовий прийти на допомогу. Адже під час спортивної 
гри відбувається зближення її учасників, обмін думками, пог-
лядами на життя, життєвими принципами, що є добрим прик-
ладом для дітей622.

Позитивний досвід західноукраїнських колег заслуговує 
на увагу та потребує розширення своїх меж до загальнодер-
жавного рівня. Відчуття значимості дітей, знання основ зако-
нодавства України, тактики дій у конфліктних ситуаціях мо-
жуть знадобитися у майбутньому кожному шкільному полі-
цейському та попередити вчинення ними протиправних дій623.

Проєкт «Маю право бути собою» може бути віднесений 
і до вторинного рівня запобігання правопорушенням, вчи-
неним дітьми, якщо відбуватиметься навчання дітей спосо-
бам і методам протидії булінгу. Це можуть бути майстер-класи 
із врегулювання конфліктів у шкільному середовищі, під час 
яких відпрацьовуватимуться практичні навички такої діяль-
ності, тренінги щодо відпрацювання алгоритмів дій у разі 
виявлення факту булінгу в колективі. Діти зможуть бути ме-
діа  торами, які не розгубляться у випадку булінгу, не замовчу-
ватимуть виявлені факти.

Третинний рівень запобігання вчиненню дітьми правопо-
рушень реалізується у випадках наявності девіантної поведін-
ки дитини.

Так, проєкт «Пошук дітей» – одна з найефективніших інно-
ваційних форм діяльності ювенальної превенції. У серпні 2017 
року оператор мобільного зв’язку «Київстар» і Національна 
поліція України підписали Меморандум про співпрацю 
у проєкті «Пошук дітей». Послуга почала працювати у Киє-
ві з вересня 2017 року та показала свою ефективність. Упро-
довж 2018 року до проєкту долучились усі регіони України. 
За весь час роботи «Пошуку дітей» абоненти Київстар допомог-
ли Національній поліції розшукати понад 130 дітей. За даними 
Національної поліції України, у 2018 році було зареєстровано 
___________________________________________

622 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 69.

623 Там само. С. 70.
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11305 заяв про зникнення дітей. 89% дітей вдалося знайти 
і повернути додому в першу добу після зникнення624.

Абоненти, які мають бажання допомагати Національній 
поліції України у пошуку зниклих дітей і могли бути свідка-
ми таких інцидентів, отримують на свої мобільні телефони 
SMS-повідомлення з інформацією про дитину, обставини її 
зникнення, посилання на Facebook-сторінку Національної 
поліції України з докладними даними та фотографією дити-
ни, а також контакти, за якими можуть звертатися потенцій-
ні свідки, які хочуть допомогти в пошуку. У кожному регіоні 
Національною поліцією була створена своя Facebook-сторінка.

Відповідно до законів України «Про захист персональних 
даних» і «Про телекомунікації», Київстар не повідомляє ін-
формацію про місцезнаходження своїх абонентів та інші пер-
сональні дані третім особам. Усі функції з відбирання номерів 
мобільних телефонів здійснюють інтелектуальні автоматичні 
IT-системи, дотримуючись конфіденційності процесів моніто-
рингу й інформації про абонентів625.

У вересні 2022 року стартував проєкт для територіальних 
громад «Спеціаліст з безпеки в освітньому середовищі». Цей 
проєкт спрямований на підвищення рівня безпеки освітньо-
го процесу через підготовку та впровадження у виконавчі ор-
гани територіальних громад фахівців із безпеки, знання та на-
вички яких відповідають актуальним безпековим викликам. 
Нав чання відібраних фахівців із безпеки проходить на базі 
зак  ладів вищої освіти МВС України626.

Спеціалісти з безпеки в освітньому середовищі знаходи-
тимуться в закладах середньої загальної освіти та працюва-
___________________________________________

624 Абоненти Київстар допомогли Національній поліції України розшукати 
більше 130 дітей. URL: https://kyivstar.ua/uk/mm/news-and-promotions/
abonenty-kyyivstar-dopomogly-nacionalniy-policiyi-ukrayiny-rozshukaty-
bilshe (станом на 01.02.2023).

625 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 72.

626 «Спеціаліст із безпеки в освітньому середовищі»: розпочався новий на-
бір громад для участі в проєкті. URL: https://nus.org.ua/news/spetsialist-iz-
bezpeky-v-osvitnomu-seredovyshhi-rozpochavsya-novyj-nabir-gromad-dlya-
uchasti-v-proyekti/(станом на 01.03.2023).
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тимуть над упровадженням передового досвіду та інновацій-
них технік в організації безпеки учасників освітнього проце-
су, підвищенням рівня захищеності дітей, протидії вчиненню 
правопорушень дітьми та стосовно них, створенням безпечної 
інфра структури на прилеглій до шкіл території та іншим.

До речі, навчання спеціалістів з безпеки в освітньому 
середовищі проходитиме на базі Львівського державного 
університету внутрішніх справ.

Проєкт «Спеціаліст з безпеки в освітньому середови-
щі» втілено МВС, Національною поліцією, Державною служ-
бою України з надзвичайних ситуацій, спільно з МОН, Мінсоц, 
Мінрегіон, освітнім омбудсменом разом із Дитячим фон-
дом ООН (ЮНІСЕФ) в Україні, Асоціацією міст України, Все-
українською Асо ціацією об’єднаних територіальних громад 
та гро мадами627.

У підсумку можна зробити висновок про активне запро-
вадження поліцейськими альтернативних засобів запобі-
гання правопорушенням, вчиненим дітьми. Треба наголо-
сити, що у достатньо інформатизованому суспільстві люд-
ське спілкування та увага відіграють не останню роль. Тому 
саме комбіновані методики, що поєднують у собі традицій-
ну роз’яснювальну роботу з досягненнями сучасної техніки, 
інформатизації та телекомунікації, надають позитивний ре-
зультат. У подальшому діяльність підрозділів ювенальної пре-
венції має базуватися на принципах індивідуалізації профілак-
тичної роботи із застосуванням сучасних технологій, що кро-
кують поряд із будь-якою сучасною дитиною в унісон628.

___________________________________________

627 «Спеціаліст з безпеки в освітньому середовищі»: стартує анкетування для 
територіальних громад щодо участі у проєкті. URL: https://decentralization.
gov.ua/news/15490 (станом на 01.02.2023).

628 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 75.
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13.5. Ведення профілактичного обліку дітей, 
схильних до вчинення правопорушень, 

та проведення з ними заходів 
індивідуальної профілактики

Індивідуальна профілактика, передусім, скерована на осо-
бу, її негативні нахили, поведінку, на мікросередовище, що 
формує ці негативні якості, властивості та ознаки у структу-
рі особистості правопорушника чи сприяє їх подальшому роз-
витку. Метою індивідуальної профілактики правопорушень 
(злочинів), зокрема неповнолітніх, є зміна їхньої антисуспіль-
ної поведінки на законослухняну629.

Як системна діяльність, індивідуальна профілактика з не-
повнолітніми правопорушниками повинна спиратися на такі 
ключові принципи: 

– взаємозв’язок профілактичних заходів з вирішенням 
загальносоціальних проблем неповнолітніх та молоді;

– вузька спеціалізація суб’єктів профілактики, зважаючи 
на досконале володіння навичками в галузі педагогіки, дитя-
чої психології та психіатрії; 

– гнучкість форм і методів виховно-профілактичної робо-
ти з урахуванням різних соціальних категорій і вікових груп 
неповнолітніх, а також їхніх національних та етнічних тради-
цій, регіональних особливостей; 

– гуманне ставлення до неповнолітніх і неприпустимість 
приниження їхньої честі та гідності, жорстокого поводження, 
незважаючи на соціальну занедбаність; 

– підтримка сім’ї та взаємодія з нею у питаннях реалізації 
індивідуальної справи профілактики правопорушень; 

– застосування методів виховання і переконання (за-
ходи примусу застосовуються у крайньому випадку, коли 
менш жорсткі заходи не дали бажаного профілактичного 
результату); 

___________________________________________

629 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 76.
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– гласність, що означає систематичне інформування 
про стан правопорушень серед неповнолітніх, роботу спе-
ціальних суб’єктів профілактики630.

Неповнолітній правопорушник як об’єкт індивідуально-
профілактичного впливу підпорядковується профілактич-
ному впливу ієрархічно, в міру того, наскільки діяльність 
суб’єктів порівняно нижчого рівня виявилась неефектив-
ною631. Відтак, залежно від ступеня розвитку протиправної по-
ведінки неповнолітнього, виокремлюють такі групи суб’єктів 
індивідуальної профілактики: 

– суб’єкти первинної соціальної профілактики (дитячі 
садки, школи, установи додаткової освіти, медичні установи 
тощо), діяльність яких спрямована на забезпечення адекват-
ної соціалізації основної маси дітей, реалізацію їхніх прав і за-
конних інтересів; 

– суб’єкти первинної спеціальної профілактики, які на-
дають допомогу вже соціально дезадаптованим дітям та ді-
тям, які опинилися у скрутній життєвій ситуації (наприклад, 
притулки, центри соціально-психологічної реабілітації дітей; 
соціально-реабілітаційні центри (дитячі містечка), цент ри 
медико-соціальної реабілітації дітей закладів охорони здо-
ров’я). Цей рівень системи профілактики працює з дітьми, які 
характеризуються підвищеним ризиком вчинення правопо-
рушень (злочинів); 

– суб’єкти спеціальної вторинної профілактики (насам-
перед підрозділи ювенальної превенції, відкриті та закриті 
спеціальні навчально-виховні заклади), які повинні здійсню-
вати ресоціалізацію неповнолітніх правопорушників і дітей, 
які вчинили суспільно небезпечні діяння, до досягнення віку 
настання кримінальної відповідальності; 

– суб’єкти кримінально-правової та кримінально-вико-
навчої профілактики (виховні колонії, центри соціальної адап-
___________________________________________

630 Мороз О. Б., Костовська К. М. Адміністративно-правовий статус підрозді-
лів ювенальної превенції Національної поліції як суб’єктів профілактики 
правопорушень. Науковий вісник Ужгородського національного універси-
тету. Серія «Право». 2022. Вип. 69. С. 304.

631 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 76.
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тації, піклувальні ради тощо), головним завданням яких є по-
передження рецидивної злочинності неповнолітніх.

Разом у межах індивідуальної профілактики суб’єкти 
діють узгоджено. 

До специфічних методів вивчення неповнолітніх пра-
вопорушників, зокрема, варто віднести:

1. Метод спостереження, за допомогою якого виявляють 
домінуючі риси характеру неповнолітнього, що враховується 
під час прогнозування його поведінки у конкретній ситуації. 

2. Метод вивчення – полягає у дослідженні результатів фі-
зичної та інтелектуальної праці неповнолітнього, його нахи-
лів, здібностей, захоплень тощо. Результати такого вивчення 
мають братись до уваги, коли необхідно переорієнтувати по-
ведінку підлітка зі суспільно небезпечної на суспільно схваль-
ну, з урахуванням його особистих уподобань (спорт, музика, 
малювання тощо).

3. Метод бесіди – дає змогу з’ясувати ставлення неповно-
літнього правопорушника до оточуючих, соціальних ціннос-
тей, важливих суспільних подій, до власної поведінки. 

4. Біографічний метод, що полягає у зборі, аналізі, уза-
гальненні матеріалів, які характеризують життєвий шлях 
і розвиток психологічних властивостей неповнолітнього пра-
вопорушника, – дає змогу виявити глибинні мотиви його про-
типравної поведінки. Джерелами такої інформації можуть ста-
ти: автобіографії, заяви; документи до вступу у заклади вищої 
освіти й характеристики; листи, щоденники (у деяких випад-
ках з дозволу самого неповнолітнього).

5. Метод експерименту – полягає у штучному створенні 
умов з метою прогнозування поведінки неповнолітнього у ре-
альній ситуації. Цей метод застосовується у виняткових ви-
падках, вкрай обережно та з обов’язковим залученням психо-
лога, педагога. 

6. Метод експертних оцінок – передбачає залучення екс-
пертів у галузі вікової психології, педагогіки, педіатрії, коли 
потрібно отримати додаткову інформацію, яка надасть 
змогу уточнити заходи й методи профілактики щодо конкрет-
ної особи632.
___________________________________________

632 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 78.
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За результатами вивчення особистості неповнолітньо-
го можуть використовуватися такі спеціальні методи індиві-
дуальної профілактики неповнолітнього: 

1. Метод формування суспільної свідомості – застосо-
вується задля переконання підлітка в необхідності відмовити-
ся від помилкових поглядів, уявлень з метою формування сус-
пільно схвальних переконань, поведінкових норм для повсяк-
денного використання.

2. Метод прикладу – має на меті стимулювати поведін-
ку неповнолітнього до аналогічної діяльності або ж, навпа-
ки, утриматися від подібної поведінки. Зокрема, як позитив-
ний приклад, варто обирати лише ту особу, котра є авторитет-
ною для неповнолітнього, з яким проводиться профілактична 
робота. 

3. Метод формування навичок соціально корисної пове-
дінки – передбачає тренування та розвиток позитивних якос-
тей, зразків поведінки у типових ситуаціях, роз’яснення до-
цільності такої поведінки, також через надання допомоги, 
здійснення систематичного контролю.

4. Метод передачі інформації полягає в ознайомленні со-
ціально занедбаного неповнолітнього з нормами моралі, пра-
ва, правилами співжиття, спілкування зі старшими та одноліт-
ками, що сприятиме його подальшій соціалізації. 

5. Метод переконання – повинен застосовуватися на емо-
ційному рівні і розвивати самокритичність та активізувати ін-
телектуальну діяльність неповнолітнього з метою усвідом-
лення небезпечних наслідків і переосмислення своєї негатив-
ної поведінки633.

Як видно з практичних дій, здійснення та реалізація інди-
відуальної профілактики щодо неповнолітнього правопоруш-
ника складається з таких послідовних етапів, як: 

1) детальне вивчення особи неповнолітнього за спеціаль-
ною програмою з метою виявлення психологічних особливос-
тей, яскраво виражених рис характеру, захоплень, уподобань, 

___________________________________________

633 Мороз О. Б., Костовська К. М. Адміністративно-правовий статус підроз-
ділів ювенальної превенції Національної поліції як суб’єктів профілакти-
ки правопорушень. Науковий вісник Ужгородського національного універ-
ситету. Серія «Право». 2022. Вип. 69. С. 306.
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негативних якостей, кола спілкування, складу сім’ї, сімейно-
побутових умов та проблем тощо;

2) розробка анкети, яку неповнолітній має заповнити 
особисто; 

3) застосування індивідуальної програми профілактики на 
підставі узагальнених даних про неповнолітнього. Для одер-
жання ретельніших даних доцільно запропонувати запов нити 
класному керівникові психолого-педагогічну характеристику 
на підлітка, з яким проводитиметься профілактична робота634.

З метою здійснення заходів індивідуальної профілакти-
ки щодо дитини поліцейський підрозділу ювенальної пре-
венції заводить обліково-профілактичну справу (далі – ОПС) 
та вносить відомості про взяття на профілактичний облік 
до відповідної інформаційної підсистеми, що входить до єди-
ної інформаційної системи МВС, дітей, щодо яких поліцей-
ські ювенальної превенції здійснюють профілактичну роботу, 
котра включає:

‒ проведення ознайомлювальних, попереджувальних 
і виховних бесід з дитиною за місцем проживання, навчання 
або роботи не рідше одного разу на місяць;

‒ проведення ознайомлювальних, попереджувальних бе-
сід з батьками дитини, її законними представниками, членами 
сім’ї з метою усунення причин і умов, які спонукали до вчинен-
ня адміністративного чи кримінального правопорушення;

‒ складання плану заходів з індивідуальної профілактики 
на основі вивчення матеріалів характеристик, індивідуально-
психологічних особливостей дитини;

‒ відвідування за місцем проживання дитини для з’я су-
вання умов проживання, а також чинників, які можуть нега-
тивно впливати на неї та спонукати до вчинення адміністра-
тивних і кримінальних правопорушень;

‒ вжиття інших профілактичних заходів, передбачених 
законодавством України635.
___________________________________________

634 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 79.

635 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).
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Взяттю на профілактичний облік підлягає дитина:
1) засуджена до покарання, не пов’язаного з позбавлен-

ням волі;
2) звільнена за рішенням суду від кримінальної відпові-

дальності із застосуванням примусових заходів виховного ха-
рактеру без поміщення до школи або професійного училища 
соціальної реабілітації для дітей, які потребують особливих 
умов виховання;

3) звільнена зі спеціальної виховної установи;
4) вчинила домашнє насильство в будь-якій формі 

(дитина-кривдник), передбачене статтею 173-2 Кодексу 
Украї  ни про адміністративні правопорушення, а також щодо 
якої винесено терміновий заборонний припис чи виданий 
обмежувальний припис;

5) яка впродовж року два і більше разів була притягнута 
до адміністративної відповідальності;

6) яка впродовж року два і більше разів самовільно зали-
шала сім’ю, навчально-виховний заклад чи спеціальну устано-
ву для дітей;

7) яка вчинила булінг (цькування) учасника освітнього 
процесу.

Підставами для взяття дитини на профілактичний облік є:
1) вирок (постанова) суду, що набрав(ла) законної сили, 

про застосування до дитини покарання, не пов’язаного з поз-
бавленням волі;

2) рішення суду про звільнення дитини від криміналь-
ної відповідальності із застосуванням примусових заходів ви-
ховного характеру, крім випадків, коли дитину направляють 
до школи або професійного училища соціальної реабілітації 
для дітей, які потребують особливих умов виховання;

3) довідка про звільнення зі спеціальної виховної устано-
ви для дітей;

4) матеріали, які підтверджують факт вчинення дити-
ною домашнього насильства (копія термінового заборонного 
чи обмежувального припису, постанови суду щодо притягнен-
ня до адміністративної відповідальності за статтею 173-2 Ко-
дексу України про адміністративні правопорушення);

5) рапорт поліцейського підрозділу ювенальної пре-
венції про дитину, яка впродовж року два і більше разів 
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притягалася до адміністративної відповідальності, з долучен-
ням копій постанов суду про притягнення до адміністративної 
відповідальності;

6) рапорт поліцейського підрозділу ювенальної превен-
ції щодо виявлення дитини, яка впродовж року два і більше 
разів самовільно залишала сім’ю, навчально-виховний заклад 
чи спеціальну установу для дітей, з долученням витягів з Єди-
ного обліку заяв і повідомлень про вчинені кримінальні пра-
вопорушення та інші події щодо зареєстрованих фактів безвіс-
ного зникнення дитини;

7) копія постанови суду щодо притягнення до адміністра-
тивної відповідальності за статтею 173-4 Кодексу України про 
адміністративні правопорушення дитини чи батьків або осіб, 
які їх замінюють.

За наявності підстав для взяття дитини на профілактичний 
облік поліцейський підрозділу ювенальної превенції у триден-
ний строк виносить постанову про взяття на профілактичний 
облік дитини та заведення обліково-профілактичної справи, 
яку затверджує начальник територіального (відокремленого) 
підрозділу ГУНП.

Обліково-профілактична справа реєструється в журна-
лі реєстрації обліково-профілактичних справ дітей, взятих на 
профілактичний облік, який ведеться в електронній формі.

Обліково-профілактична справа містить: прізвище, ім’я, 
по батькові, дату народження дитини, адресу її проживання, 
а також документи, передбачені у пункті 6 розділу Ін струк-
ції з організації роботи підрозділів ювенальної превенції 
Національної поліції України, затвердженої Наказом МВС 
України від 19.12.2017 р. № 1044636.

Під час заведення обліково-профілактичної справи полі-
цейський підрозділу ювенальної превенції зобов’язаний по-
відомити дитину, її батьків чи інших законних представників 
про взяття дитини на профілактичний облік, провести озна-
йомлювальну бесіду і роз’яснити умови перебування на обліку 

___________________________________________

636 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).
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в поліції, за результатами якої дитина та її батьки чи інші за-
конні представники ставлять свій підпис у повідомленні.

Про взяття дитини на профілактичний облік і заведення 
ОПС поліцейський підрозділу ювенальної превенції письмово 
повідомляє відповідний центр соціальних служб для сім’ї, ді-
тей та молоді, а про дитину, взяту на профілактичний облік, – 
також відповідну службу у справах дітей.

До обліково-профілактичної справи долучаються такі 
документи:

‒ постанова про взяття на профілактичний облік дитини 
та заведення ОПС;

‒ копія повідомлення дитини, її батьків, інших законних 
представників про взяття дитини на профілактичний облік;

‒ матеріали, що містять відомості про підстави взяття 
на профілактичний облік;

‒ характеристики з місця проживання, навчання або 
роботи дітей;

‒ копія повідомлення для відповідної служби у справах 
дітей про взяття дитини на профілактичний облік;

‒ план заходів індивідуальної профілактики, до якого 
можуть вноситися корегування за умов зміни інформації 
про дитину;

‒ копія постанови про оголошення в розшук дитини, яка 
перебуває на профілактичному обліку, як такої, що безвісти 
зникла або переховується від органів досудового розслідуван-
ня, слідчого судді, суду чи ухиляється від відбуття криміналь-
ного покарання;

‒ постанова про зняття (зміну) з профілактичного обліку 
дитини та закриття обліково-профілактичної справи;

‒ інші документи щодо проведеної профілактичної робо-
ти з дитиною та її результатів637.

Поліцейський підрозділу ювенальної превенції вносить 
інформацію до відповідної інформаційної підсистеми бази да-
них, що входить до єдиної інформаційної системи МВС, про 
взяття на профілактичний облік та зняття з профілактичного 
___________________________________________

637 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).
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обліку дітей, щодо яких заведено обліково-профілактичну 
справу. Відомості про дитину (прізвище, ім’я, по батькові, дата 
народження, адреса проживання, номер і дата заведення ОПС, 
категорія обліку) поліцейський підрозділу ювенальної превен-
ції протягом доби після заведення обліково-профілактичної 
справи вносить до електронної картки інформаційної підсис-
теми. Категорія обліку проставляється від повідно до розме-
жувань, зазначених у довіднику електронної картки.

Якщо категорія профілактичного обліку дитини змі-
нюється, поліцейський підрозділу ювенальної превенції 
упро довж доби вносить відповідні корективи до електронної 
картки.

На автоматизованому обліку дитина перебуває лише 
за однією категорією обліку, ступінь пріоритетності якої ви-
значається поліцейським підрозділу ювенальної превенції 
за принципом: кримінальне правопорушення поглинає адмі-
ністративне правопорушення638.

Якщо однією з категорій є «домашнє насильство», збері-
гаються дві категорії обліку.

У разі зміни дитиною, яка перебуває на профілактично-
му обліку, місця фактичного проживання поліцейський юве-
нальної превенції повідомляє про це орган поліції, на тери-
торії обслуговування якого проживатиме дитина. Після одер-
жання відповідної інформації щодо прибуття дитини до ново-
го місця проживання поліцейський надсилає до органу поліції, 
на території обслуговування якого проживатиме дитина, 
обліково-профілактичну справу для подальшого здійснення 
заходів індивідуальної профілактики щодо дитини. Після 
одержання інформації про отримання ОПС та взяття дитини 
на облік за новим місцем проживання поліцейський вносить 
відповідну інформацію до журналу реєстрації ОПС дітей, взя-
тих на профілактичний облік.

У разі переїзду дитини за кордон або на тимчасово окупо-
вану територію, якщо з моменту переїзду минув рік, профілак-
тичний облік автоматично припиняється.
___________________________________________

638 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).
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Ведення ОПС контролюють:
– начальник підрозділу превентивної діяльності терито-

ріального (відокремленого) підрозділу ГУНП або його заступ-
ник – один раз на квартал;

– начальник підрозділу ювенальної превенції ГУНП – 
один раз на півроку.

Профілактичний облік дітей із заведенням обліково-
профілактичної справи триває строком один рік з моменту 
взяття на облік, якщо інше не передбачено вироком суду, який 
набрав законної сили.

Підставами для зняття дитини з профілактичного 
об ліку є:

1) досягнення нею 18-річного віку;
2) закінчення строку покарання, визначеного вироком 

суду;
3) набрання законної сили вироком суду щодо призначен-

ня покарання у вигляді позбавлення волі;
4) рішення суду про визнання дитини в установленому за-

коном порядку померлою чи безвісно відсутньою або отри-
мання офіційного документа про смерть дитини;

5) відсутність випадків вчинення домашнього насильства 
впродовж року після останнього такого факту;

6) відсутність випадків вчинення адміністративного 
та/або кримінального правопорушення впродовж року з мо-
менту взяття на облік;

7) відсутність випадків самовільного залишення сім’ї, 
навчально-виховного закладу чи спеціальної установи для 
дітей упродовж року з моменту взяття на облік;

8) обрання стосовно дитини, яка перебуває на обліку, 
запобіжного заходу у вигляді тримання під вартою;

9) відсутність випадків вчинення булінгу (цькування) 
впродовж року після останнього такого факту.

За наявності підстав для зняття дитини з профілактично-
го обліку поліцейський підрозділу ювенальної превенції про-
тягом однієї доби:

‒ виносить постанову про зняття (зміну) з профілак-
тичного обліку дитини та закриття обліково-профілактичної 
справи, яку затверджує начальник територіального (відокрем-
леного) підрозділу ГУНП;
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‒ вносить відповідні корективи до електронної картки 
інформаційної підсистеми бази даних, що входить до єдиної 
інформаційної системи МВС, із обранням підстави зняття (змі-
ни) відповідно до довідника електронної картки;

‒ письмово повідомляє батьків, законних представників, 
інші органи і служби, які раніше були інформовані про взяття 
дитини на профілактичний облік.

Закриті обліково-профілактичні справи зберігаються в 
територіальних (відокремлених) підрозділах ГУНП протягом 
двох років, після чого знищуються. Після знищення ОПС пра-
цівники, які виконали цю роботу, затверджують факт знищен-
ня підписами в акті, а в журналі реєстрації ОПС узятих на про-
філактичний облік дітей роблять відмітки про знищення 
справ із зазначенням номера акта і дати його реєстрації639.

Новелою в діяльності підрозділів ювенальної превенції 
Національної поліції України став Наказ МВС України «Про за-
твердження змін до Інструкції з організації роботи підрозді-
лів ювенальної превенції Національної поліції України» від 
25.06.2020 р. № 488640, який є черговою спробою організува-
ти діяльність підрозділу відповідно до вимог сучасного світу.

Одним із нововведень прийнятого нормативно-право вого 
акта є запровадження електронного формату профілактично-
го обліку дітей у поліції та наповнення відповідної інформа-
ційної підсистеми, яка входить до складу єдиної інформацій-
ної системи МВС України. В наказі МВС України від 27.12.2022 
№ 855 «Про затвердження Інструкції з формування та ведення 
інформаційної підсистеми «Електронний кабінет ювенально-
го поліцейського» інформаційно-комунікаційної системи «Ін-
формаційний портал Національної поліції України»» визначе-
но порядок формування та ведення інформаційної підсистеми 
«Електронний кабінет ювенального поліцейського» (далі – 
«Електронний кабінет ЮП») інформаційно-комунікаційної 
___________________________________________

639 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).

640 Про затвердження змін до Інструкції з організації роботи підрозділів 
ювенальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України 
від 25.06.2020 р. № 488. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0738-
20#n14
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системи «Інформаційний портал Національної поліції Украї-
ни» підрозділами ювенальної превенції Національної поліції 
України для автоматизації процесів обробки органами (під-
розділами) поліції інформації про дітей, щодо яких поліцей-
ські підрозділів ЮП здійснюють профілактичну роботу, та 
здійснення заходів індивідуальної профілактики. 

Формування інформаційної підсистеми «Електронний ка-
бінет ЮП» здійснюється шляхом створення електронної карт-
ки уповноваженою особою, яка здійснює наповнення цієї карт-
ки відомостями про:

номер і дату заведення обліково-профілактичної справи, 
категорію обліку;

узяття на облік дитини, щодо якої уповноважена особа 
здійснює профілактичну роботу, та документи, які є підста-
вою для взяття дитини на профілактичний облік, відповідно 
до пункту 3 розділу III Інструкції;

дитину, щодо якої уповноважена особа здійснює профілак-
тичну роботу, (прізвище, власне ім’я та по батькові (за наявнос-
ті), дата народження, стать, громадянство), місце народження 
(населений пункт, район, область, країна), місце проживання 
(перебування), декларування / реєстрація місця проживання 
(перебування), навчання та/або роботи, паспорт громадянина 
України, а в разі його відсутності – документ, що підтверджує 
громадянство України, посвідчує особу чи її спе ціальний ста-
тус (тип, назва документа, серія, номер, дата видачі та уповно-
важений суб’єкт, що видав документ), за наявності, унікальний 
номер запису згідно з Єдиним державним демографічним реє-
стром України та реєстраційний номер облікової картки плат-
ника податків особи відповідно до Державного реєстру фізич-
них осіб-платників податків, номер контактного телефону;

притягнення дитини до адміністративної, кримінальної 
відповідальності;

зняття дитини з обліку з підстав, розділу III Інструкції;
проведені заходи індивідуальної профілактики щодо 

дитини;
інформація про батьків дитини або осіб, які їх замінюють 

(прізвище, власне ім’я та по батькові (за наявності), дата наро-
дження, стать, громадянство), місце народження (населений 
пункт, район, область, країна), місце проживання (перебування), 
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декларування / реєстрація місця проживання (перебування), 
навчання та/або місце роботи, паспорт громадянина Украї-
ни, а в разі його відсутності – документ, що підтверджує гро-
мадянство України, посвідчує особу чи її спеціальний статус 
(тип, назва документа, серія, номер, дата видачі та уповнова-
жений суб’єкт, що видав документ), за наявності, унікальний 
номер запису згідно з Єдиним державним демографічним реє-
стром України та реєстраційний номер облікової картки плат-
ника податків особи відповідно до Державного реєстру фізич-
них осіб - платників податків, номер контактного телефону;

причини та умови, які сприяли протиправній поведінці 
дитини та стали підставою взяття її на профілактичний облік.

Варто виокремити такі особливості облікової діяльності 
поліцейських ювенальної превенції Національної поліції України:

1) дотримання елементів електронного документообігу 
під час профілактичного обліку дітей підрозділами ювенальної 
превенції (єдина інформаційна система МВС України з обліку 
дітей, щодо яких здійснюється профілактична робота, та елек-
тронна форма журналу реєстрації обліково-профілактичних 
справ дітей, узятих на профілактичний облік);

2) визначення категорій дітей, які підлягають профілак-
тичному обліку, підстав для взяття дитини на профілактич-
ний облік, підстав для зняття дитини з профілактичного об-
ліку, які, крім іншого, відповідають нормам законів Украї-
ни «Про внесення змін до деяких законодавчих актів Ук раїни 
щодо протидії булінгу (цькуванню)» та «Про запобігання та 
протидію домашньому насильству», з акцентуванням уваги 
окремо на дітях, які вчинили домашнє насильство та булінг;

3) реалізація процесу профілактичного обліку дити-
ни підрозділами ювенальної превенції, що охоплює три ета-
пи: 1) взяття на профілактичний облік дитини та заведен-
ня обліково-профілактичної справи; 2) профілактичний об-
лік дитини (застосування до дитини заходів індивідуальної 
профілактики) та ведення обліково-профілактичної справи; 
3) зняття (зміну) з профілактичного обліку дитини та закрит-
тя обліково-профілактичної справи641.
___________________________________________

641 Зеленський Є. С., Карпенко О. М. Особливості облікової діяльності полі-
цейських ювенальної превенції. Юридичний науковий електронний жур-
нал. 2020. № 7. С. 261.
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Діяльність підрозділів ювенальної превенції щодо 
встановлення місцезнаходження дитини, яка безвісти 
зникла, включає:

– участь у проведенні першочергових заходів у взаємо-
дії з іншими уповноваженими органами та підрозділами 
Національної поліції України щодо встановлення місце-
знаходження безвісти зниклої дитини;

– збирання даних про дитину та їх аналіз з метою уста-
новлення причини самовільного залишення дитиною сім’ї, 
навчально-виховного закладу, спеціальної установи для дітей;

– інформування громадськості та засобів масової інфор-
мації про зникнення дитини безвісти;

– у разі відкриття кримінального провадження за фактом 
безвісного зникнення дитини – вжиття заходів у взаємодії з ін-
шими уповноваженими органами та підрозділами Національ-
ної поліції України з метою отримання даних щодо її можливо-
го місцезнаходження.

Поліцейський підрозділу ювенальної превенції у взаємодії 
з іншими уповноваженими органами та підрозділами Націо-
нальної поліції після отримання повідомлення про дитину, яка 
безвісти зникла, бере участь у проведенні першочергових захо-
дів щодо встановлення її місцезнаходження, які передбачають:

‒ установлення часу, місця, обставин зникнення дитини, 
індивідуальних особливостей дитини, її уподобань, фізичного 
та психічного стану на момент зникнення;

‒ опитування батьків, законних представників, сусідів 
або інших осіб, що можуть висвітлити обставини зникнення;

‒ отримання фото дитини, інформації щодо особливих 
прикмет зовнішності, одягу та речей, які були в дитини на час 
зникнення;

‒ складання опису зовнішніх ознак, особливих прикмет, 
речей та одягу з метою розроблення орієнтування;

‒ з’ясування взаємовідносин, що склалися у дитини 
в сім’ї, навчально-виховному закладі чи спеціальній установі 
для дітей;

‒ складання схеми родинних, шкільних і позашкільних 
зв’язків, а також установлення контактів зниклої дитини 
в соціальних мережах;

‒ установлення наявності мобільного телефону, його 
IMEI та номера абонента;
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‒ вжиття заходів щодо встановлення можливих місць 
пере бування дитини з урахуванням рельєфу місцевості в ра-
йоні зникнення, а також гідрометеорологічних умов у день 
зникнення;

‒ відпрацювання місцевості, де зникла дитина.
Під час встановлення місцезнаходження дитини, яка пере-

бувала в розшуку як безвісти зникла, поліцейський підроз ділу 
ювенальної превенції у взаємодії з іншими уповноваженими 
органами та підрозділами Національної поліції вживає захо-
дів щодо передання дитини батькам, іншим законним пред-
ставникам, у разі їх відсутності – представникові органу опіки 
і пік лування або доставляє до закладів соціального захисту ді-
тей, про що інформує ініціатора розшуку.

Поліцейський підрозділу ювенальної превенції з метою 
усунення причин та умов, які сприяють зникненню дітей, вно-
сить відповідні подання до органу освіти і науки та служби 
у справах дітей642.

13.6. Особливості застосування 
поліцейського піклування 
щодо неповнолітніх осіб

Одним із надважливих кроків нашої влади на шляху змін 
та перетворень стало прийняття Верховною Радою України 
Закону України «Про Національну поліцію», в якому зазна-
чено засади функціонування поліцейських підрозділів та на-
прями діяль ності окремих її відділів і підрозділів. Новими по-
ложеннями у діяльності Національної поліції України є за-
провадження у практичну роботу застосування превентив-
ного поліцейського заходу – поліцейського піклування643. 
Особ ливо ґрунтовно та актуально вивчено суть та особливості 
___________________________________________

642 Про затвердження Інструкції з організації роботи підрозділів юве-
нальної превенції Національної поліції України : Наказ МВС України від 
19.12.2017 р. № 1044. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0686-
18#Text (станом на 21.08.2020).

643 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 86.
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застосування поліцейського піклування щодо неповнолітніх 
осіб, навіть якщо зважати на спеціальний об’єкт застосування 
такого заходу.

Хотілося б зазначити, що питання заходів, які уповнова-
жені застосовувати поліцейські в Україні, є ще не повністю 
вивченими у зв’язку із прийняттям відповідного Закону. І саме 
в цьому підрозділі ми звернемо увагу на зміст, порядок та 
особ ливості застосування поліцією України поліцейських за-
ходів щодо дітей.

До таких основних положень, які були затверджені в За-
коні України «Про Національну поліцію», віднесено запрова-
дження до функцій поліцейського повноважень щодо вико-
нання превентивного поліцейського заходу – поліцейсько-
го піклування, який раніше не застосовувався і не мав прак-
тичного застосування. Для вивчення принципів застосуван-
ня такого превентивного заходу, як поліцейське піклування 
щодо неповнолітніх осіб, передусім потрібно з’ясувати етимо -
логію поняття «поліцейське піклування», ідентифікувати 
його зміст та особливості, а також визначити власне бачення 
поняття «поліцейське піклування щодо неповнолітніх осіб»644.

Поняття «піклування» вживається у значенні «турбота», 
«допомога», «захист прав і свобод» та інше645.

Поліцейське піклування, що застосовується, також спря-
моване на надання допомоги особам, які її потребують, а саме: 
неповнолітній особі віком до 16 років, яка залишилася без до-
гляду; особі, яка підозрюється у втечі з психіатричного закла-
ду чи спеціалізованого лікувального закладу, де вона утриму-
валася на підставі судового рішення; особі, яка має ознаки 
вираженого психічного розладу і створює реальну небезпе-
ку оточуючим або собі; особі, яка перебуває у публічному міс-
ці і внаслідок сп’яніння втратила здатність самостійно пере-
суватися чи створює реальну небезпеку оточуючим або собі646.
___________________________________________

644 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 88.

645 Там само. С. 89.
646 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#Text (станом на 01.01.2021).
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Варто зазначити, що в деяких зарубіжних країнах закріп ле-
но обов’язок забезпечити дитині такий захист і піклування, які 
необхідні для її благополуччя, беручи до уваги права й обов’язки 
її батьків, опікунів чи інших осіб, які відповідають за неї 
за законом, і тому з такою метою вживають усіх відповідних 
законодавчих та адміністративних заходів і прийомів647.

Діти є найбільш незахищеними з тих осіб, щодо яких може 
відбуватися поліцейське піклування; захист і гаран тування 
прав та свобод дитини вважається однією з найголовніших 
со ціальних цінностей кожної країни. З огляду на це доціль-
но зосе  редити додаткову увагу на поліцейському піклуванні 
щодо неповнолітніх осіб віком до 16 років648.

Такий захід, як поліцейське піклування щодо неповно-
літніх осіб, є превентивним поліцейським заходом649, тож 
пот рібно з’ясувати, що означають терміни «превентивний 
захід» і «поліцейський захід».

До прийняття Закону України «Про Національну поліцію» 
у законодавстві України термін «превентивні заходи» не засто-
совувався. Крім того, універсальним для наших правників вва-
жався розподіл заходів, які уповноважені були застосовувати 
працівники поліції України, на заходи переконання та приму-
су. Тому на часі дефініювати поняття «превенція», «превентив-
ні заходи»650.

У Великому тлумачному словнику сучасної української 
мови «превентивний» трактується як той, який попереджає 
що-небудь, запобігає чомусь; профілактичний, упереджуваль-
ний; сутність поняття «превенція» виражена через запобіган-
ня, попередження651.
___________________________________________

647 Конвенція про права дитини від 20.11.1989 р. Зібрання чинних міжнарод-
них договорів України. 1990. № 1. С. 205. Ст. 3.

648 Гурковська К. А., Ткачук М. Р. Проблемні аспекти застосування поліцей-
ського піклування. Теорія та практика протидії злочинності у сучас-
них умовах : матеріали Міжнародної  науково-практичної конференції 
(м. Львів, 21 жовтня 2022 р.) / упоряд. Л. В. Павлик, У. О. Цмоць. Львів : 
Львівський  державний університет внутрішніх справ, 2022. С. 121.

649 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#Text (станом на 06.02.2023).

650 Мороз О. Б., Гурковська К. А. Поліцейське піклування в діяльності під-
розділів Національної поліції України. Тhe Journal of Eastern European Law  
(Журнал східноєвропейського права). 2023. № 107. С. 30.

651 Великий тлумачний словник сучасної української мови (з дод. і допов.) / 
уклад. і голов. ред. В. Т. Бусел. Київ; Ірпінь : ВТФ «Перун», 2005. С. 1104.
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Вітчизняні юридичні енциклопедії репрезентують дум-
ки головно вчених-фахівців кримінального, кримінально-
виконавчого права, відповідно до яких «превенція» також 
означає попередження, запобігання. До того ж наголо шується, 
що в чинному українському законодавстві цей термін не ви-
користовується. В теорії кримінального та кримінально-
виконавчого права, у кримінології він вживається як синонім 
терміну «запобігання злочинності»652.

Як висновок, превентивний захід «поліцейське піклуван-
ня» щодо неповнолітніх є заходом попередження вчинення 
адміністративних та кримінальних правопорушень, який ске-
рований на недопущення їх вчинення щодо неповнолітніх осіб 
віком до 16 років, а також самими неповнолітніми.

Поліцейське піклування є поліцейським заходом, тобто 
таким заходом, який уповноважені застосовувати співробіт-
ники поліції. Доречно зауважити, що «поліцейський» озна-
чає той, хто працює в поліції; прикметник до лексеми «полі-
ція»653. Тобто суб’єктом застосування поліцейського піклуван-
ня є співробітники поліції.

Зрештою, складність, актуальність та важливість реалі-
зації поліцейського піклування щодо неповнолітніх в Україні 
підтверджується міжнародно-правовими стандартами у сфе-
рі захисту та забезпечення прав дитини, які серед іншого ви-
значають обов’язки поліції щодо забезпечення таких прав, на-
дання допомоги особам, які цього потребують і які опинилися 
в складних життєвих ситуаціях, та інше.

Основним міжнародно-правовим актом у сфері захисту 
прав дитини вважається «Декларація прав дитини», яка ви-
значає основоположні принципи, котрих мають дотримувати-
ся її держави-учасниці654.

Так, наприклад, поліція України під час здійснення по-
ліцейського піклування щодо неповнолітньої особи віком 
___________________________________________

652 Юридична енциклопедія : в 6 т. / редкол.: Ю. С. Шемшученко (голова ред-
кол.) та ін. Київ : Українська енциклопедія, 1998. Т. 5: П–С. 2003. С. 39–700.

653 Там само.
654 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-

ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 91.
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до 16 років, яка залишилася без догляду, повинна дотримува-
тися принципу рівності. Принцип рівності означає, що всі діти 
є рівними незалежно від раси, кольору шкіри, статі, мови, ре-
лігії, політичних чи інших переконань, національного або со-
ціального походження, майнового стану, народження або ін-
ших обставин, що стосуються самої дитини або її сім’ї, без ви-
нятків та без дискримінації655. Тому і ставлення поліцейсько-
го має бути однаковим до всіх неповнолітніх, які залишилися 
без догляду656.

У випадку, коли неповнолітній віком до 16 років залиша-
ється без догляду, обов’язок держави в особі її органів забез-
печити реалізацію дитиною вказаних прав, зокрема шляхом 
здійснення поліцейського піклування. Під час виконання тако-
го превентивного заходу поліцейський спершу має з’ясувати, 
хто є батьками (усиновителями, опікунами, піклувальника-
ми) цієї дитини, та повідомити їх або орган опіки та піклуван-
ня про місце перебування дитини, а згодом – передати їм осо-
бу, яка знаходиться під поліцейським піклуванням. Описаний 
поліцейський захід процесуально оформлюється протоколом, 
копія якого передається особам або органам, яким передано 
неповнолітню особу віком до 16 років657.

Відповідно до Закону України «Про Національну поліцію», 
наслідком поліцейського піклування щодо неповнолітніх осіб 
віком до 16 років є передання їх батькам або усиновителям, 
опікунам, піклувальникам, органам опіки та піклування658.

Висвітлюючи процесуальний бік здійснення поліцейсь-
кого піклування, варто звернутися до таких нормативно-
правових актів, а саме наказ МВС України від 12.10.2020  № 724 
___________________________________________

655 Декларація прав дитини від 20 листопада 1959 року. URL: http://zakon5.
rada.gov.ua/laws/show/995_384

656 Організація діяльності підрозділів ювенальної превенції : навч. посібник / 
О. І. Безпалова, Г. В. Джагупов, В. С. Макаренко та ін. ; за заг. ред. і передм. 
О. І. Безпалової ; МВС України; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
ХНУВС, 2022. С. 119.

657 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 93.

658 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#Text (станом на 01.01.2021).
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«Про затвердження Інструкції з оформлення матеріалів про 
застосування поліцейського піклування», наказ МОЗ, МВС від 
17.12.2013  № 1095/1239 «Про затвердження форм документів 
про дитину, покинуту в пологовому будинку, іншому закладі 
охорони здоров’я або яку відмовилися забрати батьки чи інші 
родичі, про підкинуту чи знайдену дитину та Інструкцій про 
порядок їх заповнення» слід наголосити, що про за стосування 
полі цейського піклування складається протокол, у якому 
зазначаються: місце, дата і точний час (година і хвилини) 
застосування поліцейського заходу; підстави застосуван-
ня; опис вилученої зброї чи інших предметів; клопотання, 
заяви чи скарги особи, якщо такі надходили, наявність чи від-
сутність видимих тілесних ушкоджень659.

Протокол підписується поліцейським і особою. Копія про-
токолу негайно під розпис вручається особі. Протокол може 
не надаватися особі для підписання, а його копія – вручати-
ся особі у випадку, якщо є достатні підстави вважати, що вона 
не може усвідомлювати своїх дій і керувати ними. У такому 
разі протокол надається особі чи органу, яким передається 
особа, щодо якої застосовувалося поліцейське піклування660.

Про застосування до неповнолітньої особи віком до 16 ро-
ків такого превентивного заходу, як поліцейське піклуван-
ня, поліцейський зобов’язаний негайно повідомити батьків 
або усиновителів, опікунів, піклувальників, орган опіки та пік-
лування про місце перебування неповнолітньої особи661.

Також про кожне застосування поліцейського заходу полі-
цейський одразу повідомляє за допомогою технічних засобів 
відповідального поліцейського в підрозділі поліції662. На ни-
нішньому етапі функціонування Національної поліції України 
таким підрозділом є підрозділи ювенальної превенції, які під-
порядковані підрозділам превентивної діяльності Національ-
ної поліції України663.
___________________________________________

659 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#Text (станом на 01.01.2021).

660 Там само.
661 Там само.
662 Там само.
663 Мороз О. Б., Гурковська К. А. Поліцейське піклування в діяльності під-

розділів Національної поліції України. Тhe Journal of Eastern European Law  
(Журнал східноєвропейського права). 2023. № 107. С. 31.
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Кожна особа, щодо якої застосовується поліцейське піклу-
вання, має право отримувати медичну допомогу, давати по-
яснення, оскаржувати дії поліцейського, негайно повідоми-
ти інших осіб про її місце перебування, про що їй повідомляє 
поліцейський зрозумілою для неї мовою664. Водночас слід 
наголосити, що для неповнолітньої особи віком приблизно 
до 10 років такі роз’яснення будуть мало зрозумілими, тому 
зав данням поліцейського є забезпечити дотримання прав 
і свобод такої особи шляхом застосування психологічних при-
йомів у спілкуванні з дитиною, виявленні її потреб та їх задо-
воленні тощо. Крім того, поліцейський має з’ясувати обста-
вини, за яких неповнолітня особа віком до 16 років залиши-
лася без догляду, а також застосувати відповідні заходи щодо 
винних осіб (повідомити органи опіки та піклування, повідо-
мити про вчинене адміністративне або кримінальне право-
порушення відносно неповнолітнього тощо). Тобто у всіх діях 
щодо неповнолітньої особи поліцейський повинен виявляти 
турботу про її інтереси і забезпечити всі гарантовані законом 
права та свободи, тоді, безумовно, ефективність застосування 
поліцейського піклування буде найвищою665.

До заходів, які мають застосовуватися під час здійснення 
поліцейського піклування щодо неповнолітніх осіб, слід від-
нести надання медичної, правової, психологічної, побутової, 
матеріальної допомоги. Їх треба розглянути детальніше.

Оцінивши стан здоров’я неповнолітньої особи, поліцей-
ський повинен прийняти рішення про необхідність надання 
їй медичної допомоги самостійно або із застосуванням квалі-
фікованої медичної допомоги (наприклад, викликати швидку 
допомогу або звернутися безпосередньо до лікаря)666.

У спілкуванні з неповнолітнім поліцейський має засто-
совувати психологічні прийоми, спрямовані на збереження 
___________________________________________

664 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19#Text (станом на 06.02.2023).

665 Мороз О. Б., Ковальчук О. В., Хатнюк Ю. А. Довідник ювенального поліцей-
ського. Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2022. 
С. 257.

666 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 96.



535

психо-емоційного здоров’я неповнолітнього (скажімо, заспо-
коїти його; створити атмосферу надійності та впевненості 
в обставинах, що склалися, та власних діях, спрямованих на їх 
подолання; у дружній бесіді з’ясовувати обставини, в які по-
трапив неповнолітній), оскільки психіка неповнолітніх осіб 
є нестійкою, а обставини, в яких опинилася неповнолітня 
особа, можуть спонукати до виникнення психологічних травм 
різної тяжкості667.

Під час реалізації заходів поліцейського піклування щодо 
неповнолітньої особи дуже важливо проявляти ініціативу 
у вирішенні побутових і матеріальних питань у міру можли-
вості поліцейського (наприклад, за потреби надати теплі речі, 
харчування, ліки тощо)668.

Крім того, у спілкуванні з неповнолітнім і забезпечен-
ні його нагальних потреб необхідно не забувати про надан-
ня йому правової допомоги, забезпеченні його прав і сво-
бод у спілкуванні зі зовнішнім середовищем (приміром, тре-
ба з’ясувати причини, за яких неповнолітній опинився у та-
кій ситуації; винних у цьому осіб; повідомити відповідального 
поліцейського у підрозділі поліції про ситуацію, що склалася; 
повідомити батьків або осіб, що їх замінюють, про місце пере-
бування неповнолітнього; повідомити органи опіки та піклу-
вання про ситуацію, що склалася, та ін.)669.

Сукупність перелічених заходів являє собою сутність по-
ліцейського піклування щодо неповнолітньої особи, а їх комп-
лексна реалізація забезпечить ефективність досягнення мети 
такого піклування670.

___________________________________________

667 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 96.

668 Організація діяльності підрозділів ювенальної превенції : навч. посібник / 
О. І. Безпалова, Г. В. Джагупов, В. С. Макаренко та ін. ; за заг. ред. і передм. 
О. І. Безпалової ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ.  Харків : 
ХНУВС, 2022. С. 122.

669 Зеленський Є. С. Поліцейське піклування щодо неповнолітніх осіб: зміст 
та порядок застосування. Вип. 35. Ч. І. Т. 2. Науковий вісник Ужгородського 
національного університету. 2015. С. 115.

670 Святокум І. О. Особливості здійснення поліцейського піклування в Украї-
ні : наук.-метод. реком. Харків : ХНУВС, 2018. С. 15.
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Вивчивши положення законодавства України, зміст енци-
клопедичних джерел, а також власні умовиводи, можна зроби-
ти висновок про наявність таких особливостей поліцейсько-
го піклування щодо неповнолітніх осіб віком до 16 років:

1) поліцейське піклування щодо неповнолітніх осіб – це пре-
вентивний захід, тобто захід попередження адміністративних 
і кримінальних правопорушень, який не передбачає застосу-
вання примусових заходів;

2) поліцейське піклування щодо неповнолітніх осіб – це 
поліцейський захід, тобто такий, який уособлює волю держа-
ви, спирається на владу поліції, застосовується працівниками 
поліції (суб’єкти застосування цього заходу);

3) поліцейське піклування щодо неповнолітніх осіб – це 
сукупність заходів піклування (медичного, правового, психо-
логічного, побутового, матеріального характеру) про непов-
нолітню особу;

4) спеціальний об’єкт застосування поліцейського піклу-
вання – неповнолітня особа віком до 16 років, яка залишилася 
без догляду;

5) метою поліцейського піклування щодо неповнолітніх 
осіб є забезпечення прав і свобод неповнолітньої особи, тобто 
всі дії поліцейського мають відповідати інтересам неповноліт-
ньої особи;

6) наслідком застосування поліцейського піклуван-
ня щодо неповнолітніх осіб є передання їх батькам або 
усиновителям, опікунам, піклувальникам, органам опіки 
та піклування671.

Підсумовуючи викладене, слід під поняттям «поліцейське 
піклування щодо неповнолітніх осіб» розуміти сукупність 
заходів медичного, правового, психологічного, побутового, 
матеріального характеру, що застосовуються працівниками 
поліції стосовно неповнолітньої особи віком до 16 років, яка 
залишилася без догляду, з метою забезпечення її прав і свобод, 
наданих законодавством України672.
___________________________________________

671 Мороз О. Б., Ковальчук О. В., Хатнюк Ю. А. Довідник ювенального поліцей-
ського. Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2022. 
С. 258.

672 Зеленський Є. С., Кравченко І. С. Адміністративна діяльність Національ-
ної поліції щодо запобігання вчиненню адміністративних правопорушень 
діть ми : монографія. Дніпро : Дніпропетровський державний університет 
внутрішніх справ, 2019. С. 97.
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Поліцейські органи під час організації своєї діяльності, 
особливо здійснюючи поліцейське піклування щодо неповно-
літньої особи віком до 16 років, яка залишилася без догля-
ду й допомоги, повинні дотримуватися принципу рівності 
та справедливості. Саме цей принцип означає, що всі діти є 
рівними незалежно від раси, кольору шкіри, статі, мови, релі -
гії, політичних чи інших переконань, національного або со-
ціального походження, майнового стану, народження або ін-
ших обставин, що стосуються самої дитини чи її сім’ї, без ви-
нятків та без дискримінації. З огляду на це доречно сказа-
ти, що і ставлення поліцейського має бути однаковим до всіх 
неповнолітніх, які залишилися без догляду673.

Хотілося б наголосити, що превентивний захід «поліцей-
ське піклування», який застосовується до неповнолітніх, є за-
ходом попередження вчинення адміністративних і криміналь-
них правопорушень, спрямованим на недопущення їх вчи-
нення щодо неповнолітніх осіб віком до 16 років та самими 
неповнолітніми674.

Отже, важливість застосування поліцейського піклування 
щодо неповнолітніх в Україні підтверджується міжнародно-
правовими стандартами у сфері захисту прав дитини, і вони ж 
визначають обов’язки поліції щодо забезпечення таких прав, 
надання допомоги особі, яка опинилася в складних життєвих 
ситуаціях, в безпорадному стані тощо.

___________________________________________

673 Організація діяльності підрозділів ювенальної превенції : навч. посібник / 
О. І. Безпалова, Г. В. Джагупов, В. С. Макаренко та ін. ; за заг. ред. і передм. 
О. І. Безпалової ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. справ.  Харків : 
ХНУВС, 2022. С. 123.

674 Мороз О. Б., Ковальчук О. В., Хатнюк Ю. А. Довідник ювенального поліцей-
ського. Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2022. 
С. 262.
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Розділ 14
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ОХОРОНИ ПУБЛІЧНОГО 

ПОРЯДКУ ТА ПУБЛІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 
ПІД ЧАС ПРОВЕДЕННЯ МАСОВИХ ЗАХОДІВ 
ТА ПРИ ВИНИКНЕННІ НАДЗВИЧАЙНИХ 

ОБСТАВИН

14.1. Характеристика масових заходів 
та основні етапи організації діяльності органів 

(підрозділів) Національної поліції 
щодо забезпечення публічної безпеки і порядку 

під час їх проведення
Як відомо, масовими заходами є зібрання громадян різно-

го характеру, які викликані різними причинами і на які впли-
вають різні фактори. Ці фактори мають різноманітну приро-
ду і здебільшого є проявом різноманітних сторін життя сус-
пільства (проблем, які існують в окремих населених пунктах 
та в межах країни, політичних аспектів, міжнародних правовід-
носин, спортивних, релігійних та інших подій). Разом з тим ма-
сові заходи активно впливають на стан забезпечення публіч-
ного порядку та публічної безпеки. Мирні заходи, особливо 
релігійні, культурно-масові, спортивні та інші не мають істот-
ного впливу на стан публічної безпеки. Проте значний вплив 
на стан публічної безпеки чинять політичні заходи, які доволі 
часто переростають або в масові заворушення, або призводять 
до групових порушень публічного порядку та масового безла-
ду. Отже, питання охорони публічного порядку та пуб лічної 
безпеки під час проведення масових заходів політичного ха-
рактеру є особливо важливим.

Розглядаючи проблему дефініції поняття «масові заходи», 
доречно зауважити, що офіційного його визначення, яке да-
вало би змогу розкрити характерні риси та відмежувати його 
від інших явищ суспільного життя, пов’язаних зі скупченням 
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людей (наприклад, черги за квитками, зібрання публіки перед 
концертом тощо), донедавна не було.

Сучасний стан організації і проведення масових заходів 
в Україні характеризується відсутністю чітких нормативних 
документів, які б регулювали проведення масових заходів. 
Зазвичай при проведенні масових заходів всі посилаються 
на ст. 39 Конституції України, яка дозволяє громадянам «зби-
ратися мирно, без зброї і проводити збори, мітинги, походи 
і демонстрації, про проведення яких завчасно сповіщаються 
органи виконавчої влади чи органи місцевого самоврядуван-
ня»675. У більшості випадків в Україні виконується перша час-
тина згаданої статті. Питання ж про сповіщення органів вико-
навчої влади та органів місцевого самоврядування щодо про-
ведення тих чи інших, особливо політичних, масових заходів 
практично не врегульоване.

Популярним поняттям «масові заходи» називають захо-
ди громадсько-політичного, релігійного, спортивного, куль-
турно-видовищного характеру за участі значної кількості гро-
мадян, що проводяться з нагоди відзначення офіційних (дер-
жавних), професійних, релігійних свят, пам’ятних дат, а також 
за ініціативи політичних партій, рухів, громадських об’єднань, 
релігійних конфесій, громад, окремих громадян, спортивних 
організацій, закладів культури тощо676.

Масовий захід визначається як організована дія (сукуп-
ність дій або явищ соціального життя) за участю великих мас 
людей, яка проводиться в громадському місці у визначено-
му державою порядку із задоволення політичних, духовних, 
фізичних та інших потреб громадян, які є формою реалізації 
їхніх прав і свобод677.

Більшість учених виділяють три найголовніші характер-
ні ознаки, що присутні в кожному випадку проведення таких 
___________________________________________

675 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80

676 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, 
О. М. Мердова та ін. ; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. 
С. 335.

677 Тактико-спеціальна підготовка працівників Національної поліції : навч. 
посібник / О. І. Тьорло, Ю. Р. Йосипів, В. М. Синенький та ін. Львів : Львів-
ський державний університет внутрішніх справ, 2018. 480 с.
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заходів: наявність значної кількості людей, організованість 
дій, наявність спільної мети678.

Для класифікації масових заходів насамперед потріб-
но ідентифікувати їхню суспільну небезпечність та ціле-
спрямованість. За звичною класифікацією, масові заходи бу-
вають суспільно-політичні, спортивні, релігійні та розва-
жальні, що видається дещо поверхневим. Адже визначен-
ня «суспільно-політичні заходи» не повністю відповідає тому 
типу заходів, які належать до цієї групи. Суспільно-політичні 
заходи спрямовані на досягнення певних громадських і полі-
тичних цілей, але окремо слід виділити саме політичні, адже 
вони є найбільш небезпечними, оскільки в більшості випад-
ків організовуються політичними партіями та організаціями, 
які є в опозиції до влади; і вони вважають, що з метою захоп-
лення влади можуть використовувати будь-які форми та ме-
тоди політичної боротьби. Підгрупою суспільно-політичних 
заходів потрібно виділити громадські заходи, які можуть мати 
політичне забарвлення, але можуть і не мати. До таких дореч-
но віднести, наприклад, святкування річниці від дня наро-
дження Т. Г. Шевченка та ін.

Кожна група масових заходів має свої форми проведен-
ня. Найчисленнішими є політичні заходи. Вони можуть про-
водитися у формі мітингів, демонстрацій, походів, маніфес-
тацій, акцій, пікетів, страйку, пікетування. Громадські захо-
ди, та власне й суспільні заходи, можуть проводитися у формі 
зібрань, громадських читань, симпозіумів, колоквіумів, конфе-
ренцій, круглих столів, зустрічей, вечорів тощо.

Релігійні заходи зазвичай мають на меті відправлення ре-
лігійних обрядів і можуть проводитися у формі масового бого-
служіння, релігійних обрядів, хресних ходів та ін.

Якщо говорити про спортивні заходи, то з-поміж них ви-
різняються такі форми, як футбольні матчі, змагання з інших 
видів спорту, які передбачають наявність великої кількості 
глядачів, змагання з екстремальних видів спорту та інші види 
змагань. До речі спортивні змагання можна вважати найорга-
нізованішими масовими заходами.
___________________________________________

678 Яременко А. О. Щодо визначення поняття масових заходів. Вісник Харків-
ського національного університету внутрішніх справ. 2006. Вип. 34. С. 33.
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Культурно-видовищні заходи за формами проведення 
можна поділити на концерти, різноманітні шоу, вистави, які 
присвячені знаменним датам у житті країни, реконструкції 
різноманітних подій, які мали місце в історії країни, тощо679.

Класифікуючи заходи за представництвом і статусом учас-
ників, можна виокремити міжнародні, всеукраїнські, регіо-
нальні та місцеві. При цьому слід наголосити: що вище пред-
ставництво учасників, то більше зусиль вима гають питання 
охорони пуб лічного порядку та публічної безпеки під час їх 
проведення680.

У юридичній літературі існує також класифікація масових 
заходів за кількістю учасників. Кількість учасників – це дещо 
умовна величина, але від неї залежать певною мірою і зусил-
ля з охорони публічного порядку та публічної безпеки під 
час їх проведення. Можна запропонувати класифікацію масо-
вих заходів за кількістю учасників, поділивши їх на декілька 
груп: малі – до 50 учасників, середні – від 50 до 100, великі – 
від 100 до 500 учасників і дуже великі – від 500 учасників.

Наведена класифікація потрібна для визначення сил і за-
собів, які необхідно задіяти для охорони публічного поряд-
ку та публічної безпеки під час їх проведення. Масові заходи 
до 100 осіб є найбільш керованими, тобто такими, які можна 
спрямувати в належному напрямку, які можна контролювати 
і легко розосередити у зв’язку з виникненням загрози щодо 
переростання таких масових заходів у масовий безлад.

Що стосується масових заходів до 500 осіб, то в разі виник-
нення непорозумінь і конфліктів владнати їх становить певну 
проблему як для організаторів, так і для представників дер-
жавних і правоохоронних органів, завданням яких є забезпе-
чення публічної безпеки та охорона публічного порядку.

Дуже великі масові заходи, в яких беруть участь по-
над 500 осіб, є небезпечними, адже в більшості випадків при 
___________________________________________

679 Заросило В. В. Теорія масових заходів та їх вплив на громадську безпе-
ку. Наукові праці МАУП. 2014. Вип. 42(3). С. 122–126. URL: http://www.
irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?I21DBN=LINK&P21D
BN=UJRN&Z21ID=&S21REF=10&S21CNR=20&S21STN=1&S21FMT=ASP_
meta&C21COM=S&2_S21P03=FILA=&2_S21STR=Npmaup_2014_3_22

680 Назар Ю. С., Йосифович Д. І., Хатнюк Ю. А., Мороз О. Б. Актуальні проблеми 
організації охорони громадського порядку : навч. посібник. Львів : Львів-
ський державний університет внутрішніх справ, 2021. С. 90–91.
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виникненні ускладнень та переростанні заходу в масовий без-
лад вони стають некерованими.

Існує також класифікація масових заходів за ступенем 
агресивності681. Така класифікація видається прийнятною, 
проте чітко визначити від самого початку агресивність масо-
вого заходу неможливо. Можна говорити про нейтральні ма-
сові заходи, до яких здебільшого належать релігійні заходи, 
проте якщо ці самі релігійні заходи проводяться представни-
ками інших конфесій, вони можуть бути агресивними. Водно-
час такі випадки є поодинокими і не можуть бути підставою 
для класифікації.

Назагал можна говорити про агресивні та неагресивні 
масові заходи, але можна також класифікувати їх як помірно 
агресивні та дуже агресивні.

З точки зору психологічної характеристики масових за-
ходів, в окремих випадках пропонується класифікація як ке-
рованих, так і некерованих натовпів. При цьому керований 
натовп може перерости в некерований за появи певних обста-
вин (втручання працівників правоохоронних органів, наяв-
ності провокаторів, які спеціально здійснюють дії, спрямова-
ні на дестабілізацію ситуації, та ін.).

Крім зазначених категорій класифікації, існує низка ін-
ших: за масштабом місць, де проводяться масові заходи, за ча-
сом їх проведення, за складом учасників тощо. Як правило, 
класифікація цих заходів здійснюється працівниками право-
охоронних органів з метою визначення в майбутньому мож-
ливості більш ефективних дій з охорони публічного поряд-
ку та публічної безпеки. Такі класифікації можуть проводити-
ся на основі фізичних параметрів проведення масових заходів 
(площі території, де проводиться захід, часу доби, тривалості 
його проведення, наявності певних осіб, які можуть спровоку-
вати масові заворушення, кількості осіб іншої національнос-
ті, спрямованості масового заходу та ін.). У більшості випад-
ків такі види класифікації необхідні для забезпечення безпеки 

___________________________________________

681 Чертенкова А. М. Адміністративно-правова охорона громадського поряд-
ку під час проведення масових заходів громадсько-політичного характе-
ру: зміст, стадії, засоби, особливості. Науковий вісник Дніпропетровського 
державного університету внутрішніх справ. 2009. № 3. С. 54–63.
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учасників масових заходів, інших громадян, а також організа-
ції охорони публічного порядку та публічної безпеки682.

Головними завданнями Національної поліції України 
при проведенні масових заходів є:

– створення нормальних умов для організації масових за-
ходів у місцях їх проведення;

– забезпечення безпеки для учасників і глядачів;
– попередження і припинення кримінальних та адмініс-

тративних правопорушень;
– сприяння організаторам проведення масових заходів 

у межах наданої компетенції;
– підтримання належного публічного порядку на прилег-

лій території683.
З огляду на досвід діяльності органів (підрозділів) На-

ціональної поліції під час проведення масових заходів, процес 
організації й забезпечення публічної безпеки і порядку поді-
ляється на три етапи:

1) підготовчий, який починається з моменту отримання 
завдання на підтримання публічної безпеки і порядку під час 
проведення масового заходу;

2) виконавчий, що охоплює дії нарядів і керування ними 
безпосередньо під час проведення масового заходу;

3) заключний, який здійснюється шляхом згортання сил 
і засобів, зосередження їх у призначених пунктах та підведен-
ня підсумків несення служби684.

Зокрема, підготовчий етап забезпечення Національною 
поліцією публічної безпеки і порядку передбачає: з’ясування 
характеру та особливостей масового заходу, проведення 
___________________________________________

682 Заросило В. В. Теорія масових заходів та їх вплив на громадську безпе-
ку. Наукові праці МАУП. 2014. Вип. 42(3). С. 122–126. URL: http://www.
irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?I21DBN=LINK&P21D
BN=UJRN&Z21ID=&S21REF=10&S21CNR=20&S21STN=1&S21FMT=ASP_
meta&C21COM=S&2_S21P03=FILA=&2_S21STR=Npmaup_2014_3_22

683 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, О. М. Мер-
дова та ін.; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. С. 335.

684 Панова О. О. Організація діяльності органів поліції щодо підтримання пуб-
лічної безпеки та порядку під час проведення масових заходів. S.P.A.C.E. 
Society, Politics, Administration in Central Europe : електронний науково-
практичний журнал. Одеса, 2017. Вип. 2. С. 43–44. URL: http://dspace.onua.
edu.ua/handle/11300/7332
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оцінки оперативної обстановки, розробку плану організації 
забезпечення публічної безпеки і порядку, створення відпо-
відних органів управління, проведення рекогносцировки міс-
цевості, здійснення підготовки особового складу та технічних 
засобів до несення служби, проведення заключного інструк-
тажу з відповідальними особами з уточненням їхніх функ-
ціональних обов’язків. Причому план забезпечення публіч-
ної безпеки і порядку повинен містити інформацію щодо зміс-
ту, програми заходу, місця, часу його проведення, оперативної 
інформації; підготовчих, організаційно-практичних та опера-
тивних заходів; складу, графіка роботи оперативного штабу 
(робочої групи), виїзних штабів на об’єктах проведення захо-
дів; загального розрахунку сил і засобів, що залучаються від 
конкретного органу, підрозділу; території проведення захо-
ду (зони, сектори, дільниці) та їх закріплення за певними на-
рядами; чисельності нарядів та від яких органів і підрозділів, 
закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання 
вони залучаються; вихідних даних і позивних старших (керів-
ників) нарядів, часу виставлення нарядів; чисельності та міс-
ця розташування загальних резервів на випадок непередбаче-
них обставин; дій нарядів поліції при виникненні непередба-
чених обставин; конкретних завдань начальникам структур-
них підрозділів, керівництву територіальних органів щодо 
забезпечення публічної безпеки та порядку під час масового 
заходу; організації управління силами та засобами (контролю 
за дотриманням розрахунку сил та засобів, відповідальної осо-
би, на яку покладається загальне керівництво всіма нарядами; 
картки (схеми) зв’язку, заходів з контролю тощо685.

Крім того, якісна підготовка особового складу органів На-
ціональної поліції для забезпечення публічної безпеки і під-
тримання публічного порядку під час проведення масо вих 
захо  дів і особливо під час можливого виникнення ма сових 
заворушень потребує одержання детальної інформації щодо 
характеру масового заходу, проведення оцінювання наяв-
них сил і засобів з урахуванням особливостей місцевості, 
___________________________________________

685 Назар Ю. С., Йосифович Д. І., Хатнюк Ю. А., Мороз О. Б. Актуальні проблеми 
організації охорони громадського порядку : навч. посібник. Львів : Львів-
ський державний університет внутрішніх справ, 2021. С. 102.
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розроблення чіткого плану узгоджених дій між різними під-
розділами, створення тимчасового корегуючого штабу для 
управління на місцевості, проведення рекогносцировки місце-
вості, перевірки наявного технічного оснащення й готовності 
особового складу, проведення додаткового інструктажу щодо 
забезпечення публічної безпеки і порядку з урахуванням діль-
ниці несення служби та оперативної обстановки на момент 
залучення до активних дій.

Підготовка особового складу до несення служби, окрім 
проведення інструктажів, полягає в репетиціях і тренуван  нях. 
На інструктажах із використанням схеми території роз’яс-
нюються програма проведення масового заходу, маршрути, 
напрямки руху людей, стоянки транспорту; проводиться озна-
йомлення зі зразками перепусток / квитків, які дають право про-
ходу/проїзду, уточняються дільниці підтримання пуб лічного 
порядку, пункти керування, резерв, медичні пункти, санітарні 
вузли тощо. Також у період підготовки до підтримання публіч-
ного порядку й безпеки під час проведення масових заходів ке-
рівництвом підрозділів із підтримання публічного правопо-
рядку повинно проводитись вивчення нормативно-правових 
актів, якими регламентуються обов’язки й права поліції, мають 
визначатися відповідальність за порушення правопорядку ор-
ганізаторами та учасниками масових акцій, здійс нюватись 
відпрацювання тактичних прийомів під час несення служби 
за умов ускладненої обстановки тощо686.

Далі, під час виконавчого етапу забезпечення публічної 
безпеки і порядку при проведенні масових заходів здійсню-
ється безпосередня діяльність особового складу органів по-
ліції із забезпечення публічної безпеки і порядку. Особливе 
значення на цьому етапі мають підготовленість нарядів, ор-
ганізаційні здібності керівників органів Національної поліції, 
знан ня основ тактики підтримання публічної безпеки й поряд-
ку, уміння здійснювати оперативне управління підрозділами 
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та нарядами в різних ситуаціях. Зокрема, для забезпечення 
пуб лічної безпеки і порядку під час проведення масових за-
ходів акумулюється фактично необхідна кількість сил і засо-
бів (особовий склад органів і підрозділів Національної полі -
ції України, а також особовий склад підрозділів Національ-
ної гвардії, закладів вищої освіти зі специфічними умовами 
нав чання, які залучаються додатково в разі такої необхіднос-
ті), причому наряди вводяться в дію по мірі здійснення заходу, 
а з плином потреби в них за розпорядженням начальника опе-
ративного штабу знімаються та виводяться в резерв687.

Тобто органами та підрозділами Національної поліції під 
час проведення масового заходу може бути встановлено про-
пускний режим з обмеженням руху транспорту й пішоходів 
у прилеглій до зони масових заходів території та пішо ходів 
у зоні масових заворушень, реалізовано заходи адміністратив-
ного попередження та примусу, передбачені Законом Украї-
ни «Про Національну поліцію»688, здійснено маневр силами 
і засобами, використано резерв, забезпечено постійне вико-
нання наказів, а також взаємодію всіх зацікавлених суб’єктів. 
Під час масового заходу не мають бути допущені до місця 
проведення заходів особи, які перебувають у стані сп’яніння, 
мають предмети, які можна використати для завдання тілес-
них ушкоджень. Крім того, мусить бути забезпечено проїзд 
(відведення проїзду) автотранспорту, безперешкодний прохід 
місцевих жителів до своїх помешкань, а працівників установ, 
підприємств, організацій – до місця роботи; охорона важливих 
об’єктів, розташованих поблизу проведення заходу; поступова 
(планомірна) евакуація визначеними шляхами учасників і гля-
дачів заходу після його завершення.

Своєю чергою, заключний етап забезпечення публічної 
безпеки і порядку під час проведення масових заходів поля-
гає у згортанні сил і засобів, зосередженні їх у призначених 
___________________________________________

687 Панова О. О. Організація діяльності органів поліції щодо підтримання пуб-
лічної безпеки та порядку під час проведення масових заходів. S.P.A.C.E. 
Society, Politics, Administration in Central Europe : електронний науково-
практичний журнал. Одеса, 2017. Вип. 2. С. 43–44. URL: http://dspace.onua.
edu.ua/handle/11300/7332

688 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 58-VIII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19



547

місцях, знятті встановлених режимних обмежень, прибут-
ті особового складу на місце розміщення органу (підрозділу) 
Національної поліції та підведення підсумків роботи.

Особливістю сучасного забезпечення органами (підроз-
ділами) Національної поліції публічної безпеки та публічно-
го порядку під час проведення масових заходів є впроваджен-
ня скандинавської моделі, що була закріплена у 2018 році, коли 
МВС України видало Наказ від 23.08.2018 року № 706 «Про за-
твердження Концепції запровадження в діяльності органів 
та підрозділів Національної поліції України скандинавської 
моделі забезпечення публічної безпеки та порядку під час 
проведення масових заходів». Основною метою цієї Концепції 
є заміна застарілої реактивної моделі поведінки при забезпе-
ченні публічної безпеки та порядку в разі проведення масових 
заходів новою – проактивно орієнтованою. Така модель має 
охоплювати всі можливі види масових заходів689.

Нині охорона публічного порядку та безпеки значною мі-
рою ґрунтується на гіпотезі, що натовп за своєю сутністю є 
нераціональним і небезпечним. Однак цей підхід одночасно 
видається неправильним і непродуктивним, оскільки може 
приз водити до надмірного втручання поліції, яке збільшить 
вплив на осіб, котрі підтримують агресивні настрої у натовпі690.

Скандинавська модель ґрунтується на відповідних прави-
лах (настановах).

Перша настанова стосується питань інформації та розві-
дувальних даних. Сьогодні увага зосереджена на даних полі-
цейської розвідки, які стосуються присутності індивідуумів, 
що раніше брали участь у насильницьких діях. Незважаючи 
на те, що ця робота визнана досить ефективною, якщо її роз-
глядати конкретно, в ній проігноровано процес розгортання 
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(чи нерозгортання) агресивних дій кількох осіб у колектив-
ні. Якщо представники поліції це розуміють, вони повинні та-
кож розуміти соціальні ідентифікаційні риси людей із натов-
пу. Відповідно, охорона публічного порядку, яка ґрунтуєть-
ся на знан нях, має розпочинатися з використання інформації 
про такі соціальні ідентифікаційні риси.

Друга настанова ґрунтується на зосередженні основної 
уваги комунікації з людьми із натовпу. До проведення захо-
дів важливо скласти плани стратегій спільно з організатора-
ми заходів, у яких мають бути чітко визначені колективні цілі 
та шляхи їх найефективнішого досягнення. До чи на початку 
проведення заходів необхідно повідомити про ці домовленос-
ті всім учасникам шляхом використання мережі, інформацій-
них листівок або за допомогою систем візуального чи слухо-
вого зв’язку. Таким чином, поліція може відігравати ефектив-
ну роль у забезпеченні організаторів засобами для кращої ко-
мунікації у підконтрольних їй регіонах.

Третя, остання, настанова має пріоритетне значення по-
рівняно з усіма попередніми. Тобто в усіх аспектах охоро-
ни пуб лічного порядку надзвичайно важливо підтримува-
ти диференційований підхід до натовпу. Натовп не розпочи-
нає свої дії як гомогенний механізм, він стає таким, коли до 
нього ставляться відповідним чином. Основна мета охорони 
правопорядку полягає у ставленні до учасників з повагою та, 
якщо будь-хто розпочинає конфлікт, забезпеченні, щоб реа-
гування не стало підставою для приєднання до конфлікту 
інших осіб691. Окрім усього іншого, це впливає на розробку 
нової тактики, оскільки велика кількість сучасних прийомів 
передба чають однакове ставлення до всіх людей у натовпі, не 
відокрем люючи винних осіб від спостерігачів692.
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Відповідно до моделі забезпечення охорони публічного по-
рядку та безпеки скандинавських країн, вирізняють три рівні 
командування: старший рівень, який розглядається як «стра-
тегічне командування» (забезпечує загальне керівництво), 
середній рівень, як «оперативне командування» (відповідаль-
не за досягнення конкретних цілей щодо охорони правопоряд-
ку в рамках загального стратегічного плану) і молодший рі-
вень, як «тактичне командування», на якому досягається фак-
тичний результат дій працівників поліції. Ці рівні в структу-
рі командування називаються «золотий, срібний і бронзовий» 
рівні. В той час як стратегічний командир завжди повинен 
бути один, у деяких випадках може виникнути необхідність за-
діяти більше ніж одного оперативного командира, і дуже часто 
потрібно кілька тактичних командирів. Співробітники поліції, 
які виконують командні функції з охорони правопорядку під 
час публічних зібрань, повинні бути належно навчені та мати 
повноваження для виконання відповідного завдання693.

Стратегічний командир – це старший офіцер поліції, який 
відповідає за розробку стратегічного плану, визначення сти-
лю роботи поліції і стратегію взаємодії зі засобами масової ін-
формації, а також за затвердження і виділення необхідних ре-
сурсів для забезпечення правопорядку під час конкретного 
заходу. Для роботи зі складнішими видами зібрань стратегіч-
ний командир повинен бути співробітником керівної ланки 
поліцейської служби і мати контроль над значною частиною 
ресурсів поліції.

Оперативні командири відповідають за реалізацію стра-
тегічних намірів, затверджених старшим стратегічним коман-
дуванням. Це включає планування практичних кроків щодо 
охорони правопорядку під час зборів, розробку оперативного 
плану, інструктаж і розміщення сил поліції, а також управлін-
ня ресурсами під час заходу694.

Завданням тактичних командирів є управління силами 
поліції, розгорнутими в межах конкретної території. До їхніх 
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обов’язків належить управління конкретними функціями або 
визначеними силами поліції в рамках оперативного плану. 
Вони підзвітні оперативному командиру, виконують конкрет-
ні завдання чи обов’язки з контролю за операцією і мають пев-
ну кількість співробітників у своєму підпорядкуванні.

Є два види тактичного командування: територіальне 
та функціональне. Тактичний командир, що здійснює тери-
то ріальне командування, відповідає за визначений район 
або зону, вказану оперативним командиром. Такий командир 
має певну кількість співробітників у своєму підпорядкуван-
ні і може керувати низкою тактичних схем. Перед тим як дати 
дозвіл поліцейським на відповідні дії, він перевіряє, чи є під-
стави для застосування тактики, закладеної в оперативному 
плані. До обов’язків командира також належить скасування 
такого дозволу, якщо в ньому більше немає необхідності.

Командир, що здійснює функціональне командування, має 
такі ж обов’язки, що й командир, відповідальний за конкретну 
територію, але, замість визначеної географічної зони, він від-
повідає за виконання певних функцій695.

Отже, забезпечення публічного порядку і публічної без-
пеки працівниками Національної поліції під час проведен-
ня масових заходів супроводжується посиленим режимом не-
сення служби та обмеженнями прав і свобод людини та гро-
мадянина. Такі заходи вимагають від поліцейських уважності, 
зібраності, коректного ставлення та неупередженості під час 
винесення рішень, а усі виконувані дії потребують складання 
спеціальних планів.

Запроваджена в Україні скандинавська модель забезпе-
чення публічної безпеки та порядку під час проведення масо-
вих заходів зобов’язує командирів поліції комунікувати з ор-
ганізаторами зборів та іншими ключовими сторонами, вико-
ристовувати сучасну модель прийняття рішень та оцінки ри-
зиків, а також спиратися на основні новітні принципи роботи 
під час планування і виконання своїх завдань – знання, 
сприяння, комунікацію та диференціацію.
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14.2. Забезпечення публічної безпеки 
та публічного порядку органами (підрозділами) 

Національної поліції 
в разі введення надзвичайного стану

Інститут надзвичайного стану є необхідним елементом 
у державно-правовому механізмі більшості країн світу. Над-
звичайний стан є особливим правовим режимом діяльнос-
ті органів державної влади, органів місцевого самоврядуван-
ня, організацій та їхніх посадових осіб, а також громадських 
об’єднань, що вводиться як тимчасовий захід, відповідно до 
Конституції України696, на всій території України або в окремих 
її місцевостях у виняткових випадках, пов’язаних із обстави-
нами внутрішнього для держави характеру, для забезпечення 
безпеки громадян і захисту конституційного ладу. У цьому по-
лягає його відмінність від воєнного стану, який також є особ-
ливим правовим режимом, але застосовується у виняткових 
випадках, пов’язаних із обставинами зовнішнього характеру, – 
необхідністю дати відсіч агресії проти України або запобіган-
ням безпосередній загрозі агресії.

Закон України «Про правовий режим надзвичайного ста-
ну»697 визначає зміст правового режиму надзвичайного стану, 
порядок його введення та припинення дії, особливості діяль -
ності органів державної влади та місцевого самоврядування, 
підприємств, установ і організацій в умовах над звичайного 
стану, додержання прав і свобод людини та громадянина, 
а також прав і законних інтересів юридичних осіб і відпо-
відальність за порушення вимог або невиконання заходів 
цього правового режиму.

Зокрема, цим Законом України надзвичайний стан ви-
значається як особливий правовий режим, який може тимча-
сово вводитися в Україні чи в окремих її місцевостях при ви-
никненні надзвичайних ситуацій техногенного або природно-
го характеру не нижче загальнодержавного рівня, що призве-
ли чи можуть призвести до людських і матеріальних втрат, 
___________________________________________

696 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80

697 Про правовий режим надзвичайного стану : Закон України від 16.03.2000 р. 
№ 1550-III. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/1550-14
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створюють загрозу життю і здоров’ю громадян, або при спро-
бі захоплення державної влади чи зміни конституційного ладу 
України шляхом насильства передбачає надання відповідним 
органам державної влади, військовому командуванню та ор-
ганам місцевого самоврядування повноважень, необхідних для 
відвернення загрози та забезпечення безпеки і здоров’я грома-
дян, нормального функціонування національної економіки, ор-
ганів державної влади та органів місцевого самоврядування, 
захисту конституційного ладу, а також допускає тимчасове, 
обумовлене загрозою, обмеження у здійсненні конституційних 
прав і свобод людини і громадянина та прав і законних інте-
ресів юридичних осіб із зазначенням строку дії цих обмежень698.

Надзвичайний стан потрібно розглядати не тільки як один 
із видів особливого правового режиму діяльності органів дер-
жавної влади і органів місцевого самоврядування у винятко-
вих для держави обставинах, але і як певний соціальний інсти-
тут, який спрямований на забезпечення захисту прав і свобод 
людини та громадянина, основ конституційного ладу, інте-
ресів суспільства і держави, відновлення законності та право-
порядку, нормалізації обстановки на відповідній території.

Правова регламентація інституту надзвичайного стану 
здійснюється відповідно до певних принципів. З аналізу нау-
кових досліджень із цієї проблеми, законодавства, а також за-
рубіжної та вітчизняної практики можна висновувати, що від-
нести до окреслених принципів потрібно такі: введення над-
звичайного стану може бути виправданим лише дійсною на-
явністю критичної ситуації для держави; всі норми, що регу-
люють надзвичайний стан, повинні бути закріплені в законо-
давстві заздалегідь, до його оголошення; акти, прийняті для 
забезпечення режиму надзвичайного стану, повинні втрача-
ти силу одночасно з його припиненням; відміна надзвичай-
ного стану тягне автоматичне відновлення всіх прав і свобод, 
які були обмежені699, та ін.

___________________________________________

698 Про правовий режим надзвичайного стану : Закон України від 16.03.2000 р. 
№ 1550-III. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/1550-14

699 Назар Ю. С., Йосифович Д . І., Хатнюк Ю. А., Мороз О. Б. Актуальні проблеми 
організації охорони громадського порядку : навч. посібник. Львів : Львів-
ський державний університет внутрішніх справ, 2021. С. 110–111.
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Важливе юридичне і практичне значення має класифіка-
ція надзвичайних ситуацій, які слугують підставою для вве-
дення надзвичайного стану. Залежно від джерела виникнення 
ці ситуації поділяються на дві великі групи:

– по-перше, надзвичайні ситуації соціально-політичного 
та криміногенного характеру, що виразилися в спробах захо-
плення або присвоєння влади, насильницької зміни конститу-
ційного ладу або його основ; акти тероризму, блокада окремих 
місцевостей; масові безлади; міжнаціональні, міжконфесійні 
та регіональні конфлікти, що супроводжуються насильством, 
загрожують життю і безпеці громадян, нормальній діяль ності 
державних і громадських інститутів;

– по-друге, надзвичайні ситуації техногенного, екологіч-
ного та природного характеру, зокрема епідемії та епізоотії, 
що виникли в результаті аварій, небезпечних природних явищ, 
катастроф, стихійних і інших лих, що спричинили (можуть 
спричинити) людські жертви, заподіяння шкоди здоров’ю лю-
дей та навколишньому природному середовищу, значну мате-
ріальну шкоду та порушення умов життєдіяльності населен-
ня, що вимагають масштабних аварійно-рятувальних та інших 
невідкладних робіт.

Надзвичайний стан уводиться лише за наявності реальної 
загрози безпеці громадян або конституційному ладові, усу-
нення якої іншими способами неможливо, в разі:

1) виникнення особливо тяжких надзвичайних ситуацій 
техногенного та природного характеру (стихійного лиха, ката-
строф, особливо великих пожеж, застосування засобів уражен-
ня), що створюють загрозу життю і здоров’ю значних верств 
населення;

2) здійснення масових терористичних актів, що супрово-
джуються загибеллю людей чи руйнуванням особливо важли-
вих об’єктів життєзабезпечення;

3) виникнення міжнаціональних і міжконфесійних кон-
фліктів, блокування або захоплення окремих особливо важ-
ливих об’єктів або місцевостей, що загрожує безпеці грома-
дян і порушує нормальну діяльність органів державної влади 
та органів місцевого самоврядування;

4) виникнення масових безладів, що супроводжуються на-
сильством над громадянами, обмежують їхні права і свободи;
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5) спроби захоплення державної влади чи зміни конститу-
ційного ладу України шляхом насильства;

6) масового переходу державного кордону з території 
суміжних держав;

7) необхідності відновлення конституційного право-
порядку і діяльності органів державної влади700.

Надзвичайний стан в Україні або в окремих її місцевостях 
вводиться Указом Президента України, який затверджується 
Верховною Радою України протягом 2 днів; проте за умов необ-
хідності здійснення невідкладних заходів для врятування насе-
лення чи недопущення загибелі людей надзвичайний стан може 
бути введено й без попередження. Надзвичайний стан в Украї -
ні може бути введено на строк не більш як 30 діб і не більш 
як 60 діб в окремих її місцевостях, а в разі необхідності продов-
жено ще на 30 діб701.

Уведення режиму надзвичайного стану одночасно перед-
бачає істотну зміну повноважень органів державної влади та 
органів місцевого самоврядування. У період надзвичайного 
стану не можуть бути відповідно припинені чи обмежені по-
вноваження Президента України, Верховної Ради України, Ка-
бінету Міністрів України, Уповноваженого Верховної Ради 
України з прав людини, Верховної Ради Автономної Республі-
ки Крим, Ради міністрів Автономної Республіки Крим, мініс-
терств, інших центральних і місцевих органів виконавчої вла-
ди та органів місцевого самоврядування, а також судів, органів 
прокуратури України, органів, що здійснюють оперативно-
розшукову діяльність, досудове розслідування.

Указом Президента України про введення надзвичайно-
го стану в інтересах національної безпеки та громадського по-
рядку з метою запобігання заворушенням або кримінальним 
правопорушенням, для охорони здоров’я населення або захис-
ту прав і свобод інших людей на період надзвичайного стану 
можуть запроваджуватися такі заходи:

– встановлення особливого режиму в’їзду і виїзду, а та-
кож обмеження свободи пересування територією, де вводить-
ся надзвичайний стан;
___________________________________________

700 Про правовий режим надзвичайного стану : Закон України від 16.03.2000 р. 
№ 1550-III. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/1550-14

701 Там само.
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– обмеження руху транспортних засобів та їх огляд;
– посилення охорони громадського порядку та об’єктів, 

що забезпечують життєдіяльність населення та народного 
господарства;

– заборона проведення масових заходів, крім тих, заборо-
на на проведення яких установлюється судом;

– заборона страйків;
– примусове відчуження або вилучення майна у юридич-

них і фізичних осіб702.
Додаткові заходи режиму надзвичайного стану у зв’язку 

з надзвичайними ситуаціями техногенного або природного 
характеру передбачають:

– тимчасову чи безповоротну евакуацію людей з місць, 
небезпечних для проживання, з обов’язковим наданням їм 
стаціонарних або тимчасових жилих приміщень;

– установлення для юридичних осіб квартирної повин-
ності для тимчасового розміщення евакуйованого або тим-
часово переселеного населення, аварійно-рятувальних фор-
мувань і військових підрозділів, залучених до подолання 
над звичайних ситуацій;

– тимчасову заборону будівництва нових, розширен-
ня діючих підприємств та інших об’єктів, діяльність яких 
не пов’язана з ліквідацією надзвичайної ситуації або забезпе-
ченням життєдіяльності населення та аварійно-рятувальних 
формувань;

– установлення карантину та проведення інших обов’яз-
кових санітарних і протиепідемічних заходів;

– запровадження особливого порядку розподілення 
продуктів харчування і предметів першої необхідності;

– мобілізацію та використання ресурсів підприємств, 
установ і організацій, незалежно від форми власності, для 
відвернення небезпеки та ліквідації надзвичайних ситуацій 
з обов’язковою компенсацією спричинених втрат;

– зміну режиму роботи підприємств, установ, організа-
цій усіх форм власності, переорієнтацію їх на виробництво 
необ хідної в умовах надзвичайного стану продукції, інші 
___________________________________________

702 Про правовий режим надзвичайного стану : Закон України від 16.03.2000 р. 
№ 1550-III. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/1550-14
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зміни виробничої діяльності, необхідні для проведення ава-
рійно-рятувальних і відновлювальних робіт;

– усунення від роботи на період надзвичайного стану, 
в разі неналежного виконання своїх обов’язків, керівників 
державних підприємств, установ і організацій, від діяльнос-
ті яких залежить нормалізація ситуації в районі надзвичайно-
го стану, та покладення тимчасового виконання обов’язків за-
значених керівників на інших осіб703.

Отже, одним зі засобів державного забезпечення прав 
і свобод громадян у різних екстремальних ситуаціях є введен-
ня режиму надзвичайного стану, який зазвичай виражається 
в розширенні повноважень органів державної влади та обме-
ження особистих, політичних, соціально-економічних та ін-
ших прав громадян, покладанні на них додаткових обов’язків. 
Обмеження правового статусу громадян, які проживають або 
знаходяться в зоні дії режиму надзвичайного стану, є право-
мірним, ґрунтується на правовій природі цього інституту, слу-
гує цілям захисту основних прав і свобод громадян.

Передбачені Законом України «Про правовий режим над-
звичайного стану»704 обмеження конституційних прав і свобод 
громадян, які можуть бути застосовані за умов надзвичайно-
го стану, є вичерпними і розширеному тлумаченню не підля-
гають. Їх застосування не перевищує строк, на який вводиться 
надзвичайний стан. Уведення інших обмежень забороняється.

У контексті діяльності органів (підрозділів) Національної 
поліції під час дії надзвичайного стану доречно говорити про 
надзвичайну обстановку.

Надзвичайна обстановка для органів (підрозділів) 
поліції – це така обстановка, за якої явища, що виникають чи 
надходять, події соціального (криміногенного і некриміногенного 
характеру), природного, біологічного, техногенного та ін-
шо   го походження характеризуються підвищеним ступенем 
небезпеки умовам життєдіяльності населення, а усунення їх 
негативних наслідків покладається на уповноважені органи 
та підрозділи поліції.

___________________________________________

703 Про правовий режим надзвичайного стану : Закон України від 16.03.2000 р. 
№ 1550-III. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/1550-14
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Надзвичайна обстановка характеризується такими 
ознаками:

– порушується нормальний (звичний) ритм життя на 
певній території;

– створюється загроза порушення публічного порядку 
та публічної безпеки;

– виникає загроза для життя багатьох людей та їх 
загибель;

– заподіюється (чи може бути заподіяна) шкода держав-
ним органам, а також особам та майновим інтересам гро мадян;

– створюються сприятливі умови для активізації злочин-
них елементів;

– може виникнути загроза цілісності конституційного 
ладу та суверенітету України705.

Причини виникнення особливих умов відносно діяльності 
органів поліції можна поділити на об’єктивні, які не залежать 
від працівників поліції, та суб’єктивні, які залежать або вини-
кають унаслідок їх незадовільної діяльності. Особливі умо-
ви можуть бути прогнозованими і непрогнозованими. Низку 
явищ соціального походження (як криміногенного, так і не-
криміногенного характеру), явищ природного і біологічного 
походження на підставі аналізу, інформації наукових спосте-
режень, закономірностей природи можна передбачити і спрог-
нозувати їх розвиток. Це дає можливість поліцейським зазда-
легідь підготуватися шляхом тренувань, навчань, накопичен-
ня сил і засобів до виконання обов’язків в особливих умовах. 
В органах поліції розробляються спеціальні типові плани дій 
на випадок виникнення особливих умов діяльності, в тому чис-
лі великих пожеж, масового безладдя, розшуку небезпечних 
злочинців, оборони особливо важливих об’єктів, повені тощо.

Надзвичайна обстановка пов’язана з особливими умова-
ми, які виникають у певних ситуаціях. За особливих умов, як 
правило, порушується звичайний ритм життя населення окре-
мих районів чи міст, можлива загроза для здоров’я та жит-
тя багатьох людей, виникають великі матеріальні збитки, 

___________________________________________

705 Тактико-спеціальна підготовка : навч. посібник / О. Г. Комісаров, А. О. Со-
бакарь, Е. Ю. Соболь, О. С. Юнін та ін. Дніпро : Дніпропетровський держав-
ний університет внутрішніх справ, 2017. С. 104.
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дезорганізується робота державних установ, транспорту, зв’яз -
ку, порушується публічний порядок, загострюється со ціальна 
напруженість, зростає рівень злочинності тощо.

Ускладнення оперативної обстановки у таких випад-
ках вимагає від поліцейських неординарних підходів і специ-
фічних методів вирішення службових завдань. До діяльності 
в особливих умовах працівники поліції готуються заздалегідь. 
З урахуванням оперативної обстановки, наявної інформації, 
політичних, економічних, соціальних умов, географічного по-
ложення, інших обставин наперед визначаються місця і час 
імовірного виникнення таких подій і явищ, що можуть ство-
рити особливі умови для діяльності органів (підрозділів) по-
ліції. Якщо можна спрогнозувати настання і розвиток особли-
вих умов або вони є очікуваними, то розробляються типові 
спе ціальні плани, відповідно до яких здійснюється підготов-
ка поліцейських і матеріально-технічне забезпечення органів 
поліції.

З метою найшвидшої нормалізації оперативної обста-
новки та відновлення правопорядку, усунення загрози жит-
тю чи здоров’ю громадян, створення умов для нормального 
функціонування органів державної влади, органів місцевого 
самоврядування та інших соціальних інститутів суспільства 
органи Національної поліції України можуть бути переведені 
на посилений варіант службової діяльності.

Посилений варіант вводиться в разі:
1) повідомлення про обставини (події), що можуть при-

звести чи призвели до загострення оперативної обстановки, 
можуть створити чи створили загрозу життю (здоров’ю) гро-
мадян, їх конституційним правам і свободам;

2) виникнення масових заворушень, що супроводжуються 
обмеженням певних прав і свобод людини;

3) виникнення міжнаціональних і міжконфесійних кон-
фліктів, блокування або захоплення особливо важливих 
об’єктів чи окремих місцевостей, що загрожує безпеці грома-
дян і порушує функціонування органів державної влади та ор-
ганів місцевого самоврядування;

4) вчинення терористичних актів;
5) виникнення тяжких надзвичайних ситуацій техноген-

ного та природного характеру, що створюють загрозу життю 
і здоров’ю значної кількості населення;
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6) спроби захоплення державної влади чи зміни конститу-
ційного ладу України шляхом насильства706.

Загалом до завдань органів (підрозділів) Національної 
поліції України при введенні надзвичайного стану 
належать:

1. Забезпечення публічної безпеки та публічного порядку, 
а також безпеки дорожнього руху.

2. Забезпечення охорони життя, здоров’я, прав, свобод 
і законних інтересів громадян.

3. Організація охорони державної та особистої власності 
громадян, що залишилася без нагляду.

4. Забезпечення охорони режимно-обмежувальних і ка-
ран тинних зон в осередках радіоактивного, хімічного, бак-
теріологічного (біологічного) зараження, а також під час їх 
ліквідації.

5. Участь у проведенні аварійно-рятувальних та інших 
невідкладних робіт:

– розвідка районів, зон, ділянок, об’єктів проведення 
робіт із ліквідації наслідків надзвичайної ситуації;

– ліквідація або мінімізація впливу небезпечних чинни-
ків, які виникли внаслідок надзвичайної ситуації;

– пошук та рятування постраждалих, надання їм екстре-
ної медичної допомоги і транспортування до закладів охорони 
здоров’я;

– евакуація або відселення постраждалих;
– проведення інших робіт та заходів залежно від характе-

ру та виду надзвичайної ситуації.
6. Надання допомоги органам виконавчої влади, місцево-

го самоврядування, посадовим особам щодо ліквідації наслід-
ків надзвичайних ситуацій707.

Таким чином, функції органів (підрозділів) Національ-
ної поліції під час введення надзвичайного стану умовно 
можна розділити на три групи.
___________________________________________

706 Про затвердження Інструкції про порядок переведення органів Націо-
нальної поліції України на посилений варіант службової діяльності : На-
каз МВС України від 10.12.2015 р. № 1560. URL: http://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/z0012-16

707 Поліцейська діяльність : підручник / С. С. Вітвіцький, В. С. Тулінов, О. М. Мер-
дова та ін.; за заг. ред. С. С. Вітвіцького. Київ : ВД «Дакор», 2021. С. 344–345.
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До першої групи належать такі:
– забезпечення публічної безпеки та публічного порядку 

під час землетрусів, повеней, ураганів та інших стихійних лих;
– забезпечення публічної безпеки та публічного порядку 

під час великих виробничих аварій, катастроф;
– забезпечення публічної безпеки та публічного порядку 

під час радіаційного й токсичного зараження місцевості;
– забезпечення публічної безпеки та публічного поряд-

ку під час великих пожеж (промислових, лісових, торф’яних, 
сланцевих);

– забезпечення публічної безпеки та публічного порядку 
під час виявлення вибухонебезпечних предметів, боєприпасів 
і розмінування місцевості;

– забезпечення публічної безпеки та публічного порядку 
під час проведення карантинних та інших заходів у випадку 
епідемій, епізоотії, екологічних катастроф;

– участь у проведенні інших спеціальних заходів (опе-
рацій) щодо забезпечення публічної безпеки та публічного 
порядку, в тому числі за межами місця постійної дислокації 
підрозділів органів поліції тощо.

До другої групи належать:
– участь у запобіганні, припиненні й ліквідації масо-

вих порушень публічного порядку (масових безладів), що за-
грожують публічній безпеці;

– розшук і затримання озброєних та особливо небезпеч-
них злочинців (у тому числі й тих, хто втік із місць позбавлен-
ня волі);

– припинення діяльності (роззброєння й ліквідація) не-
законних озброєних формувань;

– пошук і затримання злочинців, що намагаються захопи-
ти (захопили) повітряне, морське судно та інший транспорт, 
військову техніку, озброєння, інші важливі об’єкти; розшук 
і затримання злочинців, які захопили заручників; участь у за-
ходах щодо розблокування місцевості;

– участь у проведенні інших спеціальних заходів (опера-
цій), у тому числі із забезпечення публічної безпеки за межа-
ми місць постійної дислокації підрозділів поліції тощо.

Третю групу складають такі функції:
– організація порятунку людей та вживання невідклад-

них заходів щодо забезпечення їхньої безпеки;
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– надання першої медичної допомоги особам, які по-
страждали чи знаходяться у безпорадному стані;

– участь у проведенні евакуації населення й цінностей;
– охорона майна, що залишилось без нагляду;
– охорона важливих об’єктів і систем життєзабезпечення 

населення районів, що постраждали від надзвичайних 
ситуацій;

– забезпечення безперешкодного проїзду швидкої ме-
дичної допомоги, техніки, аварійно-рятувальних і ремонтних 
формувань;

– облік утрат населення й реєстрація вимушених пере-
селенців (біженців);

– сприяння проведенню інших заходів щодо ліквідації не-
гативних наслідків надзвичайних ситуацій і відновлення нор-
мальних умов життєдіяльності населення708.

Отже, організація діяльності органів та підрозділів Націо-
нальної поліції України щодо забезпечення публічної безпеки 
та публічного порядку під час введення надзвичайного стану 
повинна спиратися на чітку інформацію щодо події, скоорди-
новану діяльність усіх наявних сил і постійну співпрацю з ор-
ганами державної влади, органами місцевого самоврядування 
та громадськістю, які беруть активну участь у попередженні 
надзвичайних ситуацій або подоланні їх наслідків.

14.3. Забезпечення публічної безпеки 
та публічного порядку органами (підрозділами) 

Національної поліції 
в умовах воєнного стану

Правовою основою введення воєнного стану є Конститу-
ція України (статті 64, 65, 83, 85, 92, 106, 157)709, Закон Украї-
ни «Про правовий режим воєнного стану»710, інші закони 
___________________________________________

708 Панова О. О. Функції органів поліції із забезпечення громадської безпеки 
під час надзвичайних ситуацій. Науковий вісник Херсонського державного 
університету. 2015. Вип. 3-2. С. 162.

709 Конституція України : Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80

710 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19
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Украї ни та Указ Президента України про введення воєнно-
го стану в Україні або в окремих її місцевостях, затверджений 
Верховною Радою України.

Воєнний стан – це особливий правовий режим, що вво-
диться в Україні або в окремих її місцевостях у разі збройної 
агресії чи загрози нападу, небезпеки державній незалежності 
України, її територіальній цілісності та передбачає надання 
відповідним органам державної влади, військовому команду-
ванню, військовим адміністраціям та органам місцевого само-
врядування повноважень, необхідних для відвернення загрози, 
відсічі збройної агресії та забезпечення національної безпеки, 
усунення загрози небезпеки державній незалежності України, 
її територіальній цілісності, а також тимчасове, зумовле-
не загрозою, обмеження конституційних прав і свобод люди-
ни і громадянина та прав і законних інтересів юридичних осіб 
із зазначенням строку дії цих обмежень711.

Згідно зі статтею 1 Закону України «Про оборону Украї-
ни», збройною агресією проти України вважається будь-яка 
з таких дій:

– вторгнення або напад збройних сил іншої держави або 
групи держав на територію України, а також окупація або анек-
сія частини території України;

– блокада портів, узбережжя або повітряного простору, 
порушення комунікацій України збройними силами іншої дер-
жави або групи держав;

– напад збройних сил іншої держави або групи держав 
на військові сухопутні, морські чи повітряні сили або цивільні 
морські чи повітряні флоти України;

– засилання іншою державою або від її імені озброєних 
груп регулярних або нерегулярних сил, що вчиняють акти за-
стосування збройної сили проти України, які мають настільки 
серйозний характер, що це рівнозначно переліченим в абзацах 
п’ятому – сьомому цієї статті діям, у тому числі значна участь 
третьої держави у таких діях;

– дії іншої держави (держав), яка дозволяє, щоб її тери-
торія, яку вона надала в розпорядження третьої держави, 
___________________________________________

711 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19
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використовувалася цією третьою державою (державами) для 
вчинення дій, зазначених в абзацах п’ятому – восьмому цієї 
статті;

– застосування підрозділів збройних сил іншої держави 
або групи держав, які перебувають на території України від-
повідно до укладених з Україною міжнародних договорів, про-
ти третьої держави або групи держав, інше порушення умов, 
перед бачених такими договорами, або продовження пере-
бування цих підрозділів на території України після припинен-
ня дії зазначених договорів712.

У разі прийняття рішення щодо необхідності введення во-
єнного стану в Україні або в окремих її місцевостях Президент 
України видає указ про введення воєнного стану в Україні або 
в окремих її місцевостях і негайно звертається до Верховної 
Ради України щодо його затвердження та подає одночасно від-
повідний проєкт закону. В Указі Президента України про вве-
дення воєнного стану зазначаються:

1) обґрунтування необхідності введення воєнного стану;
2) межі території, на якій вводиться воєнний стан, час вве-

дення і строк, на який він вводиться;
3) завдання військового командування, військових ад-

міністрацій, органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування щодо запровадження і здійснення заходів 
правового режиму воєнного стану;

4) завдання суб’єктам забезпечення цивільного захисту 
щодо приведення єдиної державної системи цивільного захис-
ту, її функціональних і територіальних підсистем у готовність 
до виконання завдань за призначенням в особливий період;

5) вичерпний перелік конституційних прав і свобод люди-
ни і громадянина, які тимчасово обмежуються у зв’язку з уве-
денням воєнного стану із зазначенням строку дії цих обме-
жень, а також тимчасові обмеження прав і законних інтересів 
юридичних осіб із зазначенням строку дії цих обмежень713.

___________________________________________

712 Про оборону України : Закон України від 06.12.1991 р. № 1932-XII. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1932-12

713 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19
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Таким чином, Президент України видає Указ «Про введен-
ня воєнного стану в Україні» або Указ «Про введення воєнного 
стану в окремих місцевостях України». Верховна Рада України 
приймає Закон України «Про затвердження Указу Президен-
та України «Про введення воєнного стану в Україні» або Закон 
України «Про затвердження Указу Президента України «Про 
введення воєнного стану в окремих місцевостях України».

Пропозиції щодо введення воєнного стану в Україні або 
в окремих її місцевостях на розгляд Президентові України по-
дає Рада національної безпеки і оборони України. Указ Пре-
зидента України про введення воєнного стану в Україні або 
в окремих її місцевостях, затверджений Верховною Радою 
України, підлягає негайному оголошенню через засоби масо-
вої інформації або оприлюдненню в інший спосіб.

Указ Президента України про введення воєнного стану 
в Україні або в окремих її місцевостях, затверджений Верхов-
ною Радою України, офіційно оприлюднюється разом зі за-
коном щодо затвердження такого указу Президента України 
та набирає чинності одночасно з набранням чинності таким 
законом714. 

Україна, відповідно до Міжнародного пакту про громадян-
ські та політичні права, у разі введення воєнного стану не-
гайно повідомляє через Генерального секретаря ООН держа-
вам, які беруть участь у цьому пакті, про обмеження прав і сво-
бод людини і громадянина, що є відхиленням від зобов’язань 
за Міжнародним пактом, та про межу цих відхилень і причи-
ни прийняття такого рішення. Пакт має обов’язкову силу для 
165 держав-учасниць та в разі введення воєнного стану потре-
буватиме повідомлення їх Україною715.

В Україні або в окремих її місцевостях, де введено воєн-
ний стан, військове командування разом із військовими ад-
міністраціями (у разі їх утворення) можуть самостійно або 
зі залученням органів виконавчої влади, Ради міністрів Авто-
номної Республіки Крим, органів місцевого самоврядування 

___________________________________________

714 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19

715 Міжнародний пакт про громадянські та політичні права від 16.12.1966 р. 
URL: http://zakon0.rada.gov.ua/laws/card/995_043
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запроваджувати та здійснювати в межах тимчасових обме-
жень конституційних прав і свобод людини і громадянина, 
а також прав і законних інтересів юридичних осіб, передбаче-
них Указом Президента України про введення воєнного стану, 
такі заходи правового режиму воєнного стану:

1) встановлювати посилену охорону важливих об’єктів 
національної економіки та об’єктів, що забезпечують життє-
діяльність населення, і вводити особливий режим їхньої ро-
боти. Перелік об’єктів національної економіки та об’єктів, 
які забезпечують життєдіяльність населення, що підлягають 
посиленій охороні в умовах воєнного стану, затверджується 
Кабінетом Міністрів України;

2) запроваджувати трудову повинність для працездат-
них осіб, не залучених до роботи в оборонній сфері та сфері 
забезпечення життєдіяльності населення і не заброньованих 
за підприємствами, установами та організаціями на пе ріод дії 
воєнного стану з метою виконання робіт, що мають оборон-
ний характер, а також ліквідації наслідків надзвичайних си-
туацій, які виникли в період дії воєнного стану, та залучати 
їх в умовах воєнного стану до суспільно корисних робіт, що 
вико нуються для задоволення потреб Збройних Сил України, 
інших військових формувань, правоохоронних органів і сил 
цивільного захисту, забезпечення функціонування національ-
ної економіки та системи забезпечення життєдіяльності на-
селення і не потребують, як правило, спеціальної професійної 
підготовки осіб. За працівниками, залученими до виконання 
суспільно корисних робіт, на час виконання таких робіт збері-
гається попереднє місце роботи (посада);

3) використовувати потужності та трудові ресурси під-
приємств, установ і організацій усіх форм власності для по-
треб оборони, змінювати режим їхньої роботи, проводити інші 
зміни виробничої діяльності, а також умов праці відповідно 
до законодавства про працю;

4) примусово відчужувати майно, що перебуває у приват-
ній або комунальній власності, вилучати майно державних 
підприємств, державних господарських об’єднань для потреб 
держави в умовах правового режиму воєнного стану в уста-
новленому законом порядку та видавати про це відповідні до-
кументи встановленого зразка;
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5) запроваджувати комендантську годину (заборону пере-
бування у певний період доби на вулицях та в інших громад-
ських місцях без спеціально виданих перепусток і посвідчень), 
а також встановлювати спеціальний режим світломаскування;

6) встановлювати особливий режим в’їзду і виїзду, обме-
жувати свободу пересування громадян, іноземців та осіб без 
громадянства, а також рух транспортних засобів;

7) перевіряти документи в осіб, а за потреби проводити 
огляд речей, транспортних засобів, багажу та вантажів, служ-
бових приміщень і житла громадян, за винятком обмежень, 
установлених Конституцією України;

8) забороняти проведення мирних зборів, мітингів, похо-
дів і демонстрацій, інших масових заходів;

9) порушувати в порядку, визначеному Конституцією 
та законами України, питання про заборону діяльності полі-
тичних партій, громадських об’єднань, якщо вона спрямова-
на на ліквідацію незалежності України, зміну конституційно-
го ладу насильницьким шляхом, порушення суверенітету і те-
риторіальної цілісності держави, підрив її безпеки, незаконне 
захоплення державної влади, пропаганду війни, насильства, 
на розпалювання міжетнічної, расової, релігійної ворожнечі, 
посягання на права і свободи людини, здоров’я населення;

10) встановлювати заборону або обмеження на вибір міс-
ця перебування чи місця проживання осіб на території, на якій 
діє воєнний стан;

11) регулювати роботу підприємств телекомунікацій, 
поліграфічних підприємств, видавництв, телерадіоорганіза-
цій, телерадіоцентрів та інших підприємств, установ, ор-
га   нізацій і закладів культури та засобів масової інформа-
ції, а також використовувати місцеві радіостанції, телевізій-
ні центри та друкарні для військових потреб і проведення 
роз’яснювальної роботи серед військ і населення; забороня-
ти роботу приймально-передавальних радіостанцій особисто-
го і колективного користування та передачу інформації через 
комп’ютерні мережі;

12) у разі порушення вимог або невиконання захо-
дів правового режиму воєнного стану вилучати у підпри-
ємств, установ і організацій усіх форм власності, окремих 
громадян телекомунікаційне обладнання, телевізійну, відео- 
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і аудіоапаратуру, комп’ютери, а також за потреби інші техніч-
ні засоби зв’язку;

13) забороняти торгівлю зброєю, сильнодіючими хімічни-
ми й отруйними речовинами, а також алкогольними напоями 
та речовинами, виробленими на спиртовій основі;

14) встановлювати особливий режим у сфері виробни-
цтва та реалізації лікарських засобів, які мають у своєму скла-
ді наркотичні засоби, психотропні речовини та прекурсори, 
інші сильнодіючі речовини, перелік яких визначається Кабі-
нетом Міністрів України;

15) вилучати у підприємств, установ і організацій нав-
чальну та бойову техніку, вибухові, радіоактивні речовини 
і матеріали, сильнодіючі хімічні та отруйні речовини;

16) забороняти громадянам, які перебувають на військо-
вому або спеціальному обліку у Міністерстві оборони Укра-
їни, Службі безпеки України чи Службі зовнішньої розвідки 
Украї  ни, змінювати місце проживання (місце перебування) 
без доз волу військового комісара або керівника відповідного 
органу Служби безпеки України чи Служби зовнішньої розвід-
ки Украї  ни; обмежувати проходження альтернативної (невій-
ськової) служби;

17) встановлювати для фізичних і юридичних осіб війсь-
ково-квартирну повинність з розквартирування військово-
службовців, осіб рядового і начальницького складу правоохо-
ронних органів, особового складу служби цивільного захисту, 
евакуйованого населення та розміщення військових частин, 
підрозділів і установ;

18) встановлювати порядок використання фонду захис-
них споруд цивільного захисту;

19) проводити евакуацію населення, якщо виникає за-
гроза його життю або здоров’ю, а також матеріальних і куль-
турних цінностей, якщо виникає загроза їх пошкодження або 
знищення, згідно з переліком, що затверджується Кабінетом 
Мініс трів України;

20) запроваджувати у разі необхідності нормоване забез-
печення населення основними продовольчими і непродоволь-
чими товарами, лікарськими засобами і виробами медичного 
призначення;

21) усувати з посад керівників підприємств, установ і ор-
ганізацій за неналежне виконання ними визначених цим 
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Законом обов’язків та призначати виконувачів обов’язків ке-
рівників зазначених підприємств, установ і організацій;

22) вживати додаткових заходів щодо посилення охорони 
державної таємниці;

23) інтернувати (примусово оселяти) громадян інозем-
ної держави, яка загрожує нападом чи здійснює агресію проти 
України;

24) здійснювати обов’язкову евакуацію затриманих осіб, 
що перебувають в ізоляторах тимчасового тримання; підозрю-
ваних, обвинувачених осіб, щодо яких застосовано запобіжний 
захід – тримання під вартою, що перебувають у слідчих ізоля-
торах; етапування засуджених осіб, які відбувають такі пока-
рання, як арешт, обмеження волі, позбавлення волі на пев-
ний строк та довічне ув’язнення, з установ виконання пока-
рань, розташованих у місцевостях, наближених до районів, 
де ведуться бойові дії, до відповідних установ, які розташова-
ні в безпечній місцевості716.

У період воєнного стану не можуть бути припинені повно-
важення Президента України, Верховної Ради України, Кабіне-
ту Міністрів України, Уповноваженого Верховної Ради України 
з прав людини, а також судів, органів прокуратури України, ор-
ганів, що здійснюють оперативно-розшукову діяльність, досу-
дове розслідування, та органів, підрозділи яких здійснюють 
контррозвідувальну діяльність717.

Діяльність публічної адміністрації в умовах воєнного ста-
ну зводиться до сприяння уповноваженим суб’єктам, на яких 
покладено функцію забезпечення режиму воєнного стану, 
у безпосередньому виконанні завдань оборони держави.

З огляду на перелічене вище актуальним постає питання 
визначення компетенції Національної поліції при введені ре-
жиму воєнного стану, адже з’ясування цих повноважень є га-
рантією законності в реалізації її посадовими особами своїх 
повноважень у період воєнного стану та сприяє ефективності 
діяльності відповідних служб і підрозділів.

___________________________________________

716 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19

717 Там само.
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Особливості діяльності Національної поліції в умовах ре-
жиму воєнного стану визначені чинним законодавством, 
насамперед Законом України «Про правовий режим воєнно-
го стану». Згідно з цим Законом, органи Національної поліції 
під час дії режиму воєнного стану сприяють діяльності вій-
ськової адміністрації, суду, органів прокуратури, юстиції тощо; 
перед військовою адміністрацією звітують про стан законнос-
ті, боротьби зі злочинністю, охорони громадського порядку 
та результати діяльності на відповідній території718.

Для того щоб органи Національної поліції могли ефектив-
но забезпечувати публічний порядок і публічну безпеку в умо-
вах воєнного стану, необхідно щоби така діяльність була на-
лежним чином організована. Для цього, з урахуванням опе-
ративної обстановки, соціальних, політичних та економічних 
умов, що склалися, необхідно вжити заходів щодо розстановки 
особового складу поліцейських, забезпечення їх необ хідними 
матеріально-технічними ресурсами, відпрацювати алгорит-
ми дій поліцейських у надзвичайних ситуаціях, які можуть 
трапитися (захват будівель органів влади, особливо важли-
вих об’єктів, заручників тощо). Зважаючи на це, увагу доціль-
но сконцентрувати на здійсненні ретельного планування дій 
поліцейських у відповідних ситуаціях719.

У таких планах визначаються наявні сили та засоби, склад 
зведеного загону, додаткові сили та засоби, резерви, варіан-
ти посиленого несення служби, підвищена готовність осо-
бового складу, бойова готовність, схеми зв’язку, конкрет-
ні виконавці й їхні обов’язки, календарний графік виконан-
ня заходів на той чи інший варіант розвитку особливих подій. 
До плану додаються оперативні карти, схеми збору особово-
го складу по тривозі, основні та запасні місця дислокації, по-
рядок взаємодії з іншими правоохоронними органами. У пла-
ні вказуються також підстави і порядок введення його в дію. 
___________________________________________

718 Про правовий режим воєнного стану : Закон України від 12.05.2015 р. 
№ 389-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/389-19

719 Мінка Т. П. Забезпечення режиму воєнного стану органами Національної 
поліції. Науковий вісник Дніпропетровського державного університету 
внутрішніх справ. 2016. № 1. С. 11. URL: http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-
bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?C21COM=2&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&I
MAGE_FILE_DOWNLOAD=1&Image_file_name=PDF/Nvdduvs_2016_1_3.pdf
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Заздалегідь розроблені планові заходи, випробувані на прак-
тичних заняттях з особовим складом, максимально наближе-
ні до реальної оперативної обстановки, є запорукою ефектив-
ної діяльності органів Національної поліції в умовах воєнного 
стану. Типові плани багаторазового використання дають мож-
ливість економити час у процесі розроблення управлінських 
рішень, вибору оптимальних варіантів і порядку дій, поперед-
ніх розрахунків сил і засобів, підготувати особовий склад 
до діяльності в умовах воєнного стану720.

Важливого значення набуває психологічна підготовка 
особового складу, спеціальна фізична та професійна натрено-
ваність і загартованість.

Назагал можна констатувати, що основною метою діяль   -
ності Національної поліції в умовах воєнного стану є підтри-
мання публічного порядку та забезпечення публічної без-
пеки в умовах введення цього режиму, а також попередження 
та припинення правопорушень.

Важливість забезпечення публічної безпеки та публічного 
порядку зумовлена створенням стану захищеності прав і сво-
бод громадян, їхнього життя та здоров’я, попередженням кри-
мінальних та адміністративних правопорушень, повагою до 
честі й людської гідності, дотриманням норм суспільної мо-
ралі і порядку. До того ж, актуальність забезпечення публіч-
ної безпеки і публічного порядку зараз значно підвищується 
в умовах широкомасштабної військової агресії російської фе-
дерації на практично всій території України, яка стала резуль-
татом восьмирічних гібридних військових дій в окремих райо-
нах Донецької і Луганської областей, у зв’язку з чим 24 люто-
го 2022 р. Указом Президента України було введено воєнний 
стан на всій території держави, який установлює особ ливий 
правовий режим, спрямований на відвернення загрози, від-
січ збройної агресії та забезпечення національної безпеки, 

___________________________________________

720 Ковалів М. В., Іваха В. О. Діяльність органів поліції в умовах воєн-
ного стану. URL: http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/
cgiirbis_64.exe?I21DBN=LINK&P21DBN=UJRN&Z21ID=&S21REF=10&S21C
NR=20&S21STN=1&S21FMT=ASP_meta&C21COM=S&2_S21P03=FILA=&2_
S21STR=vnulpurn_2016_837_12
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усунення загрози небезпеки державній незалежності України 
та її територіальній цілісності721.

В умовах дії правового режиму воєнного стану під час за-
безпечення публічної безпеки і порядку на уповноважені ор-
гани та підрозділи Національної поліції покладаються особли-
ві вимоги щодо несення служби. Такі особливості передбача-
ють, зокрема, несення служби задля забезпечення пуб лічної 
безпеки і порядку під час комендантського часу, в умовах ак-
тивних бойових дій під час звільнення окупованих терито-
рій; на блокпостах; виявлення та знешкодження диверсійно-
розвідувальних груп ворога; під час взаємодії з підрозділами 
Національної гвардії України та добровольчими формуван-
нями територіальної громади тощо. Усе це вимагає належно-
го ефективного управління та координації щодо алгоритмів 
дій у певних ситуаціях, розрахунку сил і засобів, матеріально-
технічного забезпечення тощо722.

До основних завдань діяльності Національної поліції у за-
значених умовах можна віднести такі: попередження, при-
пинення та ліквідація групових порушень публічного поряд-
ку та масових заворушень; забезпечення посиленої охорони 
особ ливо важливих та інших об’єктів; забезпечення публіч-
ного порядку та публічної безпеки; участь у рятуванні лю-
дей та надання їм допомоги; забезпечення охорони майна, 
яке залишилося без догляду, і т. ін.

Низку особливостей забезпечення публічної безпеки 
і пуб лічного порядку Національною поліцією України в умо-
вах воєнного стану передбачено Постановою Кабінету Мініс-
трів України «Питання запровадження та здійснення деяких 
заходів правового режиму воєнного стану» від 08.07.2020 р. 
№ 573, яка, окрім питань взаємодії з іншими правоохоронними 
органами, закріплює права патрулів під час дії комендантської 
години, а саме:

1) затримувати і доставляти в органи або підрозділи На-
ціональної поліції осіб, які вчинили або вчиняють право-
порушення;
___________________________________________

721 Афонін Д. С., Боксгорн А. В. Особливості забезпечення публічної безпеки 
і порядку Національною поліцією України в умовах воєнного стану. 
Південноукраїнський правничий часопис. 2022. № 1–2. С. 224. URL: https://
doi.org/10.32850/sulj.2022.1-2.39

722 Там само.
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2) перевіряти в осіб посвідчення, документи, що посвід-
чують особу, підтверджують громадянство України чи спе-
ціальний статус особи, або паспортні документи іноземця, 
особи без громадянства, документи, що підтверджують закон-
ність перебування на території України, та перепустки, а в разі 
їх відсутності – затримувати відповідних осіб та доставляти 
в органи або підрозділи Національної поліції для встановлен-
ня особи; за потреби проводити огляд речей, транспортних за-
собів, багажу та вантажів, які ними перевозяться;

3) вилучати в осіб предмети, які є знаряддям, засобом 
або предметом правопорушення, і передавати їх органам 
або підрозділам Національної поліції;

4) тимчасово обмежувати або забороняти на вулицях та 
дорогах, окремих ділянках місцевості та в інших громадських 
місцях перебування або пересування осіб, рух транспортних 
засобів, зокрема транспортних засобів іноземних, консуль-
ських установ чи представництв міжнародних організацій; 
виводити осіб з окремих ділянок місцевості та об’єктів, ева-
куйовувати транспортні засоби;

5) входити (проникати) на територію та у приміщення 
підприємств, установ і організацій, у житлові та інші примі-
щення, на земельні ділянки, що належать особам, під час при-
пинення кримінального правопорушення та в разі пересліду-
вання осіб, які підозрюються у вчиненні злочину, якщо зволі-
кання може створити реальну загрозу життю чи здоров’ю осіб;

6) використовувати зі службовою метою засоби зв’язку 
і транспортні засоби, що належать особам (за їх згодою), під-
приємствам, установам і організаціям, за винятком тран-
спортних засобів іноземних консульських установ чи пред-
ставництв міжнародних організацій, для запобігання вчинен-
ню кримінального правопорушення, переслідування та за-
тримання осіб, що підозрюються у вчиненні злочину або для 
дос тавки до лікувальних закладів осіб, які потребують медич-
ної допомоги, проїзду до місця злочину;

7) застосовувати відповідно до законодавства заходи 
фізичного впливу, зброю і спеціальні засоби723.
___________________________________________

723 Питання запровадження та здійснення деяких заходів правового режиму 
воєнного стану : Постанова Кабінету Міністрів України від 08.07.2020 р. 
№ 573. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/573-2020-п#Text
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Отже, поліцейські, які виконують обов’язки з охоро-
ни пуб лічного порядку та публічної безпеки в умовах воєн-
ного стану, мають знати організацію і тактику діяльності 
право охоронних відомств у таких умовах, завдання, функції, 
форми і методи діяль  ності поліції, рішення місцевих органів 
влади з питань охорони публічного порядку, чинне законо-
давство, зокрема те, яке регламентує дії поліції та інших пра-
воохоронних структур в умовах режиму воєнного стану. Тоб-
то надзвичайна складність забезпечення публічного порядку 
та публічної безпеки в умовах воєнного стану вимагає високої 
професійної підготовки працівників поліції. Дії поліцейських 
в умовах воєнного стану повинні бути юридично грамотними, 
сприйматися громадянами, чиї права та свободи обмежують-
ся, як справедливі та законні.
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Розділ 15
ІНФОРМАЦІЙНО АНАЛІТИЧНЕ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПОЛІЦЕЙСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

15.1. Сутність та основні принципи 
інформаційно-аналітичного забезпечення 

діяльності органів (підрозділів) 
Національної поліції України

Одним із найважливіших напрямів забезпечення ефектив-
ної діяльності Національної поліції є інформаційно-аналітичне 
забезпечення, завдяки якому органи поліції отримують необ-
хідну для профілактичної роботи інформацію, а також забез-
печуються багатофункціональною системою її обробки, аналі-
зу та систематизації.

Інформаційне забезпечення тому й розглядається, як пра-
вило, у нерозривному зв’язку з аналітичним, оскільки сама по 
собі інформація без її належної обробки та системного аналі-
зу не може бути використана з достатньою ефективністю724.

Якщо відсутні інформаційні відомості, то процес управ-
ління стає таким, якого можна розцінювати як неможливий, 
його наоч ність не дає змоги створити умови, щоб оцінювати 
ситуацію, виявляти проблеми, прогнозувати розвиток подій, 
готувати управлінські рішення та контролювати їх втілення. 
Дії правоохоронних органів при виконанні дуже складні і по-
требують систематичного регулювання, а взаємо дія право-
охоронних органів є можливою лише при виконанні належної 
і точної системи інформаційного за безпечення725.

___________________________________________

724 Фелик В. І. Структура інформаційно-аналітичного забезпечення профі-
лактичної діяльності Національної поліції України. Наше право. 2017. № 2. 
С. 90–95.

725 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандур ка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін.; за заг. ред. В. В. Со-
куренка ; передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. 
справ. Харків : Стильна типографія, 2017. C. 199.
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Інформаційно-аналітична діяльність – це система діянь, 
заснованих на інструментах, нормативних і методичних мате-
ріалах для вивчення, обробки та аналізу відомостей з ціллю 
точного, швидкого вирішення питань726.

Прийняття рішень – наукова галузь, завданням якої є сис-
тематизувати раціональні схеми вибору рішень та оцінюва-
ти їхні сильні сторони. Це передбачає вибір найкращої (опти-
мальної) з-поміж безлічі конкуруючих стратегій вирішення 
заданої проблеми на основі аналізу умов та наслідків їх реалі-
зації. Вагомим доповненням до останньої тези є те, що умови 
розуміються не лише як «щасливий період», який замороже-
ний, але й ті, що можуть виникнути при реалізації підсистеми.

У різні часи вчені неодноразово вдавалися до звичної кон-
цепції визначення поняття інформації, намагаючись встано-
вити її загальну характеристику, незалежно від галузей нау-
кового знання. У перекладі з латинської «інформація» озна-
чає пояснення, твердження727, тобто йдеться про інформацію 
(або про її сукупність), про предмети, явища та про цеси світу. 
Дефініція терміна «інформація» неодноразово змінювалась, 
її межі розширювалися. Спершу це слово трактувалось як «пре-
зентація», «концепція», потім – «інформація», «передача пові-
домлень». Сьогодні загалом інформацію розуміють як факти 
про навколишній світ і процеси, що відбуваються в ньому, по-
відомлення, які інформують про стан речей, вив чаються людь-
ми або спеціальною технікою.

Коли доводиться говорити про інформацію як юридич-
ний термін, то формою її вираження буде законодавче прави-
ло, яке встановлює термін «інформація».

Закон України «Про інформацію» визначає інформацію 
як будь-які відомості та/або дані, які можуть бути збережені 
на матеріальних носіях або відображені в електронному 
виг ляді728.

___________________________________________

726 Сурмин Ю. П. Теорія систем і системний аналіз : навч. посібник. Київ : 
МАУП, 2003. С. 242.

727 Юридична енциклопедія : в 6 т. / за ред. Ю. Шемшученка. Київ : Українська 
енциклопедія, 1998–2004. Т. 2 : Д–Й. 1999. С. 717. 

728 Про інформацію : Закон України від 02.10.1992 р. № 2657-Х. URL. https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657-12.
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Звертається увага на те, що обов’язковою умовою для ін-
формації є можливість її закріплення на медіальних предме-
тах (на будь-якому матеріальному об’єкті або середовищі, 
що може впродовж певного терміну зберігати, тобто нести в 
своєму складі занесену в/на нього інформацію, наприклад, 
на пластикові, магнітні матеріали або відображення даних 
в електронній формі, тобто фіксація на електронному носії 
з використанням засобів електронної техніки, а також пере-
дача за допомогою електрозв’язку. Однак, з’ясувавши суть по-
няття «дані», можна зрозуміти, що вони вимагають їх автома-
тичної обробки електронними засобами729.

З огляду на те, що термін закріплює під інформацією 
тільки «відомості та/або дані, які можуть бути виготовле-
ні на матеріальних носіях або показані на електронці», його 
правозастосування може взагалі утруднитися в цивільно-
правових відносинах, де інформація є нематеріальне благо 
(глава 15 Цивільного кодексу України) і не зводиться до ма-
теріального (фізичного) об’єкта, на якому вона зафіксована, 
або до зас тосування її в електронному вигляді730, наприклад, 
при здійс ненні прав на захист честі та гідності фізичної осо-
би, а також ділової репутації фізичної або юридичної особи731. 
Тобто носій матеріальний необхідний для збереження або пе-
редавання відомостей732.

У системі вивчення поняття інформаційно-аналітичного 
забезпечення управління органами Національної поліції слід 
виділити ще один термін – «аналітика». Аналітика – це части-
на логіки, яка розглядає стадію вивчення аналізу як науку.

Аналітика – розгалужена і складна стадія фактів, скла-
довими частинами якої є й інші науки: логіка (наука про 
___________________________________________

729 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін.; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 200.

730 Там само. С. 201.
731 Мілованов В. Зауваження до проєкту Закону про внесення змін до Зако-

ну України «Про інформацію» від 2 листопада 2010 року № 7321. Головне 
юридичне управління. 2010. 15 жовтня. 4 с. URL: http://w1.c1.rada.gov.ua/
pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=38920. 

732 Харенко О. В. Поняття «інформація» в юридичній науці та законодавстві 
України. Часопис Київського університету права. 2014. №. 3. С. 120–121. 



577

закономірності точного мислення), методологія (система 
принципів, методів і прийомів ознайомчої діяльності), еврис-
тика (наука, досліджує щось нове в різних галузях життя), ін-
форматика (наука про інформацію, можливість її одержання, 
збір, обробку та передачу).

Теперішня аналітика – це основа інтелектуальної, логіко-
мисленнєвої сфери роботи. Вона ґрунтується не стільки 
на принципі констатації фактів, скільки на принципі «попе-
реду фактів», що допомагає особі спланувати етапи аналі-
зу в роботі; це система принципів організаційного і техноло-
гічного забезпечення індивідуальної й колективної розумо-
вої діяльності, що дає змогу якісно обробляти інформацію 
з метою ви ділення точних наявних і придбання нових знань, 
а також підготовки інформаційної бази для прийняття управ-
лінських рішень і досягнення найбільших результатів733.

У сучасних умовах роль аналітики в сфері поліцейської 
діяль  ності постійно підвищується. Вчені у сфері аналітики де-
далі більше впливають на успішний розвиток людства. У дея-
ких країнах, особливо в економічно розвинутих, інформаційно-
аналітичні відділи утворюються в різних державних установах, 
приватних структурах тощо. Наслідками швидкого розвит ку 
інформаційно-аналітичних відділів стає таке734:

– систематичне розширення соціальних, екологічних 
і по  літичних процесів у глобальному масштабі з їх структуруван-
ням, динамічним розвитком. Зрозуміло, що потрібно оцінюва-
ти ці постійно змінювані процеси;

– у соціальному управлінні сучасна людина стикається 
з проблемою, яка потребує успішного вирішення. Ускладнен-
ня соціальних систем (а це об’єктивний процес) призводить до 
збільшення їх нестабільності та кризових явищ. Спроби уник-
нути втрат – це намагання керівників шукати оптимальні рі-
шення з мінімальним ризиком. Для цього потрібен повний 
___________________________________________

733 Дяченко Н. П. Методологічне забезпечення інформаційно-аналітичної 
діяль  ності органів державної влади та органів місцевого самоврядування. 
Теорія та практика державного управління. 2013. №. 4. С. 196. 

734 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 203.
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аналіз ситуації з обґрунтованими висновками, що допоможе 
досягти бажаного результату;

– інтенсивна динаміка соціальних процесів створює знач-
ні суперечливі потоки інформації, які вимагають правильних 
наукових суджень, аналізу, контролю, не можливих без пере-
дових аналітико-сучасних технологій;

– посилення конкуренції, зокрема, суперництво між дер-
жавами щодо володіння сферами впливу, фінансовими важе-
лями, природними ресурсами тощо. Аналітичні відділи дають 
можливість приймати управлінські рішення, що захищають 
від різних непорозумінь, систематизують і вивчають явища 
та факти щодо кризи735.

Інформаційно-аналітичне забезпечення – це системна кон-
цепція, яка охоплює два взаємопов’язані компоненти, а саме:

– аналітичний – як друга, похідна фаза інформаційно-
го процесу та аналітичне забезпечення в системі управління 
будь-якої системи: діяльність вивчається спеціально підготов-
леними спеціалістами на основі наявних інформаційних даних 
і складних процесів про нові науки, про явище чи подію, залом 
про інформацію;

– інформаційний – щодо самостійної діяльності спеціаль-
но підготовлених спеціалістів, які займаються збором та об-
робкою фактів про інформаційні підрозділи (перша фаза про-
цесу безпеки аналітичних відомостей в системі управління 
будь-якого апарату).

Інформаційно-аналітичну систему підтримки управління 
слід визначати як взаємопов’язаний та адекватно сформова-
ний набір організаційних, правових, інформаційних, методо-
логічних складових, що забезпечує потрібну якість управлін-
ських рішень щодо питань, які прийняті у зв’язку з викорис-
танням обґрунтованих раціональних інформаційних ресурсів 
та інформаційних технологій736.

___________________________________________

735 Варенко В. М. Інформаційно-аналітична діяльність : навч. посібник. Київ : 
Університет «Україна», 2014. С. 17–18.

736 Дяченко Н. П. Методологічне забезпечення інформаційно-аналітичної 
діяльності органів державної влади та органів місцевого самоврядування. 
Теорія та практика державного управління. 2013. № 4, С. 196. 
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Інформаційно-аналітичне регулювання – це система, яка 
сприяє утворенню гарантій та умов для більших потреб і ви-
конання обов’язків органів державного управління на осно-
ві навчання та використання інформаційних потоків. Метою 
інформаційно-аналітичного забезпечення органів держав-
ної влади та місцевого самоврядування є створення умов для 
прийняття ефективних рішень щодо управління державою737.

Інформаційно-аналітична підтримка управління в орга-
нах Національної поліції України має свої характеристи-
ки, тому що основним завданням поліції є захист і безпе-
ка особи та збір, аналіз, зберігання відомостей про події і ре-
альні явища, що є завершальним етапом при розслідуванні 
правопорушення738.

Т. Стоколоса описує інформаційну безпеку як динамічну 
систему збору оцінки, та переробки даних, сформованих для 
вдосконалення управлінських рішень. На думку вченого, ін-
формаційне забезпечення може розглядатися і як система по-
дання відомостей, і як сукупність видів документації та папе -
рів, нормативно-правової бази та рішень, що реалізуються, сто-
совно обсягів, існуючих форм відомостей, які зас тосовуються 
в інформаційному просторі під час роботи739. Саме тому 
дослідник хоче наголосити на подвійному характері досліджу-
ваної концепції, розкриваючи її як систему дій та як набір до-
кументів чи інших носіїв інформації740.

Категорія «інформаційне забезпечення» включає про-
цес збору та обробки інформації, формування інформаційних 

___________________________________________

737 Коваль Р. А. Інформаційно-аналітичне забезпечення діяльності органів 
влади : автореф. дис. ... канд. наук з держ. управ. : 25.00.02. Запоріжжя, 
2008. С. 8.

738 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін.; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 204.

739 Стоколоса Т. М. Інформатизація та інформаційне забезпечення: підходи до 
трактування понять. Науковий вісник НЛТУ України. 2008. Вип. 18.9. С. 296.

740 Шоптенко С. С. Зміст та основні напрями інформаційного забезпечення 
адміністративно-юрисдикційної діяльності правоохоронних органів. Нау -
ковий вісник Ужгородського національного університету. Серія «Право». 
2017. Вип. 46. Т. 2. С. 51.
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систем, створення процесу керівництва такою інформацією, 
а також процес навчання на основі наявної інформації, обізна-
ності громадян і громадянського суспільства в цілому.

Інформаційне регулювання у сфері адміністративної 
та юрисдикційної діяльності органів поліції займає чільне 
місце, включає збір, обробку й аналіз відомостей про право-
ві судові спори та адміністративні правопорушення на ос нові 
отриманих відомостей, дозволяє запобігти злочинній поведін-
ці та усуває причини й умови, які породжують таку поведін-
ку, вживає негайних заходів для припинення таких дій та від-
новлення законних прав, свобод чи інтересів. Це сприяє більш 
швидкій ідентифікації осіб, які порушують громадський поря-
док, та вивченню причин вчинення правопорушень. Така під-
тримка допомагає виявити проблеми в роботі певних органів, 
що сприяє їх швидкому усуненню. Інформаційне забезпечення 
правоохоронних органів – це сукупність фактів та відомостей 
про інформацію, що містять дані, що мають стосунок до на-
лежного виконання своїх обов’язків працівниками, особливо 
у сфері адміністративної та юрисдикційної діяльності741.

Підсумовуючи розглянуте, можна ідентифікувати ознаки 
інформаційного забезпечення адміністративної та юрисдик-
ційної роботи правоохоронних органів, зокрема:

– це процес подачі, збору, обробки, аналізу, систематиза-
ції та реєстрації інформації, пов’язаної з адміністрацією – юри-
дичний спір або адміністративне право – дозвіл;

– складається з низки документів та інших носіїв інфор-
мації, що містять інформацію, важливу для поліції, щоб адек-
ватно виконувати свої обов’язки, в тому числі в контексті ад-
міністративної юрисдикційної діяльності;

– спрямовано на створення рішень щодо управління та 
ефективного виконання правоохоронними органами своїх 
обов’язків;

– затверджується за допомогою спеціальних засобів 
і способів;

___________________________________________

741 Шоптенко С. С. Зміст та основні напрями інформаційного забезпечення 
адміністративно-юрисдикційної діяльності правоохоронних органів. Нау-
ковий вісник Ужгородського національного університету. Серія «Право». 
2017. Вип. 46. Т. 2. С. 52.
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– допомагає впливати на правове мислення та совість 
громадян та суспільство загалом для запобігання здійсненню 
негативних вчинків742.

З огляду на ці ознаки, інформаційне забезпечення 
адміністративно-юрисдикційних дій органів поліції можна 
розглядати двояко:

1) як систему подачі, збору, обробки, аналізу, систематиза-
ції та фіксації інформації про адміністративний спір – чи адмі-
ністративне правопорушення та в наступному етапі прийнят-
тя відповідних управлінських результатів чи певних дій, що 
реалізується за допомогою інструментів і методів відповідно-
го змісту;

2) систему інформації, записаної в документах чи інших 
засобах зберігання інформації, яка важлива для правоохо-
ронних органів і дає змогу належним чином виконувати свої 
обов’язки у сфері адміністративної та юрисдикційної діяль-
ності, а також впливати на правосвідомість громадян та сус-
пільства в цілому, з метою запобігання злочинам і деліктам743.

У наукових працях з інформаційного права інформаційно-
аналітичне забезпечення правоохоронних органів визна-
чається як комплекс правових, технологічних, організа-
ційних засобів, які забезпечують процес збирання, отри-
мання, обробки, поширення, аналізу та вживання інфор-
маційних ресурсів, які необхідні для здійснення визначених 
законом завдань та функцій цих органів744. Слід зазначити, 
що правові аспекти інформаційної діяльності органів поліції 
містяться в законах України «Про Національну поліцію», «Про 
інформацію» та деяких інших.

Інформаційне забезпечення діяльності правоохорон-
них органів, зокрема під час здійснення адміністративних 

___________________________________________

742 Шоптенко С. С. Зміст та основні напрями інформаційного забезпечення 
адміністративно-юрисдикційної діяльності правоохоронних органів. Нау-
ковий вісник Ужгородського національного університету. Серія «Право». 
2017. Вип. 46. Т. 2. С. 52.

743 Там само.
744 Світлична В. Ю. Інформаційна безпека: багатогранність сутності, види за-

гроз та шляхи забезпечення. Комунальне господарство міст : наук.-техн. 
зб. / відп. ред. В. М. Бабаєв ; Харків. нац. ун-т міськ. госп-ва ім. О. М. Бекето-
ва. Харків : ХНУМГ, 2013. Вип. 109. С. 367.
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та юрисдикційних положень законодавства, регулюється чин-
ним законодавством, яке встановлює, що всі правоохоронні 
органи повинні збирати відомості про їхню роботу, обміню-
ватися цією інформацією з іншими силами підрозділів, а та-
кож із зазначенням інформації, важливої для прийняття ефек-
тивних управлінських наказів, забезпечення захисту сво-
бод і законних інтересів фізичних осіб, громадськості. Най-
більш розлого питання інформаційного забезпечення адміні-
стративної та судової діяльності висвітлено законодавством 
про діяль  ність Національної поліції. Це обумовлено віднос-
но новими нормами права у цій галузі, що було відсутнє, вра-
ховуючи актуальність питань інформаційного забезпечен-
ня в право охоронних органах останнім часом. Крім того, саме 
для правильного виконання службових обов’язків необхідно 
гаран тувати доступ своїх працівників до видів даних та носі-
їв інформації, які містяться у базах даних про фізичних та юри-
дичних осіб, а також про окремі факти та явища745.

Варто наголосити, що інформаційно-аналітичне забез-
печення діяльності окремих органів Національної поліції 
Украї ни має три системні напрями: 1) інформаційні систе-
ми, які зби рають, накопичують, обробляють, архівують та на-
дають споживачеві потрібні відомості; 2) аналітичну роботу, 
яка полягає у створенні організаційних заходів та способів на-
вчання, обробці та узагальненні відомостей; 3) управлінську 
діяль ність, яка полягає у гарантуванні та прийнятті необхід-
них наказів щодо стратегії та тактики боротьби з деліктами746.

Доцільно вкотре наголосити, що інформаційно-аналітична 
підтримка діяльності розглядається як сукупність заходів 
зі збору, прийому, зберігання, використання, обробки та на-
копичення відомостей з подальшим їх вивченням із метою 

___________________________________________

745 Шоптенко С. С. Зміст та основні напрями інформаційного забезпечення 
адміністративно-юрисдикційної діяльності правоохоронних органів. Нау-
ковий вісник Ужгородського національного університету. Серія «Право». 
2017. Вип. 46. Т. 2. С. 52.

746 Мовчан А. В. Теоретичні засади інформаційно-аналітичного забезпечен-
ня оперативно-розшукової діяльності. Науковий вісник Національної ака-
демії внутрішніх справ. 2011. № 2. С. 182.
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узагальнення результатів і наслідків діяльності та адаптуван-
ня відповідно до цього подальших управлінських рішень747.

Аналітично-інформаційне забезпечення управління в ор-
ганах Національної поліції України має свої особливості, адже 
основне завдання поліції – це боротьба з правопорушення-
ми та отримання, обробка, аналіз, використання і зберігання 
інформації про події та реальні явища, що є ключовими зав-
даннями розслідування злочину748.

Будь-яка сфера діяльності поліцейських органів здійсню-
ється на принципах верховенства права, поваги до прав і сво-
бод людини, законності, відкритості та прозорості, політично-
го нейтралітету, взаємодії з населенням на принципах парт-
нерства та наступності. Аналогічно, управлінські дії здійсню-
ються з дотриманням норм принципів, але для кожного окре-
мого виду діяльності поліції, крім перелічених вище загальних 
принципів її діяльності, можна додати ще спеціальні749.

Однак для сфери управління важливо негайно знати пер-
винну інформацію, щоби бути більш ініціативним у виявленні 
проблемних ситуацій та прогнозуванні подій. При цьому в про-
цесі інформаційно-аналітичної роботи право охоронних орга-
нів необхідно дотримуватися таких принципів: об’єктивність, 
надійність, наступність, послідовність, активність, актуаль-
ність, ініціативність, відданість, повнота750.

Наявна в Україні система інформаційно-аналітичного за-
безпечення діяльності органів державної влади та управлін-
ня вимагає системного підходу в частині методологічного суп-
роводу та правового регулювання. Регламентація вказаних 
відносин необхідна для здійснення єдиної, скоординованої 

___________________________________________

747 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. 
справ. Харків : Стильна типографія, 2017. С. 205.

748 Коваленко А. В. Теоретико-правовий аспект інформаційно-аналітичного 
забезпечення діяльності поліції України у сфері протидії злочинності. 
Нау ковий вісник публічного та приватного права. 2018. Вип. 6. Т. 2. С. 9.

749 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка ; передм. В. В. Сокуренка; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. 
справ. Харків : Стильна типографія, 2017. С. 205.

750 Там само.
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державної політики у зазначеній сфері, спрямованої на підви-
щення ефективності прийнятих політичних рішень.

Аналіз організації інформаційно-аналітичної діяльнос-
ті в органах державної влади та управління, а також зміст 
нормативно-правової бази, що регулює такі питання, свідчить 
про існування відмінностей у характері й обсягах наповнення 
нормативно-правової бази, в підходах до визначення основ-
них понять та організації діяльності. Правова регламентація 
відносин у розглядуваній сфері ґрунтується на підходах, сфор-
мульованих без урахування практичної діяльності, що зумов-
лює виникнення проблем під час розробки, прийняття та реа -
лізації правових норм, які регулюють відносини в цій сфері.

Удосконалення інформаційно-аналітичного забезпечен-
ня та нормативно-правової бази, що регламентує відносини 
в цій сфері, передбачає розробку понятійно-категоріального 
апарату, який застосовується для правового регулювання за-
значеної сфери; формування уніфікованої методології здійс-
нення інформаційно-аналітичної діяльності; закріплення 
основних напрямів і вдосконалення правового регулювання 
інформаційно-аналітичної діяльності в рамках цілісної ієрар-
хічної системи нормативно-правових актів.

Визначення та закріплення принципів інформаційно-
аналітичного забезпечення дає змогу створити на держав-
ному рівні ефективну систему інформаційно-аналітичного за-
безпечення, сформувати і закріпити єдині підходи до систе-
ми та змісту нормативно-правових актів, що регулюють від-
носини у сфері інформаційно-аналітичної діяльності, а та-
кож створити необхідні умови, спрямовані на підвищення 
ефектив ності управління суспільно-політичними процесами 
в суспільстві751.

Принцип об’єктивності передбачає безкомпромісність 
особи до інформаційно-аналітичної діяльності та її резуль-
татів під час виконання нею інформаційно-аналітичного за-
безпечення. Цей принцип дуже цікавий. За умови його за-
стосування знижується ступінь суб’єктивності в процесі 
___________________________________________

751 Ковальчук Я. Принципи інформаційно-аналітичного забезпечення діяль-
ності органів Національної поліції України. Підприємництво, господар-
ство і право. 2020. № 9. С. 132.
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прийняття рішень. Аналітик вільніший від своєї упередженої 
думки, менш емоційний у трактуванні джерел інформації, що 
дозволяє йому сподіватися тільки на дані й на свої знання.

Принцип достовірності означає, що інформацію, яка буде 
застосована у процесі аналітичної діяльності, слід розглядати 
як критерій істинності752.

Безперервність і гнучкість взаємопов’язані між собою 
на рівні організації постійного інформаційно-аналітичного 
моніторингу, що допомагає, з одного боку, своєчасно виявля-
ти зміни, які відбуваються в поточній ситуації, в проведено-
му дослідженні або реалізації запланованих заходів, а з іншого 
боку, швидко надає можливість адаптувати до цих змін управ-
лінську діяльність без кардинальних модифікацій комплексу 
застосовуваних методів і використовуваних засобів реалізації 
аналітичної роботи753.

Принцип наступності означає, що процес підтримки над-
ходження даних і фактів при аналітичному управлінні в по-
ліції повинен тривати постійно, без змін. Необхідно постійно 
забезпечувати прийом, збирання, накопичення та аналіз ін-
формації для надання більш відповідної інформації органам 
поліції та їхнім керівникам.

Принцип системності криється в тому, що інформаційно-
аналітичне забезпечення є сукупністю самостійних дій і фак-
тів, спрямованих на отримання, обробку та аналіз інформації.

Принцип ініціативної роботи передбачає, що працівни-
ки, які надають інформаційно-аналітичну підтримку, повинні 
проявляти потрібну ініціативу, а креативний пошук оптималь-
них управлінських рішень в операційному середовищі постій-
но розвивається. Практика підтверджує, що бездіяльність пра-
цівників у цій сфері заважає досягати щонайвищих кінцевих 
результатів інформаційно-аналітичного спрямування.

Завдяки принципу цілеспрямованості в діяльності орга-
нів та підрозділів поліції виникають конкретні проблеми, 

___________________________________________

752 Ковальчук Я. Принципи інформаційно-аналітичного забезпечення діяль-
ності органів Національної поліції України. Підприємництво, господар-
ство і право. 2020. № 9. С. 132.

753 Там само. С. 134.
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а також вживаються заходи з усунення виявлених проблем 
для виконання поставлених завдань. Цей принцип має два рів-
ні поставленої мети: загальнодержавний та місцевий. Націо-
нальними цілями в сфері роботи поліції є організація політи-
ки держави у сфері захисту прав і свобод людини і громадяни-
на, інтересів суспільства і держави від злочинних вторгнень, 
боротьба зі злочинністю, розкриття та розслідування право-
порушень. На місцевому рівні це може бути розкриття пев-
них правопорушень, профілактична робота, усунення причин 
та умов вчинення злочинів, та виявлення їх причин.

Принцип повноти передбачає, що вся наявна інформація 
використовуватиметься під час діяльності з аналізу інформа-
ції і можна буде вирішити проблемні питання. Повнота наяв-
ної інформації необхідна для вирішення поставлених завдань 
управління і досягнення намічених цілей754.

Принцип обґрунтованості означає, що результати, отри-
мані в процесі інформаційно-аналітичної діяльності, мають 
не лише вважатися правдивим, а й бути підтверджені реаль-
ними фактами. Крім того, в процесі такої діяльності су часні 
нау  кові підходи до інформаційних методів та аналітичної 
діяль  ності повинні бути успішними755.

Окремо застосовувані принципи один від одного не по-
збавляють ефективності інформаційно-аналітичного забез-
печення якісного управління поліцією, однак лише повна сис-
тема заходів, що відповідають усім принципам, здатна підви-
щити ефективність та результативність прийнятого рішення 
за допомогою інформаційно-аналітичної сфери756.

Принципи інформаційно-аналітичного забезпечення 
діяль ності органів Національної поліції України можна кла-
сифікувати на види: загальноправові, галузеві та спеціальні. 
До першої групи належить сукупність загальних принципів, 
___________________________________________

754 Ковальчук Я. Принципи інформаційно-аналітичного забезпечення діяль-
ності органів Національної поліції України. Підприємництво, господар-
ство і право. 2020. № 9. С. 134.

755 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін.; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 206.

756 Там само.
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що притаманні всій системі публічного управління. До другої 
групи – сукупність принципів, які випливають зі змісту галу-
зевих нормативно-правових актів, що визначають порядок ро-
боти з інформацією та засади аналітичної роботи. До третьої 
групи належать спеціальні принципи, що обумовлюють по-
рядок організації інформаційно-аналітичного забезпечення 
діяльності органів поліції757.

15.2. Зміст інформаційно-аналітичного 
забезпечення діяльності органів (підрозділів) 

Національної поліції України
Відповідно до Закону України «Про Національну поліцію», 

поліція у рамках інформаційно-аналітичної діяльності:
1) формує реєстри та бази (банки) даних, що входять до 

єдиної інформаційної системи Міністерства внутрішніх справ 
України;

2) користується реєстрами та базами (банками) даних 
Міністерства внутрішніх справ України та інших органів 
державної влади;

3) здійснює інформаційно-пошукову та інформаційно-
аналітичну роботу;

4) здійснює інформаційну взаємодію з іншими органами 
державної влади України, органами правопорядку іноземних 
держав та міжнародними організаціями;

5) надає до Єдиного державного реєстру призовників, 
військовозобов’язаних та резервістів в електронній формі та 
в обсягах даних, зазначених у статтях 7, 14 Закону України «Про 
Єдиний державний реєстр призовників, військовозобов’язаних 
та резервістів», відомості, необхідні для забезпечення веден-
ня військового обліку призовників, військовозобов’язаних 
та резервістів.

Поліція може створювати власні реєстри та бази да-
них, необхідні для забезпечення щоденної діяльності орга-
нів (закладів, установ) поліції у сфері трудових, фінансових, 
___________________________________________

757 Ковальчук Я. Принципи інформаційно-аналітичного забезпечення діяль-
ності органів Національної поліції України. Підприємництво, господар-
ство і право. 2020. № 9. С. 135.
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управлінських відносин, відносин документообігу, а також 
бази даних, що формуються в процесі здійснення оперативно-
розшукової діяльності відповідно до закону, та інформаційно-
аналітичні системи (у тому числі міжвідомчі), необхідні для 
виконання покладених на неї повноважень758.

Діяльність поліції, пов’язана зі захистом і обробкою пер-
сональних даних, здійснюється на підставах, визначених Кон-
ституцією України, Законом України «Про захист персональ-
них даних», іншими законами України.

Поліція зобов’язана письмово інформувати митні орга-
ни про виявлення нецільового використання та/або пере дачі 
транспортних засобів особистого користування, тимчасово 
ввезених на митну територію України чи поміщених у мит-
ний режим транзиту, у володіння, користування або розпо-
рядження особам, які не ввозили такі транспортні засоби 
на митну територію України або не поміщували в митний 
режим транзиту, а також про виявлення розкомплектування 
таких транспортних засобів759.

Формування інформаційних ресурсів поліцією
Поліція засобами інформаційно-комунікаційної системи 

наповнює та підтримує в актуальному стані реєстри та бази 
(банки) даних, що входять до єдиної інформаційної системи 
Міністерства внутрішніх справ України, стосовно:

1) осіб, щодо яких поліцейські здійснюють профілактичну 
роботу;

2) виявлених кримінальних та адміністративних правопо-
рушень, осіб, які їх учинили, руху кримінальних проваджень; 
обвинувачених, обвинувальний акт щодо яких направлено 
до суду;

3) розшуку підозрюваних, обвинувачених (підсудних) осіб, 
які ухиляються від відбування покарання або вироку суду;

4) розшуку осіб, зниклих безвісти;
5) установлення особи невпізнаних трупів та людей, які не 

можуть надати про себе будь-яку інформацію у зв’язку з хво-
робою або неповнолітнім віком;
___________________________________________

758 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII 
(зі змінами, внесеними згідно із Законом України від 07.09.2022 р. 
№ 2581-IX). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19.

759 Там само.
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6) зареєстрованих в органах поліції і поліції кримінальних 
або адміністративних правопорушень, подій, які загрожують 
особистій чи публічній безпеці, надзвичайних ситуацій;

7) осіб, щодо яких поліцією застосовано адміністратив-
не затримання, затримання в порядку, передбаченому Кри-
мінальним процесуальним кодексом України, або інше закон-
не затримання; осіб, підданих адміністративному арешту, до-
машньому арешту; осіб, яким повідомлено про підозру у вчи-
ненні кримінального правопорушення;

8) осіб, які скоїли адміністративні правопорушення, 
провадження у справах за якими здійснюється поліцією;

9) зареєстрованих корупційних кримінальних правопору-
шень, адміністративних правопорушень, пов’язаних з коруп-
цією, а також осіб, які їх учинили, та результатів розгляду цих 
правопорушень у судах;

10) іноземців та осіб без громадянства, затриманих полі-
цією за порушення визначених правил перебування в Україні;

11) викрадених номерних речей, цінностей та іншого май-
на, які мають характерні ознаки для ідентифікації, або речей, 
пов’язаних із учиненням правопорушень, відповідно до заяв 
громадян;

12) викрадених (втрачених) документів за зверненням 
громадян;

13) знайдених, вилучених предметів і речей, у тому числі 
заборонених або обмежених в обігу, а також документів з озна-
ками підробки, які мають індивідуальні (заводські) номери;

14) транспортних засобів, які розшукуються, в тому числі 
у зв’язку з безвісним зникненням особи, виявлених безхазяй-
них транспортних засобів, а також викрадених, втрачених но-
мерних знаків;

15) виданих дозвільних документів у сфері безпеки до-
рожнього руху та дозволів на рух окремих категорій тран-
спортних засобів;

16) зброї, що перебуває у володінні та користуванні фізич-
них і юридичних осіб, яким надано дозвіл на придбання, збері-
гання, носіння, перевезення зброї;

17) викраденої, втраченої, вилученої, знайденої зброї, 
а також добровільно зданої зброї з числа тієї, що незаконно 
зберігалася;
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18) бази даних, що формуються в процесі здійснення 
оперативно-розшукової діяльності відповідно до закону;

19) дорожньо-транспортних пригод, оформлення яких 
здійснювалося поліцією, та їх наслідків760.

При наповненні реєстрів та баз (банків) даних, визначених 
законодавством, поліція забезпечує збирання, накопичення 
мультимедійної інформації (фото, відео, звукозаписи) та біо-
метричних даних (відцифрований образ обличчя особи, від-
цифровані відбитки пальців рук, дактилокартки).

Збирання, накопичення, зберігання, використання та зни-
щення біометричних даних здійснюється відповідно до вимог 
закону в порядку, встановленому Міністерством внутрішніх 
справ України.

Збирання, накопичення, зберігання, використання та зни-
щення відомостей про генетичні ознаки людини (геномну ін-
формацію людини) здійснюється відповідно до закону.

Поліція забезпечує внесення відомостей до Єдиного реєст-
ру осіб, зниклих безвісти за особливих обставин, та здійснює 
підтримання таких відомостей в актуальному стані в межах, 
визначених законодавством761.

Використання поліцією інформаційних ресурсів
Поліція має безпосередній оперативний (у тому числі 

авто матизований) доступ до інформації та інформаційних ре-
сурсів інших органів державної влади за обов’язковим дотри-
манням Закону України «Про захист персональних даних».

Інформація про доступ до реєстру та бази (банку) даних 
повинна фіксуватися та зберігатися в автоматизованій систе-
мі обробки даних, включно з інформацією про особу, яка отри-
мала доступ, та про обсяг даних, доступ до яких було от римано.

Кожна дія особи щодо отримання інформації з інформа-
ційних ресурсів, передбачених статтями 25–27 Закону України 
«Про Національну поліцію», фіксується у спеціальному елек-
тронному архіві інформаційно-комунікаційної системи, за до-
помогою якої отримано відомості762.

___________________________________________

760 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII 
(зі змінами, внесеними згідно із Законом України від 07.09.2022 р. 
№ 2581-IX). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19.

761 Там само.
762 Там само.
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В електронному архіві фіксуються прізвище, ім’я, по бать-
кові, посада та номер спеціального жетона (за наявності), 
вид отриманої інформації, реєстр, з якого отримувалася ін-
формація, час отримання інформації та інші дані, необхідні 
для ідентифікації особи, яка отримувала інформацію з інфор-
маційних ресурсів, реєстрів та баз (банків) даних.

Відповідальність за протиправне використання інформа-
ційних ресурсів

Поліція вживає всіх заходів для недопущення будь-яких 
порушень прав і свобод людини, пов’язаних з обробкою 
інформації.

Поліцейські та особи, які за Законом мають доступ до ін-
формаційних ресурсів єдиної інформаційної системи Мініс-
терства внутрішніх справ України та інших інформаційно-
комунікаційних систем (інформаційних ресурсів), несуть пер-
сональну дисциплінарну, адміністративну та кримінальну від-
повідальність за вчинені ними діяння, що призвели до пору-
шень прав і свобод людини, пов’язаних з обробкою інформації.

Міністерство внутрішніх справ України у межах компетен-
ції здійснює контроль за дотриманням вимог законів та інших 
нормативно-правових актів під час формування та користу-
вання поліцейськими інформаційними реєстрами та базами 
(банками) даних у порядку, визначеному у статтях 26, 27 Зако-
ну України «Про Національну поліцію»763.

Варто зауважити, що інформаційно-аналітична діяль-
ність та її результати є ключовими не тільки для ефективно-
го управління органами поліції, а й для розроблення та реа-
лізації різних програм протидії злочинності, перспективного 
моделювання правоохоронної та правозастосовної діяльності 
у конкретних соціально-економічних і демографічних умовах 
та з урахуванням даних оперативної обстановки. Це допома-
гає організації управління органами поліції як складною пра-
воохоронною системою в мінливому соціальному середовищі, 
оптимізації самої системи та своєчасному розподілу її ресурсів. 
Усе це неможливе без розвитку інформаційно-технологічного 
___________________________________________

763 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII 
(зі змінами, внесеними згідно із Законом України від 07.09.2022 р. 
№ 2581-IX). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/580-19.
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забезпечення в управлінні, яке має бути постійним, безпе-
рервним, у режимі моніторингу764.

Потрібно наголосити, що робота в інформаційно-ана-
літичній сфері та її результати пошуку мають велике значення 
для позитивного управління в органах поліції, для вдоскона-
лення різних програм боротьби з правопорушеннями, прогре-
сивного моделювання сил і засобів поліції, порядку та засто-
сування у конкретних соціально-економічних і демографічних 
умовах, надто з урахуванням інформації оперативних даних 
на місцях. Це допомагає організації управління органами полі-
ції та правоохоронною системою в непередбачуваних умовах 
певного соціуму, що розвивається, оптимізації самої системи 
та поетапному поділу її потужностей. Але все це неможливо 
без розвитку програмного забезпечення в управлінні, що має 
бути постійним, досконалим у процесі системного нагляду765.

Можна виділити головні типи діянь інформаційно-
аналі  тичного забезпечення в управлінні Національної 
поліції:

– задоволення вимог працівників поліції, суспільства, 
а також інших органів в інформації, необхідній для забезпе-
чення взаємодії між усіма учасниками правоохоронних орга-
нів та сфери діяльності щодо усунення негативної поведінки;

– інформування поліції, суспільства про криміногенну 
ситуацію, останні нормативні питання щодо вдосконалення, 
факти та явища, що становлять загрозу для суспільства чи 
держави, результати діяльності відділів поліції, матеріально-
технічне та соціальне забезпечення поліції, рівень готов-
ності працівників поліції до різних ситуацій надзвичайного 
характеру766; 

– передача поліції певних відомостей та необхідних 
документів про їх роботу;

– інформування поліції та адміністрації про залучення 
певних сил і способи для досягнення поліцією своїх завдань.
___________________________________________

764 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка ; передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. 
справ. Харків : Стильна типографія, 2017. С. 209.

765 Там само. С. 206.
766 Там само. С. 210.
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Певна мета виконується шляхом організації системи 
інформаційно-аналітичних функцій, які можна поділити 
на п’ять класів на основі ступеня розвідки та складності робо-
ти в органах Національної поліції767.

Перший клас – найпростіші завдання, які передбачають 
формальну процедуру, виконання якої (крім часу) не є склад-
ним для тих, хто це виконує. Ці заходи є стандартизованими 
і запланованими. До них належать: контроль та облік, оформ-
лення документів, їх тиражування, розповсюдження тощо. 
Такий план робіт виконується майже всіма автоматизованими 
інформаційними системами. Призначення цього класу, якщо 
вони застосовуються для прийняття рішень, називаються зав-
даннями прийняття рішень в умовах абсолютної визначенос-
ті. Крім того, немає випадкових і невизначених умов.

Другий клас – більш складні завдання щодо прийняття 
управлінських рішень у ризикованих умовах. Їх розв’язання 
можливе за допомогою застосування методів теорії ймовір-
ностей, аналітичного способу.

Третій клас формується з погано структурованих зав-
дань, що містять невідомі або незмінні (кількісно не пора-
ховані) елементи. І саме тому характерна відсутність мето-
дів розв’язання, заснованих на безпосередній обробці даних 
та відомостей. Формулювання завдань ґрунтується на процесі 
прийняття рішень в умовах неточних даних.

Четвертий клас складається зі завдань прийняття рішень 
в умовах протидії чи конфлікту. У задачах цього класу мо-
жуть бути випадкові фактори, для яких невідомі закони їхньо-
го впливу. Їх здійснення може бути (але не завжди) методами 
тео  рії ймовірностей та моделювання теорій ігор.

П’ятий клас – найскладніші завдання з прийняття рішень, 
які характеризуються неможливістю формалізації через висо-
кий ступінь складності завдань. До такої роботи можна віднес-
ти питання планування та аналізу768.
___________________________________________

767 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка ; передм. В. В. Сокуренка ; МВС України ; Харків. нац. ун-т внутр. 
справ. Харків : Стильна типографія, 2017. С. 210.

768 Ягупов В. Інформаційно-аналітичне забезпечення управління професій-
но-технічними навчальними закладами. Науковий вісник Інституту 
професійно-технічної освіти НАПН України. Серія «Професійна педаго гіка». 
2015. № 9. С. 81.
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З огляду на різні рівні складності завдань, що стоять перед 
суб’єктами управління в Національній поліції, можна конста-
тувати, що інформаційно-аналітичне забезпечення веде свою 
діяльність у чотирьох напрямах769:

1. Ситуаційний та системний аналіз – забезпечує необхід-
ний рівень якості рішень, що приймаються, завдяки поглиб-
ленню аналітичних та прогностичних процедур під час оброб-
ки інформації, що стосується ситуацій у зовнішньому середо-
вищі, та оцінюванню наслідків прийнятих рішень.

2. Підтримка процесу підготовки управлінського рішен-
ня – забезпечує належний якісний рівень ухвалюваних рішень 
шляхом надання інформації про прецеденти в ході вирішення 
аналогічних проблем і завдяки аналітичній обробці інформа-
ції та підтримці змістовної експертизи ухвалюваних рішень.

3. Підтримка процесу прийняття рішення – забезпечує 
необхідний рівень обґрунтованості рішень, їх узгодженість 
через супровід процедурних і змістових аспектів групового 
обговорення та прийняття рішень.

4. Підтримка управління діяльністю самого органу полі -
ції – забезпечує належний рівень підсумкових показників ефек-
тивності діяльності поліції шляхом інформаційного обслуго-
вування внутрішньоуправлінських функцій та автоматизації 
підтримки основних процедур внутрішнього управління770.

З метою правильної організації та належного керування 
інформаційно-аналітичним забезпеченням органами поліції 
було розроблено Положення про інформаційно-комунікаційну 
систему «Інформаційний портал Національної поліції 
України»771.
___________________________________________

769 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка ; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 211.

770 Коломієць Є. В. Удосконалення механізму інформаційно-аналітичного за-
безпечення державного управління в Україні : дис. … канд. наук з держ. 
управ. : 25.00.02. Київ, 2015. С. 50.

771 Про затвердження Положення про інформаційно-комунікаційну систему 
«Інформаційний портал Національної поліції України» : Наказ МВС України 
від 03.08.2017 р. № 676 (зі змінами, внесеними згідно з Наказом МВС Украї-
ни від 14.02.2022 р. № 122). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1059-
17#Text.
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Інформаційно-комунікаційна система «Інформацій-
ний портал Національної поліції України» (далі – система 
ІПНП) – це сукупність технічних і програмних засобів, при-
значених для обробки відомостей, що утворюються у проце-
сі діяльності Національної поліції України та її інформаційно-
аналітичного забезпечення. Система ІПНП є функціональною 
підсистемою єдиної інформаційної системи МВС (далі – 
ЄІС МВС).

Основними завданнями системи ІПНП є:
– інформаційно-аналітичне забезпечення діяльності 

Національної поліції України;
– забезпечення наповнення та підтримки в актуальному 

стані інформаційних ресурсів баз (банків) даних, що входять 
до ЄІС МВС;

– забезпечення щоденної діяльності органів (закладів, 
установ) поліції у сфері трудових, фінансових, управлінських 
відносин, відносин документообігу;

– забезпечення електронної взаємодії з МВС та іншими 
органами державної влади.

Система ІПНП призначена для:
– формування інформаційних ресурсів ЄІС МВС;
– обробки інформації, яка утворена в процесі діяльності 

поліції;
– аналітичної обробки інформації, отриманої з автома-

тичної фото- і відеотехніки;
– надання безпосереднього оперативного доступу до ін-

формаційних ресурсів ЄІС МВС;
– генерації інтерфейсів та функціонування вебсервісів 

для здійснення інформаційної взаємодії органів (підрозділів) 
поліції з іншими органами державної влади, органами право-
порядку іноземних держав, міжнародними організаціями;

– здійснення пошукових та аналітичних функцій для ви-
користання інформації з інформаційних ресурсів (баз даних) 
поліції, МВС та інших органів державної влади в межах служ-
бової діяльності відповідно до рівня доступу і повноважень 
за запитом або регламентом;

– використання програмних компонентів геоінформа-
ційних підсистем для візуалізації інформації у вигляді елек-
тронних карт, автоматичної зміни зображеного образу об’єкта 
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залежно від зміни його характеристик, зміни масштабу та де-
талізації картографічної інформації в інформаційних ресурсах;

– забезпечення автоматизації процесів управління сила-
ми та засобами поліції;

– забезпечення електронного документообігу в орга-
нах (підрозділах) поліції, обміну електронними документами 
з МВС України;

– комплексного захисту інформації та розмежування дос-
тупу до інформації, що зберігається в базах даних системи 
ІПНП772.

Інформаційними ресурсами системи ІПНП є інформа-
ція, яка утворена в процесі діяльності поліції та використову-
ється для:

– наповнення та підтримки в актуальному стані баз 
(банків) даних, які входять до ЄІС МВС та визначені статтею 26 
Закону України «Про Національну поліцію»;

– формування баз даних у сфері управлінських відно-
син, необхідних для виконання покладених на поліцію повно-
важень;

– формування баз даних, необхідних для забезпечення 
щоденної діяльності поліції, у сфері трудових відносин, фінан-
сового забезпечення, документообігу.

В інформаційних ресурсах системи ІПНП обробляється ін-
формація, яка належить до державних інформаційних ресур-
сів. Така інформація не підлягає поширенню та передачі ін-
шим особам, крім випадків, передбачених законодавством.

Бази даних поліції, необхідні для забезпечення щоденної 
діяльності органів (закладів, установ) поліції, містять відомос-
ті, зокрема, щодо:

– повідомлень про кримінальні та адміністративні право-
порушення, надзвичайні ситуації та інші події, що надійшли 
технічними каналами зв’язку;

– інформації, отриманої з фото- і відеотехніки, відповідно 
до статті 40 Закону України «Про Національну поліцію»;
___________________________________________

772 Про затвердження Положення про інформаційно-комунікаційну систе-
му «Інформаційний портал Національної поліції України» : Наказ МВС 
України від 03.08.2017 р. № 676 (із змінами, внесеними згідно з Наказом 
МВС України від 14.02.2022 р. № 122). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/z1059-17#Text.
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– щодобових переліків та складу нарядів поліції та слідчо-
оперативних груп, що заступають на чергування;

– завдань та орієнтувань, що доводились до нарядів 
поліції для реагування на повідомлення про кримінальні 
та адміністративні правопорушення, надзвичайні ситуації 
та інші події;

– звітування нарядів поліції за результатами реагування 
на повідомлення про кримінальні та адміністративні правопо-
рушення, надзвичайні ситуації та інші події, виявлення додат-
кових обставин на місці пригоди;

– пересувань нарядів поліції, які отримані з планшетних 
комп’ютерів (мобільних терміналів) та засобами GPS.

Поліція може створювати інші бази даних, необхідні для 
забезпечення щоденної діяльності органів (закладів, установ) 
поліції, відповідно до статті 25 Закону України «Про Націо-
нальну поліцію».

Порядок формування та використання інформаційних 
ресурсів системи ІПНП регулюється окремими нормативно-
правовими актами МВС або організаційно-розпорядчими 
актами Національної поліції України з дотриманням вимог 
законодавства України773.

Суб’єкти системи ІПНП
Власником системи ІПНП є Національна поліція України.
1. Власник системи ІПНП вживає заходів із організації 

матеріально-технічного та кадрового забезпечення, що необ-
хідні для ефективного функціонування системи.

2. Адміністратором системи ІПНП є уповноважений струк-
турний підрозділ апарату центрального органу управління 
Національної поліції України.

Адміністратор системи ІПНП забезпечує вирішення 
організаційних питань щодо забезпечення функціонування 
системи:

– ведення обліку користувачів та надання їм доступу 
до інформації, що в ній обробляється;

___________________________________________

773 Про затвердження Положення про інформаційно-комунікаційну систему «Ін-
формаційний портал Національної поліції України» : Наказ МВС України від 
03.08.2017 р. № 676 (зі змінами, внесеними згідно з Наказом МВС України від 
14.02.2022 р. № 122). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1059-17#Text.
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– захист інформації від несанкціонованого доступу, зни-
щення, модифікації та блокування доступу до неї шляхом 
здійс нення організаційних і технічних заходів, впровадження 
засобів та методів технічного захисту інформації;

– вжиття заходів із розвитку та вдосконалення системи;
– координація функціонування складових системи.
Користувачами системи ІПНП є:
– посадові особи органів (підрозділів) поліції, яким в уста-

новленому порядку надано відповідні права доступу до інфор-
мації в системі ІПНП;

– фізичні особи та інші уповноважені посадові особи 
суб’єктів ЄІС МВС, яким в установленому порядку надано від-
повідні права доступу до інформації в ЄІС МВС.

Ідентифікація користувача та підтвердження ціліснос-
ті даних, що обробляються в системі ІПНП, забезпечуються 
застосуванням електронного підпису або інших програмно-
технічних засобів авторизації користувачів та забезпечення 
цілісності даних.

Кожна дія користувача щодо отримання інформації з ін-
формаційних ресурсів системи ІПНП фіксується у спеціально-
му електронному архіві.

Користувачі системи ІПНП зобов’язані не розголошувати 
у будь-який спосіб інформацію, яка їм стала відома у зв’язку 
з виконанням посадових обов’язків, крім випадків, перед-
бачених законом, відповідають за достовірність інформації, 
що вводиться ними до відповідних інформаційних ресурсів 
системи ІПНП, та зобов’язані дотримуватися законодавства 
у сфері захисту інформації774. 

Складовими системи ІПНП є:
– центральний програмно-технічний комплекс;
– автоматизовані робочі місця користувачів;
– електронна комунікаційна мережа доступу;
– комплексна система захисту інформації.

___________________________________________

774 Про затвердження Положення про інформаційно-комунікаційну систему «Ін-
формаційний портал Національної поліції України» : Наказ МВС України від 
03.08.2017 р. № 676 (зі змінами, внесеними згідно з Наказом МВС України від 
14.02.2022 р. № 122). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1059-17#Text.
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Центральний програмно-технічний комплекс системи 
ІПНП – це сукупність технічних і програмних засобів, призна-
чених для обробки інформації, які забезпечують:

– введення, записування, зберігання, видалення, знищен-
ня, приймання та передавання інформації та формування баз 
даних у системі ІПНП;

– формування тимчасових наборів даних для наповнення 
та підтримки в актуальному стані інформаційних ресурсів баз 
(банків) даних ЄІС МВС;

– моніторинг стану інформаційного обміну між складо-
вими системи ІПНП, а також системних журналів аудиту робо-
ти користувачів, технічних і програмних засобів;

– захист інформації під час її обробки775.
Головне завдання, що стоїть сьогодні перед інформаційно-

аналітичними підрозділами, які створені і діють у терито-
ріальних органах Національної поліції, – це забезпечення на-
дання на всіх рівнях управління інформації про реальний стан 
оперативної обстановки, можливих напрямках її розвитку, 
і на цій основі розробка конкретних пропозицій щодо попере-
дження правопорушень та оперативного реагування на змі-
ну криміногенної ситуації, об’єктивна оцінка результатів 
оперативно-службової діяльності служб і підрозділів поліції.

Основне місце в інформаційно-аналітичній роботі займає 
вивчення та оцінка оперативної обстановки, яка являє собою 
сукупність об’єктивно існуючих умов, а також його сили і засо-
би та результати діяльності органів поліції.

Формування структури інформаційно-аналітичного за-
безпечення зумовлюється необхідністю підвищення ефек-
тивного рівня діяльності поліції України. Це дасть змогу: опе-
ративно надавати інформацію в підрозділи; сприяти ско-
роченню технологічного циклу; визначати шляхом аналі-
зу й оцінки можливості змін масштабу роботи поліції; роби-
ти аналіз минулого, щоб зосередити на певних ділянках ро-
боти основ ні зусилля; з’ясувати, як найбільш раціонально 
моделювати розподіл засобів і сил поліції, які коректування 

___________________________________________

775 Про затвердження Положення про інформаційно-комунікаційну систему «Ін-
формаційний портал Національної поліції України» : Наказ МВС України від 
03.08.2017 р. № 676 (зі змінами, внесеними згідно з Наказом МВС України від 
14.02.2022 р. № 122). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1059-17#Text.
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доцільно вносити у методи та форми їхньої діяльності776. 
Результати інформаційно-аналітичного забезпечення є осо-
бливо важливими для співробітників поліції.

Залучення таких інформаційних технологій забезпечує 
автоматизацію процесів прийняття рішення, надто якщо від 
оперативності та швидкості прийняття управлінського рішен-
ня залежить життя людини.

15.3. Інформаційно-аналітичний процес 
(форми аналітичної роботи) в органах (підрозділах) 

Національної поліції України
Якісна робота органів поліції у боротьбі зі злочинніс-

тю звичайно залежить від ефективного і точного, правиль-
ного інформаційно-аналітичного забезпечення роботи цих 
структур777.

У правовій базі та в науковій літературі поряд із поняттям 
«інформаційно-аналітичне забезпечення» часто застосову-
ються терміни «інформаційне забезпечення», «інформаційно-
аналітична діяльність», «інформаційно-аналітична робота» 
та «аналітична робота».

Термін «інформація» (від лат. Informatio – пояснення, по-
дання) трактується у повсякденному житті – як інформація 
(повідомлення, відомості), що передається людьми жестами, 
письмово чи іншим способом (з використанням умовних сиг-
налів тощо), які несуть інформацію про що-небудь; в науці – 
як обмін цією інформацією між людьми, людиною і машиною, 
машиною і машиною778.

Передумовами інтеграції інформаційно-аналітичних до-
сліджень у функціональну діяльність правоохоронних ві-
домств слугують виклики сьогодення та досягнення у сфері 
інформаційних технологій.

___________________________________________

776 Коваль Р. А. Інформаційно-аналітичне забезпечення діяльності органів 
державної влади. Теорія та практика державного управління : зб. наук. 
праць. Харків : Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2006. № 1 (113). С. 223.

777 Мовчан А. В. Інформаційно-аналітична робота в оперативно-розшуковій 
діяльності Національної поліції : навч. посібник. Львів : Львівський дер-
жавний університет внутрішніх справ, 2017. С. 23.

778 Там само.
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Попри те що єдиного спільного акта, який стосується всієї 
системи правоохоронних суб’єктів, немає, деякі аспекти аналі-
тичного підходу згадуються в положеннях різних актів, що сти-
мулюють впровадження нових форм і методів право охоронної 
роботи з використанням аналітичних інструментів та мето-
дів дистанційного аналізу779. Так, пунктом 63 Стратегії націо-
нальної безпеки України, введеної Указом Президента України 
від 14.09.2020 р. № 392/2020, передбачається, що для систем-
ного захисту України від загроз національній безпеці необхід-
но впровадити комплексні системи відеоспостереження з ана-
літичною складовою в інтересах громадської безпеки780.

Однією з надважливих проблем проведення аналітичних 
досліджень у діяльності правоохоронних органів вважається 
правове регулювання цифрових компетентностей уповнова-
жених осіб. Концепція розвитку цифрових компетентностей 
і затвердження плану заходів з її реалізації від 03.03.2021 р. 
№ 167-р передбачає системний підхід до навчання, оцінюван-
ня, меж, статусу роботи з цифровою інформацією781. Аналіти-
ки правоохоронних органів є носіями спеціального цифрово-
го статусу, в межах якого вони здійснюють обробку інформації 
для завдань правоохорони.

У зв’язку зі загрозами в інформаційній сфері та середови-
щі інформаційного простору України, Стратегією національ-
ної безпеки України від 14.09.2020 р. № 392/2020 передба-
чаються такі пріоритетні завдання правоохоронних органів 
відповідно до їхньої компетенції: активна та ефективна про-
тидія спеціальним інформаційним операціям і кібератакам, 

___________________________________________

779 Терехов В. Питання інформаційно-аналітичних досліджень у сфері право-
охоронної діяльності. Актуальні проблеми правознавства. 2021. № 3 (27). 
С. 104.

780 Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 14 верес-
ня 2020 року «Про Стратегію національної безпеки України» : Указ Прези-
дента від 14.09.2020 р. № 392/2020. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/392/2020#Text (станом на 21.01.2023).

781 Про схвалення Концепції розвитку цифрових компетентностей та затвер-
дження плану заходів з її реалізації : Розпорядження Кабінету Міністрів 
України від 03.03.2021 р. № 167-р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/go/167-
2021-%D1%80 https://ips.ligazakon.net/document/view/TM047647?q=%D
0%B4%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%96%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D
0%BD%D0%BD%D1%8F (станом на 02.02.2022).
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російській та іншій підривній пропаганді комплексом засобів 
і методів інформаційно-аналітичної роботи з використанням 
спеціальних технологій782.

Інформація та володіння нею вважаються вагомим чин-
ником у системі протидії та запобігання злочинності, оскіль-
ки наявність і достовірність її прямо пов’язана з досягненням 
позитивного результату. Своєю чергою, в умовах глобально-
го інформування постає необхідність здійснення аналітичних 
операцій, оскільки інформація може бути надана недостовірна 
або необ’єктивна, і саме через це потребує зіставлення з інши-
ми фактами, іншими джерелами тощо783.

У такому контексті поліцейська діяльність визначається 
як специфічна форма реалізації поліцейської функції держави, 
що припускає цілеспрямований вплив відповідних державних 
інститутів (органів) на соціальні відносини, а поліція виступає 
саме тією державною організацією, через яку держава забез-
печує значну частину заходів щодо забезпечення власної без-
пеки та безпеки суспільства і його членів784.

Разом із тим, виходячи зі завдань, визначених Законом 
України «Про Національну поліцію», остання бере участь у виз-
наченні основних напрямів розвитку науки й освіти з питань 
діяльності Національної поліції, в організації та проведенні 
відповідних науково-дослідних, дослідно-конструкторських, 
кримінологічних і соціологічних досліджень, а також у впро-
вадженні їх результатів в освітній процес та практичну 
діяльність785.
___________________________________________

782 Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 14 верес-
ня 2020 року «Про Стратегію національної безпеки України» : Указ Пре-
зидента України від 14.09.2020 р. № 392/2020. URL: https://zakon.rada.gov.
ua/go/392/2020https://ips.ligazakon.net/document/view/TM047647?q=%
D0%B4%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%96%D0%B4%D0%B6%D0%B5%
D0%BD%D0%BD%D1%8F (станом на 02.12.2022).

783 Коваленко А. В. Взаємозв’язок інформаційно-аналітичного забезпечен-
ня та наукового супроводження поліцейської діяльності в Україні. Нау-
ковий вісник Міжнародного гуманітарного університету. Серія «Юриспру-
денція». 2018. № 36. Т. 2. С. 107.

784 Горінецький Й. І. Правоохоронна функція держав Центральної Європи: 
тео ретичні і практичні аспекти : дис. ... канд. юрид. наук : 12.00.01 / Нац. 
акад. внутр. справ України. Київ, 2005. С. 52.

785 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. Відо-
мості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379.
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Саме це й актуалізує значущість інформаційно-аналі-
тичного забезпечення та наукового супроводження діяльності 
поліції в сучасній Україні, оскільки саме інформація дає змогу 
органам поліції орієнтуватись у сучасних викликах криміналь-
ного світу, а наука кримінального, адміністративного, цивіль-
ного та іншого права і процесу сприяє постійному розвитку 
методів розслідування, розширенню нормативно-правового 
забезпечення діяльності поліції, пошуку тенденцій до вчинен-
ня злочинів у майбутньому і розробці механізму ефективної 
реакції на вчинені злочини.

Досліджуючи літературу з розглядуваної тематики, можна 
дійти висновку про наявність плюралізму підходів до розуміння 
понять «інформаційно-аналітичне забезпечення» та «наукове 
супроводження» діяльності поліції, з огляду на що пропо нується 
дослідити ці поняття послідовно, виводячи спільні риси.

На думку В. Глушкова, структура інформаційно-аналі-
тич ної діяльності має включати інформаційне забезпечен-
ня, інформаційно-аналітичну роботу, створення баз даних, що 
включає інформаційний пошук, цілі, мотиви, способи та при-
йоми їх здійснення786.

Деякі вчені вважають інформаційно-аналітичну діяль-
ність продуктом інтелектуальних, творчих загальноцивілі-
заційних тенденцій, що характеризують розвиток людства, 
спрямований на формування пріоритетів стійкого розвитку 
цивілізації та інформатизації787.

Поряд із цим, звужуючи предмет дослідження, необхід-
но зауважити, що в Законі України «Про Національну полі-
цію» чітко визначено таке: «Поліція в рамках інформаційно-
аналітичної діяльності: формує бази (банки) даних, що вхо-
дять до єдиної інформаційної системи Міністерства 
внут   рішніх справ України; здійснює інформаційно-пошукову 
та інформаційно-аналітичну роботу; користується базами 
(банками) даних Міністерства внутрішніх справ України та ін-
ших органів державної влади»788.
___________________________________________

786 Енциклопедія кібернетики / відпов. ред. В. М. Глушков. Т. 2 : М–Я. Київ : 
Вид-во УРЕ, 1973. 576 с.

787 Захарова В. І., Філіпова В. Я. Основи інформаційно-аналітичної діяльності. 
Київ : Центр навчальної літератури, 2013. 336 с.

788 Про Національну поліцію : Закон України від 02.07.2015 р. № 580-VIII. Відо-
мості Верховної Ради України. 2015. № 40–41. Ст. 379.
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У зв’язку з цим низка вчених акцентує на тому, що аналі-
тична складова частина інформаційно-аналітичної діяльнос-
ті спирається на герменевтичні методи, які включають ін-
терпретацію документів, аналіз наявних концепцій, пропо-
зицій і теорій із застосуванням інструментарію формування 
математичного моделювання (англ. Mathematical simulation), 
використовуючи статичні (для опису оперативної обстанов-
ки) та динамічні (для опису результатів діяльності терито-
ріальних органів Національної поліції) моделі789.

Отож поліцейська аналітична діяльність – це модель аналі-
тичної діяльності, що сконцентрована на допомозі у прий нятті 
рішень для працівників органів правопорядку, ба зуючись на 
процесі аналізу інформації та поширенні даних790.

Як можна порівняти, розбіжність у трактуванні одного 
поняття (категорії) може бути незначною, але остання інтер-
претація значно розширює її сутність та межі.

Наука, своєю чергою, характеризується діяльністю, спря-
мованою на здобуття нового знання. Ознаками науки є: наяв-
ність систематизованого знання (наукових ідей, теорій, кон-
цепцій, законів, закономірностей, принципів, гіпотез, основ них 
понять, фактів); існування наукової проблеми, об’єкта, пред-
мета досліджень; наявність практичної значущості явища 
(процесу), що вивчається791.

Наукою можна назвати лише ту галузь діяльності люди-
ни, яка має розроблену систему знань. Наукове досліджен-
ня характеризують новизна та обґрунтованість положень 
і вис новків792. Розрізняють повсякденне і наукове пізнання. 

___________________________________________

789 Єсімов С. С. Юридична природа інформаційно-аналітичної діяльності 
Національної поліції. IT право: проблеми і перспективи розвитку в Україні. 
URL: http://aphd.ua/publication-151/.

790 Основи кримінального аналізу : посібник з елементами тренінгу / О. Є. Ко-
ристін, С. В. Албул, А. В. Холостенко, О. М. Заєць та ін. Одеса : Одеський дер-
жавний університет внутрішніх справ, 2016. 112 с.

791 Шинкарук О. Відбір спортсменів і орієнтація їх підготовки в процесі бага-
торічного вдосконалення як наукова проблема. Теорія і методика фізич-
ного виховання і спорту. 2015. № 3. С. 16–28.

792 Основи науково-дослідної роботи магістрантів та аспірантів у вищих нав-
чальних закладах (спеціальність: 017 «Фізична культура і спорт») : навч. 
посібник / В. М. Костюкевич, В. І. Воронова, О. А. Шинкарук, О. В. Борисова ; 
за заг. ред. В. М. Костюкевича. Вінниця : ТОВ «Нілан-ЛТД», 2016. 554 с.
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Повсякденне пізнання спирається лише на знання, які одер-
жані в процесі навчання, життєвого досвіду і здорового глуз-
ду, тому має елементи наукового знання та суб’єктивні уяв-
лення. Наукове знання набувається за допомогою особливих 
нау кових методів (емпіричних і теоретичних). Застосування 
науко  вих методів дає змогу правильно висвітлювати об’єктивні 
закони природи й суспільства.

Тобто однією з рис наукового супроводження є наявність 
систематизованого знання (наукових ідей, теорій, концепцій, 
законів, закономірностей, принципів, гіпотез, основних по-
нять, фактів), що ґрунтується передусім на даних, отриманих 
у результаті інформаційно-аналітичної діяльності (зокрема 
інформаційному забезпеченні та інформаційно-аналітичній 
роботі, що дає змогу накопичувати, зберігати інформацію 
і працювати з нею).

Аналізуючи наведені теоретичні конструкції, слушно за-
уважити, що в системі Національної поліції України функціо-
нує значна кількість підрозділів, які виконують вказану діяль-
ність (тобто інформаційно-аналітичну діяльність та наукове 
супроводження).

Інформаційно-аналітична діяльність (створення баз да-
них, інформаційне забезпечення, інформаційно-аналітична 
робота), основною метою якої є опрацювання даних про зло-
чини, окреслення тенденцій злочинності (за безліччю ознак), 
винайдення імовірного місця вчинення злочину, спрогнозу-
вання появи нових видів злочинів і суттєва інформаційна до-
помога в розкритті вже вчинених, є невід’ємним складником 
поліцейської діяльності загалом.

Надаючи аналітикам змогу обробляти дані про злочини, 
працівники органів правопорядку отримують змогу викорис-
товувати готовий оперативно-аналітичний продукт, а не пер-
винну інформацію. При цьому вони одержують такі перева-
ги: по-перше, продукт окреслює конкретно тенденції злочин-
ності не лише за географічною ознакою, а й у часових рамках; 
по-друге, у зв’язку з тим, що продукт дає змогу мати більше 
інформації щодо місць імовірного скоєння злочинів, більше 
часу та зусиль можна витратити на попередження скоєння 
злочинів; по-третє, оскільки час витрачається продуктивніше, 
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співробітники мають більше змоги надавати допомогу своїм 
колегам у разі потреби793.

Прикладом інформаційно-аналітичної поліцейської діяль-
ності є такі відомі інформаційні системи (банки чи бази даних), 
як «Інтелектуальна система кримінального аналізу у режимі 
реального часу» (Д.І.С.А.8.), система «ОРІОН», яка містить всю 
інформацію з обмеженим доступом (грифом) з агентурних по-
відомлень та оперативно-розшукових справ, та вже давно зна-
на система «АРМОР», яка містить усі дані та інформацію, зібра-
ну всіма підсистемами департаментів: звіти про правопору-
шення, стислі результати огляду місця події, інформацію про 
осіб, що перебувають у розшуку, незначні інциденти, ДТП тощо.

Способи та прийоми вивчення відомостей у роботі полі-
ції дозволяють зробити висновок про застосування двох її ти-
пів: негласної та гласної. Зміст інформації поділяється на такі 
типи:

– дані про фізичну особу;
– довідкова база та енциклопедичний характер;
– відомості про стан довкілля (екологічна інформація);
– дані про товар (діяльність, сервіс)
– науково-технічні відомості;
– відомості податкового характеру;
– юридична інформація;
– статистичні відомості;
– соціологічні відомості тощо.
Найуживанішою інформацією в роботі правоохоронних 

органах є правова інформація (дані), яка може називатися як 
будь-які відомості про закон, його систему, джерела, впрова-
дження, юридичні факти, правовідносини, верховенство зако-
ну, порушення норм права та попередження правопорушень 
тощо794.
___________________________________________

793 Заєць О. М. Імплементація методів аналітичної діяльності в діяльність 
органів правопорядку України в умовах інтегруваня до Європейського 
співтовариства. Інформаційно-аналітичне забезпечення діяльності під-
розділів кримінальної поліції : зб. наук. статей за матеріалами доповідей 
Все українського наук.-практ. семінару (м. Львів, 23 березня 2018 р.) / упо-
ряд. : А. В. Баб’як, В. В. Сеник, Т. В. Магеровська. Львів : Львівський держав-
ний університет внутрішніх справ, 2018. 209 с.

794 Мовчан А. В. Інформаційно-аналітична робота в оперативно-розшуковій 
діяльності Національної поліції : навч. посібник. Львів : Львівський дер-
жавний університет внутрішніх справ, 2017. С. 23.
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Інформація про оперативні відомості (оперативно-роз-
шукова) є різновидом правової інформації. Одне з перших 
і тривалий час домі нуючих визначень поняття оперативно-
розшукової інформації було запропоновано Д. Гребельським, 
який сформулював це як збір відомостей про осіб, котрі мо-
жуть бути якимось чином при четні до підготовки та вчинення 
правопорушень, про факти доказу злочинів, статус оператив -
но-розшукових сил і спецзасобів, а також умови, за яких про-
водиться діяльність правоохоронних органів щодо забезпе-
чення безпеки громадського порядку та виявлення правопо-
рушень795.

В органах поліції як джерело відомостей, що застосо-
вуються під час управлінської роботи, можуть бути задіяні 
будь-які засоби. Але, як відомо, з практичного боку, джерела, 
з яких беруться відомості, дуже часто є матеріальними засо-
бами, дос товірність яких підтверджується на паперових носі-
ях. Тому докази або заяви, які одержані від осіб, повинні бути 
підтверджені поясненням або заявою. Тільки в галузі інфор-
маційного забезпечення оперативно-розшукових заходів відо-
мості, що стали відомі під час бесід, спостережень тощо, часто 
використо вуються для розкриття злочинів796.

Процес аналізу інформації в сфері управлінської робо-
ти – це процес збору, вивчення, обробки та подання інформації 
у вигляді, який застосовується при прийнятті рішення чи на-
казу в управлінській роботі797.

Спираючись на принципи інформаційно-аналітичної діяль -
ності в сфері, що надаються американським спеціалістом у га-
лузі інформаційно-аналітичної роботи Вашингтоном Плетом798, 
___________________________________________

795 Мовчан А. В. Інформаційно-аналітична робота в оперативно-розшуковій 
діяльності Національної поліції : навч. посібник. Львів : Львівський дер-
жавний університет внутрішніх справ, 2017. С. 25.

796 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 213.

797 Кулицький С. П. Основи організації інформаційної діяльності у сфері 
управління : навч. посібник. Київ : МАУП, 2002. С. 130.

798 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 212.
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можна виокремити певні принципи діяльності з аналізу ві-
домостей, які, своєю чергою, В. Сокуренко взяв за аргумент 
вивчення аналізу інформації в поліції:

1. Якісне вивчення поняття. У процесі управлінської ро-
боти поступово треба застосовувати певні якісні визначення 
та чіткі строки включення їх двох тлумачень.

2. Застосування всіх носіїв відомостей для визначення 
правильного і точного результату.

3. Виявлення та розкриття фактів. Варто вивчити вміст 
«нерозкритих» фактів. Це можна здійснити, порівнюючи їх 
з відомостями минулих років або з набутими знаннями інших 
країн. Якщо буде вказано значення факту, отримується підви-
щення його корисності та значимості.

4. Створення причинно-наслідкових зв’язків між різни-
ми відомостями, що спрощує застосування одержаних відо-
мостей.

5. Застосування всіх ознак діяльності, в якій збираються 
та обробляються дані.

6. Визначення схеми розвитку подій. Це допомагає ефек-
тивніше планувати та прогнозувати.

7. Повне розуміння одержувачем інформації обґрунтова-
ності та застосування даних, які обробляються в результаті 
інформаційно-аналітичної роботи.

8. Надважливість періоду в інформаційно-аналітичній 
сфері, оскільки одержувач результатів цих заходів пам’ятає 
лише їх799.

У науковій літературі інформаційне забезпечення опера-
тивно-розшукових заходів поліції визначається як сукупність 
заходів, що реалізуються різними правоохоронними підроз-
ділами, які спрямовані на отримання оперативно значущої ін-
формації з державних та секретних джерел, її запис, архівуван-
ня, обробку, аналіз та інше використання первинних і збагаче-
них даних для задоволення покладених на них функціональ-
них завдань.
___________________________________________

799 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 217.
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Інформаційне забезпечення управління поліції – це 
взаємо залежна одиниця діяльності щодо визначення форми, 
обсягу, властивостей відомостей, які потрібні для здійснен-
ня управлінської роботи, а також прийомів щодо економної 
організації процесів пошуку, обробки та накопичення цих ві-
домостей шляхом використання різних способів і технічних 
засобів.

У правовій науці зазначається, що інформаційна підтрим-
ка поліції при оперативних ситуаціях складається з трьох 
суміжних компонентів, як-от:

1) інформаційні системи, в яких здійснюються збір, нако-
пичення, обробка системи, зберігання та доставка необхідної 
інформації споживачеві;

2) аналітична робота, яка полягає у здійсненні низки ор-
ганізаційних заходів і методологічних прийомів розроб-
ки й узагальнення наявної оперативної інформації та різних 
відомостей;

3) управлінська робота, яка пов’язана з прийняття необ-
хідних рішень щодо протидії правопорушенням та усунення 
негативних наслідків800.

Інформаційні системи – це організаційно-технічні систе-
ми, в яких виконуються технології збору та обробки відомос-
тей з використанням апаратного і програмного забезпечення. 
Інформаційні системи можуть включати інформаційні підсис-
теми, що містять бази даних, пов’язані з ними засоби обміну 
інформацією801.

Інформаційні системи – це системи збору, які реалізуються 
громадянами при зберіганні, обробці та видачі даних802. При-
значення інформаційних систем полягає у здійсненні напе-
ред вивченої та належним чином обробленої інформації з пев-
них джерел у потрібний час. В органах і підрозділах поліціії 
___________________________________________

800 Мовчан А. В. Інформаційно-аналітична робота в оперативно-розшуковій 
діяльності Національної поліції : навч. посібник. Львів : Львівський дер-
жавний університет внутрішніх справ, 2017. С. 35.

801 Там само.
802 Управління органами Національної поліції України : підручник / 

О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 219.
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діє велика кількість інформаційних систем. Назагал їх сукуп-
ність можна класифікувати за такими критеріями:

1) за службовою спрямованістю інформації, що оброб-
ляється, – оперативно-розшукова, розшукова, оперативно-
довідкова, профілактична, криміналістична, кадрова, бухгал-
терська та ін.;

2) за характером забезпечувальних функцій – інформацій-
ні системи документообігу, інформаційні системи контролю 
виконання, інформаційні системи обліку;

3) за лінією діяльності підрозділів – інформаційні системи 
кримінальної поліції, інформаційні системи слідчих підроз-
ділів, інформаційні системи патрульної поліції, інформаційні 
системи відділів превентивної діяльності та ін.;

4) за місцем в організаційній структурі Національної 
полі ції – інформаційні системи ГУНП України, інформаційні 
системи чергових служб поліції, інформаційні системи між-
регіональних підрозділів поліції тощо;

5) за рівнем управління, в рамках якого діє система, – ін-
формаційні системи МВС України, центрального органу управ-
ління Національної поліції України, територіальних органів 
управління поліцією, багаторівневі інформаційні системи;

6) за типом даних, що обробляються, – документальні, 
фотографічні, комп’ютерні;

7) за цільовим призначенням – інформаційно-довідкові, 
інформаційно-пошукові, інформаційно-розрахункові, експерт-
ні та ін.;

8) за рівнем автоматизації – ручні інформаційні системи, 
механізовані інформаційні системи, автоматизовані (комп’ю-
терні) інформаційні системи.

У поліцейських можливостях оперативно-розшукових дій 
засобом встановлення правильності рішення є аналітична ро-
бота. Термін «аналітичний» означає «відповідно до аналізу», 
заснований на застосуванні аналізу, тому фрази «аналітична 
робота» та «аналітична діяльність» можна використовувати 
як ідентичну слову «аналіз».

Вагомий вклад в аналітичну роботу вносить застосуван-
ня аналітичних схем. До них вдаються у важких багатоетап-
них діях, пов’язаних з діяльністю організованих злочинних 
груп, коли треба виявити методи скоєння правопорушень, 
встановити зв’язки, які можуть зв’язувати певних виконавців 
правопорушення.
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У науковій літературі діяльність, пов’язана з управлінням 
у системі Національної поліції, поділяється на внутрішньосис-
темну, спрямовану на раціоналізацію управлінських відносин, 
що випливають з організації та структури органів поліції, та 
систему адміністративної діяльності, змістом якої є забезпечен-
ня виконання поліцією функцій правового захисту відносин803.

Термін «інформаційно-аналітичне забезпечення» вико-
ристовується в теорії та практиці при певній діяльності полі-
ції поряд із терміном «інформаційно-аналітичне забезпечен-
ня», що розуміється як кількісно (систематизація інформації 
у вигляді баз даних та складання, обробка), а також якісно зна-
чуща трансформація оперативної інформації (виробниц тво 
нових знань, процес прийняття управлінських рішень) на ос-
нові аналізу інформації.

У процесі роботи з інформацією випливає конкретний вид 
окремої управлінської діяльності – інформаційно-аналітична 
робота. Зміст положення про Міністерство внутрішніх справ 
України дає дійти висновку, що робота з аналізу інформації – це 
правильно оформлена та штатно розписана сфера діяльності 
структурних підрозділів Міністерства внутрішніх справ Украї -
ни; збирати, обробляти, організовувати, аналізувати та оці-
нювати якісні та потрібні дані в процесі роботи Національної 
поліції України. В інформаційно-аналітичній системі роботи, 
як зазначалося вище, можна виділити дві суміжні сфери робо-
ти: інформаційне забезпечення та аналітичну роботу804.

Аналітична робота в поліції – це дослідження (функ-
ція системи управлінської діяльності), яке скла дається 
з організаційно-методичних заходів з вивчення та оцінки ві-
домостей про криміногенну ситуацію, результати роботи 
практичних підрозділів, діяльність органів публічної вла-
ди щодо виконання завдань, а також виявлення умов, за яких 
ці завдання виконуються і які забезпечують цілеспрямоване 
управління та оцінку ефективності керівників слідства.

___________________________________________

803 Голосніченко І. П. Адміністративне право України (основні категорії і по-
няття). Київ : ГАН, 2005. С. 40–45.

804 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 220.
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Напрями вимог до скерування та вивчення процесу ана-
літичної роботи для кожного рівня системи різні щодо різ-
них завдань окремих суб’єктів та їх відмінностей у можливос-
тях805.  Як складова управлінської діяльності, аналітична робо-
та притаманна кожному органу, кожному його структурному 
та залежному підрозділу, але, безперечно, найбільш розвине-
на вона на рівні Національної поліції, ГУНП, де є навіть аналі-
тичні підрозділи спеціального спрямування.

Аналітична робота мусить бути якісною, тобто витрати 
на її здійснення повинні бути низькими, а результати мають 
бути найбільш дієвими і забезпечувати всі рівні контролю для 
забезпечення вирішення правильного рішення. Важливими її 
принципами є регулювання та об’єднання. Положення перед-
бачає розробку мінімальних таблиць та модулів аналізу вхід-
них даних для кожного підрядника. Уніфікація (стандартиза-
ція) аналізу передбачає розробку стандартних методів та ін-
струкцій, вихідних модулів і таблиць, стандартних програм, 
загальних критеріїв оцінки для забезпечення порівнянності. 
Все це сприяє об’єктивній оцінці діяльності об’єктів контро-
лю, скорочує витрачений час на аналіз та гарантує якість ана-
літичної роботи806.

Аналіз повинен базуватися на останніх результатах нау  ки 
з використанням науково обґрунтованих способів і прийомів. 
Поділ аналітичного процесу між окремими перекладачами 
дозволить нам зрозуміти всі аспекти діяльності та виключи-
ти можливість повторних досліджень. А використання пере-
дових технологій та програмних даних зробить його якісним 
і потрібним807.

___________________________________________

805 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка ; передм. В. В. Сокуренка; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 220.

806 Максименко Д. В. Організація аналітичної роботи як основа прийнят-
тя ефективних управлінських рішень на підприємстві. Науковий вісник 
Ужгородського університету. Серія «Економіка». 2010. № 29. С. 239.

807 Гаврилко П. П., Підлипна Р. П., Лалакулич М. Ю., Підлипний Ю. В. Органі-
зація аналітичної роботи на підприємстві та оформлення її результатів. 
Нау  ковий вісник НЛТУ України. 2011. Вип. 21. С. 315.



613

Робота в аналітиці об’єднує такі основні види діяльнос-
ті: виявлення оперативного дослідження, діагностика опера-
тивних досліджень, прогнозування оперативних досліджень 
та аналітичних досліджень (аналітична розвідка).

Аналітична робота в поліції включає низку структурова-
них складових:

1. Підготовчий етап, під час якого відбувається: форму-
вання мети, завдань і показань до використання результатів 
аналізу; організація аналітичної роботи; підбір і визначення 
загального стану аналітичних відомостей; створення складо-
вих, за допомогою яких можна аналізувати аналітичні дані; 
розподіл роботи між аналітичними керівниками на основі їх 
підпорядкування; створення видів аналітичних паперів; пере-
вірка способів інформації та вивчення колишніх напрямів ро-
боти; брифінг; визначення аналітичних даних; обмеження 
кола інформації, необхідної для аналізу (відповідно до обра-
них критеріїв корисності), відбору, перевірки та попереднього 
аналізу інформації; рівень достовірності основних показників; 
формування бази даних про об’єкти дослідження завдяки мо-
ніторингу зовнішнього та внутрішнього середовища; визна-
чення напрямків і форм результатів результатів, які будуть 
отримані економічним аналізом; виявлення критеріїв вико-
ристання аналітичних відомостей про клієнтів808.

2. Головний етап планування аналітичної роботи повинен 
включати такі дії, як: контроль правдивості й точності пере-
даних даних; реалізація арифметичної, логічної та збалансова-
ної інформації; визначення загальних відхилень значення по-
казників; виконання завдань щодо основних значень; визна-
чення взаємодіючих факторів та обчислення їхнього впливу 
на зміну розміру показників; оцінка сильних і слабких сторін, 
можливостей та загроз стосовно досліджуваних явищ і про-
цесів; виявлення надмірних витрат і невикористаних потуж-
ностей (потенційних резервів); прогнозний аналіз сценаріїв; 
аналіз нового сценарію; систематизація накопичених мате-
ріалів; оцінка якості роботи; вивчення технології (методики) 
___________________________________________

808 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 221.
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формування показників продуктивності для відповідності 
умовам їх зіставлення809.

3. Контрольно-організаційна процедура заключної фази 
системи аналітики повинна включати таке: здійснення за-
вершального контролю діяльності та систематизація вивчен-
ня даних; систематизація результатів, отриманих на поперед-
ньому етапі; постачання бази даних; розробка заходів щодо 
мінімізації або усунення показників негативних дій; визна-
чення руху скерування типів роботи контролюючих орга-
нів, на посади яких призначаються особи, котрі відповідаль-
ні за виконання певних дій; якщо потрібно, підготовка належ-
них організаційно-розпорядчих паперів; нагляд за роботою; 
планування аналітичних даних до публікації (відповідно 
до норм чинного за кону)810.

Цінність аналітичної роботи в системі контролю в органах 
Національної поліції полягає в тому, що її результати не тіль-
ки дають змогу виявляти проблеми та недоліки в офіційній 
діяль ності, а й вибирати основні шляхи їх усунення, виходячи 
з наявних можливостей811.

Ціллю аналітичної роботи є:
– здійснення постійного контролю опера тивного середо-

вища та результатів роботи;
– можливість постійно повідомляти державні органи, 

Національну поліцію, Міністерство внутрішніх справ України 
та управління про верховенство закону та правопорядку, ста-
тус виконаних функцій (на якому етапі здійснені), покладених 
на поліцію;

– неухильне й точне реагування на зміни в суспільстві 
з метою посилення боротьби зі злочинністю та захист безпеки 
громадян;
___________________________________________

809 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 221.

810 Лазаришина І. Д. Економічний аналіз: теорія, методологія, практика : 
автореф. дис. ... д-ра економ. наук : 08.06.04. Тернопіль, 2006. 36 с. URL: 
https://scholar.google.com/citations?user=BaO9jwcAAAAJ&hl=uk

811 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка ; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 221.
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– покращення якості системи протидії правопорушен-
ням та іншим незаконним діям шляхом швидкого прийнят-
тя рішень на рівні начальників територіальних органів Націо-
нальної поліції, їхніх підрозділів і служб (вирішення складних 
зав дань);

– правильне здійснення аналітичних документів, які до-
помагають приймати нову правову базу у сфері запобігання 
правопорушенням та забезпечення громадського порядку812.

Інформаційно-аналітична форма роботи – це зовнішнє ви-
раження змісту. Також цей зміст визначає зовнішню складо-
ву інформаційно-аналітичної роботи, її окремі компоненти, 
характеризує її здійснення. Форму аналітико-інформаційної 
роботи можна розглядати як метод її здійснення813. 

Для діяльності Національної поліції головна мета проце-
су управління – це досягнення результатів та якості виконан-
ня під час операцій, здійснюваних поліцією. Тому аналіз опе-
ративної ситуації є найважливішим видом аналітичної роботи, 
що надає можливості забезпечити адекватний рівень протидії 
злочинності. Дослідження оперативної ситуації повинно, з од-
ного боку, забезпечити своєчасне виявлення найбільш серйоз-
них негативних тенденцій у стані злочинності та діяльності 
кримінальної поліції у сфері обслуговування та реагування на 
ці зміни, а з іншого боку – забезпечити, щоб операційне середо-
вище на основі поступового збільшення інформаційного по-
тенціалу щодо різних параметрів гарантувало складність, гли-
бину та широту їх аналізу та оцінки з метою вироблення дина-
мічних спільних стратегічних управлінських рішень814.

___________________________________________

812 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін.; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 221.

813 Мовчан А. В. Інформаційно-аналітична робота в оперативно-розшуковій 
діяльності Національної поліції : навч. посібник. Львів : Львівський дер-
жавний університет внутрішніх справ, 2017. С. 42.

814 Бондаренко І. П. Вивчення та аналіз оперативної обстановки оперативни-
ми підрозділами МВС України. Вісник Луганського державного університе-
ту внутрішніх справ імені Е. О. Дідоренка. 2012. №. 2. С. 296.
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Аналіз криміногенної ситуації включає обробку та-
кої інформації: про стан правопорядку (у деяких випадках 
статистичну інформацію про відкриті та невирішені зареєс-
тровані злочини і види такого злочину), про чинники навко-
лишнього середовища, що впливають на вчинення правопору-
шень і порядок (географічне положення, соціально-економічні 
характеристики регіону, соціально-демографічні характерис-
тики регіону, соціально-політичні та правові особливості ре-
гіону, підвищення громадської активності населення); про ре-
сурси Національної поліції, її підрозділи і від діли815.

Отже, аналітична робота в поліції – це професійна спря-
мованість кожного працівника поліції на забезпечення ефек-
тивного сприйняття та поетапне використання відомостей. 
Інформаційна діяльність поліції перебуває у тісному та без-
перервному зв’язку з науковою та аналітичною, оскільки будь-
яка отримана важлива інформація стає предметом аналітич-
них і наукових процесів, завдяки яким остання допов нюється, 
трансформується та об’єктивізується.

Нині в Україні інформаційно-аналітична діяльність і нау-
кове супроводження поліції та Міністерства внутрішніх справ 
України загалом сконцентровані на створенні нових і вдоско-
наленні чинних баз (банків) даних, що в подальшому сприяти-
ме більш ефективному розкриттю злочинів, пошуку злочин-
ців, можливості прогнозувати вчинення тих чи інших злочи-
нів, а поряд із цим даватиме змогу здійснювати аналіз кіль-
кості вчинених злочинів із метою завчасної розробки законо-
давства з можливих напрямів злочинної діяльності, проводи-
ти науково-практичні заходи на проблемні тематики протидії 
злочинності та вчасно імплементувати напрацьовані деталі 
в навчальну програму підготовки поліцейських.

___________________________________________

815 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
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Стильна типографія, 2017. С. 224.
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15.4. Суб’єкти інформаційно-аналітичного 
забезпечення управління 

в органах поліції
У системі контролю та управління суб’єкти ана  лі-

тично-інформаційного забезпечення та допомоги мож-
на умовно поділити на три групи відповідно до діяльнос-
ті, яку вони здійснюють.

Першу групу становлять менеджери-керівники, які зазви-
чай виконують більш складні функції. Їхня сфера роботи ха-
рактеризується пере  важно творчим елементом. Вони несуть 
найбільшу відповідальність за прийняття рішень, вони є най-
більшими користувачами сукупних інформаційних ресурсів 
у відділі816.

Другу групу становлять спеціалізовані спеціалісти, які ви-
конують менш складні завдання, ніж керівники, та скла дають 
інтелектуальну основу організації. Якість інформаційно-
аналітичного забезпечення визначається результатами робо-
ти цих же експертів, особливо в частині застосування таких 
відо мостей, які застосовуються вперше. Вони зобов’язані на-
давати керівникам інформацію, необхідну для управлінських 
рішень, у повному обсязі817.

Третя група – технічні працівники (допоміжний персо-
нал), які виконують всю звичайну просту роботу (прості зав-
дання). Їхня робота не потребує розуміння змісту оброблю-
ваної інформації. До цієї ж групи належать працівники, 
які мають суто продуктивні здібності, – такі як стенографіс-
ти, оператори. Основним критерієм проведення їхньої роботи 
є швидкість та своєчасність обробки без помилок і недоліків.

У доробках учених більше уваги приділяється аналізу 
функцій та якостей керівників на різних рівнях, які забезпе-
чують якісний процес аналізу інформації та прийняття уза-
гальнених відповідей. Саме діяльність керівника в проце-
сі керівництва визначає професіоналізм будь-якої діяльності, 
___________________________________________

816 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін.; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
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тому варто визначити ознаки лідера, завдяки яким можна 
здійснювати аналітичну діяльність більш професійно:

– загальна професійна здатність або набір характерис-
тик, необхідних відповідно до кваліфікаційних вимог;

– ініціативність у прийнятті управлінських рішень;
– планування;
– готовність нести відповідальність за свої дії;
– пунктуальність не лише під час інформаційно-аналі-

тичної діяльності, а й у щоденній діяльності;
– обізнаність;
– вміння зберігати службову таємницю;
– хороша пам’ять;
– адаптованість818.
У системі Національної поліції як центрального керівно-

го органу поліції вирізняються такі спеціальні відділи, діяль-
ність яких зосереджена на інформаційно-аналітичному су-
проводі (щоправда, для деяких органів ця діяльність є голов-
ною, а інші будують її одночасно з виконанням цих завдань, 
для яких вони є утворені).

Органами, діяльність яких безпосередньо пов’язана з ін-
формаційно-аналітичним забезпеченням управління полі цією 
в різних сферах, є: Департамент організаційно-аналітичного 
забезпечення та оперативного реагування (далі – ОАЗОР), 
Департамент інформатизації МВС України, відділ спеціально-
го зв’язку, Департамент інформаційно-аналітичної підтримки 
Національної поліції, відділи, відділення, сектори, а також по-
ліцейські, які при здійсненні поліцейської діяльності своїми 
діями створюють інформаційні правовідносини.

Система підрозділів інформаційно-аналітичного 
забезпечення

Систему органів ОАЗОР в Національній поліції форму-
ють Департамент ОАЗОР (далі – ДОАЗОР), Управління ОАЗОР 
(далі – УОАЗОР).

Відповідно до Типового положення про управління 
організаційно-аналітичного забезпечення та оперативного 
___________________________________________

818 Управління органами Національної поліції України : підручник / 
О. М. Бандурка, О. І. Безпалова, О. В. Джафарова та ін. ; за заг. ред. В. В. Со-
куренка; передм. В. В. Сокуренка; Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків : 
Стильна типографія, 2017. С. 225.
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реагування головних управлінь Національної поліції Украї-
ни в Автономній Республіці Крим та м. Севастополі, областях, 
м. Києві, УОАЗОР здійснюють координацію, аналіз, плануван-
ня, контроль та узгодження діяльності структурних підроз-
ділів апарату головних управлінь та відокремлених струк-
турних підрозділів головних управлінь (далі – підрозділи ГУ) 
з питань забезпечення публічної безпеки і порядку, охорони 
прав і свобод людини, інтересів суспільства і держави, проти-
дії злочинності, а також надання в межах, визначених зако-
ном, послуг з допомоги особам, які з особистих, економічних, 
со ціальних причин або внаслідок надзвичайних ситуацій по-
требують такої допомоги (далі – поліцейські послуги)819.

Діяльність УОАЗОР ґрунтується на принципах верховен-
ства права, дотримання прав і свобод людини, законності, від-
критості і прозорості, політичної нейтральності, взаємодії 
з населенням на засадах партнерства, а також безперервності.

Основними завданнями УОАЗОР є:
– моніторинг оперативної обстановки на території 

обслуговування та організація реагування на її зміни;
– вивчення, аналіз і узагальнення результатів та ефек-

тивності поліцейської діяльності на території обслуговуван-
ня, виявлення причин та умов, що сприяють вчиненню кри-
мінальних та адміністративних правопорушень, організація 
вжиття в межах компетенції заходів щодо їх усунення;

– організація діяльності чергових частин, ситуаційних 
центрів/відділів, підрозділів «102» ГУ;

– організація діяльності з прийому повідомлень про кри-
мінальні, адміністративні правопорушення або події за скоро-
ченим номером екстреної допомоги поліції «102» та оператив-
ного реагування на них;

– здійснення організаційного та методичного забезпе-
чення аналітичної роботи підрозділів ГУ, організація комплек-
сного аналізу стану забезпечення публічної безпеки і порядку, 

___________________________________________

819 Про затвердження Типового Положення про управління організаційно-
аналітичного забезпечення та оперативного реагування головних управ-
лінь Національної поліції України в Автономній Республіці Крим та м. Се-
вастополі, областях, м. Києві : Наказ МВС України від 22.01.2016 р. № 39 
(зі змінами, внесеними згідно з Наказом МВС України від 04.04.2018 р. 
№ 285). URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/z0216-16.
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охорони прав і свобод людини, інтересів суспільства і держави, 
протидії злочинності, а також надання поліцейських послуг на 
території обслуговування, аналіз відповідних результатів ро-
боти підрозділів ГУ;

– здійснення контролю за виконанням підрозділами 
ГУ Конституції України та інших законів України, указів Пре-
зидента України та постанов Верховної Ради України, прийня-
тих відповідно до Конституції та законів України, актів Кабіне-
ту Міністрів України, нормативно-правових актів МВС, інших 
актів законодавства України;

– забезпечення в межах повноважень, передбачених за-
коном, виконання завдань з мобілізаційної підготовки та мо-
білізаційної готовності, територіальної оборони, організація 
та проведення заходів щодо рятування людей, забезпечен-
ня їхньої безпеки, охорони майна в разі стихійного лиха, ава-
рій, пожеж, катастроф та ліквідації їх наслідків (далі – цивіль-
ний захист) у підрозділах ГУ, в тому числі в особливий період, 
їх координація та методичне забезпечення;

– здійснення в підрозділах ГУ систематичного аналізу 
та перевірок стану обліково-реєстраційної дисципліни820.

Функції УОАЗОР:
1. Моніторинг оперативної обстановки та організація реа-

гування на її зміни:
1) збір, оцінка, аналіз інформації про криміногенну ситуа-

цію на території обслуговування, кримінальні правопорушен-
ня, порушення публічної безпеки і порядку, інші надзвичай-
ні події та заходи реагування, що вживаються підрозділами 
ГУ для усунення недоліків;

2) підготовка зведень про кримінальні правопорушення 
та інші, не пов’язані з ними, події, а також обмін інформацією 
стосовно них з іншими державними органами влади;

3) участь в організації діяльності оперативних штабів, си-
туаційних центрів/відділів, робочих груп з координації дій 

___________________________________________

820 Про затвердження Типового Положення про управління організаційно-
аналітичного забезпечення та оперативного реагування головних управ-
лінь Національної поліції України в Автономній Республіці Крим та м. Се-
вастополі, областях, м. Києві : Наказ МВС України від 22.01.2016 р. № 39 
(зі змінами, внесеними згідно з Наказом МВС України від 04.04.2018 р. 
№ 285). URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/z0216-16.
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та управління силами і засобами поліції під час проведення 
масових заходів, державних свят і надзвичайних подій;

4) участь у розробленні та контролі за реалізацією 
типових планів операцій спільно із заінтересованими 
підро зділами ГУ.

2. Аналітична робота і планування:
1) підготовка з урахуванням пропозицій і матеріалів під-

розділів ГУ:
– комплексної оцінки криміногенної ситуації на терито-

рії обслуговування за півріччя і рік;
– узагальнених матеріалів за підсумками роботи засідань 

колегії та нарад керівництва ГУ;
– аналітичних довідок про оперативну обстановку на те-

риторії обслуговування і заходи, що вживаються підрозділами 
ГУ з метою зміцнення правопорядку;

– доповідних записок керівництву ГУ з проблемних 
питань діяльності підрозділів ГУ;

2) організація і проведення спільно з підрозділами ГУ ана-
літичних та кримінологічних досліджень з актуальних пи-
тань забезпечення публічної безпеки і порядку, охорони прав 
і свобод людини, інтересів суспільства і держави, протидії 
злочинності.

3. Організаційне забезпечення діяльності колегії і нарад 
керівництва ГУ:

1) заслуховування звітів керівників підрозділів ГУ на засі-
даннях колегії та нарадах керівництва ГУ;

2) ведення протоколів засідань колегії та нарад керівни-
цтва ГУ.

4. Організація діяльності чергових частин, ситуаційних 
центрів/відділів, підрозділів «102» ГУ (на території обслуго-
вування) щодо:

– оперативного реагування на повідомлення про кримі-
нальні, адміністративні правопорушення або події;

– забезпечення електронного моніторингу за місце знахо-
дженням осіб, які в установленому законом порядку зобов’язані 
носити електронні засоби контролю, ведення журналу обліку 
щодо таких осіб та оформлення їхніх особових справ;

– управління силами та засобами реагування патрульної 
поліції, інших підрозділів, задіяних для підтримання публіч-
ної безпеки і порядку;
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– контролю за інформуванням структурними підрозділа-
ми ГУ центрів з надання безоплатної вторинної правової до-
помоги про випадки затримання осіб;

– організаційного та методичного забезпечення.
5. Організація і проведення відповідно до планів ГУ і дору-

чень керівництва ГУ семінарів, нарад працівників підроз ділів 
організаційно-аналітичного забезпечення та опера тивного 
реагування, а також заслуховування звітів їхніх керівників 
про проведену ними роботу.

6. Інформування керівництва ГУ про стан виконання під-
розділами ГУ покладених на них керівництвом завдань у сфе-
рі забезпечення публічної безпеки та порядку, охорони прав 
і свобод людини, інтересів суспільства й держави, протидії 
злочинності, а також надання поліцейських послуг.

Діяльність УОАЗОР з організаційно-методичного забезпе-
чення стосується:

– надання організаційної, методичної допомоги у вико-
нанні покладених на підрозділи ГУ завдань і функцій, удоско-
налення їхньої діяльності;

– організації стажування в підрозділах УОАЗОР керівни-
ків та працівників аналітичних підрозділів поліції;

– організації роботи з вивчення та поширення підроз-
ділами ГУ передових форм і методів роботи, здійснення конт-
ролю за їх упровадженням у практичну діяльність Національ-
ної поліції України.

Забезпечення мобілізаційної підготовки та готовності, 
заходів цивільного захисту, а саме:

– організаційне і методичне забезпечення мобілізаційної 
підготовки та мобілізаційного планування в ГУ;

– забезпечення організації планування та здійснення 
заходів цивільного захисту в підрозділах ГУ;

– здійснення перевірок стану мобілізаційної та бойової 
готовності в підрозділах ГУ821.

___________________________________________

821 Про затвердження Типового Положення про управління організаційно-
аналітичного забезпечення та оперативного реагування головних управ-
лінь Національної поліції України в Автономній Республіці Крим та м. Се-
вастополі, областях, м. Києві : Наказ МВС України від 22.01.2016 р. № 39 
(зі змінами, внесеними згідно з Наказом МВС України від 04.04.2018 р. 
№ 285). URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/z0216-16.
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Здійснюючи службову діяльність, УОАЗОР мають право:
– організовувати та проводити:
 перевірки стану виконання підрозділами ГУ Конститу-

ції України та інших законів України, указів Президента Украї-
ни та постанов Верховної Ради України, прийнятих відповід-
но до Конституції та законів України, актів Кабінету Міністрів 
України, нормативно-правових актів МВС, інших нормативно-
правових актів;

 перевірку і контроль за дотриманням ведення єдиного 
обліку в підрозділах ГУ заяв і повідомлень про вчинені кримі-
нальні, адміністративні правопорушення або події;

 користуватись єдиною інформаційною системою Мі-
ністерства внутрішніх справ України, базами (банками) даних 
Національної поліції України для вирішення покладених 
на УОАЗОР завдань;

 спільно із заінтересованими підрозділами ГУ надавати 
методичну допомогу структурним підрозділам ГУ;

– за дорученням керівництва ГУ:
 готувати проєкти наказів організаційно-розпорядчого 

характеру;
 приймати рішення про виконання, продовження строку 

виконання чи зняття з контролю документів, які перебувають 
на контролі в УОАЗОР822.

Виконання Національною поліцією України складних і від-
повідальних завдань потребує постійного удосконалення про-
цесів управління органами поліції всіх рівнів. Це об’єктивно 
вимагає забезпечення постійного і безперервного збору та 
опрацювання значного обсягу необхідної інформації, швид-
кої її оцінки та прийняття відповідних управлінських рішень, 
доведення їх до виконавців та здійснення контролю за їх ви-
конанням. Тому Національна поліція вживає різноманітні за-
ходи для організації належного інформаційно-аналітичного 

___________________________________________

822 Про затвердження Типового Положення про управління організаційно-
аналітичного забезпечення та оперативного реагування головних управ-
лінь Національної поліції України в Автономній Республіці Крим та м. Се-
вастополі, областях, м. Києві : Наказ МВС України від 22.01.2016 р. № 39 
(зі змінами, внесеними згідно з Наказом МВС України від 04.04.2018 р. 
№ 285). URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/z0216-16.
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забезпечення своєї діяльності, зокрема впровадження ситуа-
ційних центрів823.

Вважається, що ситуаційний центр – це нова структура 
в органах Національної поліції України, до завдань якої вклю-
чено отримання, аналіз та обробку інформації про динаміку 
злочинності по всій території України824. Набравши чиннос-
ті 25 травня 2018 року, Наказ Міністерства внутрішніх справ 
України від 4 квітня 2018 року № 285825 затвердив повнова-
ження Управління організаційно-аналітичного забезпечення 
та оперативного реагування головних управлінь Національ-
ної поліції України в Автономній Республіці Крим та м. Севас-
тополі, областях, м. Києві щодо організації роботи з прийо-
му викликів і повідомлень про кримінальні та адміністратив-
ні правопорушення за номером екстреної поліцейської допо-
моги «102». На ці підрозділи покладено обов’язки щодо орга-
нізації діяльності ситуаційних центрів (ситуаційних відділів) 
поліції. Крім цього, вони отримали право управління силами 
та засобами реагування патрульної поліції, інших підрозділів, 
задіяних для підтримання публічної безпеки і порядку.

Ситуаційний центр – це підрозділ зі збору, обробки та ана-
лізу інформації про рівень, структуру і динаміку злочинності 
у всій Україні. Існує ситуаційний центр Національної поліції 
України, де проводиться тільки збір і обробка інформації, а та-
кож ситуаційні центри в місті Києві та в областях, у складі яких 
працює і служба «102». На думку В. Кудінова, ситуаційні цен-
три є свідченням подальшого розвитку системи оперативного 
інформування МВС України про кримінальні правопорушення 

___________________________________________

823 Кудінов В. А. Проблеми впровадження ситуаційних центрів в органах 
Національної поліції України. Сучасні проблеми правового, економічного 
та соціального розвитку держави. Харків, 2018. С. 143.

824 Поліція відкриває ситуаційні центри. LexInform. Юридичні новини Украї-
ни: сайт. URL: https://lexinform.com.ua/zakonodavstvo/politsiya-vidkryvaye-
sytuatsijni-tsentry/ (станом на 26.12.2022).

825 Про затвердження Змін до Типового положення про управління ор-
ганізаційно-аналітичного забезпечення та оперативного реагування го-
ловних управлінь Національної поліції України в Автономній Республіці 
Крим та м. Севастополі, областях, м. Києві : Наказ Міністерства внутрішніх 
справ України від 04.04.2018 р. № 285. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
show/z0505-18#Text (станом на 26.10.2022).
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та інші надзвичайні події, що сталися в Україні826. Відомо, що 
мета функціонування цієї системи – це своєчасне, достовірне, 
повне та якісне інформування керівництва МВС України, інших 
зацікавлених міністерств і державних органів про реальний 
стан та динаміку оперативної обстановки в цілому в Украї  ні та 
окремих її регіонах для прийняття впливових управлінських 
рішень на її покращання, а також постійне стеження за розслі-
дуванням кримінальних правопорушень і реагуванням на інші 
надзвичайні події.

Департамент інформатизації Міністерства внут-
рішніх справ України (далі – Департамент) є структурним 
підрозділом апарату МВС, який забезпечує визначення та ре-
алізацію пріоритетних напрямів інформатизації апарату Мі-
ністерства і його територіальних органів з надання сервісних 
послуг МВС, Національної гвардії України, закладів, установ 
і підприємств, що належать до сфери управління МВС Украї-
ни (далі – система МВС) та за дорученням Міністра внутріш-
ніх справ України (далі – за дорученням Міністра) централь-
них органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовується 
і координується Кабінетом Міністрів України через Міністра 
внутрішніх справ України (далі – ЦОВВ)827.

Основні функції Департаменту:
1) участь в організації та реалізації заходів з інформатиза-

ції, забезпечення діяльності системи МВС та за дорученням Мі-
ністра центральних органів виконавчої влади у сферах інфор-
матизації, формування і використання електронних інформа-
ційних ресурсів, інформаційної безпеки;

2) забезпечення реалізації стратегії і політики інформа-
ційної безпеки системи МВС та за дорученням Міністра цент-
ральних органів виконавчої влади;

3) організація формування інформаційних ресурсів єди-
ної інформаційної системи Міністерства внутрішніх справ 
___________________________________________

826 Кудінов В. А. Проблеми впровадження ситуаційних центрів в органах 
Національної поліції України. Сучасні проблеми правового, економічного 
та соціального розвитку держави. Харків, 2018. С. 144.

827 Про затвердження Положення про Департамент інформатизації Мініс-
терства внутрішніх справ України : Наказ МВС України від 31.01.2018 р. 
№ 70 (із змінами і доповненнями, внесеними наказами МВС України 
від 05.02.2021 р. № 91). URL. https://ips.ligazakon.net/document/view/
MVS1010?ed=2021_02_05&an=7
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України та забезпечення контролю процесів їх наповнення 
та використання;

4) організація та забезпечення експлуатації, розвитку, ко-
ординації та функціонування системи зв’язку та електронних 
комунікацій МВС, контроль доступу та моніторинг ефектив-
ності використання ресурсів єдиної цифрової відомчої теле-
комунікаційної мережі МВС;

5) забезпечення надання акредитованим центром серти-
фікації ключів Міністерства внутрішніх справ України квалі-
фікованих електронних довірчих послуг, організація викорис-
тання кваліфікованих електронних довірчих послуг у МВС;

6) забезпечення надання інформаційних послуг юридич-
ним і фізичним особам828.

Департамент відповідно до покладених на нього завдань:
1) організовує заходи з упровадження програми інформа-

тизації системи МВС та за дорученням Міністра ЦОВВ, здійс-
нює координацію та моніторинг її виконання;

2) організовує роботу зі залучення та реалізації проєктів 
міжнародної технічної допомоги для інформатизації системи 
МВС та за дорученням Міністра ЦОВВ;

3) готує проєкти спільних нормативно-правових актів про 
електронну інформаційну взаємодію МВС з іншими державни-
ми органами, порядок використання інформаційних ресурсів 
ЄІС МВС іншими державними органами;

4) забезпечує організацію взаємодії з інформаційними 
ресурсами інших державних органів;

5) забезпечує в межах повноважень доступ державних 
службовців і працівників МВС до інформаційних ресурсів ЄІС 
МВС та інших державних органів, а також доступ уповноваже-
них представників інших державних органів до інформацій-
них ресурсів ЄІС МВС;

6) організовує створення та забезпечує функціонування 
систем інформаційно-аналітичної підтримки діяльності сис-
теми МВС та за дорученням Міністра ЦОВВ;

7) безпосередньо розробляє і погоджує розробле-
ні в системі МВС та за дорученням Міністра в ЦОВВ проєкти 
___________________________________________

828 Портал МВС України. Департамент інформатизації. URL. https://mvs.gov.
ua/structure/struktura/departament-informatizaciyi.
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нормативно-правових та інших актів у сферах інформатиза-
ції, формування і використання електронних інформаційних 
ресурсів, інформаційної безпеки та електронного цифрового 
підпису (далі – ЕЦП);

8) забезпечує інтеграцію інформаційних ресурсів системи 
МВС та за дорученням Міністра ЦОВВ у ЄІС МВС;

9) здійснює організаційне та методологічне забезпечен-
ня функціонування персонально-довідкового обліку, єдино-
го державного номерного обліку вогнепальної зброї та інших 
виз начених законодавством обліків;

10) організовує створення та забезпечує функціонування 
захищеного дата-центру для потреб системи МВС та за дору-
ченням Міністра ЦОВВ;

11) забезпечує функціонування інформаційних, інформа-
ційно-телекомунікаційних систем у МВС та розробляє пропо-
зиції щодо їх розвитку;

12) здійснює заходи, спрямовані на організацію забезпе-
чення правової охорони інтелектуальної власності та легалі-
зації комп’ютерних програм у структурних підрозділах апара-
ту МВС;

13) погоджує заходи щодо закупівлі (передачі) програм-
ного забезпечення в системі МВС та за дорученням Міністра 
в ЦОВВ;

14) забезпечує адміністрування серверних програмно-
технічних комплексів МВС, реєстрацію та адмініструван-
ня користувачів сегменту мережі Інтернет та електронної 
пошти МВС;

15) забезпечує технічну підтримку програмно-технічного 
комплексу вебпорталу МВС;

16) організовує впровадження та забезпечує контроль 
функціонування в системі МВС та за дорученням Міністра 
в ЦОВВ систем управління інформаційною безпекою, аналізує 
стан кібербезпеки, вживає заходів щодо профілактики кібер-
атак та кіберінцидентів, протидії кіберзагрозам, забезпечен-
ня кіберзахисту інформаційних ресурсів об’єктів критичної ін-
формаційної інфраструктури системи МВС та за дорученням 
Міністра ЦОВВ;

17) організовує роботи з проєктування, створення, 
експлуа тації та модернізації комплексних систем захисту 
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інформації в інформаційних ресурсах ЄІС МВС (крім тих, де об-
робляється таємна інформація), а також бере участь у заходах 
щодо контролю за станом захищеності інформації в інформа-
ційних, інформаційно-телекомунікаційних системах у системі 
МВС та за дорученням Міністра в ЦОВВ;

18) організовує заходи щодо забезпечення функціонуван-
ня акредитованого центру сертифікації ключів МВС України 
(далі – АЦСК МВС) та його модернізації;

19) організовує створення представництв АЦСК МВС, 
супроводжує їхню діяльність з питань надання ними послуг 
ЕЦП;

20) здійснює за запитами юридичних і фізичних осіб пере-
вірки щодо наявності відповідної інформації в інформаційних 
ресурсах ЄІС МВС;

21) забезпечує запровадження та розвиток онлайн-
сервісів для доступу до відомостей інформаційних ресурсів 
ЄІС МВС;

22) здійснює інформаційне супроводження діяльності 
територіальних органів з надання сервісних послуг МВС;

23) забезпечує проведення спеціальної перевірки стосов-
но осіб, котрі претендують на зайняття посад, які передбача-
ють зайняття відповідального або особливо відповідально-
го становища, та посад із підвищеним корупційним ризиком 
у частині наявності в особи судимості, її зняття, погашення;

24) здійснює інші повноваження відповідно до завдань, 
передбачених іншими нормативно-правовими актами829.

Провідна роль у створенні, впровадженні та використан-
ні інформаційних систем як міжвідомчого, так і внутрішньо-
відомчого характеру належить центральним та регіональним 
підрозділам Національної поліції України. 

Головним підрозділом у системі інформаційного забез-
печення діяльності органів і підрозділів Національної поліції 
України, який координує роботу в цьому напрямі, наразі є Де-
партамент інформаційно-аналітичної підтримки Націо-
нальної поліції України (далі – ДІАП).
___________________________________________

829 Про затвердження Положення про Департамент інформатизації МВС 
України : Наказ МВС України від 31.01.2018 р. № 70. URL: https://mvs.gov.
ua/ua/structure/Departament-D1%96nformatizats%D1%96ii.htm/.



629

Тобто ДІАП, як головний відомчий суб’єкт управління ін-
формаційними ресурсами Національної поліції України, є спе-
ціальним суб’єктом інформаційного забезпечення поліції 
на центральному рівні. 

На регіональному (територіальному) рівні такими спе-
ціальними суб’єктами є Управління інформаційно-аналітичної 
підтримки (далі – УІАП), а також відділи комунікації, створе-
ні при головних управліннях Національної поліції в областях, 
які взаємодіють зі засобами масової інформації, громадськими 
організаціями, населенням з метою оперативного інформу-
вання населення про стан правопорядку в регіоні, профілак-
тики правопорушень, формування позитивного образу й дові-
ри до поліцейського830.

Таким чином, до суб’єктів інформаційного забезпечен-
ня Національної поліції України доцільно віднести Депар-
тамент інформаційно-аналітичної підтримки, Управління 
інформаційно-аналітичної підтримки, відділи, відділення, 
сектори, а також поліцейських, які, здійснюючи поліцейську 
діяльність, своїми діями створюють інформаційні правовідно-
сини831. Відповідно до п. 2 розділу ІІІ Положення про ІТС «Ін-
формаційний портал Національної поліції України»832, в ін-
формаційних ресурсах системи ІПНП обробляється інформа-
ція, яка належить до державних інформаційних ресурсів і не 
підлягає поширенню та передачі іншим особам, крім випад-
ків, передбачених законодавством. Ідентифікація та/або ав-
тентифікації користувача та підтвердження цілісності даних, 
що обробляються в системі ІПНП, забезпечуються застосуван-
ням електронного цифрового підпису або інших програмно-

___________________________________________

830 Пєтков С. В., Іванов І. Є. Суб’єкти та об’єкти інформаційного забезпечення 
діяльності Національної поліції України. Юридична наука. 2020. № 9 (111). 
С. 68.

831 Шорохова Г. М. Визначення об’єктів інформаційно-правового забезпечен-
ня діяльності Національної поліції України. Пріоритети розвитку юридич-
них наук у ХХІ столітті : матеріали міжнар. наук.-практ. конфер. (м. Одеса, 
7–8 квітня 2017 р.). Одеса : ГО «Причорноморська фундація права», 2017. 
С.132–135.

832 Про затвердження Положення про інформаційно-телекомунікаційну сис-
тему «Інформаційний портал Національної поліції України» : Наказ МВС 
України від 03.08.2017 р. № 676. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/
z1059-17#Text.
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технічних засобів авторизації користувачів і забезпечення ці-
лісності даних833. Користувачі (суб’єкти інформаційного забез-
печення), які обробляють персональні дані в системі ІПНП, 
мають бути ознайомлені з вимогами Закону України «Про за-
хист персональних даних», інших нормативно-правових актів 
у сфері захисту персональних даних і підписують зобов’язання 
про нерозголошення у будь-який спосіб інформації, яка їм ста-
ла відома у зв’язку з виконанням посадових обов’язків, крім 
випадків, передбачених законом. Зазначимо, що володільцем 
персональних даних, внесених до системи ІПНП користувача-
ми, є Національна поліція України. Володільцями персональ-
них даних, що надходять до системи ІПНП в порядку електрон-
ної взаємодії з іншими органами державної влади, є відпо-
відні державні органи. Розпорядником персональних даних 
системи ІПНП є Національна поліція України834.

Правоохоронні органи України можуть використовува-
ти можливості Робочого апарату Укрбюро Інтерполу, щоб 
отримати відомості, які містяться в банках даних Генерально-
го секретаріату Інтерполу. 

Використовуючи систему міжнародного розшуку в рамках 
Інтерполу, правоохоронні органи України мають можливість:

1) одержати інформацію про місцеперебування за кордо-
ном та рід занять розшукуваних осіб: підозрюваних у вчинен-
ні злочинів, звинувачуваних, засуджених, які ухиляються від 
кримінальної відповідальності чи відбування покарання, з по-
дальшою їх екстрадицією (видачею);

2) встановити контроль за діяльністю та пересуванням 
осіб, які переховуються від правоохоронних органів за межа-
ми України;

3) встановити місцезнаходження особи, яка виїхала за 
кордон і пропала безвісти;

4) ідентифікувати особу;
5) ідентифікувати невідомих хворих;

___________________________________________

833 Заходи щодо захисту персональних даних при їх обробці в інформаційно-
телекомунікаційній системі «Інформаційний портал Національної поліції 
України» : навч. посібник. Київ, 2020. 71 с.

834 Пєтков С. В., Іванов І. Є. Суб’єкти та об’єкти інформаційного забезпечення 
діяльності Національної поліції України. Юридична наука. 2020. № 9 (111). 
С. 69.
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6) ідентифікувати невпізнані трупи.
Міжнародний розшук із використанням каналів і можли-

востей Інтерполу ведеться у випадках:
1) наявності вірогідних даних про виїзд розшукуваної осо-

би в інші країни, якими можуть бути: наявність у такої особи 
закордонного паспорта, повідомлення органів Держкомкордо-
ну України про реєстрацію перетинання нею кордону, пошто-
ве листування, пояснення свідків тощо;

2) надходження запиту до НЦБ про розшук осіб, прибу-
лих в Україну з інших держав (за ініціативою закордонних 
партнерів-членів Інтерполу).

Міжнародному розшукові з ініціативи правоохоронних 
органів України підлягають:

1) особи, які виїхали за межі України і ухиляються від кри-
мінальної відповідальності та відбуття покарання за злочини, 
за які, згідно з чинним законодавством або судовим вироком, 
що набув законної сили, передбачено (призначено) покарання 
у вигляді позбавлення волі на строк не менше шести місяців;

2) громадяни, які пропали безвісти, – за наявності вірогід-
них відомостей про виїзд розшукуваних за кордон;

3) іноземці та особи без громадянства, які перебувають 
в Україні і щодо яких отримана інформація про вчинення ними 
злочинів на території інших держав.

Застосування новітніх напрямів інформаційно-аналі-
тичного забезпечення Національної поліції передбачає835:

1) упровадження стратегії розвитку інформаційно-аналі-
тичного забезпечення Національної поліції на основі сучасних 
інформаційних засобів;

2) розробку низки організаційних, правових і технічних 
прийомів та засобів, спрямованих на покращення інформацій-
них зв’язків між органами й відділами Національної поліції;

3) створення єдиної бази даних з діючим і правильним ін-
терфейсом та з можливим доступом до неї на місцевому рівні 
для гарантування міжгалузевого моніторингу, оцінки та про-
гнозування загроз правопорядку;
___________________________________________

835 Гаркуша В. В. Особливості реформування інформаційно-аналітичного за-
безпечення діяльності Національної поліції. Науковий вісник Дніпропет-
ровського державного університету внутрішніх справ. 2018. № 2. С. 38.
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___________________________________________

836 Гаркуша В. В. Особливості реформування інформаційно-аналітичного за-
безпечення діяльності Національної поліції. Науковий вісник Дніпропет-
ровського державного університету внутрішніх справ. 2018. № 2. С. 39.

4) планування та організацію нормативного й техніч-
ного забезпечення щодо застосування аналітичних відо-
мостей та інновацій із залученням компетентних компаній 
та ІТ-організацій;

5) впровадження закордоннного досвіду держав з роз-
ширення поставок послуг для суспільства, в тому числі 
в електрон ному форматі через Інтернет-мережі;

6) планування сфери роботи підрозділів по бороть-
бі з кібер злочинністю шляхом збільшення персоналу, підви-
щення авторитету та регулювання сучасних комп’ютерних 
засобів;

7) організування аналітичної діяльності Національної по-
ліції шляхом створення центрів ситуаційного та криміналь-
ного аналізу, які здійснювали моніторинг відкритих дже-
рел інформації, включаючи Інтернет-ресурси для запобіган-
ня та спеціальної профілактики правопорушень у відповідних 
сферах;

8) застосування заходів із впровадження новітнього кад-
рового забезпечення інформаційних відділів;

9) застосування заходів щодо користування спеціалізова-
ними засобами захисту та безпеки даних і фактів836.

Для забезпечення вдосконалення нормативного та пра-
вового регулювання інформаційної підтримки Національної 
поліції необхідно згрупувати відомчі законодавчі акти, звес-
ти їх до єдиного нормативного документа, який повинен за-
безпечити точне з’ясування обставин, пов’язаних з інформа-
ційним і правовим регулюванням діяльності Національної по-
ліції, та сприяти впровадженню норм і правил щодо порядку 
збору, накопичення та обробки відомостей задля підвищення 
якості роботи та відповідальності керівників Національної по-
ліції за організацію та планування дій у цій сфері. Важливо за-
провадити систему управління діловодства з певними напря-
мами її безпеки, стандартною базою даних, процедурою пла-
нування поточного робочого процесу та дистанційним моні-
торингом виконання певних дій керівництва.
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