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Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî ñóòí³ñòü ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèõ âïëèâ³â, êîòð³
ñë³ä ðîçóì³òè ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíå ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîâ³äîìëåíü àáî ¿õ
ñóêóïíîñò³ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ áàæàíî¿ ïîâåä³íêè ñóá’ºêò³â ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí.
Îá´ðóíòîâàíî, ùî ïðàâîì³ðí³ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷í³ âïëèâè ìîæóòü ðåãóëþ-
âàòèñÿ ïðàâîì ëèøå â àñïåêò³ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåñ³â ó ïåâí³é
ñôåð³. Âèçíà÷åíî îçíàêè ³íôîðìàö³éíèõ âïëèâ³â òà ñôîðìóëüîâàíî îñíîâí³ çàñàäè
ìåòîäîëîã³¿ äîñë³äæåííÿ ¿õ ñóòíîñò³.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³éíèé âïëèâ, ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ,
³íôîðìàö³éíå ïðàâî, ³íôîðìàö³éí³ â³äíîñèíè, óïðàâë³íñüê³ â³äíîñèíè.

Â ñòàòüå èññëåäîâàíà ñóùíîñòü èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ âîçäåéñò-
âèé, êîòîðûå ïîíèìàþòñÿ êàê öåëåíàïðàâëåííîå ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìà-
öèîííûõ ñîîáùåíèé èëè èõ ñîâîêóïíîñòè ñ öåëüþ äîñòèæåíèÿ æåëàåìîãî ñîñòîÿíèÿ
ïîâåäåíèÿ ñóáúåêòîâ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé. Îáîñíîâàíî, ÷òî ïðàâîìåðíûå
èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêèå âîçäåéñòâèÿ ìîãóò ðåãóëèðîâàòüñÿ ïðàâîì òîëüêî
â àñïåêòå ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåí÷åñêèõ ïðîöåññîâ â îïðåäåëåííîé ñôåðå.
Îïðåäåëåíû ïðèçíàêè èíôîðìàöèîííûõ âîçäåéñòâèé è ñôîðìóëèðîâàíû îñíîâíûå
ïðèíöèïû ìåòîäîëîãèè èññëåäîâàíèÿ èõ ñóùíîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèîííîå âîçäåéñòâèå, èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè-
÷åñêîå âîçäåéñòâèå, èíôîðìàöèîííîå ïðàâî, èíôîðìàöèîííûå îòíîøåíèÿ, óïðàâ-
ëåí÷åñêèå îòíîøåíèÿ.

Paper investigates the essence of informational and psychological effects, which
are understood as the purposeful dissemination of information messages or their aggregate
in order to achieve the desired state of behavior of subjects of social relations. It is
substantiated that legitimate information and psychological effects can be regulated by
law only in the aspect of the effectiveness of managerial processes in a certain sphere.
The signs of informational influences are determined and the main principles of the
methodology for studying their essence are formulated.

Keywords: information impact, information and psychological impact, information
law, information relations, management relations.

Âëàñòèâ³ñòþ ñó÷àñíèõ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí º íàÿâí³ñòü ÷èñëåííèõ ³íôîð-
ìàö³éíèõ âïëèâ³â íà ¿õ ñóá’ºêò³â. Òàê³ âïëèâè ìîæóòü ìàòè ÿê òåõíîëîã³÷íèé, òàê
³ ïñèõîëîã³÷íèé õàðàêòåð, ùî, â³äïîâ³äíî, âïëèâàº íà ¿õ ñóòí³ñòü, îñîáëèâîñò³ òà
íàñë³äêè çàñòîñóâàííÿ. Îäíàê íåçâàæàþ÷è íà òîé ôàêò, ùî ïðîáëåìàòèêà, ïîâ’ÿçàíà
ç³ çä³éñíåííÿì ³íôîðìàö³éíèõ âïëèâ³â, áóëà ðîçãëÿíóòà ó ðîáîòàõ ².Â. Àð³ñòîâî¿,
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Ê.². Áºëÿêîâà, Â.Ì. Áðèæêà, Î.Î. Áàðàíîâà, Â.Ä. Ãàâëîâñüêîãî, Â.Ì. Ãëóøêîâà,
Î.Ï. Äçüîáàíÿ, ².Î. Çäåáè, Ð.À. Êàëþæíîãî, Á.À. Êîðìè÷à, Ä.Â. Ëàíäå,
À.². Ìàðóùàêà, À.Ì. Íîâèöüêîãî, Í.Á. Íîâèöüêî¿, Â.Ã. Ïèëèï÷óêà,
Â.À. Ñàíèöüêîãî, Â.Ì. Ôóðàøåâà, Â.Ñ. Öèìáàëþêà, Ì.ß. Øâåöÿ òà ³íøèõ àâòîð³â,
ôåíîìåí ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó ùå ïîòðåáóº îêðåìîãî âèâ÷åííÿ.
Óêàçàíå îáóìîâëþº àêòóàëüí³ñòü òà íîâèçíó ö³º¿ ñòàòò³, ìåòîþ íàïèñàííÿ ÿêî¿ º
âèçíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèõ âïëèâ³â òà îêðåñëåííÿ
ìåòîäîëîã³÷íèõ çàñàä ¿õ äîñë³äæåííÿ.

Îñîáëèâ³ñòþ ëþäñüêî¿ öèâ³ë³çàö³¿ º ³ñíóâàííÿ áàãàòîìàí³òíèõ âïëèâ³â, çà
äîïîìîãîþ ÿêèõ ñóá’ºêòè ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ðåàë³çóþòü ñâî¿ ³íòåðåñè, ñòâîðþþòü
ñîö³àëüí³ ñòðóêòóðè, ïðèçíà÷åí³ äëÿ äîñÿãíåííÿ ¿õ ö³ëåé, ôîðìóþòü áàæàíèé
ñòàí ïîâåä³íêè ³íäèâ³äóóì³â òà ¿õ ãðóï òîùî. Ó çàãàëüíîìó òëóìà÷åíí³ âïëèâ
ðîçóì³ºòüñÿ ÿê ä³ÿ, ÿêó ïåâíà îñîáà ÷è ïðåäìåò àáî ÿâèùå çä³éñíþþòü ñòîñîâíî
³íøî¿ îñîáè ÷è ïðåäìåòà; ñèëà âëàäè, àâòîðèòåòó; êîíîòàö³ÿ öüîãî òåðì³íó âêëþ÷àº
äåðæàâíå àáî ³íøå ä³ëîâå é ïîë³òè÷íå êåð³âíèöòâî [1, ñ.118]. Ó ô³ëîñîôñüêèõ
íàóêàõ ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ êàòåãîð³¿ “âïëèâ” çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä
êîíöåïòóàëüíèõ ï³äõîä³â, ó ìåæàõ ÿêèõ ðîçãëÿäàºòüñÿ âêàçàíå ïîíÿòòÿ.

Âàæëèâîþ äëÿ óñâ³äîìëåííÿ ñóòíîñò³ âïëèâó º äèõîòîì³ÿ “àâòîíîì³ÿ–
ãåòåðîíîì³ÿ”, ó ÿê³é ïåðøèì òåðì³íîì ïîçíà÷àþòü íàÿâíó ì³ðó íåçàëåæíîñò³
áóäü-ÿêîãî ÿâèùà â³ä çîâí³øíüî¿ ïðè÷èííî¿ çóìîâëåíîñò³, à äðóãèì – çîâí³øíþ
çóìîâëåí³ñòü ÷îãî-íåáóäü ó áóäü-ÿêîìó ñóùîìó. Ðîçóì³ííÿ öèõ êàòåãîð³é ïîòðåáóº
â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ ùîäî ïåðâèííîñò³ ñâîáîäè ÷è çîâí³øíüî¿ çóìîâëåíîñò³
(äåòåðì³íîâàíîñò³) ñâ³äîìîñò³ òà ïîâåä³íêè ëþäèíè. Äî ô³ëîñîôñüêèõ òå÷³é, ÿê³
âèçíàþòü çäàòí³ñòü ëþäèíè áóòè ñóâåðåííîþ îñîáèñò³ñòþ ³ íàãîëîøóþòü íà ö³ííîñò³
îñîáèñòî¿ àâòîíîì³¿, íàëåæàòü ïåðñîíàë³çì, åêçèñòåíö³àë³çì ³ ò³ íàïðÿìè ô³ëîñîô³¿,
ùî ïîâ’ÿçàí³ ³ç ïðîòåñòàíòèçìîì. Ãåòåðîíîìí³ òåíäåíö³¿ âèÿâëÿþòü ïîçèòèâ³ñòñüê³
òà åâîëþö³îí³ñòñüê³ êîíöåïö³¿; ìàðêñèñòñüêå ðîçóì³ííÿ ïðèðîäè ëþäèíè ìàº
âèðàçíèé ãåòåðîíîìíèé õàðàêòåð. Ââàæàºòüñÿ, ùî ñóñï³ëüñòâî åïîõè ìîäåðíó,
ïîðÿä ç ïîçèòèâíèìè åëåìåíòàìè îñîáèñòî¿ àâòîíîì³¿, ïîðîäæóº òàê çâàíèé “õèáíèé
³íäèâ³äóàë³çì”, êîëè åãîöåíòðè÷íà åòèêà, ö³ëåðàö³îíàëüí³ñòü òà àáñîëþòèçàö³ÿ
òåõíîêðàòè÷íèõ ï³äõîä³â ïðèçâåëè äî “àòîì³çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà” – ïîÿâè ³íäèâ³ä³â,
íå ïîâ’ÿçàíèõ ì³æ ñîáîþ í³ÿêèìè äóõîâíèìè âçàºìèíàìè. Äî òîãî æ, ïðîäóêòè
ä³ÿëüíîñò³ ëþäåé âèõîäÿòü ç-ï³ä ¿õíüîãî êîíòðîëþ é, íàáóâøè àâòîíîìíîãî
³ñíóâàííÿ, ïåðåòâîðþþòü ëþäåé íà ñâî¿ âëàñí³ çàñîáè. Àòîì³çîâàíå ñóñï³ëüñòâî
ïîðîäèëî òàêîæ îñîáëèâå ñóñï³ëüíå óòâîðåííÿ – “ìàñó”, ñïåöèô³êà ïñèõ³÷íèõ òà
ïîâåä³íêîâèõ îñîáëèâîñòåé ÿêî¿ ïîëÿãàº â ëåãê³é íàâ³þâàíîñò³, ï³äïàäàíí³ ï³ä
çîâí³øí³ âïëèâè – ç áîêó çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ³äåîëîã³é òà õàðèçìàòè÷íèõ
ë³äåð³â [2, ñ. 8].

Òîáòî ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çàêîíîì³ðí³ñòü: ÷èì á³ëüøå çðîñòàþòü òåíäåíö³¿ äî
³íäèâ³äóàë³çàö³¿ ÷ëåí³â ñóñï³ëüñòâà, äåòåðì³íîâàí³ ¿õ ïðàãíåííÿì äî àâòîíîì³¿,
áàæàííÿì ñàìîñò³éíî âèáóäîâóâàòè ñâ³é îñîáèñòèé ïðîñò³ð, òèì á³ëüøîþ ñòàº ¿õ
âðàçëèâ³ñòü äî çîâí³øí³õ âïëèâ³â. Öå ìîæå ïîÿñíþâàòèñÿ ùîíàéìåíøå äâîìà
ôàêòîðàìè. Ïî-ïåðøå, â³äìîâà â³ä êîëåêòèâíèõ ñïîñîá³â â³äïîâ³ä³ íà âèêëèêè
÷àñó îáìåæóº âàð³àíòè ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³ ëèøå äåê³ëüêîìà, ïðèòàìàííèìè ¿¿
îñîáèñòîìó äîñâ³äó. ßêùî òàêà â³äìîâà íîñèòü ïîñò³éíèé õàðàêòåð, åôåêòèâí³ñòü
ä³ÿëüíîñò³ îñîáèñòîñò³ íå ìîæå íå çíèæóâàòèñÿ. Ö³êàâèì ó öüîìó ïëàí³ º äîñâ³ä
Ðåâîëþö³¿ Ã³äíîñò³: íåçâàæàþ÷è íà ïðèòàìàííèé óêðà¿íñüê³é íàö³¿ ³íäèâ³äóàë³çì,
ÿêèé ôîðìóâàâñÿ ïðîòÿãîì áàãàòüîõ ñòîë³òü, ó ãðóäí³ 2013 ðîêó ñïîñòåð³ãàëàñÿ
ìàñîâà â³äìîâà â³ä ³íäèâ³äóàë³ñòñüêîãî îö³íþâàííÿ ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿ íà êîðèñòü
ïîøóêó ñï³ëüíèõ øëÿõ³â ¿¿ çì³íè. Ïðè öüîìó ñîö³àëüíî-äåìîãðàô³÷íèé ïîðòðåò
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ó÷àñíèê³â ïðîòèñòîÿíü áóâ äóæå áëèçüêèì äî õàðàêòåðèñòèê ñîö³àëüíèõ ãðóï,
÷ëåíàì ÿêèì çàçâè÷àé ïðèòàìàíí³ ðèñè ³íäèâ³äóàë³çìó (âèùà îñâ³òà, óñï³øíà
ïðîôåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü çà ôàõîì, âèêîíàííÿ óïðàâë³íñüêèõ ôóíêö³é, â³äñóòí³ñòü
÷ëåíñòâà ó ïîë³òè÷íèõ ïàðò³ÿõ òà ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³ÿõ) [3]. Âëàñíå, ñàìå
íàÿâí³ñòü ó ó÷àñíèê³â âêàçàíèõ ïîä³é ìíîæèíè ïðèòàìàííèõ ³íäèâ³äóàë³çìó
ñòðàòåã³é ñàìîîðãàí³çàö³¿, íà íàøó äóìêó, ñòàëà îäí³ºþ ç ïðè÷èí óñï³øíîñò³
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ó ïðîòèä³¿ âëàä³. Áåçóìîâíî, îñîáëèâîñò³ âïëèâó
ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿ 2013–2014 ðîê³â íà àâòîíîìí³ òà ãåòåðîíîìí³ òåíäåíö³¿ â
óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³ ïîòðåáóþòü ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, îäíàê, ó
àñïåêò³ íàøîãî äîñë³äæåííÿ ìîæíà êîíñòàòóâàòè çàëåæí³ñòü ì³æ ãíó÷ê³ñòþ
ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà ùîäî ð³âíÿ éîãî àâòîíîì³çàö³¿ òà çäàòí³ñòþ ðåàë³çîâóâàòè ñâî¿
³íòåðåñè, äîñÿãàòè ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé. ×è ï³äòðèìóºìî ìè äîö³ëüí³ñòü ñèëîâîãî
ïðîòèñòîÿííÿ ó áóäü-ÿê³é ïîë³òè÷í³é ñèòóàö³¿? Í³. ×è ìîãëî áóòè çàêð³ïëåíå ó
÷. 5 ñò. 55 Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè ïðàâî ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà íà ñàìîçàõèñò áóòè
ðåàë³çîâàíî íà ³íäèâ³äóàëüíîìó ð³âí³? Íàâðÿä ÷è. ×è ââàæàºìî ìè, ùî
òðàíñôîðìàö³ÿ ñóòî ³íäèâ³äóàëüíèõ ñïîñîá³â ðåàãóâàííÿ ç ïðèòàìàííîþ ¿ì
âðàçëèâ³ñòþ ó ãðóïîâ³ äîçâîëèëà íàø³é äåðæàâ³ çðîáèòè íîâèé êðîê ó ðîçâèòêó
äåìîêðàòè÷íèõ â³äíîñèí? Òàê. ×è çíåö³íþº öå ÿâèùå ³íäèâ³äóàë³çìó ÿê ôàêòîð
öèâ³ë³çàö³éíîãî ðîçâèòêó? Æîäíèì ÷èíîì.

Äðóãèì ôàêòîðîì, ÿêèé îáóìîâëþº ï³äâèùåíó âðàçëèâ³ñòü ÷ëåí³â
àâòîíîì³çîâàíîãî ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî ñóñï³ëüñòâà äî çîâí³øí³õ âïëèâ³â, º æîðñòêà
êîíêóðåíö³ÿ ì³æ ¿õ òðàíñëÿòîðàìè, ÿêà, ó ñâîþ ÷åðãó, çìóøóº ïîñò³éíî
âäîñêîíàëþâàòè ñïîñîáè òà ìåòîäè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. Ñåðåäíüîñòàòèñòè÷íèé ÷ëåí
ñóñï³ëüñòâà â³ä÷óâàº âïëèâè, ñïðÿìîâàí³ íà çì³íó àáî ï³äòðèìàííÿ ïåâíèõ âàð³àíò³â
éîãî ïîâåä³íêè, ùîíàéìåíøå â³ä ê³ëüêîõ äåñÿòê³â ñóá’ºêò³â, äî ÿêèõ, çîêðåìà,
íàëåæàòü ïðåäñòàâíèêè âèùèõ îðãàí³â äåðæàâè, ôîðìóâàííÿ (ïðèçíà÷åííÿ) ÷ëåí³â
ÿêèõ çàëåæèòü â³ä åëåêòîðàëüíî¿ àêòèâíîñò³ ãðîìàäÿí; ì³æíàðîäí³ îðãàí³çàö³¿,
ö³ë³ ä³ÿëüíîñò³ ÿêèõ ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçâèòêîì äåìîêðàò³¿, ïîïåðåäæåííÿì ïîðóøåíü
ïðàâ òà ñâîáîä ëþäèíè ³ ãðîìàäÿíèíà, ñòâîðåííÿì óìîâ äëÿ ìèðíîãî ðîçâ’ÿçàííÿ
ì³æíàðîäíèõ òà âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â, çàáåçïå÷åííÿì ñòàëîãî åêîíîì³÷íîãî
ðîçâèòêó; ïðåäñòàâíèêè âèðîáíèê³â òà ðåàë³çàòîð³â òîâàð³â ³ ïîñëóã; ïðîôåñ³éí³
ãðóïè, ñïåöèô³êà ä³ÿëüíîñò³ ÿêèõ ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü ïåâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ
ìåñåäæ³â, ïðèçíà÷åííÿì ÿêèõ º ôîðìóâàííÿ áàæàíî¿ ïîâåä³íêè ÿê ¿õ ÷ëåí³â, òàê
³ ³íøèõ ó÷àñíèê³â ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí òîùî.

Ñïðîáóºìî âèîêðåìèòè îçíàêè ³íôîðìàö³éíèõ âïëèâ³â. Ïî-ïåðøå, öå
ö³ëåñïðÿìîâàí³ñòü. Óñ³ ñóá’ºêòè ³íôîðìàö³éíèõ âïëèâ³â íàìàãàþòüñÿ äîñÿãòè
îäí³º¿ ìåòè – ôîðìóâàííÿ áàæàíî¿ ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà. Ïðè öüîìó ö³ë³ äåÿêèõ ç
íèõ íå ïåðåòèíàþòüñÿ (íàïðèêëàä, ôîðìóâàííÿ åëåêòîðàëüíî¿, ñïîæèâ÷î¿ òà
ïðîôåñ³éíî¿ ïîâåä³íêè â ïåâíèõ âèïàäêàõ ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ áåç îñîáëèâèõ
ñóïåðå÷íîñòåé ì³æ ñóá’ºêòàìè âïëèâó, ÿêùî êîæåí ç íèõ ìàº ñâîþ îáìåæåíó
ñôåðó ³íòåðåñ³â). Ïðîòå óñåðåäèí³ êîæíî¿ ãðóïè ñóá’ºêò³â òàê³ ö³ë³ ìîæóòü çíà÷íî
äèôåðåíö³þâàòèñÿ (ÿê öå â³äáóâàºòüñÿ ï³ä ÷àñ âèáîð÷èõ àáî ðåêëàìíèõ êàìïàí³é,
íàïðèêëàä). Îçíàêà ö³ëåñïðÿìîâàíîñò³ ìîæå áóòè íàÿâíà, íàâ³òü ÿêùî ö³ë³ íà
âåðáàëüíîìó ð³âí³ íå óñâ³äîìëþþòüñÿ (íàïðèêëàä, ó ðîäèííèõ ñöåíàð³ÿõ âèõîâàííÿ
æåðòîâíî¿ àáî àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè).

Ïî-äðóãå, ³íôîðìàö³éí³ âïëèâè çàâæäè íåñóòü ó ñîá³ ïåâíå ïîâ³äîìëåííÿ,
ïðèçíà÷åíå íàáëèçèòè ïîâåä³íêó ³íäèâ³äà äî áàæàíî¿. ßê ìè âæå ïèñàëè âèùå,
êðèì³íîëîãè çíàõîäÿòü ³íôîðìàö³éíèé çì³ñò íàâ³òü â àêòàõ ô³çè÷íî¿ àãðåñ³¿ áàòüê³â
ïî ñòîñîâíî ñâî¿õ ä³òåé, ³ç ÷èì íå ìîæíà íå ïîãîäèòèñÿ. Ïåâí³ ñêëàäíîù³ âèíèêàþòü
ï³ä ÷àñ ç’ÿñóâàííÿ ñóòíîñò³ êàòåãîð³¿ “ïîâ³äîìëåííÿ”, ÿêå, íà æàëü, ó â³ò÷èçíÿí³é
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íàóö³ ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà ùå íå íàáóëî äîñòàòíüîãî âèñâ³òëåííÿ. Êîíâåíö³ÿ
Îðãàí³çàö³¿ Îá’ºäíàíèõ Íàö³é ïðî âèêîðèñòàííÿ åëåêòðîííèõ ïîâ³äîìëåíü ó
ì³æíàðîäíèõ äîãîâîðàõ âèçíà÷àº ïîâ³äîìëåííÿ ÿê áóäü-ÿêó çàÿâó, äåêëàðàö³þ,
âèìîãó, ñïîâ³ùåííÿ àáî ïðîõàííÿ, âêëþ÷àþ÷è îôåðòó òà àêöåïò îôåðòè, ÿê³
ïîòð³áíî çðîáèòè ñòîðîíàì àáî ÿê³ âîíè âèð³øóþòü çðîáèòè ó çâ’ÿçêó ç óêëàäåííÿì
àáî âèêîíàííÿì äîãîâîðó. Óò³ì, óêàçàíà äåô³í³ö³ÿ ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà ëèøå
ó âóçüêîìó àñïåêò³ ì³æíàðîäíî-ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ [4]. Ó íàóö³ äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ “ïîâ³äîìëåííÿ” â àñïåêò³ êîìóí³êàòèâíîãî ïðîñòîðó ìàºòüñÿ íà óâàç³
³íôîðìàö³ÿ, ï³äãîòîâëåíà äî òðàíñëÿö³¿ â³äïîâ³äíèìè êîìóí³êàòèâíèìè êàíàëàìè
(çîêðåìà, çà äîïîìîãîþ ïðîñòèõ ³ ñêëàäíèõ ñåì³îòè÷íèõ ôîðì) [5, ñ. 68]. Íà
äóìêó ðîñ³éñüêèõ ôàõ³âö³â ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ â³éí ².Ì. Ïàíàð³íà òà
Ë.Ã. Ïàíàð³íî¿, ³íôîðìàö³éíå ïîâ³äîìëåííÿ – öå ñîö³àëüíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî ìèíóëå,
òåïåð³øíº òà ìàéáóòíº, íà ï³äñòàâ³ ÿêî¿ ôîðìóºòüñÿ ãðîìàäñüêà äóìêà [6, ñ. 136].
Íåäîë³êîì öüîãî âèçíà÷åííÿ, íà íàøó äóìêó, º âèêîðèñòàííÿ îçíàêè “³íôîðìàö³éíå”
äëÿ òåðì³íó, ùî âèçíà÷àºòüñÿ (íà íàøå ïåðåêîíàííÿ, íå³íôîðìàö³éíèõ ïîâ³äîìëåíü
íå ³ñíóº), à òàêîæ âèçíà÷åííÿ äîñë³äæóâàíîãî ïîíÿòòÿ ÷åðåç êàòåãîð³þ
“³íôîðìàö³ÿ”, ÿêà çíà÷íî øèðøå çà çì³ñòîì ³ ðîçóì³ííÿ ÿêî¿ âêëþ÷àº ê³ëüêàäåñÿò
êîíöåïòóàëüíèõ ï³äõîä³â. Íà íàøó äóìêó, íàéá³ëüø âäàëèì º ï³äõ³ä Â.Ã. Ïèëèï÷óêà
³ Î.Ï. Äçüîáàíÿ, ÿê³, àíàë³çóþ÷è ïðàö³ Í. Â³íåðà, äîõîäÿòü âèñíîâêó, ùî
ïîâ³äîìëåííÿ º ôîðìîþ ³íôîðìàö³¿, ïðè öüîìó ºäí³ñòü ôîðìè (ïîâ³äîìëåííÿ)
³ çì³ñòó (âêëþ÷åí³ñòü ñâ³äîìîñò³ ó ïðîöåñ îòðèìàííÿ, îñìèñëåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ
ïîâ³äîìëåííÿ), ¿õ íåðîçä³ëüí³ñòü, à òàêîæ îäíî÷àñí³ñòü, çäàâàëîñÿ á, ð³çíèõ ïðîöåñ³â
(ïåðåäà÷à ïîâ³äîìëåííÿ òà éîãî îòðèìàííÿ ç îäíî÷àñíîþ îáðîáêîþ ³ âèêîðèñòàííÿì)
âèïëèâàþòü ³ç âëàñòèâîñòåé òà ôóíêö³é ëþäñüêî¿ ñâ³äîìîñò³. Ö³ îá’ºäíàí³ â ºäèíèé
ëàíöþã ïåðåäà÷³, îòðèìàííÿ, îáðîáêè, îö³íêè, çáåð³ãàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿
ïðîöåñè ñòàíîâëÿòü ³íôîðìàö³éíèé ïðîöåñ [7, ñ. 11]. Îòæå, ïîâ³äîìëåííÿ, íà
íàøó äóìêó, ñë³ä ðîçóì³òè ÿê ôîðìó ³íôîðìàö³¿. ²íôîðìàö³þ â öüîìó âèïàäêó
ìè ðîçóì³ºìî ó çíà÷åíí³ ñò. 1 Çàêîíó Óêðà¿íè “Ïðî ³íôîðìàö³þ” ÿê áóäü-ÿê³
â³äîìîñò³ òà/àáî äàí³, ÿê³ ìîæóòü áóòè çáåðåæåí³ íà ìàòåð³àëüíèõ íîñ³ÿõ àáî
â³äîáðàæåí³ â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³. Çàñëóãîâóº íà óâàãó òàêîæ ï³äõ³ä äî
ñï³ââ³äíîøåííÿ êàòåãîð³é “³íôîðìàö³ÿ” ³ “ïîâ³äîìëåííÿ”, ÿêèé ñôîðìóâàâñÿ â
³íôîðìàòèö³, çã³äíî ç ÿêèì â³äïîâ³äí³ñòü ì³æ ³íôîðìàö³ºþ ³ ïîâ³äîìëåííÿì, çà
äîïîìîãîþ ÿêîãî âîíà ïåðåäàºòüñÿ, íå º âçàºìíî îäíîçíà÷íîþ. Îäíà ³ òà ñàìà
³íôîðìàö³ÿ ìîæå ïåðåäàâàòèñÿ çà äîïîìîãîþ ð³çíèõ ïîâ³äîìëåíü. Íàïðèêëàä,
ïîâ³äîìëåííÿ ïðî çàòðèìêó ðåéñó, ùî ïåðåäàºòüñÿ â àåðîïîðòó íà ð³çíèõ ìîâàõ,
ì³ñòèòü îäíó é òó ñàìó ³íôîðìàö³þ, ïðè öüîìó ïîâ³äîìëåííÿ º ð³çíèìè. ²,
íàâïàêè, îäíå é òå ñàìå ïîâ³äîìëåííÿ ìîæå ì³ñòèòè ð³çíó ³íôîðìàö³þ.
Ïîâ³äîìëåííÿ “íàä âñ³ºþ ²ñïàí³ºþ áåçõìàðíå íåáî” áóëî ñïðèéíÿòî á³ëüø³ñòþ
ðàä³îñëóõà÷³â ÿê ÷àñòèíà ìåòåîçâåäåííÿ. ² ëèøå íåáàãàòî õòî çíàâ, ùî öå óìîâíèé
ñèãíàë äî ïî÷àòêó ôàøèñòñüêîãî çàêîëîòó â ²ñïàí³¿ â 1936 ðîö³ [8, ñ. 34].

Âèêîðèñòàííÿ êàòåãîð³¿ “ïîâ³äîìëåííÿ” äëÿ ç’ÿñóâàííÿ ñóòíîñò³
³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó äîçâîëÿº âèêîðèñòàòè íàïðàöüîâàíó â ³íôîðìàòèö³
êëàñèô³êàö³þ ïîâ³äîìëåíü, ÿêà çä³éñíþºòüñÿ, çîêðåìà, çà êðèòåð³ºì âèäó
ïîâ³äîìëåííÿ (òåêñòîâ³, ÷èñëîâ³, ãðàô³÷í³, çâóêîâ³, óìîâí³ ñèãíàëè, ñïåö³àëüí³,
êîìá³íîâàí³) òà çà ñïîñîáîì ñïðèéíÿòòÿ (â³çóàëüí³, çâóêîâ³, òàêòèëüí³, íþõîâ³,
ñìàêîâ³, êîìá³íîâàí³). Ïîïðè äåÿêó íåçâè÷í³ñòü çàñòîñóâàííÿ ö³º¿ êëàñèô³êàö³¿ ó
ïðàâîâîìó êîíòåêñò³, çàóâàæèìî, ùî ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè é ó ö³é ñôåð³ âæå
âèïåðåäæàþòü ñâîº ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ: òàê, ³íôîðìàö³éíèé âïëèâ íà íþõîâó
ñèñòåìó àêòèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ ó ìàðêåòèíãîâèõ ñòðàòåã³ÿõ, íàïðèêëàä, øëÿõîì
äåçîäîðóâàííÿ ïîâ³òðÿ â çàêëàäàõ òîðã³âë³ àðîìàòàìè êîðèö³, âàí³ë³ òîùî, ÿê³
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ñïðàâëÿþòü íåîáõ³äíèé äëÿ çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ íåðàö³îíàëüíèõ ïîêóïîê âïëèâ
íà ñèãíàëüí³ ñèñòåìè îðãàí³çìó ëþäèíè (òåõíîëîã³¿ íåéðîìàðêåòèíãó). Ñë³ä òàêîæ
çàóâàæèòè, ùî íåâåðáàëüí³ ïîâ³äîìëåííÿ íà ñüîãîäí³ àêòèâíî äîñë³äæóþòüñÿ â
ìåæàõ ñåì³îòèêè – íàóêè, ùî äîñë³äæóº âëàñòèâîñò³ çíàê³â òà çíàêîâèõ ñèñòåì.
Òàê, ó ðîáîò³ Ã.ª. Êðåéäëèíà “Íåâåðáàëüíà ñåì³îòèêà” çðîáëåíî ñïðîáó
óçàãàëüíèòè, ñèñòåìàòèçóâàòè ³ ç’ÿñóâàòè ñóòí³ñòü íåâåðáàëüíèõ ïîâ³äîìëåíü [9,
ñ. 211].

Ïî-òðåòº, ³íôîðìàö³éíèé âïëèâ íå ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê ë³í³éíèé ïðîöåñ.
Â³í ìàº, ùîíàéìåíøå, ÷îòèðèñòóïåíåâó ñòðóêòóðó ³ ñêëàäàºòüñÿ ç³ ñòàä³é: à)
îòðèìàííÿ ïîâ³äîìëåííÿ; á) ñï³ââ³äíåñåííÿ éîãî ç ö³íí³ñíî-ìîòèâàö³éíîþ òà
êîãí³òèâíîþ ñôåðàìè îñîáèñòîñò³, ïîçèö³ºþ ðåôåðåíòíî¿ ãðóïè; â) âèðîáëåííÿ
îñîáèñòî¿ ðåàêö³¿ íà âïëèâ øëÿõîì çàïåðå÷åííÿ, ï³äêîðåííÿ/çãîäè, ³äåíòèô³êàö³¿
òà ³íòåðíàë³çàö³¿ (îñòàíí³ äîñèòü äåòàëüíî îïèñàí³ Ã. Êåëüìàíîì [10, ñ. 59]); ã)
çì³íà ïîâåä³íêè îñîáèñòîñò³. ×åòâåðòà ñòàä³ÿ º ôàêóëüòàòèâíîþ òà íàñòàº â òîìó
âèïàäêó, ÿêùî îñîáèñòà ðåàêö³ÿ íà âïëèâ íå áóëà ïîâ’ÿçàíà ³ç çàïåðå÷åííÿì
çì³ñòó ïîâ³äîìëåííÿ.

Ïî-÷åòâåðòå, ôåíîìåí ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó âêëþ÷àº äâ³ ñêëàäîâ³:
³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íó òà ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íó (ê³áåðíåòè÷íó). Ñïðîáó
âèçíà÷èòè ñóòí³ñòü ³íôîðìàö³éíèõ âïëèâ³â ó àñïåêò³ âêàçàíî¿ äèõîòîì³¿ çðîáëåíî
â íàâ÷àëüíîìó ïîñ³áíèêó “Ñóãåñòèâí³ òåõíîëîã³¿ ìàí³ïóëÿòèâíîãî âïëèâó” çà
ðåäàêö³ºþ ª.Ä. Ñêóë³øà [11, ñ. 234]. ²íôîðìàö³éíèé âïëèâ ó íüîìó âèçíà÷åíèé
ÿê îðãàí³çîâàíå ö³ëåñïðÿìîâàíå çàñòîñóâàííÿ ñïåö³àëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ çàñîá³â
òà òåõíîëîã³é äëÿ âíåñåííÿ äåñòðóêòèâíèõ çì³í ó ñâ³äîì³ñòü îñîáèñòîñò³, ñîö³àëüíèõ
ãðóï ÷è íàñåëåííÿ (êîðåêö³ÿ ïîâåä³íêè), ó ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íó ³íôðàñòðóêòóðó
îá’ºêòà âïëèâó òà (÷è) ô³çè÷íèé ñòàí ëþäèíè. ²íôîðìàö³éíèé âïëèâ àâòîðè
ïîä³ëÿþòü íà ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íèé òà ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâè.
²íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íèé âïëèâ – öå âïëèâ íà ³íôîðìàö³éíî-òåõí³÷íó
³íôðàñòðóêòóðó îá’ºêòà ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ íåîáõ³äíèõ çì³í ó ¿¿
ôóíêö³îíóâàíí³ (ïðèçóïèíåííÿ ðîáîòè, íåñàíêö³îíîâàíèé äîñòóï äî ³íôîðìàö³¿
òà ¿¿ ïåðåêðó÷óâàííÿ (ñïîòâîðåííÿ), ïðîãðàìóâàííÿ íà ïåâí³ ïîìèëêè, çíèæåííÿ
øâèäêîñò³ îáðîáëåííÿ ³íôîðìàö³¿ òîùî), à òàêîæ âïëèâ íà ô³çè÷íèé ñòàí ëþäèíè.
²íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ – öå âïëèâ íà ñâ³äîì³ñòü òà ï³äñâ³äîì³ñòü
îñîáèñòîñò³ é íàñåëåííÿ ç ìåòîþ âíåñåííÿ çì³í ó ¿õíþ ïîâåä³íêó òà ñâ³òîãëÿä.
Éîãî áàçîâèìè ìåòîäàìè â÷åí³ ââàæàþòü ïåðåêîíàííÿ é íàâ³þâàííÿ. Ùîäî
îñòàííüîãî õîò³ëîñÿ á çâåðíóòè óâàãó íà òå, ùî ñåðåä áàçîâèõ ìåòîä³â íå íàçâàíî
ïðèêëàä, îñîáëèâ³ñòü ÿêîãî ÿê ð³çíîâèäó ñîö³àëüíîãî âïëèâó ïîëÿãàº ó çäàòíîñò³
³ ïðèðîäíîìó ïðàãíåíí³ ëþäñüêîãî ³íäèâ³äà ïåðåéìàòè ÷óæèé äîñâ³ä øëÿõîì
íàñë³äóâàííÿ ïîçèòèâíèõ çðàçê³â ä³ÿëüíîñò³ òà ïîâåä³íêè [12, ñ. 101]. Äîäàìî, ùî
ñàìå ïðèêëàä çíà÷íîþ ì³ðîþ äåòåðì³íóº çì³ñò ³íôîðìàö³éíèõ âïëèâ³â áàòüê³â íà
äèòèíó, ðîçïîâñþäæåííÿ êîðóïö³éíèõ ä³ÿíü (ÿêùî êåð³âíèê ³ êîëåãè ïðàö³âíèêà
ñèñòåìàòè÷íî îòðèìóþòü íåçàêîííó âèãîäó, éîãî ñòàâëåííÿ äî äîïóñòèìîñò³ òàêî¿
ïîâåä³íêè ïåðåâàæíî çì³íþºòüñÿ) òîùî. Êð³ì òîãî, âèêëèêàº çàïåðå÷åííÿ àâòîðñüêå
òðàêòóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó â çàãàëüíîìó ðîçóì³íí³ ÿê òàêîãî, ùî ñïðàâëÿº
âèêëþ÷íî äåñòðóêòèâí³ çì³íè. Ôîðìóâàííÿ áóäü-ÿêî¿ îñîáèñòîñò³ â³äáóâàºòüñÿ
çàâäÿêè ³íôîðìàö³éíèì âïëèâàì ç áîêó áàòüê³â ÷è îñ³á, ùî ¿õ çàì³ùóþòü,
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ³íøèõ ñóá’ºêò³â, ³, ÿêùî á âñ³ òàê³ âïëèâè áóëè
äåñòðóêòèâíèìè, ëþäñüêà ïîïóëÿö³ÿ ïðèïèíèëà á ñâîº ³ñíóâàííÿ.

Î.Ã. Ðàäç³ºâñüêà íàäàº òàêå âèçíà÷åííÿ: “³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ
– öå ö³ëåñïðÿìîâàíà ä³ÿ ³íôîðìàö³¿ íà ñâ³äîì³ñòü òà ïñèõ³êó ëþäåé (îñîáèñòîñòåé,
ãðóï) óñâ³äîìëåíîãî àáî íåóñâ³äîìëåíîãî õàðàêòåðó çà äîïîìîãîþ ïåðåêîíàííÿ,
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ïñèõîëîã³÷íîãî ïåðåôîðìóâàííÿ àáî ñóãåñò³¿ äëÿ ôîðìóâàííÿ ïåâíî¿ ñèñòåìè
óÿâëåíü, ³ç ìåòîþ çì³íè ñâ³òîãëÿäíèõ òà ïñèõîëîã³÷íèõ ñòðóêòóð ¿õíüî¿ ñâ³äîìîñò³
é ï³äñâ³äîìîñò³, òðàíñôîðìàö³¿ ¿õí³õ åìîö³éíèõ ñòàí³â, ñòèìóëþâàííÿ â³äïîâ³äíèõ
òèï³â ïîâåä³íêè” [13, ñ. 198]. Çðîáèìî äåê³ëüêà çàóâàæåíü ùîäî òàêî¿ äåô³í³ö³¿.
Ïî-ïåðøå, â³äïîâ³äíî äî áàçîâèõ ïîëîæåíü çàãàëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, ïîíÿòòÿ ñâ³äîìîñò³
òà ïñèõ³êè íå ìîæóòü âæèâàòèñÿ ÿê ð³âíîçíà÷í³, ñâ³äîì³ñòü º âèùîþ ôîðìîþ
ðîçâèòêó ïñèõ³êè. Ïî-äðóãå, òåðì³í “ïñèõîëîã³÷íå ïåðåôîðìóâàííÿ” º íåíàóêîâèì
çà ñâî¿ì çì³ñòîì ³ ñóïåðå÷èòü áàçîâèì ïîëîæåííÿì ÿê çàãàëüíî¿ ïñèõîëîã³¿, òàê
³ ïñèõîëîã³¿ ðîçâèòêó: ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ çä³éñíþºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ïåâíèõ
çàêîíîì³ðíîñòåé, ³ áóäü-ÿêå “ïåðåôîðìóâàííÿ” º êàòåãîðè÷íî íåìîæëèâèì. Ïî-
òðåòº, àâòîðêîþ íå âðàõîâàíî, ùî íåóñâ³äîìëåíå ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïí³ñòü ³íñòèíêò³â,
³íòó¿ö³¿ òà àâòîìàòèçì³â, îòæå, í³ÿêîãî ñâ³òîãëÿäó ó ï³äñâ³äîìîñò³ íå ìîæå áóòè.
Õî÷à, áåçóìîâíî, ñàìà ñïðîáà äàòè âèçíà÷åííÿ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó
â ìåæàõ íàóêè ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà ìàº ñïðèéìàòèñÿ ïîçèòèâíî.

Ñêëàäíîù³, ïîâ’ÿçàí³ ç âèçíà÷åííÿì ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèõ âïëèâ³â,
íà íàøó äóìêó, çóìîâëåí³ íàìàãàííÿì äîñë³äíèê³â îõîïèòè ¿õ ä³ºþ âñ³, áåç âèíÿòêó,
ïñèõ³÷í³ ïðîöåñè, ó òîìó é ÷èñë³ ò³, ùî çíàõîäÿòüñÿ â çîí³ íåñâ³äîìîãî. Íå
â³äêèäàþ÷è ìîæëèâîñò³ âïëèâó íà íåóñâ³äîìëþâàí³ ìîòèâè òà ï³äïîðîãîâå
ñïðèéíÿòòÿ, çàóâàæèìî, îäíàê, ùî âèâ÷åííÿ â³äïîâ³äíèõ ïðîöåñ³â ó ìåæàõ
ïñèõîëîã³÷íèõ íàóê âèäàºòüñÿ äîñèòü ñêëàäíèì, à â ìåæàõ ïðàâîâî¿ íàóêè –
óçàãàë³ íåìîæëèâèì ÷åðåç â³äñóòí³ñòü â³äïîâ³äíîãî ³íñòðóìåíòàð³þ, ÿêèé äîçâîëÿâ
áè îòðèìóâàòè äîñòîâ³ðí³ òà íàä³éí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåíü. ×è îçíà÷àº öå
çíåö³íåííÿ íàìè íåóñâ³äîìëåíèõ ìîòèâ³â ëþäñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³? Í³. Îäíàê êîæíà
íàóêà ìàº âèêîðèñòîâóâàòè ïðèòàìàíí³ ¿é ìåòîäè íàóêîâîãî ï³çíàííÿ, ôîðìóâàííÿ
ñèñòåìè ÿêèõ º ñêëàäíèì ³ òðèâàëèì ïðîöåñîì, çàâåðøåííÿ ïåðøî¿ ñòàä³¿ ÿêîãî
äîçâîëÿº ñòâåðäæóâàòè, ùî ìè ìàºìî ñïðàâó ñàìå ç íàóêîþ, à íå ³ç ñóêóïí³ñòþ
åìîö³éíèõ ðåàêö³é ÷è ïîåòè÷íèõ ìåòàôîð îêðåìèõ ñóá’ºêò³â. ² ö³ ìåòîäè ìàþòü
âèêîðèñòîâóâàòèñÿ äëÿ äîñë³äæåííÿ ïðåäìåòà òà îá’ºêòà ñàìå ö³º¿ íàóêè. Îòæå,
ÿêùî éäåòüñÿ ïðî ïðàâîâó íàóêó âçàãàë³ é íàóêó ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà çîêðåìà,
ñë³ä áðàòè äî óâàãè, ùî ¿¿ îá’ºêòîì º ðåãóëüîâàí³ ïðàâîì ñóñï³ëüí³ â³äíîñèíè.
Òàêèì ÷èíîì, äîñë³äæåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ âïëèâ³â ó íàóö³ ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà
ìîæå îõîïëþâàòè ëèøå ò³ ¿õ àñïåêòè, ÿê³ çíàõîäÿòü ïðîÿâ ó ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèíàõ
³ ðåãóëþþòüñÿ (àáî ìàþòü ðåãóëþâàòèñÿ) ïðàâîâèìè íîðìàìè. Çðîçóì³ëî, ùî
ôóíêö³îíóâàííÿ ñôåðè ³íñòèíêò³â, íåóñâ³äîìëåíèõ ìîòèâ³â òà ï³äïîðîãîâîãî
ñïðèéíÿòòÿ, íà ùàñòÿ, ïðàâîâèìè íîðìàìè íå ðåãóëþºòüñÿ. Äîñë³äæóþ÷è
îñîáëèâîñò³ ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó â ìåæàõ íàóêè ³íôîðìàö³éíîãî
ïðàâà, ìè ìîæåìî äîñòîâ³ðíî îö³íþâàòè âèêëþ÷íî ïîâåä³íêó ñóá’ºêò³â ñóñï³ëüíèõ
â³äíîñèí ó àñïåêò³ ¿¿ ïðàâîì³ðíîñò³ ³ íåïðàâîì³ðíîñò³, ³, çà ïåâíèõ îáìåæåíü, ó
êîíòåêñò³ óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåñ³â, – åôåêòèâíîñò³ ÷è íååôåêòèâíîñò³.

Íà ï³äñòàâ³ âèêëàäåíîãî âèùå ìè ìîæåìî ñôîðìóëþâàòè ïîíÿòòÿ
³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íîãî âïëèâó ÿê ö³ëåñïðÿìîâàíîãî ïîøèðåííÿ
³íôîðìàö³éíèõ ïîâ³äîìëåíü àáî ¿õ ñóêóïíîñò³ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ áàæàíîãî ñòàíó
ïîâåä³íêè ñóá’ºêò³â ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí. Ïðè öüîìó ïðàâîì³ðí³ ³íôîðìàö³éíî-
ïñèõîëîã³÷í³ âïëèâè, íà íàøå ïåðåêîíàííÿ, ìîæóòü ðåãóëþâàòèñÿ ïðàâîì ëèøå
â àñïåêò³ åôåêòèâíîñò³ óïðàâë³íñüêèõ ïðîöåñ³â ó ïåâí³é ñôåð³ (íàïðèêëàä, ùîäî
äîñÿãíåííÿ ö³ëåé âèùî¿ îñâ³òè). Â³äïîâ³äíî, ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷í³ âïëèâè
áàòüê³â íà ôîðìóâàííÿ îñîáèñòîñò³ ä³òåé, êàíäèäàò³â ó äåïóòàòè – íà åëåêòîðàò,
âèðîáíèê³â òîâàð³â òà ïîñëóã – íà ñïîæèâà÷³â, ÿêùî âîíè íå ïåðåñë³äóþòü
ïðîòèïðàâíî¿ ìåòè, ïåðåáóâàþòü ïîçà ìåæàìè âèâ÷åííÿ íàóêè ³íôîðìàö³éíîãî
ïðàâà. Äîñë³äæåííÿ òàêèõ âïëèâ³â ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ â ìåæàõ ïñèõîëîã³÷íèõ,
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ñîö³îëîã³÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ íàóê, ÿê³ ìàþòü äëÿ öüîãî â³äïîâ³äíèé ³íñòðóìåíòàð³é.
Íåïðàâîì³ðíèì ³íôîðìàö³éíî-ïñèõîëîã³÷íèé âïëèâ ñòàº çà äâîõ óìîâ: ÿêùî
ñóá’ºêò âïëèâó ïîðóøóº ïðàâîâ³ ïðèïèñè ï³ä ÷àñ ïîøèðåííÿ ïåâíèõ ïîâ³äîìëåíü
(íàðàòèâ³â) òà/àáî ÿêùî ìåòîþ âïëèâó º íåïðàâîì³ðíà ïîâåä³íêà îá’ºêòà âïëèâó.
ßêùî çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåíü ³íøèõ íàóê áóäóòü äîñòîâ³ðíî âñòàíîâëåí³
ôàêòîðè, ÿê³ âïëèâàþòü íà íåïðàâîì³ðí³ñòü ïîâåä³íêè ñóá’ºêò³â ³ îá’ºêò³â
³íôîðìàö³éíîãî âïëèâó, çàâäàííÿì ïðàâà ìàº ñòàòè ïîøóê ïðàâîâèõ ñïîñîá³â
ì³í³ì³çàö³¿ íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ñèòóàö³¿, ùî ñêëàëàñÿ. ², íàâïàêè, âñòàíîâèâøè
âèïàäêè íåïðàâîì³ðíî¿ ïîâåä³íêè, ïðè÷èíè ÿêî¿ íåìîæëèâî ç’ÿñóâàòè çà äîïîìîãîþ
ïðàâîâî¿ ìåòîäîëîã³¿, ôàõ³âö³ ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíîãî ïðàâà ìîæóòü ³í³ö³þâàòè
ì³æäèñöèïë³íàðí³ êîìïëåêñí³ äîñë³äæåííÿ ³ç çàëó÷åííÿì ôàõ³âö³â ³íøèõ íàóê.
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