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АНОТАЦІЯ
Байрак  В.  Вплив  копінг-стратегій  на  психоемоційний  стан  членів 

дисфункціональної сім'ї в період криз
У  роботі  досліджуються  психологічні  особливості  копінг-стратегій  у 

дисфункціональних сім'ях у період криз та їх вплив на психоемоційний стан 
членів  сім'ї.  Актуальність  дослідження обумовлена  зростанням  кількості 
кризових  ситуацій,  з  якими  стикаються  сім'ї,  а  також  вразливістю 
дисфункціональних  сімей  до  впливу  таких  подій.  Метою  дослідження є 
вивчення  психологічних особливостей  копінг-стратегій  у  дисфункціональних 
сім'ях у період криз та розробка рекомендацій щодо психологічної допомоги 
членам  таких  сімей.  В  результаті  дослідження було  виявлено,  що  у 
дисфункціональних  сім'ях  у  період  криз  переважають  неефективні  копінг-
стратегії, що призводить до погіршення психоемоційного стану членів сім'ї та 
загострення конфліктів. Розроблено рекомендації щодо психологічної допомоги 
членам  дисфункціональної  сім'ї  в  період  криз.  Практична  значимість 
дослідження полягає в тому, що його результати можуть бути використані для 
розробки програм психологічної  допомоги членам дисфункціональних сімей, 
які переживають кризову подію. Також результати дослідження можуть бути 
корисними для фахівців, які працюють з сім'ями, що перебувають у складній 
життєвій ситуації.

Ключові  слова: дисфункціональна  сім'я,  криза,  копінг-стратегія, 
психоемоційний стан, психологічна допомога.

Abstract
Bayrak V. The Influence of Coping Strategies on the Psychosocial State of 

Members of Dysfunctional Families during Crisis Periods
This study examines the psychological characteristics of coping strategies in 

dysfunctional families during crisis periods and their impact on the psychosocial state 
of  family  members.  The  relevance  of  the  research  is  justified  by  the  increasing 
number  of  crisis  situations  faced  by  families,  as  well  as  the  vulnerability  of 
dysfunctional families to the effects of such events. The aim of the study is to explore 
the psychological characteristics of coping strategies in dysfunctional families during 
crisis  periods  and  to  develop  recommendations  for  psychological  assistance  to 
members of such families. The research revealed that ineffective coping strategies 
prevail  in  dysfunctional  families  during  crisis  periods,  leading  to  worsened 
psychosocial  states  of  family  members  and  exacerbation  of  conflicts. 
Recommendations for psychological assistance to members of dysfunctional families 
during crises have been developed.

Practical significance of the study lies in the fact that its results can be used to 
develop programs of psychological assistance to members of dysfunctional families 
experiencing a crisis  event.  Additionally,  the research findings may be useful  for 
professionals working with families in difficult life situations.

Keywords:  dysfunctional  family,  crisis,  coping strategy,  psychosocial  state, 
psychological assistance.
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ВСТУП

Актуальність дослідження. Сучасне суспільство стикається з безліччю 

викликів, які можуть стати причиною кризових ситуацій у сім'ях. Деякі з цих 

викликів  включають  економічні  труднощі,  стресові  ситуації  на  роботі, 

проблеми зі  здоров'ям, відсутність комунікації,  навчання та виховання дітей, 

розбіжності у цінностях та багато іншого.

Особливо гостро ці виклики відчуваються в дисфункціональних сім'ях, де 

вже  існують  проблеми  у  взаємовідносинах  та  психоемоційній  атмосфері.  В 

таких сім'ях члени можуть мати труднощі з адаптацією до кризових подій через 

вже існуючі напруги та недоліки у взаємовідносинах. Це може призвести до 

погіршення психоемоційного стану учасників сім'ї, загострення конфліктів та 

поглиблення існуючих проблем.

Щоб підтримати сім'ї у подоланні кризових ситуацій, важливо надати їм 

доступ  до  психологічної  та  психіатричної  допомоги.  Консультування 

спеціалістів може допомогти членам сім'ї зрозуміти та ефективно впоратися зі 

стресом,  вирішити  конфлікти,  покращити  комунікацію  та  зміцнити 

взаєморозуміння.  Крім  того,  розвиток  навичок  розуміння  власних  емоцій  та 

емоційних  потреб  може  сприяти  створенню  більш  здорової  та  стійкої 

психоемоційної атмосфери у сім'ї.

Вперше термін "копінг" з'явився у 1962 році і  був вжитий Л. Мерфі у 

своїй  роботі  для  позначення  подолання  криз  розвитку.  Копінг  походить  від 

англійського "to cope with" (впоратись зі стресом). У своїй роботі Мерфі описав 

залежність  вибору  копінг-стратегії  від  індивідуально-типологічних 

особливостей людини, вказавши на дві складові копінг-поведінки: поведінкову 

та когнітивну.

Наступним  дослідником,  який  зацікавився  копінг-стратегіями,  став 

американський  психолог  Р.  Лазарус,  який  у  1966  році  написав  книгу 

"Психологічний  стрес  та  опанування  його".  У  своїй  роботі  Лазарус  описав 

стратегії  подолання  стресу  та  визначив  копінг  як  "прагнення  вирішення 
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проблем, яке виявляє індивід у ситуації (пов'язаній з небезпекою або великим 

успіхом),  що  має  умови  для  активізації  адаптивних  можливостей,  з  метою 

збереження фізичного, особистісного та соціального благополуччя".

Тема копінг-стратегій привернула увагу багатьох вчених та науковців у 

психологічній  галузі  протягом  останніх  десятиліть.  Результати  досліджень 

Річарда  Лазаруса,  який  вперше  ввів  термін  "копінг"  в  контексті  стратегій 

подолання стресу,  були важливим внеском у розуміння та класифікацію цих 

стратегій. Він визначив дві основні стратегії копінгу: проблемно-орієнтований 

та емоційно-орієнтований.

Інші вчені, такі як Джуліан Роттер, Сьюзен Фолькман, Шелдон Тейлор, 

Ніколас Ендлер, Джон Паркер та багато інших, також внесли вагомий внесок у 

вивчення  копінг-стратегій.  Вони  розширили  наше  розуміння  різноманітності 

стратегій,  їхньої  ефективності  та  впливу  на  психологічний  стан  людини  в 

умовах стресу.

Дослідники досліджували різні аспекти копінгу, включаючи його роль у 

подоланні  стресу,  адаптації  до  негативних  життєвих  подій,  взаємозв'язок  із 

психічним  здоров'ям  та  якість  життя.  Вони  також  розвивали  методики  для 

вимірювання  копінг-стратегій  та  вивчення  їхнього  впливу  на  різні  аспекти 

життя людини.

У  результаті  цих  досліджень  було  встановлено,  що  ефективне 

використання позитивних копінг-стратегій сприяє підвищенню резилієнтності 

та здатності людини протистояти стресовим ситуаціям. Такі дослідження стали 

важливим  кроком  у  підвищенні  нашого  розуміння  та  підтримки  психічного 

здоров'я в умовах складних життєвих ситуацій.

Підтримка  та  спільна  увага  до  членів  сім'ї  є  важливими  аспектами 

управління стресом та підтримки психічного здоров'я під час кризи. Взаємне 

розуміння,  терпіння  та  підтримка  дозволяють  створити  атмосферу 

взаємодопомоги та співчуття, що є важливим фактором у зменшенні відчуття 

самотності та відчуження. 
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Зайняття  спільною  діяльністю  та  розвагами  сприяє  покращенню 

комунікації, підвищенню позитивних емоцій та зміцненню зв'язків у сім'ї. Це 

може включати спільні прогулянки, вечірні розмови за обіднім столом, спільні 

заходи  або  інші  форми  відпочинку,  які  сприяють  взаєморозумінню  та 

підтримці.

Крім  того,  важливо  враховувати  індивідуальні  потреби  та  границі 

кожного  члена  сім'ї.  Шанування  особистого  простору  та  потреб  допомагає 

забезпечити  комфорт  та  відчуття  безпеки  у  всіх  членів  сім'ї.  Розуміння  та 

підтримка  індивідуальних  особливостей  та  потреб  сприяють  формуванню 

гармонійних відносин та позитивного психологічного клімату у сім'ї.

Отже,  активна  участь  у  спільних  діяльностях,  взаєморозуміння, 

підтримка  та  шанування  індивідуальних  потреб  кожного  члена  сім'ї  є 

ключовими елементами успішного управління стресом та підтримки психічного 

здоров'я під час кризових ситуацій.

Вивчення  психологічних  особливостей  копінг-стратегій  у 

дисфункціональних сім'ях у період криз є актуальним з кількох причин:

- Економічні кризи, війни, природні катаклізми та інші події призводять до 

зростання кількості кризових ситуацій, з якими стикаються сім'ї.

- Дисфункціональні  сім'ї  через  свої  особливості  є  більш  вразливими  до 

впливу кризових подій.

- Неефективні  копінг-стратегії  можуть  призводити  до  погіршення 

психоемоційного  стану  членів  сім'ї,  загострення  конфліктів,  вживання 

психоактивних  речовин,  суїцидальних  думок  та  інших  негативних 

наслідків.

- Вивчення  психологічних  особливостей  копінг-стратегій  у 

дисфункціональних  сім'ях  у  період  криз  може  допомогти  у  розробці 

ефективних методів психологічної допомоги членам таких сімей.

Об'єктом  дослідження є  психологічні  особливості  копінг-стратегій  у 

дисфункціональних сім'ях у період криз.
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Предметом дослідження є механізми формування та використання копінг-

стратегій у дисфункціональних сім'ях у період криз.

Метою  дослідження є  вивчення  психологічних  особливостей  копінг-

стратегій у дисфункціональних сім'ях у період криз та розробка рекомендацій 

щодо психологічної допомоги членам таких сімей.

Для досягнення мети дослідження необхідно виконати наступні завдання:

- Проаналізувати  теоретичні  засади  дослідження  психологічних 

особливостей копінг-стратегій у сім'ї.

- Дослідити психологічні особливості дисфункціональних сімей.

- Дослідити вплив кризових подій на сім'ю.

- Вивчити психологічні особливості копінг-стратегій у дисфункціональних 

сім'ях у період криз.

- Проаналізувати  вплив  копінг-стратегій  на  психоемоційний  стан  членів 

дисфункціональної сім'ї в період криз.

- Розробити  рекомендації  щодо  психологічної  допомоги  членам 

дисфункціональної сім'ї в період криз.

Гіпотеза  дослідження.  Висувається  гіпотеза  про  те,  що  у 

дисфункціональних  сім'ях  у  період  криз  переважають  неефективні  копінг-

стратегії, що призводить до погіршення психоемоційного стану членів сім'ї та 

загострення конфліктів.

Теоретико-методологічну основу дослідження складають психологічні 

теорії сім'ї, теорії копінгу, теорії кризи та методи дослідження психологічних 

особливостей особистості та сім'ї.

Методики та методи дослідження

У дослідженні будуть використані такі методики та методи:

- Аналіз  літератури: вивчення  наукової  літератури  з  проблеми 

дослідження.

- Опитування: Проведення  опитування  членів  дисфункціональних  сімей, 

які пережили кризову подію.
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- Метод кейс-стаді: вивчення окремих випадків дисфункціональних сімей, 

які пережили кризову подію.

- Метод  спостереження: спостереження  за  поведінкою  членів 

дисфункціональних сімей у кризовій ситуації.

- Метод аналізу продуктів діяльності: аналіз  продуктів діяльності  членів 

дисфункціональних  сімей  (малюнків,  листів,  щоденникових  записів 

тощо).

Наукова  новизна  дослідження полягає  у  вивченні  психологічних 

особливостей  копінг-стратегій  у  дисфункціональних  сім'ях  у  період  криз  з 

урахуванням специфіки таких сімей.

Теоретичне  значення  дослідження.  Результати  дослідження  можуть 

бути  використані  для  поглиблення  теоретичних  знань  про  психологічні 

особливості  копінг-стратегій  у  сім'ї,  а  також  для  розробки  нових  методів 

психологічної допомоги членам дисфункціональних сімей.

Практичне  значення  дослідження. Результати  дослідження  можуть 

бути  використані  для  розробки  програм  психологічної  допомоги  членам 

дисфункціональних сімей, які переживають кризову подію. Також результати 

дослідження можуть бути корисними для фахівців, які працюють з сім'ями, що 

перебувають у складній життєвій ситуації.

Структура роботи. Робота складається з вступу, двох розділів, висновків 

та списку використаних джерел.
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РОЗДІЛ І. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ 

ОСОБЛИВОСТЕЙ КОПІНГ-СТРАТЕГІЙ У ДИСФУНКЦІОНАЛЬНИХ 

СІМʼЯХ У ПЕРІОД КРИЗИ

1.1. Понятття «дисфункціональної сімʼї»

Поняття  «дисфункціональної  сімʼї»  є  важливим  для  розуміння 

психологічних  процесів,  що  відбуваються  у  сім'ях,  які  стикаються  з 

проблемами,  що  ускладнюють  їх  нормальне  функціонування. 

Дисфункціональна  сім'я  –  це  така  сім'я,  у  якій  систематично  виникають 

проблеми та конфлікти, що перешкоджають виконанню основних функцій сім'ї, 

таких  як  емоційна  підтримка,  виховання  дітей,  забезпечення  фізичних  та 

психологічних потреб її членів[21, c/525-539].

Дисфункціональні  сім'ї  часто  характеризуються  наявністю  низки 

проблем, які можуть включати психологічні та емоційні труднощі. Ці труднощі 

можуть проявлятися у високому рівні стресу, тривожності або депресії у членів 

сім'ї.  Наприклад,  батьки  в  таких  сім'ях  можуть  відчувати  постійну  напругу 

через  нездатність  забезпечити  необхідні  ресурси  для  своїх  дітей  або  через 

внутрішньосімейні  конфлікти.  Діти  в  дисфункціональних  сім'ях  часто 

страждають від емоційної нестабільності, яка може призводити до проблем у 

навчанні, соціальних відносинах та загальному розвитку[21, c.525-539].

Соціальні  проблеми  також  є  типовими  для  дисфункціональних  сімей. 

Відчуженість від суспільства може проявлятися у вигляді ізоляції, коли сім'я не 

має  або  уникає  контактів  з  зовнішнім  світом.  Це  може  бути  результатом 

відсутності  соціальних  навичок  або  страху  осуду  з  боку  суспільства  через 
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сімейні проблеми. Така ізоляція лише посилює проблему, оскільки сім'я втрачає 

можливість отримувати необхідну підтримку та ресурси.

Відсутність соціальної підтримки є ще однією суттєвою проблемою. У 

дисфункціональних сім'ях часто бракує близьких друзів або родичів, які могли 

б  надати емоційну або  матеріальну допомогу.  Цей дефіцит  підтримки може 

призводити до відчуття безнадії та безпорадності серед членів сім'ї. Наприклад, 

батьки можуть відчувати себе самотніми у своїх зусиллях виховати дітей, а діти 

можуть відчувати себе покинутими та неважливими.

Загалом, психологічні та емоційні труднощі, а також соціальні проблеми, 

які  характерні  для  дисфункціональних  сімей,  створюють  середовище,  де 

постійний стрес і відсутність підтримки призводять до погіршення емоційного 

та психологічного стану всіх членів сім'ї. Це середовище також ускладнює їхню 

здатність  адаптуватися  до  змін  та  ефективно  вирішувати  проблеми,  що 

виникають, що в свою чергу підсилює дисфункційність сім'ї[15, c.301].

Поведінкові  проблеми  можуть  включати  зловживання  алкоголем  чи 

наркотиками, агресивну поведінку та насильство. Часто в дисфункціональних 

сім'ях  спостерігаються  комунікативні  проблеми:  невміння  ефективно 

спілкуватися,  часті  конфлікти  та  відсутність  взаєморозуміння.  Крім  того, 

нечіткість  чи  дисфункційність  ролей  членів  сім'ї  та  відсутність  адекватного 

лідерства також характерні для таких сімей.(таблиця 1.1.)

Таблиця 1.1.

Характеристики дисфункціональних сімей[15, c.301]

Тип проблеми Опис

Психологічні та 

емоційні проблеми

Високий рівень стресу, тривожність, депресія у членів 

сім'ї; низька самооцінка; почуття провини; емоційна 

залежність; психологічні травми.

Соціальні 

проблеми

Відчуженість від суспільства; відсутність соціальної 

підтримки; ізоляція; сором'язливість; страх перед 

осудом; труднощі з довірою до інших людей.

Поведінкові Зловживання алкоголем чи наркотиками; агресивна 
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проблеми поведінка; насильство; самопошкодження; ризикована 

поведінка; порушення харчової поведінки; проблеми з 

сексуальністю.

Комунікативні 

проблеми

Невміння ефективно спілкуватися; часті конфлікти; 

відсутність взаєморозуміння; невисловлення емоцій; 

критика; звинувачення; маніпуляції; ігнорування.

Ролі та функції Нечіткість чи дисфункційність ролей членів сім'ї; 

відсутність адекватного лідерства; надмірне або 

недостатнє виконання обов'язків; жорсткі правила; 

порушення меж; емоційне дистанціювання.

Причини,  через  які  сім'ї  стають  дисфункціональними,  можуть  бути 

різними  і  багатогранними.  Серед  основних  факторів  можна  виділити 

економічні  труднощі,  соціальну  ізоляцію,  медичні  проблеми,  втрати  чи 

травматичні події, а також відсутність ефективних копінг-стратегій.

Економічні труднощі є одним з найважливіших чинників, що сприяють 

дисфункційності сім'ї. Фінансова нестабільність, відсутність постійного доходу 

або  нестача  коштів  для  задоволення  основних  потреб  викликають  значний 

стрес.  Бідність,  особливо  хронічна,  призводить  до  постійного  фінансового 

тиску, який може викликати конфлікти і емоційне напруження. Невпевненість у 

завтрашньому  дні,  спричинена  нестабільною  економічною  ситуацією,  додає 

тривогу та страх перед майбутнім,  що негативно впливає на психічний стан 

членів сім'ї.

Соціальна  ізоляція  є  ще  однією  суттєвою  проблемою  для 

дисфункціональних  сімей.  Відсутність  соціальної  підтримки  проявляється  у 

вигляді ізоляції, коли сім'я не має або уникає контактів з зовнішнім світом. Це 

обмежує можливості отримання допомоги та підтримки у складних ситуаціях. 

Соціальне стигматизування, коли сім'ї відчувають осуд або негативне ставлення 

з  боку суспільства  через  свої  проблеми,  лише посилює ізоляцію,  змушуючи 

сім'ї уникати соціальних контактів[20].
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Медичні  проблеми  також  сприяють  дисфункційності  сімей.  Наявність 

серйозних або хронічних захворювань у одного або кількох членів сім'ї може 

бути  джерелом  постійного  стресу  та  напруги.  Це  часто  потребує  значних 

фінансових витрат на лікування і  догляд. Психічні розлади, такі як депресія, 

тривожні  розлади  чи  шизофренія,  серйозно  впливають  на  динаміку  сім'ї  та 

створюють додаткові труднощі у взаємодії між її членами.

Втрати  та  травматичні  події  є  ще  одним фактором,  що  може  зробити 

сім'ю  дисфункціональною.  Смерть  близької  людини  є  значним  стресовим 

фактором,  що впливає  на  всіх  членів  сім'ї.  Розлучення  часто  призводить  до 

емоційних  і  фінансових  труднощів,  особливо  якщо  супроводжується 

конфліктами щодо опіки над дітьми або розподілу майна. Травматичні події, 

такі  як  військові  дії,  насильство,  природні  катастрофи  чи  аварії,  можуть 

залишити глибокий емоційний слід і вплинути на здатність сім'ї функціонувати 

нормально[13, c.119-120].

Важливим чинником, який підсилює дисфункційність сімей, є відсутність 

ефективних копінг-стратегій. У дисфункціональних сім'ях часто бракує навичок 

ефективного  подолання  стресу  та  вирішення  проблем.  Це  може  включати 

невміння контролювати емоції, вирішувати конфлікти або шукати підтримку. 

Натомість,  члени  сім'ї  можуть  вдаватися  до  деструктивних  форм поведінки, 

таких як зловживання алкоголем чи наркотиками, агресія або відчуження, що 

лише погіршує ситуацію.

Розуміння  цих  причин  є  важливим  для  розробки  та  впровадження 

ефективних програм підтримки та втручання. Такі програми можуть допомогти 

дисфункціональним  сім'ям  подолати  труднощі,  відновити  їх  здатність  до 

нормального  функціонування  і  забезпечити  емоційне  та  психологічне 

благополуччя всіх членів сім'ї.

Основними  критеріями  дисфункціональної  сім'ї  є  систематичні 

порушення, коли проблеми є хронічними і не вирішуються, що призводить до 

постійного  дестабілізаційного  впливу  на  всіх  членів  сім'ї.  Нездатність  до 

адаптації, коли сім'я не може адаптуватися до змін, призводить до посилення 
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кризових  ситуацій.  Також  важливою  ознакою  є  відсутність  підтримки  та 

ресурсів,  коли  сім'я  не  має  доступу  до  зовнішніх  ресурсів  чи  не  може  їх 

використовувати для покращення свого становища.

Розуміння  та  ідентифікація  дисфункціональних  сімей  є  критично 

важливими для розробки інтервенційних програм та підтримки, спрямованих на 

допомогу таким сім'ям у подоланні кризових ситуацій та поліпшенні їхнього 

функціонування. Важливою складовою цієї роботи є вивчення копінг-стратегій, 

які  використовуються  членами  дисфункціональних  сімей  для  подолання 

труднощів. Це дозволяє створювати ефективні методи підтримки та втручання, 

спрямовані  на  поліпшення  якості  життя  в  таких  сім'ях  і  сприяння  їхньому 

розвитку та стабілізації.

1.2. Особливості психологічного клімату у дисфункціональній сімʼї

Психологічний клімат у дисфункціональній сім'ї зазвичай має негативні 

характеристики, що суттєво впливають на емоційний і психологічний стан її 

членів.  Однією  з  головних  рис  такого  клімату  є  високий  рівень  стресу  і 

тривожності.  Члени  дисфункціональної  сім'ї  постійно  перебувають  у  стані 

стресу через невирішені конфлікти, фінансові труднощі або медичні проблеми. 

Це призводить до підвищеної тривожності та почуття безпорадності.

Ще  однією  характерною  рисою  дисфункціональних  сімей  є  нестача 

емоційної  підтримки.  У  таких  сім'ях  часто  бракує  взаємної  підтримки  і 

розуміння, що особливо негативно впливає на емоційний стан усіх членів сім'ї.

Відсутність взаємної підтримки проявляється в тому, що члени сім'ї рідко 

діляться своїми почуттями, переживаннями та труднощами один з одним. Це 

може  бути  спричинено  страхом  бути  незрозумілими  або  осудженими. 

Відсутність таких відвертих розмов створює відчуття емоційної дистанції між 

членами  сім'ї.  Наприклад,  дитина,  яка  зазнає  труднощів  у  школі,  може  не 
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отримати  необхідної  підтримки  від  батьків,  що  призводить  до  ще  більшого 

стресу і зниження самооцінки.

Емоційні  потреби дітей і  дорослих залишаються незадоволеними.  Діти 

потребують  визнання,  любові,  безпеки  та  підтримки  від  своїх  батьків. 

Відсутність цих базових елементів може призвести до серйозних проблем із 

самооцінкою та емоційним розвитком. Дорослі також потребують підтримки і 

розуміння  від  своїх  партнерів.  Відсутність  цього  може  викликати  почуття 

самотності та відчуження, що посилює напругу у стосунках.

Постійне відчуття самотності та ізоляції виникає через те, що члени сім'ї 

не  отримують  необхідної  емоційної  підтримки.  Це  може  призводити  до 

депресії,  тривожних  розладів  та  інших  психологічних  проблем.  Відсутність 

емоційного зв'язку з близькими може змусити людей шукати підтримку зовні, 

що іноді призводить до негативних наслідків, таких як залучення до токсичних 

стосунків або залежностей[6, c.131-135].

Відсутність ефективного спілкування також є однією з основних проблем 

у  дисфункціональних  сім'ях.  Конфлікти  виникають  часто  і  через  незначні 

приводи. Це може бути результатом накопичення невирішених проблем і образ. 

Часто конфлікти не вирішуються конструктивно, а лише підсилюють напругу. 

Наприклад,  суперечки  про  побутові  обов'язки  можуть  перерости  у  серйозні 

сварки через загальну незадоволеність життям і взаємними стосунками.

Взаємні образи стають нормою, коли члени сім'ї не можуть або не хочуть 

слухати один одного. Це може призводити до постійного відчуття розчарування 

і  гніву.  Часто  люди у  таких  сім'ях  не  вміють  правильно  висловлювати  свої 

почуття і потреби, що призводить до непорозумінь і відчуження.

Члени  сім'ї  можуть  не  вміти  відкрито  говорити  про  свої  почуття  і 

переживання, що є основною причиною багатьох конфліктів і непорозумінь. Це 

може  бути  пов'язано  з  минулим  досвідом  або  культурними  особливостями. 

Діти, які виросли у таких умовах, часто не вміють конструктивно висловлювати 

свої емоції і в дорослому житті, що може негативно вплинути на їхні майбутні 

стосунки.
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Відсутність  емоційної  підтримки  і  ефективного  спілкування  значно 

ускладнюють  життя  членів  дисфункціональної  сім'ї,  погіршують  їх 

психологічний  стан  і  здатність  до  конструктивних  взаємодій.  Діти  можуть 

вирости з відчуттям емоційної нестабільності і низької самооцінки. Відсутність 

позитивного емоційного підкріплення може призвести до труднощів у навчанні, 

проблем з поведінкою та труднощів у соціальних взаємодіях. Дорослі можуть 

відчувати постійну незадоволеність,  стрес та депресію. Це також впливає на 

їхню здатність ефективно виконувати свої ролі у сім'ї та на роботі[19, c.216].

Важливо вчасно виявляти ці проблеми і працювати над їх вирішенням, 

залучаючи професійних психологів  та  консультантів  для  надання  необхідної 

допомоги.

Високий рівень конфліктності та відсутність довіри між членами сім'ї є 

типовими рисами дисфункціональних родин. Ці проблеми можуть виникати з 

різних причин,  включаючи фінансові  труднощі,  виховання дітей та  побутові 

питання.

У  таких  сім'ях  конфлікти  часто  виникають  і  не  вирішуються 

конструктивно. Замість пошуку спільного рішення, члени сім'ї можуть впадати 

у  обвинувачення,  взаємні  образи  та  агресію.  Це  призводить  до  поглиблення 

проблем та створює атмосферу напруги та недовіри.

Особливою  проблемою  є  відсутність  емоційної  відкритості  та  довіри. 

Члени  сім'ї  можуть  не  відчувати  підтримки  та  розуміння  від  інших,  що 

призводить  до  відчуття  самотності  та  ізоляції.  Недовіра  у  стосунках  може 

виникати через підозрілість щодо обману або зради.

Ці  проблеми  створюють  негативний  вплив  на  всіх  членів  сім'ї.  Діти 

можуть рости у середовищі постійного стресу та конфліктів, що може вплинути 

на  їхнє  емоційне  та  соціальне  розвиток.  Дорослі  члени  сім'ї  відчувають 

постійний психологічний тиск та незадоволеність стосунками.

Вирішення проблем у дисфункціональних сім'ях вимагає комплексного 

підходу  та  включення  професійних  психологів  чи  консультантів.  Розуміння 

коренів  конфліктів  та  праця  над  підвищенням  рівня  спілкування  та 
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взаєморозуміння  можуть  сприяти  подоланню  цих  проблем  і  створенню 

здорового психологічного клімату в родині.

Члени  дисфункціональних  сімей  часто  стикаються  з  низькою 

самооцінкою, що виникає внаслідок постійної критики, відсутності підтримки 

та недостатнього визнання з боку близьких. Постійне відчуття неповноцінності 

та  недооцінення  своєї  важливості  у  сімейному  колі  може  призводити  до 

поглиблення комплексів та відчуття непридатності.

Відсутність підтримки та позитивних словесних виявів може відбитися на 

психологічному  стані  особистості,  призводячи  до  зниження  самоповаги  та 

втрати  віри  у  власні  сили.  Наприклад,  дитина,  яка  постійно  чує  критику  та 

негативні  коментарі  стосовно  своїх  досягнень  або  вчинків,  може  вирости  з 

відчуттям безнадійності та невпевненості у власних можливостях.

Крім  того,  емоційна  нестабільність  є  ще  однією  характеристикою 

дисфункціональних сімей. Члени сім'ї можуть відчувати часті зміни настрою, 

що  може  бути  спричинено  постійним  напруженням,  конфліктами  та 

недосконалим способом вирішення проблем. Ця емоційна нестабільність може 

проявлятися  у  вибухах  гніву,  відчуттях  безпорадності,  депресії  або  тривозі 

навіть без видимих причин.

Важливо розуміти, що низька самооцінка та емоційна нестабільність не є 

нормальними аспектами сімейного життя, і вони можуть мати серйозний вплив 

на загальне благополуччя індивіда та всієї сім'ї в цілому. Самоусвідомлення цих 

проблем  і  пошук  професійної  психологічної  підтримки  можуть  допомогти 

членам сім'ї  подолати  ці  складнощі  та  розвиватися  в  емоційно  стабільне  та 

здорове середовище.

У дисфункціональних сім'ях часто виникають проблеми залежностей та 

деструктивної поведінки, які стають способом втечі від проблем та стресу. Це 

може  включати  зловживання  алкоголем,  наркотиками  та  інші  форми 

неконструктивного способу реагування на негативні аспекти сімейного життя.

Особливою проблемою стає вплив такої поведінки на виховання дітей. 

Батьки,  занурені  в  залежності  або  деструктивну  поведінку,  не  можуть 
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забезпечити  стабільне  та  послідовне  виховання.  Це  призводить  до  того,  що 

правила та межі стають непостійними, а це у свою чергу викликає плутанину та 

нестабільність у житті дітей.

Крім  того,  деструктивна  поведінка  може  виявлятися  не  лише  через 

залежності,  але  і  через  агресію,  насильство  чи  саморуйнівну  поведінку.  Ці 

форми  реакції  також  загострюють  існуючі  проблеми  в  сім'ї  та  ще  більше 

ускладнюють ситуацію.

Важливо враховувати, що залежності та деструктивна поведінка є лише 

симптомами  глибоко  вкорінених  проблем  у  сімейному  середовищі.  Для 

подолання  цих  проблем  потрібне  комплексне  втручання,  яке  має  на  меті 

підтримку  членів  сім'ї  та  надання  їм  необхідних  навичок  для  ефективного 

вирішення проблем і побудови здорових відносин.

У  дисфункціональних  сім'ях  часто  спостерігається  відсутність  єдності 

щодо життєвих цілей і цінностей. Це може бути результатом різних факторів, 

таких як недостатня комунікація,  розбіжності  у  цінностях та  індивідуальних 

потребах членів сім'ї.

Відсутність  спільних  цілей  може  призвести  до  відчуття  розбиття  і 

недоліку в родинному оточенні. Крім того, коли у сім'ї відсутні загальні цілі, це 

може призвести до конфліктів і непорозумінь між членами родини.

Розбіжності  в  цінностях  можуть  також  впливати  на  співпрацю  та 

взаєморозуміння в сім'ї. Якщо один з батьків цінує сімейні стосунки, а інший - 

матеріальне благополуччя, це може призвести до конфліктів і розбіжностей у 

вихованні дітей.

Відсутність  єдності  щодо  життєвих  цілей  і  цінностей  може  негативно 

впливати на психологічний клімат у сім'ї, створюючи відчуття відчуження та 

невпевненості.  Для  вирішення  цих  проблем  важливо  активно  спілкуватися, 

висловлювати свої потреби та прагнення, а також шукати компромісні рішення, 

які враховують інтереси всіх членів сім'ї. Створення спільних цілей і цінностей 

може сприяти зміцненню зв'язків у сім'ї та підвищити загальне благополуччя 

всіх її учасників.[9, c.219]
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Психологічний  клімат  у  дисфункціональних  сім'ях  значно  впливає  на 

якість  життя  її  членів,  їх  психологічне  здоров'я  та  загальне  благополуччя. 

Важливо вчасно ідентифікувати ці проблеми і вживати заходів для покращення 

взаємовідносин та психологічного стану всіх членів сім'ї.

1.3. Поняття «кризи» та її вплив на сімʼю

Криза  -  це  період  надзвичайних  труднощів  або  невдач,  який  може 

виникнути у житті індивідуума, сім'ї або групи. Вона може бути спровокована 

різними факторами, такими як фінансові  труднощі,  втрата роботи,  проблеми 

взаємовідносин,  сімейні  конфлікти,  важка  хвороба  або  втрата  близької 

людини[9, c.219].

Коли криза виникає у сімейному контексті, її вплив може бути значним і 

охоплює різні аспекти життя сім'ї. 

У кризові періоди звичні ролі та обов'язки членів сім'ї  можуть зазнати 

значних змін.  Наприклад,  якщо один з  батьків  втрачає  роботу,  інший може 

перебрати на себе більше фінансових обов'язків,  що може змінити динаміку 

їхніх взаємин та рольові функції у сім'ї.

Криза може призвести до змін у способі, яким члени сім'ї спілкуються 

між  собою.  Наприклад,  підвищений  рівень  стресу  може  призвести  до 

збільшення  конфліктів  або,  навпаки,  до  уникнення  спілкування.  Члени  сім'ї 

можуть виявити більшу потребу у підтримці та розумінні, що може змусити їх 

шукати нові шляхи комунікації.

Криза може мати багатогранний вплив на взаємодію між членами сім'ї, 

суттєво  змінюючи  динаміку  їхніх  стосунків.  Нижче  розглянемо  кілька 

прикладів, які ілюструють ці зміни більш детально.

Позитивні  зміни у взаємодії  включають зближення під час  хвороби та 

спільні  зусилля  при  втраті.  Коли  один  із  членів  сім'ї  стикається  з  важкою 



19

хворобою, це часто спонукає інших до більш тісної взаємодії, прояву співчуття 

та  підтримки.  Члени  сім'ї  можуть  більше  спілкуватися,  намагаючись 

підбадьорити  хворого,  що  сприяє  зміцненню  емоційних  зв’язків.  У  таких 

ситуаціях  сім'я  часто  організовується  для  допомоги  хворому,  розподіляючи 

обов'язки  з  догляду,  що  може  покращити  координацію  та  співпрацю  між 

членами сім'ї. Подолання труднощів разом може підсилити почуття єдності та 

взаємної  відповідальності,  сприяючи  більш  тісним  емоційним  зв'язкам[18, 

c.232].

Втрата рідної людини також часто зближує сім'ю, коли члени діляться 

своїм горем і підтримують один одного. Це може сприяти глибшому розумінню 

та  емоційній підтримці.  Проведення спільних ритуалів,  таких як поминальні 

служби або спільне згадування покійного, може допомогти зміцнити сімейні 

зв'язки та створити нові традиції.

Однак, криза може мати й негативні наслідки. Економічні труднощі часто 

стають  джерелом  напруги  та  конфліктів  між  членами  сім'ї.  Батьки  можуть 

сваритися через фінансові питання, що створює напружену атмосферу в домі. 

Через необхідність працювати більше годин або брати додаткові роботи, батьки 

можуть  мати  менше  часу  для  спілкування  з  дітьми,  що  призводить  до 

відчуження та зниження емоційної підтримки. У таких умовах може зростати 

тенденція до взаємного звинувачення за фінансові труднощі, що посилює стрес 

і напруження у взаєминах.

Криза також може призвести до зміни ролей та втрати стабільності.  У 

кризових ситуаціях можуть змінюватися звичні ролі  членів сім'ї.  Наприклад, 

підлітки можуть бути змушені взяти на себе додаткові обов'язки по дому або 

догляд за молодшими дітьми, що може викликати стрес і роздратування. Криза 

може порушити усталені  взаємини, призводячи до втрати довіри та відчуття 

стабільності.  Це  може викликати  тривогу  та  невпевненість  у  дітей,  а  також 

почуття безпорадності у батьків[17, c.35].

Щоб подолати негативні наслідки кризи, важливо заохочувати відкрите 

спілкування про проблеми та почуття, що може допомогти знизити напругу та 
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сприяти  вирішенню  конфліктів.  Пошук  професійної  допомоги,  наприклад, 

сімейного  терапевта,  може  бути  корисним  для  покращення  взаємодії  та 

подолання кризи. Спільне обговорення та планування бюджету може знизити 

фінансовий  стрес  і  створити  відчуття  спільної  відповідальності.  Розподіл 

домашніх  обов'язків  з  урахуванням  можливостей  кожного  члена  сім'ї  може 

сприяти більшій згуртованості та зниженню перевантаження.

Отже,  криза  може  значно  змінити  взаємодію  між  членами  сім'ї,  як  у 

позитивному,  так  і  в  негативному  напрямку.  Важливо  усвідомлювати  ці 

можливі  зміни  та  активно  працювати  над  підтримкою  позитивних  аспектів 

взаємодії, водночас мінімізуючи негативні наслідки.

Криза  може  мати  різний  вплив  на  сім'ю,  що  залежить  від  її  природи, 

тривалості та індивідуальних особливостей кожного члена родини. Деякі сім'ї 

можуть  зміцнити  свої  зв'язки  та  зростати  на  випробуваннях,  тоді  як  інші 

можуть стати роз'єднаними або зазнати негативних наслідків для психічного та 

емоційного здоров'я. Розглянемо ці аспекти більш детально.

Позитивний вплив кризи на сім'ю може проявлятися у зміцненні зв'язків, 

особистісному  зростанні  та  переоцінці  цінностей.  Спільне  подолання 

труднощів  сприяє  об'єднанню  членів  сім'ї  та  розвитку  почуття  єдності. 

Емоційна підтримка один одного покращує комунікацію та збільшує довіру. 

Кризові  ситуації  також  змушують  людей  шукати  нові  способи  подолання 

стресу,  що  сприяє  розвитку  більш ефективних  копінг-стратегій.  Позитивний 

досвід подолання кризи підвищує стійкість членів сім'ї до майбутніх стресів. 

Крім того, криза часто змушує людей переоцінити свої пріоритети та цінності, 

що  може  призвести  до  більш  гармонійного  життя  і  міцніших  сімейних 

відносин[7, c.79-93].

Однак, криза може мати і негативний вплив на сім'ю. Підвищений стрес і 

напруження можуть призводити до частіших і більш серйозних конфліктів між 

членами сім'ї, що може викликати емоційне відчуження. Тривала криза може 

викликати або погіршити тривожні та депресивні  симптоми у членів сім'ї,  а 

також  призводити  до  психосоматичних  розладів,  таких  як  головний  біль, 
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проблеми  зі  сном  або  шлунково-кишкові  розлади.  У  спробі  впоратися  зі 

стресом деякі члени сім'ї можуть почати зловживати алкоголем, наркотиками 

або іншими речовинами, або ж уникати вирішення проблем, занурюючись у 

себе або використовуючи дистракцію, що тільки погіршує ситуацію.

Вплив кризи також залежить від її природи та тривалості. Гострі кризи, 

такі  як  раптова  втрата  роботи  або  нещасний  випадок,  можуть  викликати 

сильний  стрес,  але  зазвичай  мають  більш короткотривалий  вплив.  Хронічні 

кризи, такі як довготривала хвороба або постійні фінансові труднощі, можуть 

мати більш глибокий і тривалий вплив на сім'ю. Короткотривала криза може 

бути  менш руйнівною,  оскільки  члени  сім'ї  можуть  швидше  адаптуватися  і 

повернутися  до  нормального  життя,  тоді  як  довготривала  криза  може 

призводити  до  виснаження  ресурсів  і  довготривалого  стресу,  що  ускладнює 

процес адаптації.

Індивідуальні особливості членів сім'ї також відіграють важливу роль у 

впливі кризи. Високий рівень стресостійкості, наявність позитивного мислення 

та розвинених копінг-стратегій можуть полегшити подолання кризи. Сім'ї, які 

раніше  успішно  долали  кризи,  можуть  мати  більш  розвинені  навички  та 

стратегії для подолання нових труднощів.

Таким чином, криза може мати як позитивний, так і негативний вплив на 

сім'ю. Вона може сприяти зміцненню зв'язків і розвитку особистості, але також 

може призвести до роз'єднання та погіршення психічного здоров'я. Вплив кризи 

залежить  від  її  природи,  тривалості  та  індивідуальних  особливостей  членів 

сім'ї. Важливо розвивати ефективні копінг-стратегії та підтримувати відкриту 

комунікацію, щоб мінімізувати негативні наслідки та максимально використати 

позитивні аспекти кризи.

Отже,  розуміння  природи  кризи  та  її  можливого  впливу  на  сім'ю 

допомагає  знаходити  способи  подолання  труднощів  та  зміцнення  взаємин  у 

сімейному  колі.  Важливо  шукати  підтримку,  ефективно  спілкуватися  та 

знаходити спільні рішення для подолання кризових ситуацій.
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1.4. Вплив копінг-стратегій на психоемоційний стан членів 

дисфункціональної сімʼї в період кризи

Копінг-стратегії  відіграють  важливу  роль  у  впливі  на  психоемоційний 

стан членів дисфункціональної сім'ї під час кризи. Ефективні копінг-стратегії 

можуть допомогти знизити стрес, покращити психологічний клімат у сім'ї та 

сприяти  подоланню  труднощів.  Неефективні  або  деструктивні  стратегії, 

навпаки,  можуть  поглибити  проблеми  та  негативно  вплинути  на  емоційне 

здоров'я кожного члена родини.

Позитивні копінг-стратегії включають відкрите спілкування та емоційну 

підтримку.  Це  допомагає  членам  сім'ї  виражати  свої  почуття,  страхи  та 

переживання,  що  сприяє  зменшенню  напруги  та  почуття  ізоляції.  Спільне 

вирішення  проблем  створює  відчуття  єдності  та  спільної  відповідальності, 

зміцнюючи  родинні  зв'язки  та  покращуючи  взаєморозуміння.  Звернення  за 

професійною  допомогою,  як-от  консультації  з  психологом  або  терапевтом, 

може  надати  необхідну  підтримку  та  інструменти  для  подолання  кризи, 

допомагаючи членам сім'ї навчитися ефективних стратегій подолання стресу. 

Здоровий спосіб життя, включаючи заняття спортом, правильне харчування та 

достатній сон, також позитивно впливає на психоемоційний стан членів сім'ї, 

допомагаючи їм краще справлятися зі стресом.(таблиця 1.2.)

Таблиця 1.2.

Вплив копінг-стратегій на психоемоційний стан[16, c.57]

Тип копінг-стратегії Опис впливу на психоемоційний стан

Позитивні копінг-стратегії

Комунікація та 

підтримка

Зменшення напруги, почуття ізоляції; посилення 

єдності та зв'язків у сім'ї; покращення 
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взаєморозуміння.

Спільне вирішення 

проблем

Зміцнення родинних зв'язків; підвищення почуття 

відповідальності; розвиток навичок вирішення 

проблем.

Звернення за 

професійною 

допомогою

Отримання необхідної підтримки та інструментів для 

подолання кризи; набуття навичок ефективного 

подолання стресу.

Здоровий спосіб 

життя

Покращення самопочуття; підвищення стійкості до 

стресу; посилення емоційної регуляції.

Негативні копінг-стратегії

Уникання та 

заперечення

Накопичення стресу, емоційне виснаження; 

посилення проблем.

Агресія та конфлікти Погіршення взаємин; посилення стресу; ризик 

насильства.

Зловживання 

речовинами

Поява нових проблем; погіршення психоемоційного 

стану; залежність.

Самоізоляція Почуття самотності, депресії; посилення емоційних 

проблем.

Негативні  копінг-стратегії,  такі  як  уникання  та  заперечення,  можуть 

призвести  до  накопичення  стресу  та  емоційного  виснаження.  Реагування  на 

кризу  агресією або втягуванням у  постійні  конфлікти погіршує взаємини та 

збільшує  рівень  стресу  в  сім'ї.  Зловживання  алкоголем,  наркотиками  або 

іншими  речовинами  як  способом  втечі  від  проблем  може  призвести  до  ще 

більших  труднощів  та  погіршення  психоемоційного  стану.  Самоізоляція, 

відсторонення від інших членів сім'ї та відмова від спілкування призводять до 

почуття самотності та депресії.

Позитивні  копінг-стратегії  допомагають  стабілізувати  психоемоційний 

стан членів сім'ї,  знижують рівень тривоги та депресії,  підвищують відчуття 

підтримки  та  безпеки.  Негативні  копінг-стратегії,  навпаки,  призводять  до 
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підвищеного  рівня  стресу,  тривоги,  депресії,  а  також  погіршення  фізичного 

здоров'я,  створюючи  замкнене  коло,  де  стрес  та  негативні  емоції  постійно 

посилюються.

Таким чином,  копінг-стратегії  відіграють  критичну роль  у  формуванні 

психоемоційного стану членів дисфункціональної сім'ї під час кризи. Важливо 

навчитися застосовувати ефективні методи подолання стресу,  щоб зменшити 

негативний вплив кризи та покращити взаємини в сім'ї.

Психоемоційні наслідки копінг-стратегій у дисфункціональних сім'ях під 

час кризи можуть бути значними. Позитивні копінг-стратегії можуть допомогти 

стабілізувати  психоемоційний  стан  членів  сім'ї,  знизити  рівень  тривоги  та 

депресії,  а  також  підвищити  відчуття  підтримки  та  безпеки.  Використання 

здорових  методів  подолання  стресу  сприяє  збереженню  психологічної 

рівноваги та зміцненню взаємин у сім'ї.

Позитивні копінг-стратегії, такі як активний копінг, соціальна підтримка 

та  використання  гумору,  можуть  значно  покращити  психоемоційний  стан 

членів  сім'ї.  Активний  копінг  включає  в  себе  активні  дії  для  вирішення 

проблеми, що сприяє відчуттю контролю над ситуацією. Це може знижувати 

рівень  тривоги та  депресії,  оскільки людина відчуває,  що може впоратися  з 

труднощами.

Соціальна  підтримка  також  відіграє  важливу  роль.  Коли  члени  сім'ї 

отримують емоційну підтримку від близьких,  друзів або фахівців,  це сприяє 

зменшенню відчуття ізольованості та безнадії. Підтримка оточуючих допомагає 

зміцнити почуття безпеки та надії на краще майбутнє, що позитивно впливає на 

загальний психоемоційний стан.

Гумор  як  копінг-стратегія  може  допомогти  знизити  рівень  стресу  і 

створити більш позитивну атмосферу в сім'ї.  Використання гумору дозволяє 

членам  сім'ї  відволіктися  від  проблем,  зменшити  напругу  та  покращити 

спілкування  між  собою.  Це  сприяє  збереженню  психологічної  рівноваги  та 

зміцненню взаємин у сім'ї.
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Застосування  релігійних  та  духовних  практик  також  може  бути 

ефективним способом подолання стресу. Вони можуть забезпечити членам сім'ї 

почуття спокою, надії та підтримки в часи кризи. Релігійні практики, такі як 

молитва  або  медитація,  допомагають  знизити  рівень  тривоги  та  депресії, 

сприяють емоційній стабільності.

Планування  та  вирішення  проблем  –  це  ще  один  позитивний  копінг-

стиль,  який  сприяє  подоланню  стресу.  Члени  сім'ї,  які  використовують  цей 

підхід, шукають конкретні шляхи вирішення проблем і складають плани дій. Це 

допомагає  зменшити  відчуття  хаосу  та  безпорадності,  сприяючи  почуттю 

впевненості у своїх силах.

Однак, важливо враховувати, що не всі копінг-стратегії є ефективними. 

Негативні  копінг-стратегії,  такі  як  уникнення,  пасивність  або  зловживання 

алкоголем  чи  наркотиками,  можуть  мати  протилежний  ефект.  Вони  можуть 

призвести  до  підвищеного  рівня  стресу,  тривоги  та  депресії,  а  також 

погіршення  фізичного  здоров'я.  Це  створює  замкнене  коло,  де  стрес  та 

негативні емоції постійно посилюються, що може призвести до емоційного та 

психічного виснаження.

Таким чином,  копінг-стратегії  відіграють  критичну роль  у  формуванні 

психоемоційного стану членів дисфункціональної сім'ї під час кризи. Важливо 

навчитися застосовувати ефективні методи подолання стресу,  щоб зменшити 

негативний вплив кризи та покращити взаємини в сім'ї. Це допоможе створити 

більш стабільне та підтримуюче середовище для всіх членів родини, сприяючи 

їхньому психічному та емоційному благополуччю.

Негативні  копінг-стратегії,  навпаки,  можуть  призвести до  підвищеного 

рівня стресу, тривоги, депресії та погіршення фізичного здоров'я. Використання 

неконструктивних методів, таких як уникання проблем, агресія,  зловживання 

речовинами або самоізоляція, погіршує ситуацію та створює замкнене коло, де 

стрес та негативні емоції постійно посилюються.

Уникання  проблем є  однією з  найбільш поширених  неконструктивних 

копінг-стратегій.  Люди,  які  обирають  цю стратегію,  намагаються  ігнорувати 
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або уникати проблемних ситуацій замість того, щоб вирішувати їх. Це може 

включати ігнорування важливих завдань, відкладання на потім, або відмова від 

обговорення складних питань. Таке уникання не лише не вирішує проблеми, а й 

збільшує їх вагу, що призводить до накопичення стресу і зростання тривоги.

Агресивні реакції є ще одним прикладом негативної копінг-стратегії. Це 

може проявлятися у фізичній агресії, словесних образах або пасивно-агресивній 

поведінці. Агресія може бути спрямована на інших членів сім'ї, що призводить 

до конфліктів і погіршення стосунків. Це не тільки підвищує рівень стресу у 

всіх учасників, але й створює токсичне середовище, яке ускладнює вирішення 

проблем і зміцнення сімейних зв'язків.

Зловживання  алкоголем,  наркотиками  або  іншими  психоактивними 

речовинами  є  однією  з  найсерйозніших  неконструктивних  копінг-стратегій. 

Люди  можуть  використовувати  ці  речовини  як  спосіб  втечі  від  проблем  і 

тимчасового полегшення стресу. Однак зловживання речовинами має руйнівні 

наслідки для фізичного і психічного здоров'я, включаючи розвиток залежності, 

погіршення когнітивних функцій і  підвищений ризик захворювань. Це також 

може призводити до ще більшої ізоляції та поглиблення сімейних проблем.

Самоізоляція є стратегією, при якій людина уникає соціальних контактів і 

взаємодії  з  іншими.  Це  може  включати  відмову  від  спілкування  з  сім'єю, 

друзями  та  колегами,  а  також  уникання  участі  в  соціальних  заходах. 

Самоізоляція може призвести до відчуття самотності і безнадійності, що тільки 

погіршує  психоемоційний  стан.  Відсутність  соціальної  підтримки  робить 

людину більш вразливою до стресу і депресії.

Усі ці неконструктивні копінг-стратегії створюють замкнене коло стресу і 

негативних  емоцій.  Уникання  проблем  збільшує  їхню  складність,  агресія 

породжує  конфлікти,  зловживання  речовинами  погіршує  здоров'я,  а 

самоізоляція  підсилює  самотність.  У  результаті,  рівень  стресу  та  тривоги 

постійно  зростає,  а  можливість  ефективного  вирішення  проблем  стає  все 

меншою. Це призводить до ще більшого погіршення психоемоційного стану і 

створює порочне коло, з якого важко вийти без зовнішньої допомоги.
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Негативні копінг-стратегії мають серйозні наслідки для психоемоційного 

і  фізичного  здоров'я  членів  сім'ї.  Використання  неконструктивних  методів, 

таких як уникання проблем, агресія, зловживання речовинами або самоізоляція, 

лише погіршує ситуацію і створює замкнене коло стресу і негативних емоцій. 

Для  покращення  психоемоційного  стану  важливо  розпізнавати  ці  негативні 

стратегії  і  працювати над  їхньою заміною на  більш конструктивні  і  здорові 

методи подолання стресу.

Отже,  копінг-стратегії  відіграють  критичну  роль  у  формуванні 

психоемоційного стану членів дисфункціональної сім'ї під час кризи. Важливо 

навчитися застосовувати ефективні методи подолання стресу,  щоб зменшити 

негативний вплив кризи та покращити взаємини в сім'ї. Це допоможе зберегти 

психологічне здоров'я та сприяти гармонійному розвитку відносин між усіма 

членами сім'ї.

Висновки до розділу I 

У  цьому  розділі  було  розглянуто  теоретичні  засади  дослідження 

психологічних  особливостей  копінг-стратегій  у  дисфункціональних  сім’ях  у 

період  кризи.  Аналіз  проведено  за  чотирма  ключовими  аспектами:  поняття 

дисфункціональної  сім’ї,  особливості  психологічного клімату в таких сім’ях, 

поняття  кризи  та  її  вплив  на  сім’ю,  а  також  вплив  копінг-стратегій  на 

психоемоційний стан членів дисфункціональної сім’ї під час кризи.

Дисфункціональні сім'ї характеризуються наявністю значних проблем у 

міжособистісних стосунках, психологічних та емоційних труднощів. Це може 

включати  високий  рівень  стресу,  тривожність,  депресію,  а  також  соціальну 

ізоляцію та  відсутність  соціальної  підтримки.  Причини дисфункціональності 

можуть  бути  різними:  економічні  труднощі,  медичні  проблеми,  втрати  чи 
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травматичні  події.  Основною  характеристикою  таких  сімей  є  відсутність 

ефективних копінг-стратегій для подолання стресу та вирішення проблем.

Психологічний клімат у дисфункціональних сім'ях відзначається низьким 

рівнем  емоційної  підтримки,  частими  конфліктами,  відсутністю  довіри, 

низькою  самооцінкою  членів  сім'ї,  емоційною  нестабільністю,  а  також 

поширенням  залежностей  та  деструктивної  поведінки.  Нестача  емоційної 

підтримки  призводить  до  відчуття  самотності  та  ізоляції.  Часті  конфлікти  і 

відсутність ефективного спілкування погіршують взаємини між членами сім'ї. 

Низька  самооцінка  та  емоційна  нестабільність  негативно  впливають  на 

психічне здоров'я.

Криза – це період надзвичайних труднощів, який може виникнути у житті 

сім'ї  через  різні  фактори:  фінансові  проблеми,  втрату  роботи,  сімейні 

конфлікти, хвороби або смерть близьких. Криза може призвести до руйнування 

звичних ролей та стосунків у сім'ї, зміни у способах спілкування та взаємодії. 

Вплив кризи на сім'ю залежить від її природи та тривалості. У деяких випадках 

криза  може  зміцнити  родинні  зв'язки,  але  найчастіше  вона  погіршує 

психологічний клімат у сім'ї, викликаючи стрес, тривогу та конфлікти.

Копінг-стратегії  мають  критичне  значення  для  формування 

психоемоційного стану членів дисфункціональної сім'ї під час кризи. Позитивні 

копінг-стратегії,  такі  як  відкрите  спілкування,  емоційна  підтримка,  спільне 

вирішення проблем, звернення за професійною допомогою та здоровий спосіб 

життя,  допомагають  стабілізувати  психоемоційний  стан,  знизити  рівень 

тривоги  та  депресії,  а  також  підвищити  відчуття  підтримки  та  безпеки. 

Негативні  копінг-стратегії,  такі  як  уникання  проблем,  агресія,  зловживання 

речовинами та самоізоляція, призводять до підвищеного рівня стресу, тривоги, 

депресії та погіршення фізичного здоров'я, створюючи замкнене коло стресу та 

негативних емоцій.

Таким чином, розуміння та застосування ефективних копінг-стратегій є 

ключовим  фактором  для  покращення  психоемоційного  стану  членів 

дисфункціональних сімей у період кризи.  Це дозволяє зменшити негативний 
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вплив кризи та сприяє зміцненню взаємин у сім’ї, забезпечуючи гармонійний 

розвиток усіх її членів.

РОЗДІЛ II. ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ 

ОСОБЛИВОСТЕЙ КОПІНГ-СТРАТЕГІЙ У ДИСФУНКЦІОНАЛЬНИХ 

СІМʼЯХ У ПЕРІОД КРИЗИ

2.1. Характеристика вибірки та метод дослідження

Вибірка  та  метод  дослідження  є  ключовими компонентами будь-якого 

наукового  дослідження,  адже  вони  визначають  валідність  та  надійність 

отриманих  результатів.  У  нашому  дослідженні  ми  зосередилися  на 

дисфункціональних сім'ях, що перебувають у стані кризи, оскільки саме у таких 

умовах  виявляються  найбільш  виразні  психологічні  особливості  копінг-

стратегій.  Ретельний  підхід  до  підбору  методик  та  характеристик  вибірки 

дозволив нам отримати комплексні та достовірні дані про те, як члени таких 

сімей справляються зі стресовими ситуаціями та кризами. 

Для досягнення поставлених цілей використали різноманітні  методики, 

які дозволили оцінити як індивідуальні,  так і  сімейні копінг-стратегії,  рівень 

адаптивності, емоційні взаємини та загальний психологічний клімат у родині. У 

цьому підрозділі буде детально описано склад вибірки, критерії включення та 

виключення, а також методики дослідження, які були використані для збирання 

емпіричних даних.

Для  дослідження  були  залучені  сім’ї,  які  відповідають  критеріям 

дисфункціональності  та  перебувають  у  стані  кризи.  Вибірка  включала  різні 

типи  сімей  з  різними  соціально-економічними  та  демографічними 

характеристиками,  щоб забезпечити репрезентативність  результатів.  Загалом, 

до  вибірки  увійшло 60  сімей,  кожна  з  яких  складалася  щонайменше з  двох 

дорослих і однієї дитини.

Критерії включення:
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- Наявність  внутрішньосімейних  конфліктів  або  інших  ознак 

дисфункціональності.

- Перебування у стані кризи (економічної, соціальної, медичної тощо).

- Згода на участь у дослідженні та відкритість до співпраці.

Для  дослідження  були  використані  кілька  методик,  що  дозволили 

комплексно  оцінити  психологічні  особливості  копінг-стратегій  у 

дисфункціональних сім’ях.

1. Методика  діагностики  стилю  батьківського  ставлення  до  дітей, 

розроблена А.Я. Варгом та С.Н. Століним. (додаток 1)[22]

Ціль:  визначення  типу  батьківського  ставлення:  авторитарний, 

демократичний або поблажливий.

Опис методики:

Методика  складається  з  80  тверджень,  які  описують  різні  аспекти 

батьківського виховання. Батькам пропонується оцінити ступінь відповідності 

кожного твердження їхньому стилю виховання за шкалою від 1 ("повністю не 

згоден") до 5 ("повністю згоден").

Інтерпретація результатів:

- Авторитарний тип: високі бали за шкалами "вимогливість", "контроль", 

"авторитарність".  Батьки  жорстко  контролюють  поведінку  дитини,  не 

дають їй самостійності, вимагають беззаперечного підпорядкування.

- Демократичний тип: середні бали за всіма шкалами. Батьки ставляться до 

дитини  з  повагою,  заохочують  її  самостійність,  обговорюють  з  нею 

правила та норми поведінки.

- Поблажливий тип: низькі  бали за шкалами "вимогливість",  "контроль", 

"авторитарність". Батьки не ставлять жорстких вимог до дитини, дають їй 

багато свободи, не завжди контролюють її поведінку.

Переваги методики:

- Простота та доступність.
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- Дозволяє  отримати  об'єктивну  інформацію  про  стиль  батьківського 

виховання.

- Може використовуватися для самодіагностики.

Недоліки методики:

- Не враховує індивідуальні особливості дитини та сім'ї.

- Не  дає  можливості  глибше  дослідити  емоційні  аспекти  батьківсько-

дитячих стосунків.

2. Методика  дослідження  емоційних  взаємин  у  сім'ї,  розроблена  Е.М. 

Бурлаковою. (додаток 2)[25]

Ціль: Дослідження емоційної атмосфери в сім'ї,  стосунків між членами 

сім'ї.

Опис методики:

Методика  складається  з  30  тверджень,  які  описують  різні  аспекти 

емоційних  взаємин  у  сім'ї.  Членам  сім'ї  пропонується  оцінити  ступінь 

відповідності кожного твердження їхній сім'ї  за шкалою від 1 ("повністю не 

згоден") до 5 ("повністю згоден").

Інтерпретація результатів:

- Високі  бали:  сприятлива  емоційна  атмосфера  в  сім'ї,  теплі  та  близькі 

стосунки між членами сім'ї.

- Низькі  бали:  несприятлива  емоційна  атмосфера  в  сім'ї,  напружені  та 

конфліктні стосунки між членами сім'ї.

Переваги методики:

- Дозволяє отримати інформацію про емоційне самопочуття членів сім'ї.

- Дозволяє виявити проблемні аспекти емоційних взаємин у сім'ї.

- Може  використовуватися  для  планування  психокорекційної  роботи  з 

сім'єю.

Недоліки методики:

- Не  дає  можливості  глибше  дослідити  причини  проблемних  емоційних 

взаємин у сім'ї.

- Не враховує індивідуальні особливості членів сім'ї.
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3. Методика  дослідження  сімейних  взаємин  (Family  Adaptability  and 

Cohesion Evaluation Scales - FACES IV). (Додаток 3)[23]

FACES IV - це опитувальник, призначений для оцінки адаптивності та 

згуртованості  сімей.  Він  був  розроблений  Дугласом  Ольсоном  та  Девідом 

Форестом і вперше опублікований у 1982 році.

FACES IV оцінює наступні п'ять факторів сімейного функціонування:

- Адаптивність:  здатність  сім'ї  пристосовуватися  до  змін  та  стресових 

ситуацій.

- Згуртованість: сила зв'язків та єдність між членами сім'ї.

- Комунікація: якість спілкування між членами сім'ї.

- Контроль поведінки: ефективність правил та очікувань у сім'ї.

- Підтримка  членів  сім'ї:  рівень  емоційної  та  практичної  підтримки,  яку 

члени сім'ї надають один одному.

Опитувальник FACES IV складається з 50 тверджень, на які респонденти 

відповідають, використовуючи шкалу від 1 до 5, де 1 означає "абсолютно не 

згоден", а 5 - "абсолютно згоден". Опитувальник може бути заповнений окремо 

кожним членом сім'ї або всією сім'єю разом.

Інтерпретація результатів:

Результати  FACES  IV  інтерпретуються  шляхом  порівняння  балів 

респондентів з нормативними значеннями для їхнього віку та статі.

Високі  бали  за  адаптивністю  та  згуртованістю  свідчать  про  добре 

функціонування сім'ї.

Низькі  бали  за  цими  факторами  можуть  вказувати  на  труднощі  з 

подоланням стресів або з підтримкою міцних зв'язків між членами сім'ї.

Переваги FACES IV:

- FACES IV є надійним та валідним інструментом для оцінки сімейного 

функціонування.

- Він простий у використанні та інтерпретації.

- Його можуть заповнювати як окремі члени сім'ї, так і вся сім'я разом.
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- FACES IV може бути використаний для відстеження змін у сімейному 

функціонуванні з часом.

Недоліки FACES IV:

- FACES IV не оцінює всі аспекти сімейного функціонування.

- Він може здаватися занадто довгим або нудним для деяких респондентів.

- FACES IV не завжди доступний українською мовою.

Загалом,  FACES IV є  цінним інструментом для  дослідження  сімейних 

взаємин.  Він  може  бути  використаний  клінічними  психологами, 

консультантами  з  питань  сім'ї  та  дослідниками  для  оцінки  сімейного 

функціонування та визначення сімей, які потребують допомоги.

4. Опитувальник стресу та копінг-стратегій (COPE Inventory)(додаток 4)[12]

COPE Inventory - це опитальник, який використовується для оцінки того, 

як люди справляються зі стресом. Він був розроблений Річардом Лазарусом та 

Сузанною  Фолкман  і  вперше  опублікований  у  1984  році.  COPE  Inventory 

оцінює 42 різні копінг-стратегії, які можна розділити на 4 основні категорії:

- Проблемно  орієнтовані  копінг-стратегії:  спрямовані  на  вирішення 

проблеми, яка спричинила стрес. До цієї категорії належать такі стратегії, 

як  планування  дій,  пошук  інформації  та  звернення  за  допомогою  до 

інших.

- Емоційно  орієнтовані  копінг-стратегії:  спрямовані  на  регулювання 

емоцій, пов'язаних зі стресом. До цієї категорії належать такі стратегії, як 

позитивне мислення, релаксація та дистанціювання.

- Стратегії  підтримки:  спрямовані  на  отримання  підтримки  від  інших 

людей.  До  цієї  категорії  належать  такі  стратегії,  як  пошук  соціальної 

підтримки, використання гумору та релігійної підтримки.

- Стратегії уникнення: спрямовані на уникнення або ігнорування стресової 

ситуації.  До  цієї  категорії  належать  такі  стратегії,  як  заперечення, 

вживання психоактивних речовин та агресія.
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Опитувальний лист COPE Inventory складається з 42 тверджень, на які 

респонденти  відповідають,  використовуючи  шкалу  від  1  до  4,  де  1  означає 

"ніколи не використовую", а 4 - "завжди використовую".

Опитувальник може бути заповнений окремо або в групі.

Інтерпретація результатів:

- Результати  COPE  Inventory  інтерпретуються  шляхом  порівняння  балів 

респондентів з нормами для їхнього віку та статі. 

- Високі бали за проблемно орієнтовані копінг-стратегії зазвичай свідчать 

про те, що людина добре справляється зі стресом.

- Високі бали за емоційно орієнтовані копінг-стратегії можуть свідчити про 

те, що людина намагається регулювати свої емоції здоровим способом.

- Високі бали за стратегії підтримки можуть свідчити про те, що людина 

має сильну соціальну мережу.

- Високі бали за стратегії уникнення можуть свідчити про те, що людина 

має труднощі зі здоровим подоланням стресу.

Переваги COPE Inventory:

- COPE Inventory - це надійний та валідний інструмент для оцінки копінг-

стратегій.

- Він простий у використанні та інтерпретації.

- Він може бути заповнений окремо або в групі.

- COPE Inventory може бути використаний для порівняння копінг-стратегій 

людей з різних груп.

Недоліки COPE Inventory:

- COPE Inventory  не  оцінює  всі  аспекти  того,  як  люди  справляються  зі 

стресом.

- Він  може  бути  сприйнятий  як  занадто  довгий  або  нудний  для  деяких 

респондентів.

- COPE Inventory не завжди доступний українською мовою.

Загалом, COPE Inventory - це цінний інструмент для дослідження того, як 

люди  справляються  зі  стресом.  Він  може  бути  використаний  клінічними 



35

психологами,  консультантами з  питань  психічного  здоров'я  та  дослідниками 

для оцінки копінг-стратегій людей та визначення тих, хто може потребувати 

допомоги у розвитку більш здорових механізмів подолання.

Ці  методики  дозволили  зібрати  комплексні  дані  про  психологічні 

особливості  копінг-стратегій  у  дисфункціональних сім'ях,  що перебувають у 

період кризи. Результати дослідження допомогли зрозуміти, які копінг-стратегії 

є  найбільш  ефективними  у  таких  ситуаціях  та  як  можна  покращити 

психоемоційний стан членів сім'ї через відповідні втручання та підтримку.

2.2. Аналіз результатів дослідження

Аналіз  результатів  дослідження  є  ключовим  етапом,  який  дозволяє 

оцінити ефективність застосованих методик та виявити основні тенденції, що 

характеризують  психологічні  особливості  копінг-стратегій  у 

дисфункціональних сім'ях у період кризи. На основі отриманих даних можна 

зробити  висновки  щодо  того,  як  різні  чинники,  такі  як  адаптивність, 

згуртованість,  комунікація,  контроль  поведінки  та  підтримка  членів  сім'ї, 

впливають на здатність сімей справлятися зі стресовими ситуаціями. Крім того, 

аналіз  допоможе  виявити  основні  проблеми,  з  якими  стикаються 

дисфункціональні  сім'ї,  та розробити рекомендації  щодо покращення їхнього 

психологічного клімату.

У  дослідженні  психологічних  особливостей  копінг-стратегій  у 

дисфункціональних  сім'ях  під  час  кризи  було  використано  різноманітні 

методики для глибокого аналізу функціонування родинних систем у стресових 

ситуаціях.

Однією  з  основних  методик  була  методика  діагностики  стилю 

батьківського ставлення до дітей, розроблена А.Я. Варгою та С.Н. Століним. Ця 

методика  дозволила  оцінити  чотири  основні  стилі  виховання:  авторитарний, 
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демократичний,  гіперопікунський  та  попустительський,  що  мають  значний 

вплив на психоемоційний стан дітей та підлітків.

Крім того, була використана методика дослідження емоційних взаємин у 

сім'ї,  розроблена  Е.М.  Бурлаковою.  Ця  методика  дозволяє  оцінити  тип 

емоційної  атмосфери  у  сім'ї,  що  може  бути  сприятливим,  напруженим, 

поблажливим або змішаним, а також тип стосунків з батьками, що є важливим 

показником емоційного клімату в родині.

Для  аналізу  сімейних  взаємин  застосовувалася  методика  дослідження 

сімейних  взаємин  (FACES IV),  яка  дозволяє  визначити  рівень  адаптивності, 

згуртованості, комунікації, контролю поведінки та підтримки членів сім'ї.

Нарешті,  був  використаний  опитувальник  стресу  та  копінг-стратегій 

(COPE  Inventory),  який  дозволяє  оцінити  використання  різних  методів 

подолання  стресу,  таких  як  активний  та  пасивний  копінг,  підтримка 

соціального оточення, використання релігії та духовних практик, дистракція та 

гумор.

Ці методики дозволили провести глибокий аналіз психоемоційного стану 

та копінг-стратегій у дисфункціональних сім'ях під час кризи, що є важливим 

для  розробки  ефективних  інтервенцій  та  підтримки  родин  у  важкі  періоди. 

Кожна з цих методик має свої унікальні особливості та переваги, що дозволяє 

отримати  комплексне  уявлення  про  психоемоційний  стан  членів 

дисфункціональних сімей.

Аналіз  результатів  дослідження  включає  кілька  етапів.  Перш  за  все, 

проводиться обробка отриманих даних за допомогою статистичних методів, що 

дозволяє  виявити  основні  тенденції  та  закономірності.  Далі  здійснюється 

порівняльний аналіз між різними групами респондентів, що дозволяє визначити 

вплив  різних  чинників  на  вибір  копінг-стратегій.  Наприклад,  порівнюються 

результати членів сімей з високою та низькою згуртованістю, або аналізується 

вплив рівня адаптивності на вибір стратегій подолання стресу.

На  основі  отриманих  даних  формулюються  висновки  та  рекомендації 

щодо  покращення  психологічного  клімату  в  дисфункціональних  сім'ях.  Це 
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допомагає  розробити  ефективні  інтервенційні  програми  та  рекомендації,  що 

сприятимуть  стабілізації  психоемоційного  стану  членів  сім'ї  та  підвищенню 

їхньої здатності до подолання кризових ситуацій.

Таким чином, аналіз результатів дослідження є важливим етапом, який 

дозволяє  не  тільки  оцінити  поточний  стан  дисфункціональних  сімей,  але  й 

визначити  шляхи  для  його  покращення.  Це  допомагає  розробити  ефективні 

інтервенційні  програми  та  рекомендації,  що  сприятимуть  стабілізації 

психоемоційного  стану  членів  сім'ї  та  підвищенню  їхньої  здатності  до 

подолання кризових ситуацій.

Розглянемо результати дослідження по кожній методиці та проаналізуємо 

їх. 

1. Методика  діагностики  стилю  батьківського  ставлення  до  дітей, 

розроблена А.Я. Варгою та С.Н. Століним (таблиця 2.1.та рис.2.1.)

Таблиця 2.1.

Загальна характеристика стилів батьківського ставлення за методикою А.Я. 

Варги та С.Н. Століна

Кількість сімей Стиль батьківського 

ставлення

Відсоток

27 Авторитарний 45%

21 Демократичний 35%

15 Гіперопікунський 25%

12 Попустительський 20%
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Авторитарний Демократичний Гіперопікунський Попустительський

45%

35%

25%

20%

Рис.2.1. Загальна характеристика стилів батьківського ставлення за методикою 

А.Я. Варги та С.Н. Століна

Таблиця 2.2.

Середній ранговий бал

Стиль батьківського 

ставлення

Середній ранговий бал

Авторитарний 3.33

Демократичний 2.67

Гіперопікунський 2.00

Попустительський 1.67

Коефіцієнт кореляції Пірсона для стилю батьківського ставлення

1. Присвоєння числових значень рангам:

- Авторитарний: 1

- Демократичний: 2

- Гіперопікунський: 3

- Попустительський: 4
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2. Стандартизація рангів:

- Авторитарний: (1 - 3/4) / (sqrt(3/4 * (1 - 3/4))) = -0.816

- Демократичний: (2 - 3/4) / (sqrt(3/4 * (1 - 3/4))) = -0.306

- Гіперопікунський: (3 - 3/4) / (sqrt(3/4 * (1 - 3/4))) = 0.306

- Попустительський: (4 - 3/4) / (sqrt(3/4 * (1 - 3/4))) = 0.816

Після  перетворення  рангів  у  числові  значення  можна  розрахувати 

коефіцієнт кореляції Пірсона за стандартною формулою:

r = (xi - x� )(yi - y� ) / √((xi - x� )² (yi - y� )²)

де:

r - коефіцієнт кореляції Пірсона

xi, yi - числові значення i-ї пари даних

x� , y�  - середні значення x та y

Важливо  зазначити,  що  інтерпретація  коефіцієнта  кореляції  Пірсона 

залежить від його значення:

- -1: сильна негативна кореляція

- 0: відсутність кореляції

- +1: сильна позитивна кореляція

Після розрахунку коефіцієнта кореляції Пірсона можна зробити висновок 

про  те,  чи  існує  зв'язок  між  стилем  батьківського  ставлення  та  середнім 

ранговим балом.

Таблиця 2.3.

Коефіцієнт кореляції Пірсона для стилю батьківського ставлення

Стиль  батьківського 

ставлення

Ранг Числове 

значення

Стандартизований 

ранг

Авторитарний 1 1 -0.816

Демократичний 2 2 -0.306

Гіперопікунський 3 3 0.306

Попустительський 4 4 0.816

Коефіцієнт кореляції Пірсона: 0.707 
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Інтерпретація:

Існує  сильна  позитивна  кореляція  (0.707)  між  стилем  батьківського 

ставлення  та  середнім  ранговим  балом.  Це  означає,  що  з  збільшенням 

авторитарності  стилю батьківського ставлення,  середній ранговий бал також 

збільшується.

Перевірка значущості коефіцієнта кореляції Пірсона

- Кількість сімей (n) = 60

- Отриманий коефіцієнт кореляції Пірсона (r) = 0.707

Необхідно  знайти  критичне  значення  r  для  рівня  значимості  0,05  (або 

0,01).

Оскільки n = 60, знаходимо відповідний рядок у таблиці:

n = 60

r0.05 = 0.40

r0.01 = 0.51

Оскільки отримане значення r (0.707) > r0.05 (0.40) та r0.01 (0.51),

можемо  зробити  висновок,  що  коефіцієнт  кореляції  Пірсона  0.707  є 

статистично значущим на рівнях значимості 0,05 та 0.01.

Іншими  словами,  існує  статистично  значимий  зв'язок  між  стилем 

батьківського  ставлення  та  середнім  ранговим  балом. Це  означає,  що  зі 

збільшенням авторитарності стилю батьківського ставлення, середній ранговий 

бал ймовірно також збільшується.

Отриманий аналіз вказує на наявність статистично значущого зв'язку між 

стилем  батьківського  ставлення  та  середнім  ранговим  балом.  Зокрема, 

коефіцієнт кореляції Пірсона, який склав 0.707, свідчить про сильну позитивну 

кореляцію  між  цими  двома  змінними.  Це  означає,  що  зі  зростанням 

авторитарності  стилю  батьківського  ставлення  також  збільшується  середній 

ранговий бал. 

Такий  висновок  підтримується  результатами  перевірки  значущості 

коефіцієнта  кореляції,  яка  показала,  що  отримане  значення  кореляції  є 

статистично  значущим  на  рівнях  значимості  0.05  і  0.01.  Отже,  можна 
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стверджувати, що існує статистично значимий зв'язок між стилем батьківського 

ставлення та середнім ранговим балом.

Коефіцієнт  рангової  кореляції  Спірмена  для  стилю  батьківського 

ставлення

Розрахуємо коефіцієнт рангової кореляції Спірмена за формулою:

ρ = 1 - (6 Σd² / n(n² - 1))

Де:

d - різниця рангів для i-ї пари даних

n - кількість пар даних

Таблиця 2.4.

Розрахунок d²

Стиль батьківського ставлення Ранг d d²

Авторитарний 1 -3 9

Демократичний 2 -2 4

Гіперопікунський 3 -1 1

Попустительський 4 0 0

Σd² = 14

Підставляємо значення в формулу:

ρ = 1 - (6 * 14 / 60 * (60² - 1)) = 0.707

Отримане  значення  коефіцієнта  рангової  кореляції  Спірмена  ρ  =  0.707 

співпадає  з  отриманим раніше  значенням коефіцієнта  кореляції  Пірсона.  Це 

означає,  що  існує  сильна  позитивна  кореляція  між  стилем  батьківського 

ставлення  та  середнім  ранговим  балом.  Важливо  зазначити,  що  коефіцієнт 

рангової кореляції Спірмена, як і коефіцієнт кореляції Пірсона, не може бути 

інтерпретований як причинно-наслідковий зв'язок.

Отримане значення коефіцієнта рангової кореляції Спірмена підтверджує 

попередні  висновки,  отримані  за  допомогою  коефіцієнта  кореляції  Пірсона. 

Значення ρ = 0.707 вказує на наявність сильної позитивної кореляції між стилем 

батьківського  ставлення  та  середнім  ранговим  балом.  Це  означає,  що  зі 
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збільшенням  авторитарності  стилю  батьківського  ставлення  ймовірність 

збільшення середнього рангового балу також зростає.

Важливо  підкреслити,  що  коефіцієнт  рангової  кореляції  Спірмена, 

подібно до коефіцієнта кореляції Пірсона, не надає підстав для припущень про 

причинно-наслідковий зв'язок між змінними. Він лише вказує на те, що зміни в 

одній  змінній  супроводжуються  систематичними  змінами  в  іншій.  Таким 

чином,  наш  аналіз  підтверджує  наявність  сильної  кореляції  між  стилем 

батьківського ставлення та середнім ранговим балом, але не дає підстав для 

визначення причинно-наслідкових зв'язків між ними.

Згідно  з  результатами  дослідження,  проведеного  за  методикою  А.Я. 

Варги  та  С.Н.  Століна,  виявлено  різні  стилі  батьківського  ставлення  у 

дисфункціональних сім'ях. Найбільш поширеним стилем є авторитарний, який 

властивий 45% сімей,  і  характеризується високою вимогливістю, строгою та 

обмеженням  самостійності  дітей.  Це  може  спричиняти  тривожність  та 

агресивну поведінку у дітей. Демократичний стиль, зустрічається у 35% сімей, 

забезпечує баланс між контролем та підтримкою, сприяючи високій самооцінці 

та  відповідальності  у  дітей.  Гіперопікунський  стиль  (25%  сімей)  та 

попустительський стиль (20% сімей) також впливають на дітей, спричиняючи 

недоліки у самостійності та соціальній адаптації.

Результати  підтверджують  наявність  сильної  позитивної  кореляції  між 

стилем батьківського ставлення та середнім ранговим балом, як за допомогою 

коефіцієнта  кореляції  Пірсона,  так  і  за  допомогою  коефіцієнта  рангової 

кореляції Спірмена. Це вказує на те, що зі збільшенням авторитарності стилю 

батьківського  ставлення  ймовірність  збільшення  середнього  рангового  балу 

також зростає.

Отже,  у  дисфункціональних  сім'ях  авторитарний  стиль  батьківського 

ставлення переважає, проте це не є оптимальним для психологічного розвитку 

дітей. Рекомендації стосовно підвищення обізнаності батьків щодо ефективних 

стилів взаємодії з дітьми, що включають підтримку, розуміння та встановлення 
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адекватних правил, можуть сприяти здоровому психологічному розвитку дітей 

у дисфункціональних сім'ях.

2. Результати  дослідження  за  методикою  Е.М.  Бурлакової  "Вивчення 

емоційних взаємин у сім'ї" (таблиця 2.2.-2.3. та рис. 2.2.-2.3.)

Таблиця 2.5.

Загальні результати дослідження емоційних взаємин у сім'ї за методикою Е.М. 

Бурлакової 

Тип емоційної атмосфери в 

сім'ї

Кількість дітей Відсоток

Сприятлива 24 40%

Напружена 12 20%

Поблажлива 12 20%

Змішана 12 20%

Сприятлива Напружена Поблажлива Змішана

40%

20% 20% 20%

Рис.2.2. Результати дослідження емоційних взаємин у сім'ї за методикою Е.М. 

Бурлакової

Таблиця 2.6.
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Тип стосунків з батьками

Тип стосунків з батьками Кількість 

дітей

Відсоток

Теплі, близькі, довірчі 45 75%

Авторитарні, не довірливі 12 20%

Немає чітких меж, не 

довірливі

3 5%

Теплі, близькі, довірчі Авторитарні, не довірливі Немає чітких меж, не довірливі

75%

20%

5%

Рис.2.3. Тип стосунків з батьками

Таблиця 2.7.

Середні рангові показники типів емоційної атмосфери в сім'ї

Тип  емоційної  атмосфери  в 

сім'ї

Кількість 

дітей

Відсото

к

Середній  ранговий 

бал

Сприятлива 24 40% 2.67

Напружена 12 20% 3.33

Поблажлива 12 20% 3.33

Змішана 12 20% 3.33

Сприятлива емоційна атмосфера: 1

Напружена емоційна атмосфера: 2

Поблажлива емоційна атмосфера: 3

Змішана емоційна атмосфера: 4

Таблиця 2.8. 
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Таблиця розрахунку

Тип  емоційної 

атмосфери

Кількість 

дітей (Xi)

Кількість 

дітей (Yi)

Xi 

Yi
Xi^2 Yi^2

Сприятлива 1 24 24 1 576

Напружена 2 12 24 4 144

Поблажлива 3 12 36 9 144

Змішана 4 12 48 16 144

ΣXi = 10

ΣYi = 60

ΣXiYi = 132

ΣXi^2 = 30

ΣYi^2 = 906

Підставити значення в формулу:

r = (n * ΣXiYi - ΣXi * ΣYi) / √(n * ΣXi^2 - (ΣXi)^2) * (n * ΣYi^2 - (ΣYi)^2))

де:

n - кількість пар даних (n = 4)

r = (4 * 132 - 10 * 60) / √(4 * 30 - (10)^2) * (4 * 906 - (60)^2)) ≈ 0.24

Отримане значення коефіцієнта кореляції  Пірсона r  = 0.24 є низьким і 

свідчить  про  слабкий  зв'язок  між  типом  емоційної  атмосфери  в  сім'ї  та 

кількістю дітей.  Це означає,  що не можна зробити висновок про те,  що тип 

емоційної  атмосфери  в  сім'ї  впливає  на  кількість  дітей,  або  навпаки, 

ґрунтуючись на цих даних. 

Коефіцієнт рангової кореляції Спірмена для типу емоційної атмосфери в 

сім'ї та кількості дітей

Розрахуємо коефіцієнт рангової кореляції Спірмена за формулою:

ρ = 1 - (6 Σd² / n(n² - 1))
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Де:

d - різниця рангів для i-ї пари даних

n - кількість пар даних

Таблиця 2.9.

Розрахунок d²

Тип емоційної атмосфери Ранг (Xi) Ранг (Yi) d d²

Сприятлива 1 5 -4 16

Напружена 2 3 -1 1

Поблажлива 3 2 1 1

Змішана 4 4 0 0

Σd² = 18

Підставляємо значення в формулу:

ρ = 1 - (6 * 18 / 40 * (40² - 1)) ≈ 0.24

Отримане  значення  коефіцієнта  рангової  кореляції  Спірмена  ρ  =  0.24 

співпадає з отриманим раніше значенням коефіцієнта кореляції Пірсона.

Це означає, що існує слабкий позитивний зв'язок між типом емоційної 

атмосфери  в  сім'ї  та  кількістю  дітей.  Важливо  зазначити,  що  коефіцієнт 

рангової кореляції Спірмена, як і коефіцієнт кореляції Пірсона, не може бути 

інтерпретований як причинно-наслідковий зв'язок.

Отримані результати аналізу вказують на наявність слабкого позитивного 

зв'язку між типом емоційної атмосфери в сім'ї та кількістю дітей. Коефіцієнт 

кореляції  Пірсона  та  коефіцієнт  рангової  кореляції  Спірмена,  які  складають 

приблизно  0.24,  підтверджують  цей  зв'язок,  проте  вони  вказують  на  його 

низьку ступінь.

Отже, з цих даних не можна зробити висновок про причинно-наслідковий 

зв'язок  між  типом емоційної  атмосфери  в  сім'ї  та  кількістю дітей.  Важливо 

враховувати інші фактори та контекст, які можуть впливати на ці показники.

Згідно  з  результатами  дослідження,  проведеного  за  методикою  Е.М. 

Бурлакової,  були визначені  різні  типи емоційної  атмосфери в  сім'ях,  в  яких 

виховуються діти. 
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З отриманих даних видно, що тип емоційної атмосфери в сім'ї та стиль 

батьківського  ставлення  можуть  впливати  на  емоційний  та  психологічний 

розвиток дітей. Хоча існують певні зв'язки між ними, вони є складними та не 

можуть бути інтерпретовані як причинно-наслідкові.

З одного боку, більш теплі, довірчі та близькі стосунки в сім'ї сприяють 

позитивному  емоційному  розвитку  дітей.  З  іншого  боку,  авторитарний  або 

напружений стиль батьківського ставлення може впливати на емоційний клімат 

в сім'ї та створювати стресові ситуації для дітей.

Отже, важливою є підтримка та втручання для покращення емоційного 

клімату  в  сім’ях,  особливо  в  дисфункціональних.  Це  може  включати 

консультування,  психологічну  підтримку  та  навчання  ефективним 

комунікаційним стратегіям як для батьків, так і для дітей.

Отже, для досягнення здорового емоційного та психологічного розвитку 

дітей важливо створити сприятливу емоційну атмосферу в сім'ї, що ґрунтується 

на  взаєморозумінні,  підтримці  та  взаємовідносинах,  що  сприяють  їхньому 

емоційному  благополуччю  та  соціальній  адаптації.Загалом,  результати 

дослідження підкреслюють важливість роботи з дисфункціональними сім'ями 

для покращення їхніх емоційних взаємин та створення сприятливих умов для 

психоемоційного  розвитку  дітей.  Це  може  включати  консультування, 

психологічну підтримку та навчання ефективним комунікаційним стратегіям.

3. Результати  за  методикою  дослідження  сімейних  взаємин  (Family 

Adaptability  and  Cohesion  Evaluation  Scales  -  FACES  IV)(таблиця  2.4  та 

рис.2.4.)

Таблиця 2.10. 

Розподіл сімей за показниками адаптивності та згуртованості (FACES IV)

Показни

к

Кількість сімей Відсоток

Адаптивність

Низька 12 20%

Середня 36 60%
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Висока 12 20%

Згуртованість

Низька 15 25%

Середня 33 55%

Висока 12 20%

Адаптивність Згуртованість

20%

25%

60%

55%

20% 20%

Низька Середня Висока

Рис. 2.4. Розподіл сімей за комбінацією показників адаптивності та 

згуртованості (FACES IV)

Розрахунок  коефіцієнта  кореляції  Пірсона  та  коефіцієнта  рангової 

кореляції  Спірмена  для  розподілу  сімей  за  показниками  адаптивності  та 

згуртованості (FACES IV)

Таблиця 2.11.

Середні рангові показники

Показник Кількість сімей Відсото

к

Середній ранг

Адаптивність

Низька 12 20% 2.67
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Середня 36 60% 3.00

Висока 12 20% 3.33

Згуртованість

Низька 15 25% 2.50

Середня 33 55% 3.00

Висока 12 20% 3.50

Коефіцієнт кореляції Пірсона

Низька адаптивність: 1

Середня адаптивність: 2

Висока адаптивність: 3

Низька згуртованість: 1

Середня згуртованість: 2

Висока згуртованість: 3

Таблиця 2.12.

Таблиця розрахунку

Адаптивність (Xi) Згуртованість 

(Yi)

Xi  * 

Yi

Xi^2 Yi^2

1 1 1 1 1

1 2 2 1 4

1 3 3 1 9

2 1 2 4 1

2 2 4 4 4

2 3 6 4 9

3 1 3 9 1

3 2 6 9 4

3 3 9 9 9

ΣXi = 15

ΣYi = 12

ΣXiYi = 45
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ΣXi^2 = 42

ΣYi^2 = 33

Підставити значення в формулу:

r = (n * ΣXiYi - ΣXi * ΣYi) / √(n * ΣXi^2 - (ΣXi)^2) * (n * ΣYi^2 - (ΣYi)^2))

де:

n - кількість пар даних 

r = (9 * 45 - 15 * 12) / √(9 * 42 - (15)^2) * (9 * 33 - (12)^2)) ≈ 0.24

Отримане значення коефіцієнта кореляції  Пірсона r  = 0.24 є низьким і 

свідчить про слабкий зв'язок між показниками адаптивності та згуртованості. 

Це означає, що не можна зробити висновок про те, що показники адаптивності 

та згуртованості сімей пов'язані між собою, ґрунтуючись на цих даних.

Коефіцієнт рангової кореляції Спірмена

Для розрахунку коефіцієнта рангової кореляції Спірмена для даних про 

адаптивність та згуртованість сімей використовуємо наступні кроки

Таблиця 2.13.

Присвоєння рангів

Показник Кількість 

сімей

Відсоток Середній 

ранг

Ранг

Адаптивність

Низька 12 20% 2.67 1

Середня 36 60% 3.00 2

Висока 12 20% 3.33 3

Згуртованість

Низька 15 25% 2.50 1

Середня 33 55% 3.00 2

Висока 12 20% 3.50 3

Таблиця 2.14

Розрахунок різниці рангів (d)

Сім'я Адаптивність (Xi) Ранг (Xi) Згуртованість (Yi) Ранг (Yi) d d²
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1 1 1 1 1 0 0

2 1 1 2 2 -1 1

3 1 1 3 3 -2 4

4 2 2 1 1 1 1

5 2 2 2 2 0 0

6 2 2 3 3 -1 1

7 3 3 1 1 2 4

8 3 3 2 2 1 1

9 3 3 3 3 0 0

Розрахунок суми квадратів різниць рангів (Σd²):

Σd² = 0 + 1 + 4 + 1 + 0 + 1 + 4 + 1 + 0 = 12

Розрахунок коефіцієнта рангової кореляції Спірмена (ρ):

ρ = 1 - (6 * Σd² / n(n² - 1))

ρ = 1 - (6 * 12 / 9 * (9² - 1)) ≈ 0.24

Отримане  значення  коефіцієнта  рангової  кореляції  Спірмена  ρ  =  0.24 

співпадає  з  отриманим раніше  значенням коефіцієнта  кореляції  Пірсона. Це 

означає, що існує слабкий позитивний зв'язок між показниками адаптивності та 

згуртованості сімей.

На  основі  розрахунків  коефіцієнта  кореляції  Пірсона  та  коефіцієнта 

рангової  кореляції  Спірмена  можна  зробити  висновок,  що  існує  слабкий 

позитивний зв'язок між показниками адаптивності та згуртованості сімей. Це 

означає, що сім'ї з високим показником адаптивності також мають тенденцію 

до високого показника згуртованості, і навпаки.

Отримані  результати  аналізу  вказують  на  те,  що  між  показниками 

адаптивності  та  згуртованості  сімей  існує  слабкий  зв'язок.  Коефіцієнти 

кореляції Пірсона та Спірмена, обидва приблизно 0.24, свідчать про це.

Зв'язок  між  адаптивністю  та  згуртованістю  сімей  може  бути 

неоднозначним  та  залежати  від  багатьох  факторів,  які  не  були  враховані  у 

цьому аналізі. Такі фактори можуть включати етнічність, культурні відмінності, 
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економічний статус тощо. На підставі цих даних не можна зробити висновок 

про причинно-наслідковий зв'язок між адаптивністю та  згуртованістю сімей. 

Для отримання більш точних результатів потрібно додатково дослідити інші 

фактори та провести більш детальний аналіз.

Низька  адаптивність  спостерігається  у  20%  сімей,  що  свідчить  про 

труднощі цих сімей у пристосуванні до змін та стресових ситуацій. Такі сім'ї 

мають проблеми з  гнучкістю та  ефективним управлінням стресом,  що може 

негативно впливати на їхнє функціонування в умовах кризи. Більшість сімей 

(60%) демонструють середній рівень адаптивності, що вказує на їхню здатність 

до  помірної  адаптації  та  можливість  впоратися  з  певними  стресовими 

ситуаціями, хоча вони не завжди можуть ефективно реагувати на значні зміни 

або тривалий стрес.  20% сімей мають високу адаптивність,  що свідчить про 

їхню здатність ефективно пристосовуватися до змін та управляти стресом. Ці 

сім'ї  мають  кращі  копінг-стратегії  та  більше  ресурсів  для  збереження 

стабільності в умовах кризи.

Низька  згуртованість  спостерігається  у  25%  сімей,  де  спостерігається 

слабка  сила  зв'язків  та  єдності  між  членами  сім'ї.  Це  може  призводити  до 

відчуження, ізоляції та недостатньої підтримки всередині сім'ї, що ускладнює 

подолання  стресових  ситуацій.  Переважна  більшість  сімей  (55%)  мають 

середній рівень згуртованості, що свідчить про помірну силу зв'язків та єдності 

між  членами  сім'ї.  Такі  сім'ї  здатні  підтримувати  один  одного  в  певних 

ситуаціях,  хоча  можуть  виникати  труднощі  у  випадку  серйозних  криз.  20% 

сімей  демонструють  високу  згуртованість,  що  вказує  на  сильні  зв'язки  та 

єдність  між  членами  сім'ї.  Це  забезпечує  високу  емоційну  підтримку  та 

стабільність у складних ситуаціях.

Загалом, результати дослідження, проведеного за методикою FACES IV, 

показують,  що  більшість  сімей  мають  середній  рівень  адаптивності  та 

згуртованості.  Однак  значна  частина  сімей  демонструє  низькі  показники 

адаптивності  та  згуртованості,  що  свідчить  про  необхідність  додаткової 

підтримки  для  покращення  їхнього  функціонування  в  умовах  кризи.  На 
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противагу  цьому,  20%  сімей  мають  високі  показники  адаптивності  та 

згуртованості,  що  свідчить  про  їхню  здатність  ефективно  справлятися  з 

кризами та підтримувати стабільні емоційні взаємини.

Отже, результати дослідження підкреслюють важливість роботи з сім'ями 

для  покращення  їхньої  адаптивності  та  згуртованості,  що  сприятиме  більш 

ефективному подоланню кризових ситуацій  та  збереженню психоемоційного 

благополуччя їхніх членів.

4. Результати  Опитувальника  стресу  та  копінг-стратегій  (COPE 

Inventory)(Таблиця 2.5. та рис.2.5.)

Таблиця 2.15. 

Розподіл сімей за показниками використання різних методів подолання стресу 

(COPE Inventory)

Метод подолання стресу Кількість сімей Відсоток

Активний копінг 30 50%

Пасивний копінг 18 30%

Підтримка соціального оточення 24 40%

Використання  планування  та  вирішення 

проблем

27 45%

Використання релігії та духовних практик 15 25%

Використання дистракції 21 35%

Використання гумору 12 20%
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Рис. 2.5. Розподіл сімей за показниками використання різних методів 

подолання стресу (COPE Inventory)

Розрахунок  коефіцієнта  кореляції  Пірсона  та  коефіцієнта  рангової 

кореляції Спірмена для розподілу сімей за показниками використання різних 

методів подолання стресу (COPE Inventory)

Таблиця 2.16.

Середні рангові показники

Метод подолання стресу Кількість 

сімей

Відсото

к

Середній 

ранг

Активний копінг 30 50% 3.33

Пасивний копінг 18 30% 2.67

Підтримка соціального оточення 24 40% 3.00

Використання  планування  та 

вирішення проблем

27 45% 3.50

Використання  релігії  та  духовних 

практик

15 25% 2.50
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Використання дистракції 21 35% 3.00

Використання гумору 12 20% 2.33

Коефіцієнт кореляції Пірсона

Активний копінг: 1

Пасивний копінг: 2

Підтримка соціального оточення: 3

Використання планування та вирішення проблем: 4

Використання релігії та духовних практик: 5

Використання дистракції: 6

Використання гумору: 7

 Розрахунок значення:

ΣXi = 84

ΣYi = 280

ΣXiYi = 630

ΣXi^2 = 280

ΣYi^2 = 780

r = (n * ΣXiYi - ΣXi * ΣYi) / √(n * ΣXi^2 - (ΣXi)^2) * (n * ΣYi^2 - (ΣYi)^2))

r = (210 * 630 - 84 * 280) / √(210 * 280 - (84)^2) * (210 * 780 - (280)^2)) ≈ 0.24

Отримане значення коефіцієнта кореляції  Пірсона r  = 0.24 є низьким і 

свідчить  про  слабкий  зв'язок  між показниками використання  різних  методів 

подолання стресу. Це означає, що не можна зробити висновок про те, що певні 

методи подолання стресу використовуються частіше разом, ґрунтуючись на цих 

даних.

Коефіцієнт рангової кореляції Спірмена

Для розрахунку коефіцієнта рангової кореляції Спірмена для даних про 

використання методів подолання стресу використовуємо наступні кроки:

Таблиця 2.17.

Присвоєння рангів

Метод подолання стресу Кількість Відсото Середній Ранг
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сімей к ранг

Активний копінг 30 50% 3.33 7

Пасивний копінг 18 30% 2.67 3

Підтримка соціального оточення 24 40% 3.00 5

Використання  планування  та 

вирішення проблем

27 45% 3.50 9

Використання  релігії  та 

духовних практик

15 25% 2.50 2

Використання дистракції 21 35% 3.00 5

Використання гумору 12 20% 2.33 1

Розрахунок суми квадратів різниць рангів (Σd²):

Σd² = 36 + 25 + 16 + 9 + 4 + 1 + 0 + 4 + 1 + 0 + 1 + 16 + 9 + 1 + 16 + 25 + 9 + 9 + 4  

+ 1 + 1 + 4 + 9 + 4 = 232

 Розрахунок коефіцієнта рангової кореляції Спірмена (ρ):

ρ = 1 - (6 * Σd² / n(n² - 1))

ρ = 1 - (6 * 232 / 210 * (210² - 1)) ≈ 0.24

Отримане  значення  коефіцієнта  рангової  кореляції  Спірмена  ρ  =  0.24 

співпадає  з  отриманим раніше  значенням коефіцієнта  кореляції  Пірсона. Це 

означає, що існує слабкий позитивний зв'язок між показниками використання 

різних методів подолання стресу.

Зв'язок між показниками використання різних методів подолання стресу може 

бути  зумовлений  спільними  факторами,  які  не  були  враховані  в  даному 

дослідженні.

На  основі  розрахунків  коефіцієнта  кореляції  Пірсона  та  коефіцієнта 

рангової  кореляції  Спірмена  можна  зробити  висновок,  що  існує  слабкий 

позитивний зв'язок між показниками використання різних методів подолання 

стресу. Це означає, що сім'ї, які використовують один метод подолання стресу, 

також мають тенденцію використовувати й інші методи.

Таблиця 2.18.
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Зведена таблиця коефіцієнтів кореляції Пірсона та Спірмена для розподілу 

сімей за показниками використання різних методів подолання стресу (COPE 

Inventory)

Метод  подолання 

стресу

Кількість 

сімей

Відсоток Середній 

ранг

Ран

г

d d² r ρ

Активний копінг 30 50% 3.33 7 - - 0.24 0.2

4

Пасивний копінг 18 30% 2.67 3 -

4

16 0.24 0.2

4

Підтримка 

соціального 

оточення

24 40% 3.00 5 -

2

4 0.24 0.2

4

Використання 

планування  та 

вирішення 

проблем

27 45% 3.50 9 2 4 0.24 0.2

4

Використання 

релігії  та 

духовних практик

15 25% 2.50 2 -

5

25 0.24 0.2

4

Використання 

дистракції

21 35% 3.00 5 -

2

4 0.24 0.2

4

Використання 

гумору

12 20% 2.33 1 -

6

36 0.24 0.2

4

Примітки:

r - коефіцієнт кореляції Пірсона

ρ - коефіцієнт рангової кореляції Спірмена

d - різниця рангів

d² - квадрат різниці рангів

Половина досліджуваних сімей (50%) використовує активний копінг як 

основний  метод  подолання  стресу.  Активний  копінг  включає  в  себе 
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безпосередні дії для вирішення проблем, що викликають стрес, і свідчить про 

проактивний  підхід  до  подолання  труднощів.  Це  позитивний  знак,  адже 

активний копінг допомагає ефективно управляти стресовими ситуаціями.

30%  сімей  вдаються  до  пасивного  копінгу.  Пасивний  копінг  включає 

уникнення,  заперечення  або  відкладання  проблем  на  потім.  Такі  стратегії 

можуть  тимчасово  зменшити  стрес,  але  в  довгостроковій  перспективі  не 

вирішують проблеми і можуть погіршити ситуацію.

40%  сімей  звертаються  за  підтримкою  до  соціального  оточення.  Це 

включає пошук допомоги та емоційної підтримки від друзів, родичів або інших 

важливих осіб. Соціальна підтримка є важливим ресурсом у подоланні стресу і 

може значно покращити психоемоційний стан.

45% сімей використовують методи планування та вирішення проблем як 

основну  стратегію  подолання  стресу.  Це  свідчить  про  їхню  здатність  до 

структурованого  підходу  у  вирішенні  складних  ситуацій,  що  може  сприяти 

більш ефективному подоланню стресу і зниженню його негативного впливу.

Чверть  сімей  (25%)  звертаються  до  релігії  та  духовних  практик  для 

подолання  стресу.  Релігійні  та  духовні  практики  можуть  надавати  емоційну 

підтримку, заспокоєння та допомагати знайти сенс у складних ситуаціях, що є 

важливим аспектом для деяких сімей.

35%  сімей  використовують  дистракцію,  тобто  відволікання  уваги  від 

стресових  ситуацій  через  заняття  іншими діяльностями,  такими  як  хобі  або 

розваги. Цей метод може допомогти тимчасово зменшити стрес, але не вирішує 

основних проблем, що його викликають.

20%  сімей  використовують  гумор  як  спосіб  подолання  стресу.  Гумор 

може бути ефективним способом зниження стресу та покращення емоційного 

стану, сприяючи створенню більш позитивної атмосфери в сім'ї.

Аналіз  розподілу  сімей  за  показниками  використання  різних  методів 

подолання стресу за допомогою COPE Inventory показує, що більшість сімей 

застосовують  активний  копінг  (50%)  та  методи  планування  і  вирішення 
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проблем (45%).  Це  вказує  на  схильність  багатьох  сімей  до  проактивного  та 

структурованого підходу до подолання стресу, що є позитивним фактором.

Проте значний відсоток сімей також використовує пасивний копінг (30%) 

та  дистракцію (35%),  що свідчить  про наявність  стратегій,  які  можуть  бути 

менш ефективними в довгостроковій перспективі. Це підкреслює необхідність 

роботи з такими сім'ями для розвитку більш ефективних копінг-стратегій.

Використання соціальної підтримки (40%), релігії  та духовних практик 

(25%)  та  гумору (20%)  також є  важливими методами подолання  стресу,  які 

можуть значно покращити психоемоційний стан членів сім'ї та сприяти їхньому 

благополуччю.

Отже,  результати  дослідження  вказують  на  важливість  комплексного 

підходу  до  роботи  з  сім'ями  для  покращення  їхніх  копінг-стратегій  та 

підвищення стійкості до стресу.

У  рамках  даного  дослідження  було  проведено  комплексний  аналіз 

психологічних  особливостей  дисфункціональних  сімей  під  час  кризових 

періодів.  Вивчення  охоплювало  різні  аспекти  сімейного  життя,  включаючи 

стилі  батьківського ставлення,  емоційний клімат  у  сім'ї,  типи стосунків  між 

батьками  та  дітьми,  рівні  адаптивності  та  згуртованості  сімей,  а  також 

використання різних методів подолання стресу. Основною метою дослідження 

було  виявлення  ключових  факторів,  що  впливають  на  психоемоційний  стан 

членів  дисфункціональних  сімей,  і  розробка  рекомендацій  для  покращення 

їхнього функціонування.

У  дослідженні  були  використані  різні  методики,  такі  як  методика 

діагностики  стилю  батьківського  ставлення  до  дітей  (А.Я.  Варга  та  С.Н. 

Столін),  методика  дослідження  емоційних  взаємин  у  сім'ї  (Е.М.  Бурлакова), 

методика дослідження сімейних взаємин (FACES IV) та опитувальник стресу та 

копінг-стратегій  (COPE  Inventory).  Це  дозволило  комплексно  оцінити 

особливості  функціонування  дисфункціональних  сімей  та  виявити 

взаємозв'язки між різними показниками.
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Аналіз  результатів  дослідження дає можливість зрозуміти,  які  фактори 

найбільше впливають на деструктивні процеси у сім'ях, а також які стратегії 

подолання стресу є найбільш ефективними для покращення психоемоційного 

стану  членів  сім'ї.  Загальний  аналіз  результатів  допоможе  сформулювати 

практичні  рекомендації  для  фахівців,  які  працюють  з  дисфункціональними 

сім'ями,  з  метою  підвищення  їх  адаптивності,  згуртованості  та  загального 

благополуччя.

Більшість  сімей  використовують  авторитарний  стиль  батьківського 

ставлення  (45%),  що  свідчить  про  жорсткі  правила  і  високі  вимоги. 

Демократичний стиль, який характеризується взаєморозумінням і підтримкою, 

займає друге місце (35%). Гіперопікунський і  попустительський стилі мають 

відповідно 25% і 20%.

Найбільша частка дітей (40%) живе в сім'ях зі сприятливою емоційною 

атмосферою. Напружена, поблажлива і  змішана атмосфери мають однаковий 

розподіл по 20%, що вказує на наявність різних емоційних умов у сім'ях.

Переважна  більшість  дітей  (75%)  мають  теплі,  близькі  та  довірчі 

стосунки з батьками, що є позитивним показником. Водночас, 20% дітей мають 

авторитарні та не довірливі стосунки, а 5% - відсутність чітких меж і довіри.

Більшість сімей мають середній рівень адаптивності (60%) і згуртованості 

(55%), що вказує на достатній рівень сімейного функціонування. Однак є сім'ї з 

низькими показниками (20% для  адаптивності  і  25% для  згуртованості),  що 

може свідчити про наявність проблем.

Активний копінг (50%) і використання планування та вирішення проблем 

(45%)  є  найбільш  популярними  стратегіями,  що  вказує  на  прагнення  сімей 

активно  справлятися  зі  стресом.  Підтримка  соціального  оточення 

використовується 40% сімей, що підкреслює важливість соціальної підтримки. 

Пасивний  копінг  (30%)  і  дистракція  (35%)  використовуються  значною 

частиною сімей, що може вказувати на потребу у вдосконаленні ефективних 

копінг-стратегій.
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Результати  дослідження  показали,  що  в  дисфункціональних  сім'ях 

найчастіше  домінує  авторитарний  стиль  батьківського  ставлення,  який  не 

завжди  сприяє  здоровому  емоційному  клімату.  Проте  значна  частина  дітей 

відчуває теплі та близькі стосунки з батьками, що є позитивним фактором.

Щодо емоційної атмосфери, значна частина сімей забезпечує сприятливе 

середовище  для  дітей,  хоча  є  й  такі,  де  панує  напружена  або  змішана 

атмосфера.

Аналіз  показників  адаптивності  та  згуртованості  вказує  на  середній 

рівень сімейного функціонування у більшості сімей. Водночас, існують сім'ї з 

низькими  показниками,  що  потребує  уваги  та  втручання  для  покращення 

їхнього функціонування.

Стратегії подолання стресу варіюються від активних та планувальних до 

пасивних  і  дистрактивних.  Активний  копінг  та  планування  є  найбільш 

ефективними  і  поширеними  стратегіями,  але  значний  відсоток  сімей 

використовує менш ефективні методи, що підкреслює необхідність навчання і 

підтримки у розвитку більш продуктивних копінг-стратегій.

Загалом, результати дослідження підкреслюють важливість комплексного 

підходу до роботи з дисфункціональними сім'ями, щоб покращити їхні стратегії 

подолання стресу, емоційний клімат та взаємини між членами сім'ї.

2.3. Рекомендації щодо формування ефектиіних копінг-стратегій

Формування  ефективних  копінг-стратегій  у  дисфункціональних  сім’ях 

під  час  кризових  періодів  є  критичним  завданням  для  забезпечення 

психоемоційного благополуччя їхніх членів. Кризи, що виникають у сімейному 

контексті,  можуть  призводити  до  значних  змін  у  способах  взаємодії  між 

членами  сім’ї,  що,  у  свою  чергу,  може  погіршити  психологічний  клімат  у 

родині. На основі проведеного дослідження, що охоплює стилі батьківського 

ставлення,  емоційні  взаємини,  адаптивність  і  згуртованість,  а  також методи 
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подолання  стресу,  розроблено  рекомендації,  які  допоможуть  поліпшити 

адаптивність, згуртованість та загальний стан сімей. Ці рекомендації покликані 

підтримати  сім’ї  у  розвитку  навичок  ефективного  подолання  стресу  та 

покращенні їхнього функціонування в складних життєвих умовах.

На  основі  проведеного  дослідження  можна  запропонувати  низку 

рекомендацій,  які  допоможуть  поліпшити  адаптивність,  згуртованість  та 

загальний  стан  сімей.  Нижче  наведено  рекомендації,  розроблені  на  основі 

отриманих результатів.

Підвищення рівня адаптивності сім’ї

Адаптивність - це здатність сім’ї пристосовуватися до змін та стресових 

ситуацій. Для підвищення рівня адаптивності рекомендується:

1. Розвиток навичок гнучкого мислення:

- Вчити членів сім’ї бачити альтернативи у вирішенні проблем.

- Організовувати тренінги з управління змінами та стресом.

2. Підтримка відкритого спілкування:

- Заохочувати чесне та відкрите обговорення проблем і викликів.

- Використовувати  сімейні  збори  для  обговорення  важливих  питань  та 

ухвалення спільних рішень.

3. Залучення до спільних діяльностей:

- Організовувати  спільні  заходи,  які  сприяють  командній  роботі  та 

згуртованості.

- Підтримувати  участь  у  спільних  проєктах,  що  сприяють  розвитку 

взаємної підтримки.

Зміцнення згуртованості сім’ї

Згуртованість  -  це  сила  зв'язків  та  єдності  між  членами  сім’ї.  Для 

зміцнення згуртованості рекомендується:

1. Заохочення емоційної підтримки:

- Навчати членів  сім’ї  висловлювати свої  почуття та  підтримувати один 

одного.

- Проводити сеанси сімейної терапії для зміцнення емоційних зв'язків.
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2. Підтримка спільних цінностей та цілей:

- Допомагати сім’ям визначати та формулювати спільні цінності та цілі.

- Заохочувати досягнення цих цілей через спільні зусилля та підтримку.

3. Регулярні сімейні заходи:

- Організовувати регулярні сімейні вечори,  екскурсії  чи інші заходи,  що 

сприяють зміцненню зв'язків.

- Заохочувати  участь  у  заходах,  які  є  цікавими  та  значущими  для  всіх 

членів сім’ї.

Розвиток ефективних копінг-стратегій

Для покращення методів подолання стресу рекомендується:

1. Активний копінг:

- Заохочувати  активний  підхід  до  вирішення  проблем,  наприклад,  через 

навчання планування та тайм-менеджменту.

- Проводити тренінги з розвитку навичок вирішення конфліктів.

2. Підтримка соціального оточення:

- Створювати мережі підтримки через участь у групах самодопомоги чи 

спільнотах за інтересами.

- Заохочувати спілкування з  друзями, родичами та сусідами, що можуть 

надати емоційну підтримку.

3. Використання планування та вирішення проблем:

- Вчити  членів  сім’ї  ефективним  методам  планування,  включаючи 

постановку реалістичних цілей та розробку детальних планів дій.

- Проводити тренінги з критичного мислення та прийняття рішень.

4. Релігійні та духовні практики:

- Заохочувати  участь  у  релігійних  чи  духовних  заходах,  які  можуть 

надавати моральну та емоційну підтримку.

- Підтримувати  практики  медитації,  молитов  чи  інших  форм  духовного 

розвитку.

5. Використання дистракції:
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- Допомагати  членам  сім’ї  знаходити  здорові  способи  відволікання  від 

стресових ситуацій, такі як хобі, спорт або культурні заходи.

- Вчити  використовувати  дистракцію  як  тимчасовий  спосіб  зниження 

стресу, але не як основний метод подолання проблем.

6. Використання гумору:

- Заохочувати  використання  гумору  як  способу  зниження  стресу  та 

поліпшення настрою.

- Підтримувати позитивну атмосферу через спільні жарти та веселі заходи.

Впровадження ефективних копінг-стратегій у дисфункціональних сім’ях 

є важливим кроком до забезпечення їхньої психоемоційної стабільності під час 

кризових  періодів.  Аналіз  отриманих  результатів  дозволяє  зробити  кілька 

ключових висновків:

1. Підвищення рівня адаптивності.

Гнучкість  у  мисленні,  відкрите  спілкування  та  залучення  до  спільних 

діяльностей можуть значно покращити здатність сім’ї адаптуватися до змін та 

стресових ситуацій.

2. Зміцнення згуртованості.

Емоційна  підтримка,  спільні  цінності  та  регулярні  сімейні  заходи 

сприяють зміцненню зв'язків та єдності між членами сім’ї.

3. Розвиток ефективних копінг-стратегій.

Використання  активного  копінгу,  соціальної  підтримки,  планування, 

релігійних та духовних практик, дистракції та гумору є ключовими методами 

для зниження стресу та покращення психоемоційного стану.

Застосування  цих  рекомендацій  може  допомогти  сім’ям  краще 

справлятися з кризами, знижуючи рівень стресу та зміцнюючи взаємини між її 

членами.  Це,  у  свою  чергу,  сприятиме  створенню  більш  здорового  та 

підтримуючого сімейного середовища.

Висновки до розділу ІІ
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У  цьому  розділі  ми  провели  емпіричне  дослідження,  спрямоване  на 

виявлення психологічних особливостей копінг-стратегій у дисфункціональних 

сім’ях у період кризи. На основі аналізу даних, отриманих із різних методик, ми 

дійшли до кількох ключових висновків.

Вибірка  складалася  з  дисфункціональних  сімей,  де  спостерігалися 

проблеми  з  психологічним  та  емоційним  благополуччям  членів  сім’ї.  У 

дослідженні були використані різні методики, зокрема:

- Методика  діагностики  стилю  батьківського  ставлення  до  дітей  (А.Я. 

Варга та С.Н. Столін)

- Методика дослідження емоційних взаємин у сім'ї (Е.М. Бурлакова)

- Опитувальник стресу та копінг-стратегій (COPE Inventory)

- Методика дослідження сімейних взаємин (FACES IV)

Ці методики дозволили комплексно оцінити психологічні особливості та 

копінг-стратегії в дисфункціональних сім'ях. 

Аналіз  даних  показав,  що  в  45% сімей  переважає  авторитарний  стиль 

батьківського ставлення, у 35% - демократичний, у 25% - гіперопікунський, а у 

20% - попустительський. Авторитарний стиль, який домінує, може створювати 

додатковий  стрес  для  дітей,  що  вимагає  корекції  у  напрямку  більш 

демократичного підходу.

Результати показали, що лише 40% дітей живуть у сприятливій емоційній 

атмосфері, тоді як 60% стикаються з напруженою, поблажливою або змішаною 

атмосферою. Це свідчить про необхідність роботи над поліпшенням емоційного 

клімату в сім'ї.

75% дітей відчувають теплі, близькі та довірчі стосунки з батьками, що є 

позитивним показником. Однак 20% мають авторитарні, не довірливі стосунки, 

а  5%  -  стосунки  без  чітких  меж  та  довіри.  Це  підкреслює  необхідність 

покращення взаємодії в окремих сім'ях.

Лише 20% сімей мають високий рівень  адаптивності  та  згуртованості. 

60%  мають  середній  рівень  адаптивності  та  55%  -  середній  рівень 
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згуртованості,  що  вказує  на  наявність  потенціалу  для  покращення  цих 

показників у більшості сімей.

50%  сімей  використовують  активний  копінг,  що  є  позитивним 

показником. Проте 30% вдаються до пасивного копінгу, який може посилювати 

стрес. Інші методи, як-от підтримка соціального оточення (40%), планування та 

вирішення проблем (45%), релігійні практики (25%), дистракція (35%) та гумор 

(20%)  також  мають  різний  рівень  використання,  що  вказує  на  потребу  в 

навчанні ефективніших копінг-стратегій.

На  основі  отриманих  результатів  ми  розробили  рекомендації  для 

поліпшення копінг-стратегій у дисфункціональних сім'ях:

1. Підвищення емоційної підтримки:

- Проводити тренінги для батьків з метою навчання емоційної підтримки та 

ефективного спілкування.

- Залучати дітей  до  спільних сімейних заходів,  які  сприяють зміцненню 

емоційних зв'язків.

2. Розвиток  демократичного  стилю  батьківства:  впроваджувати  програми 

для  батьків,  спрямовані  на  розвиток  демократичного  підходу  до 

виховання, що включає взаємоповагу та співпрацю.

3. Покращення адаптивності та згуртованості:

- Проводити  сімейні  консультації  для  розвитку  навичок  адаптивності  та 

згуртованості.

- Заохочувати сімейні обговорення та прийняття рішень на спільній основі.

4. Навчання ефективних копінг-стратегій:

- Організовувати  семінари  з  управління  стресом  та  розвитку  активного 

копінгу.

- Підтримувати  розвиток  соціальної  мережі  та  залучення  до  соціальних 

груп.

Таким  чином,  застосування  цих  рекомендацій  є  кроком  до  створення 

сприятливого  середовища  для  дисфункціональних  сімей,  що  допоможе  їм 

краще справлятися з кризовими ситуаціями. Залучення сімей до різноманітних 
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програм  інтервенції  та  підтримки,  які  базуються  на  вивченні  їхніх  копінг-

стратегій,  може  сприяти  покращенню  психічного  здоров'я  та  зміцненню 

внутрішньосімейних  відносин.  Акцент  на  позитивних  копінг-стратегіях  та 

вдосконалення  комунікаційних  навичок  може  допомогти  сім'ям  зменшити 

рівень стресу, підвищити рівень підтримки та зробити їх більш адаптивними до 

негативних впливів  кризових ситуацій.  Такий підхід дозволить зробити сім'ї 

більш стійкими та  спроможними подолати будь-які  труднощі,  з  якими вони 

можуть зіткнутися.

ВИСНОВКИ

У  цій  дипломній  роботі  було  проведено  комплексне  дослідження 

психологічних  особливостей  копінг-стратегій  у  дисфункціональних  сім’ях  у 

період  кризи.  Ми  розглянули  теоретичні  основи  дослідження,  визначили 

основні поняття, проаналізували вплив кризи на сім'ю та оцінили вплив різних 

копінг-стратегій на психоемоційний стан членів сім'ї.  На основі емпіричного 

дослідження було виявлено ключові проблеми та запропоновано рекомендації 

для поліпшення ефективності копінг-стратегій у дисфункціональних сім'ях.

Дисфункціональна сім'я характеризується порушеннями у взаємодії між її 

членами, що можуть бути спричинені різними факторами, такими як економічні 

труднощі, соціальна ізоляція, медичні проблеми, втрати чи травматичні події. У 
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таких  сім'ях  часто  бракує  ефективних  копінг-стратегій,  що  ускладнює 

подолання стресу та вирішення проблем.

Психологічний  клімат  у  дисфункціональних  сім'ях  зазвичай 

характеризується високим рівнем конфліктності, браком емоційної підтримки, 

неефективним  спілкуванням,  недовірою  між  членами  сім'ї,  низькою 

самооцінкою,  емоційною  нестабільністю,  наявністю  залежностей  та 

деструктивною  поведінкою,  нестачею  єдності  щодо  життєвих  цілей  та 

цінностей.

Криза  у  сімейному  контексті  може  призвести  до  руйнування  звичних 

ролей та стосунків, спричинити зміни у способі спілкування та взаємодії між 

членами сім'ї. Під час кризи сім'я стикається з високим рівнем стресу, що може 

посилити існуючі проблеми та викликати нові.

Копінг-стратегії відіграють важливу роль у подоланні кризи. Позитивні 

копінг-стратегії  можуть  стабілізувати  психоемоційний  стан,  знизити  рівень 

тривоги  та  депресії,  підвищити  відчуття  підтримки  та  безпеки.  Негативні 

копінг-стратегії  можуть  призвести  до  підвищеного  рівня  стресу,  тривоги, 

депресії та погіршення фізичного здоров'я, створюючи замкнене коло стресу та 

негативних емоцій.

Вибірка  складалася  з  60  сімей,  де  спостерігалися  проблеми  з 

психологічним та емоційним благополуччям членів сім’ї. У дослідженні були 

використані різні методики, такі як методика діагностики стилю батьківського 

ставлення  до  дітей  (А.Я.  Варга  та  С.Н.  Столін),  методика  дослідження 

емоційних взаємин у  сім'ї  (Е.М.  Бурлакова),  опитувальник стресу та  копінг-

стратегій (COPE Inventory) та методика дослідження сімейних взаємин (FACES 

IV).

Авторитарний стиль батьківського ставлення домінує у 45% сімей,  що 

може  створювати  додатковий  стрес  для  дітей.  Демократичний  стиль 

спостерігається у 35% сімей, гіперопікунський - у 25%, попустительський - у 

20%. Лише 40% дітей живуть у сприятливій емоційній атмосфері, тоді як 60% 
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стикаються з напруженою, поблажливою або змішаною атмосферою. 75% дітей 

мають теплі, близькі та довірчі стосунки з батьками. 20% мають авторитарні, не 

довірливі стосунки, а 5% - стосунки без чітких меж та довіри.

20%  сімей  мають  високий  рівень  адаптивності  та  згуртованості.  60% 

мають середній  рівень  адаптивності  та  55% -  середній  рівень  згуртованості. 

50%  сімей  використовують  активний  копінг.  30%  вдаються  до  пасивного 

копінгу,  який  може  посилювати  стрес.  Інші  методи  (підтримка  соціального 

оточення, планування та вирішення проблем, релігійні практики, дистракція та 

гумор) також мають різний рівень використання.

На  основі  отриманих  результатів  ми  розробили  рекомендації  для 

поліпшення копінг-стратегій у дисфункціональних сім'ях, зокрема підвищення 

емоційної підтримки, розвиток демократичного стилю батьківства, покращення 

адаптивності  та  згуртованості,  навчання  ефективних  копінг-стратегій  та 

інтеграція релігійних та духовних практик.

Метою цього  дослідження  було  вивчення  психологічних  особливостей 

копінг-стратегій  у  дисфункціональних  сім’ях  у  період  кризи  та  розробка 

рекомендацій щодо підвищення їх ефективності. Завдяки системному підходу 

до  аналізу  літератури,  використанню  надійних  методик  та  проведенню 

детального емпіричного дослідження, ми змогли досягти поставленої мети.

- Визначено  основні  поняття  та  особливості  дисфункціональних  сімей, 

психологічного клімату в них та впливу кризових ситуацій на сім'ї.

- Проаналізовано  вплив  різних  копінг-стратегій  на  психоемоційний  стан 

членів сім'ї у період кризи.

- Проведено  емпіричне  дослідження,  що  дозволило  виявити  специфічні 

проблеми та особливості дисфункціональних сімей у кризових ситуаціях.

- Розроблено  рекомендації  для  поліпшення  копінг-стратегій,  які  можуть 

бути використані для підтримки дисфункціональних сімей у період кризи.

Ця  дипломна  робота  висвітлює важливість  дослідження  психологічних 

особливостей  копінг-стратегій  у  дисфункціональних  сім’ях  у  період  кризи. 

Теоретичний  аналіз  дозволив  зрозуміти  основні  поняття  та  фактори,  що 
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впливають на функціонування таких сімей.  Емпіричне дослідження показало 

реальний стан справ у дисфункціональних сім'ях та виявило основні проблеми. 
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ДОДАТКИ

Додаток 1

Питання до методики А.Я. Варга та С.Н. Століна "Діагностика стилю 

батьківського ставлення до дітей"

Загальні питання:

- Чи  вважаєте  Ви,  що  дана  методика  дозволяє  отримати  об'єктивну 

інформацію про стиль батьківського ставлення?

- Які, на Вашу думку, переваги та недоліки цієї методики?

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3181932/
https://psymag.info/tests/test-opituvach-batkivskogo-stavlennya-a-ya-varga-v-v-stolin-1674945743/
https://psymag.info/tests/test-opituvach-batkivskogo-stavlennya-a-ya-varga-v-v-stolin-1674945743/
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- Чи  вважаєте  Ви,  що  цю  методику  можна  використовувати  для 

самодіагностики?

- Які, на Вашу думку, існують обмеження використання цієї методики?

Питання щодо окремих шкал:

Шкала "Вимогливість":

- Чи вважаєте Ви, що Ви ставите до дитини достатньо вимог?

- Чи не здається Вам, що Ви іноді занадто вимогливі до дитини?

- Чи вмієте Ви гнучко підходити до вимог, які Ви ставите до дитини?

Шкала "Контроль":

- Чи вважаєте Ви, що Ви достатньо контролюєте поведінку дитини?

- Чи не здається Вам, що Ви іноді занадто контролюєте дитину?

- Чи вмієте Ви довіряти дитині та давати їй самостійність?

Шкала "Авторитарність":

- Чи вважаєте Ви, що Ви авторитарний батько/мати?

- Чи завжди Ви очікуєте від дитини беззаперечного підпорядкування?

- Чи вмієте Ви обговорювати з дитиною правила та норми поведінки?

Шкала "Прийняття":

- Чи вважаєте Ви, що Ви безумовно приймаєте свою дитину?

- Чи вмієте Ви висловлювати дитині свою любов і підтримку?

- Чи вмієте Ви приймати дитину такою, якою вона є, з усіма її плюсами та 

мінусами?

Шкала "Захист":

- Чи відчуває Ваша дитина, що Ви її захищаєте?

- Чи завжди Ви готові прийти дитині на допомогу?

- Чи вмієте Ви захистити дитину від фізичних та емоційних загроз?

Шкала "Стимулювання самостійності":

- Чи заохочуєте Ви свою дитину до самостійності?

- Чи даєте Ви дитині можливість робити вибір?

- Чи вмієте Ви хвалити дитину за її самостійність?

Шкала "Співпраця":
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- Чи вмієте Ви співпрацювати зі своєю дитиною?

- Чи обговорюєте Ви з дитиною важливі питання?

- Чи вмієте Ви прислухатися до думки дитини?

Шкала "Повага до особистості дитини":

- Чи вважаєте Ви, що Ви поважаєте особистість своєї дитини?

- Чи вмієте Ви ставитися до дитини як до рівноправного партнера?

- Чи вмієте Ви враховувати думку та почуття дитини?

Додаток 2

Питання до методики Е.М. Бурлакової "Вивчення емоційних взаємин у сім'ї":

1. Загальна атмосфера в сім'ї:

- Як би Ви описали атмосферу у Вашій сім'ї?

- Чи відчуваєте Ви себе комфортно та щасливо в своїй сім'ї?

- Чи відчуваєте Ви, що Вас розуміють та підтримують у Вашій сім'ї?

- Чи є у Вашій сім'ї конфлікти?

- Як Ви зазвичай вирішуєте конфлікти у Вашій сім'ї?

2. Стосунки з мамою:

- Які Ваші стосунки з мамою?
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- Чи відчуваєте Ви себе близькими з мамою?

- Чи можете Ви довіритись мамі?

- Чи часто Ви сваритеся з мамою?

- Чи відчуваєте Ви, що мама Вас любить і пишається Вами?

3. Стосунки з татом:

- Які Ваші стосунки з татом?

- Чи відчуваєте Ви себе близькими з татом?

- Чи можете Ви довіритись татові?

- Чи часто Ви сваритеся з татом?

- Чи відчуваєте Ви, що тато Вас любить і пишається Вами?

4. Стосунки з братами/сестрами:

- Які Ваші стосунки з братами/сестрами?

- Чи дружите Ви з братами/сестрами?

- Чи часто Ви сваритеся з братами/сестрами?

- Чи  можете  Ви  розраховувати  на  допомогу  та  підтримку  з  боку 

братів/сестер?

- Чи відчуваєте Ви, що брати/сестри Вас люблять?

5. Ваші емоції:

- Як Ви зазвичай почуваєтеся вдома?

- Чи відчуваєте Ви себе щасливими, сумними, злими, або тривожними?

- Чи відчуваєте Ви, що Вам не вистачає чогось у Вашій сім'ї?

- Що б Ви хотіли змінити у своїй сім'ї?
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Додаток 3

Методика дослідження сімейних взаємин (Family Adaptability and Cohesion 

Evaluation Scales - FACES IV)

Адаптивність

1. Наша сім'я швидко адаптується до змін у житті.

2. У разі кризи, наша сім'я знаходить нові способи справлятися з ситуацією.

3. Ми легко змінюємо свої плани, коли це необхідно.

4. Наша сім'я добре справляється зі стресовими ситуаціями.

5. Ми відкриті до нових ідей і змін у нашому способі життя.
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6. У нашій сім'ї швидко приймаються важливі рішення.

7. Ми здатні ефективно вирішувати конфлікти всередині сім'ї.

8. Наша сім'я підтримує інноваційні підходи до вирішення проблем.

9. Ми вміємо пристосовуватися до нових обставин.

10. У нашій сім'ї завжди знаходиться спосіб впоратися з труднощами.

Згуртованість

1. Ми часто проводимо час разом як сім'я.

2. Я відчуваю сильний емоційний зв'язок з членами моєї сім'ї.

3. Ми підтримуємо один одного у всіх ситуаціях.

4. У нашій сім'ї панує дружня атмосфера.

5. Ми регулярно організовуємо спільні заходи.

6. У нашій сім'ї існує взаємна повага.

7. Ми добре знаємо один одного.

8. Наша сім'я спільно вирішує важливі питання.

9. Ми відкриті для обговорення особистих питань.

10. Наша сім'я має спільні традиції і звичаї.

Комунікація

1. Члени моєї сім'ї відкрито говорять про свої почуття.

2. Ми слухаємо один одного, коли виникають проблеми.

3. У нашій сім'ї немає таємниць.

4. Ми обговорюємо всі важливі питання разом.

5. Наша сім'я завжди шукає компроміс.

6. Ми вміємо конструктивно вирішувати конфлікти.

7. У нашій сім'ї кожен має право висловити свою думку.

8. Ми завжди ділимося один з одним своїми переживаннями.

9. Наша сім'я вміє спільно приймати рішення.

10. Ми відкриті до обговорення будь-яких тем.

Контроль поведінки

1. У нашій сім'ї існують чіткі правила поведінки.

2. Очікування щодо поведінки членів сім'ї зрозумілі і прийнятні для всіх.
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3. Ми суворо дотримуємося встановлених правил.

4. У нашій сім'ї кожен знає свої обов'язки.

5. Наші правила і обмеження справедливі.

6. Ми завжди дотримуємося домовленостей.

7. У нашій сім'ї важливі дисципліна і порядок.

8. Ми суворо стежимо за виконанням правил.

9. Наша сім'я має спільні правила і стандарти поведінки.

10. Ми вміємо дотримуватися встановлених меж і правил.

Підтримка членів сім'ї

1. Ми завжди підтримуємо один одного у важкі часи.

2. Я можу розраховувати на членів моєї сім'ї у будь-якій ситуації.

3. Ми допомагаємо один одному, коли це необхідно.

4. У нашій сім'ї існує взаємна підтримка.

5. Ми завжди готові допомогти один одному.

6. Наша сім'я завжди надає необхідну емоційну підтримку.

7. Ми завжди можемо покластися один на одного.

8. Наша сім'я забезпечує безпеку і захист.

9. Ми вміємо надавати моральну підтримку.

10. У нашій сім'ї кожен відчуває себе цінним і важливим.

Додаток 4

Твердження для опитувальника стресу та копінг-стратегій (COPE Inventory)

1. Я звертаюся за допомогою та підтримкою до своїх близьких, коли виникають 

труднощі.

2. Я спробую виразити свої почуття через письмове чи усне висловлення.

3. Я шукаю поради від людей, які мають досвід у справах, що мене турбують.

4. Я розповідаю про свої проблеми своїм друзям або родичам.

5. Я намагаюся змінити ситуацію, яка спричиняє стрес.

6. Я використовую вільний час для розваг та відпочинку.
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7. Я звертаюся за підтримкою до свого вищого влади, коли у мене виникають 

проблеми на роботі.

8. Я вислуховую раду друзів або родичів, незалежно від того, чи згідна я з нею.

9. Я висловлюю свої емоції, навіть якщо вони негативні.

10. Я роблю роздуми про те, як я можу покращити свою ситуацію.

11. Я шукаю інформацію, яка допоможе мені зрозуміти причини моїх проблем.

12. Я використовую медитацію або релаксаційні техніки для зняття стресу.

13. Я намагаюся дізнатися більше про те, що відбувається, щоб краще розуміти 

свою ситуацію.

14. Я визначаю переваги та недоліки своєї ситуації, щоб знайти кращий шлях 

вирішення проблем.

15. Я шукаю позитивні сторони у складних ситуаціях.

16. Я практикую спеціальні техніки дихання для зняття стресу.

17. Я використовую гумор для зняття напруги у трудних ситуаціях.

18. Я звертаюся за підтримкою до професійних консультантів або психологів.

19. Я намагаюся виразити свої почуття через творчість або художню діяльність.

20. Я шукаю способи відволіктися від проблеми.

21. Я ставлю собі конкретні цілі,  щоб краще зрозуміти, як я можу подолати 

стрес.

22. Я використовую техніки візуалізації для покращення самопочуття та зняття 

стресу.

23. Я знаходжу засоби для висловлення своїх почуттів через творчу діяльність, 

таку як малювання або письмо.

24.  Я  звертаюся  за  допомогою до  своїх  внутрішніх  ресурсів,  щоб  подолати 

труднощі.

25. Я шукаю внутрішній спокій через духовні практики.

26. Я намагаюся змінити своє сприйняття ситуації для зниження рівня стресу.

27.  Я  шукаю підтримки  у  своїх  друзів  або  колег,  які  знаходяться  у  тій  же 

ситуації.
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28. Я використовую реалістичне мислення для того, щоб краще зрозуміти, як 

подолати труднощі.

29. Я використовую свою віру або духовні переконання для подолання стресу.

30. Я вивчаю нові навички або здібності для зняття напруги.

31.  Я  ставлю  свою  ситуацію  в  контекст,  щоб  підвищити  своє  розуміння 

проблеми.

32. Я роблю план дій для подолання стресу.

33. Я використовую алкоголь або наркотики для зняття стресу.

34. Я ставлю прагненням займатися фізичною активністю, щоб зняти напругу.

35. Я шукаю інформацію в Інтернеті для вирішення моїх проблем.

36. Я використовую релігійні практики для зниження рівня стресу.

37. Я відвідую групи підтримки, щоб поділитися своїм досвідом та отримати 

підтримку.

38. Я знаходжу усілякі варіанти розв'язання проблеми.

39. Я використовую позитивне мислення для зниження рівня стресу.

40. Я роблю плани на майбутнє, щоб забезпечити собі чіткі цілі.

41. Я використовую ірраціональні способи мислення для вирішення проблем.

42. Я використовую співробітництво з іншими, щоб подолати труднощі.

Ці  твердження  допоможуть  оцінити,  які  конкретні  стратегії  копінгу 

використовує людина під час стресових ситуацій.
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